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THU VIEN CONG CONG VIET NAM: THUC TRANG HOAT géuc
GIRI DOAN 2011-2015 VA DINH HUGNG PHAT TRIEN

TS Vit Duong Thuy Nga
Bé Vian héa, Thé thao va Du lich

Dit vin dé

Trong 5 nam qua (2011-2015), hoat
dong ctia nganh thu vién noi chung va
thu vién cong cong néi riéng dién ra
trong diéu kién nén kinh té€ dét nudc trai
qua thoi ky khé khan. Pay la giai doan
Chinh pht thuc hién triét dé chinh sach
tiét kiém, cat giam chi tiéu cong; chuong
trinh muc tiéu qudc gia dau tu cho thu
vién bi cat giam nghiém trong; van hod
doc ti€p tuc ding trddc thach thic 16n
v6i van hoa nghe - nhin. Trong b6i canh
dé, nganh thu vién ca nudc van kién dinh
v6éi sd ménh cung cép va thic ddy viéc
ti€p cdn tdi thong tin, tri thic cho cong
dong phuc vu nhu cau hoc tap, nghién
cliu, gidi tri cha moi tang I6p nhén dan.

1. Thyc trang hoat dong cta thu vién
cong cong Viét Nam gia doan 2011-2015

1.1. Cong tdc xdy dyng va phdt trién
von tai liéu thu vién

Xay dung von tai liéu van tiép tuc dugc
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xac dinh 13 mot trong nhiing nhiém vu
trong tam, quyét dinh tdi chat lugng hoat
dong cta thu vién. Mac du diéu kién kinh
phi cdp cho hoat dong thu vién con khé
khén, thi€éu thén, chuong trinh muc tiéu
qudc gia bi cat gidm, song nhiéu thu vién
van tiép tuc phat trién von tai liéu dap tng
nhu cau cua moi tang I6p nhan dan, dac
biét la doi tugng thi€u nhi. Trong 5 nam
qua, thu vién cong cong da b6 sung mdi
dugc hon 4 triéu ban, dua téng s6 sach
trong hé théng tinh dén thang 12/2015
lén 37.961.114 ban sach. Mot s6 thu vién
tinh da c6 sy phét trién von tai liéu vugt
bdc so v6i nhiing nam trudc ddy: Thu vién
tinh Thanh Hoéa, Thu vién Ha Noi, Quéng
Ninh, Binh Duong... Tinh dén thdi diém
hién tai, binh quan $6 bén sach ctia mot thu
vién cdp tinh la 232.855 ban va 11.092 ban
doi vei thu vién cdp huyén.

Binh qudn s6 ban sidch/ngudi dan
trong cac thu vién cong cong hién nay



NGHIEN CUU - TRAO DOI

dat 0,42 ban (ting 0,07 ban/ngudi dan so
véi 5 nam trudc).

1.2. Cong tac phuc vu ban doc

V6i viéc ddy manh ting dung cong nghé
thong tin va chli dong trién khai nhiéu dich
v mdi, cac thu vién da khéng ngiing cai
thién, nang cao chdt lugng dich vu nham
thu hut ban doc dén st dung thu vién, cu
thé nhu:

- Néng cao chét lugng cac dich vu truyén
théng: nang cao chét lugng von tai liéu, ddy
manh t6 chtic cdc kho mé cho phép nguoi
doc tuy tim chon tai liéu;

- Md thém nhiéu dich vu mdai cta thu
vién - cac dich vu dién ti: phong doc da
phuong tién trang bi may tinh c6 két néi
internet; t6 chlic thém nhiéu phong doc
chuyén biét: phong doc luén vén, luan an,
phong tra citu; tra ciu tim tin, tai lidu truc
tuyén ... Mot s6 thu vién da trién khai dich
vu phd bién théng tin c6 chon loc, dich vu
cung cép sdch tai nha;

- Tdng cudng codng tac thong tin, tuyén
truyén gidi thiéu von tai liéu cta thu vién,
ké ca trén cac phuong tién thong tin dai
ching & dia phuong ...;

- Md& rong doéi tugng phuc vu ctia thu
vién: ngoai déi tugng ban doc thong
thudng, cdc thu vién da quan tam tdi
viéc phuc vu cho ban doc la nhiing ngudi
khuyét tat, cic em thiéu nhi va lanh dao
dia phuong;

- Quan tam cha y t6i viéc xay dung moi
truong thu vién than thién déi voi ngudi
st dung;

- Tang thdi gian phuc vu ban doc.

C6 thé thdy, phan I6n cac thu vién cong
cong déu da tang thai gian ma clia phuc vu
ban doc. Thi du: Thu vién Qudc gia Viét

Nam da md ctia phuc vu lién tuc tit 8h-20h
hang ngay ké ca thit Bay, Cht Nhat; trung
binh phuc vu trén 6.500 lugt ban doc/ngay
tai tru s& thu vién va doc truc tuyén qua
website: www.nlv.gov.vn, dugc hién thi
bang ba ngén ngii: Viét, Anh va Phap.
Cdc thu vién tinh cling ting cudng thoi
gian md ctta phuc vu ngudi doc: 28 thu
vién tinh md cia 5 ngay/tudn, dat ty
1€ 44,4%; 24 thu vién mé& cia 6 ngay/tuan,
chiém ty 1é 38%; 11 thu vién tinh mé
clia 7 ngay/tuan (Hai Duong, Nghé An, Ha
Tinh, Cin Tho, Binh Dinh, Binh Duong,
Gia Lai, Kon Tum, Pht Yén, Quang Tri,
Binh Phudc), chiém ty 1é 17,5%.

Tinh than trich nhiém, thdi d¢, tic
phong phuc vu ctia nhéan vién thu vién da
dugc nang cao ddng ké.

Nha cai thién chat lugng phuc vy, s6
lugt ban doc binh quan hang nam dat 18
triéu lugt/ndm, véi luot sach bdo luan
chuyén binh quéan dat 36,7 triéu lugt/nam.

Cong tic luan chuyén sach phuc vu
ngoai thu vién dugc ting cudng. Mot s6
thu vién da dat dugc s6 lugt sach luan
chuyén trén mot triéu luot, tiéu biéu la
Thu vién Tp. Cian Tho, Pong Thap, Tp. H6
Chi Minh va Ca Mau. Ba thu vién (Thu
vien KHTH Tp. H6 Chi Minh, Thu vién
Tinh Yén Béi va Thu vién Ha Noi) da thuc
hién cong tac luan chuyén sach béo, phuc
vu luu dong bang xe 6 t6 chuyén dung.
Cong tac phuc vu sach bao truyén thong
van ti€p tuc dugc duy tri va phat huy hiéu
qua cao. Nhiéu dia phuong con thuc hién
luén chuyén sdch bang cac phuong tién xe
c4 nhan, tho so hodc két hop véi doi thong
tin Iuu dong ctia tinh v.v... Bén canh do6, cac
dich vy dién td cling dugc nhiéu thu vién
dua vao phuc vu.
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Nhin chung, cac chi tiéu ké hoach Nha
nude giao hang ndm nhu: cdp thé ban doc,
lugt ban doc, lugt sich bao luan chuyén
déu hoan thanh va hoan thanh vuot muec,
tiéu bifu 1a cdc thu vién tinh, thanh phé:
Can Tho, Dong Thap, Ho6 Chi Minh, Séc
Trang, Binh Dinh, Nghé An, Thanh Héa,
Ha Noi, Hai Duong, Phu Tho, Yén Bai...

1.3. Cong tdc thong tin, tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén la mot
trong nhiing hoat dong ngay cang dugc cac
thu vién ddc biét quan tam, t8 chiic nhiéu
hinh thtic phong phd, da dang.

Thong tin, tuyén truyén phuc vu cac
nhiém vu chinh tri, kinh té, xa héi ctia dat
nudc, cta nganh, ctia dia phuong trén co
s& bam sat cac ngay 1€ ky niém lén ctia dan
toc dd tré thanh nép hoat dong thudng
xuyén ctia cac thu vién. Cdc thu vién da
duy tri viéc t8 chtic H6i Bao Xuén thuong
nién trong ca nudc; Phat dong phong trao
x4y duyng T sdch gia dinh va trién lam mo
hinh T sach gia dinh; trién 1dm sach béo
va tu liéu chao mung Pai hoi Dang lan thi
XI, bau ¢t Qudc hoi khoa XII1, trién lam
tu liéu, hinh dnh 40 nam chién thing Dién
Bién Phu trén khong; trung bay, trién lam,
thi viét vé 60 ndm chién thang Pién Bién
Pht; trung bay, trién lam vé 40 ndm gidi
phong mién Nam, théng nhdt dat nudc,
70 nam Céch mang Thang tdm va Quéc
khanh 2/9; trung bay, trién lam chao muing
Dai héi Pang bo cac cép, tién t6i Pai hoi
Dang lén thu XIIL,...

Trong nhiing ndm gan day, viéc bién
soan cac san phdm thong tin-thu vién dugc
cdc thu vién hét stic chi trong, tao ra nhiéu
san pham thong tin phuc vu rét thiét thuc
cho dia phuong nhu Thu myc toan vén cac
bai trich bdo, tap chi viét vé dia phuong.
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Coéng tdc gidgi thiéu von tailiéu thu vién
dugc thyc hién thudng xuyén bang nhiéu
hinh thiic phong phu. Mgt s6 thu vién
gidi thiéu tai liéu mdi, gisi thiéu thong
tin theo chuyén dé. Pac biét, mot s6 thu
vién da thuc hién chuyén muc giéi thiéu
sach trén dai phat thanh, truyén hinh caa
dia phuong,...

1.4. Ung dung cong nghé théng tin

Cho dén nay, 100% thu vién tinh va
khoang 400 thu vién cap huyén (chiém
ty 1¢ trén 65%) da thuyc hién tin hoc hda
trong hoat dong, voi nhiing muc d6 khac
nhau (ndm 2010 chi c¢6 khoang 150 thu
vién). Téng s6 may tinh hién c6 trong cac
thu vién cong cdng dat khoang trén 9.700
mady; binh quan: 52 mdy tinh/thu vién tinh
(tdng binh quan 20 mdy tinh/1 thu vién
so v6i nam 2010); 4,2 may tinh/thu vién
huyén. Day la mot budc tién dot pha so vai
nhiing nam trudc day. Cé dugc sy dot pha
nay la nh& sy hé trg clia Dy an “Néng cao
kha ndng st dung mdy tinh va truy nhap
Internet cong cong tai Viét Nam” do Quy
Bill & Melinda Gates tai tro.

S6 thu vién tinh da t6 chic phong doc
da phuong tién, thuc hién két noi Internet
phuc vu ban doc la 56, chiém ty 1€ gan 89%;
c6 42 thu vién cap tinh va 12 thu vién cap
huyén da thiét 1dp trang Web.

1.5. Cong tdc phdt trién mang ludi

Cong tac phét trién mang ludi trong
ndm qua tiép tuc dugc thuc hién, nhung
két qua con rdt han ché, trong dé thu vién
& cip xa ¢o su gidm sut dang lo ngai.

Trong 5 nam qua dugc thanh lap mai:
34 thu vién clp huyén, dua téng s6 thu
vién cdp huyén lén t6i 660 thu vién cip
huyén trong tong s6 700 don vi hanh
chinh cép huyén.
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S6 thu vién cdp xa c6 phat trién thém
vao nam 2012, nhung dén nam 2015 da
giam 1.378 thu vién. Gén 1.000 phong doc
sach & co s& mdi dugce thanh lap.

Cac thu vién tinh da mé duge 100 16p
tdp hudn cho cén bo thu vién huyén va co
6 véi tong s6 gian 6.000 lugt can bo duogc
boéi dudng.

1.6. Cong tdc hop tdc quoc té

Cong tac hop tac qubc t€ ctia thu vién
cong cong tiép tuc dugc ddy manh. Nhiéu
dy an do cac t6 chilic nudc ngoai tai trg
da gép phan tang cudng co s& vat chat,
thay d6i dién mao ctia thu vién cong cong
Viét Nam. Tiéu biéu la Dy an “Nang cao
kha nang st dung mdy tinh va truy nhép
Internet cong cong tai Viét Nam” do Quy
Bill & Melinda Gates tai trg; Dy dn tiép
nhan va phéan phéi sach ti€éng Anh do Quy
Chau A tai trg; Dy én dich va in Khung
phan loai DDC 22/23...

Mot s6 dia phuong ciing da xdy dung
duge moi quan hé hop tic qudc t€ mdi,
ti€p nhan va phat huy cé hiéu qua dau tu
tai trg clia cdc nudc, cac to chiic phi chinh
pht, tao ra dich vu mdi cta thu vién, tao
hiéu ting xa hoi tét.

1.7. Doi ngii ngudi lam cong tdc thu
vién va cong tdc dao tao boi duong

Doéi ngli ngudi lam cong téc thu vién da
c6 su phat trién vé s6 lugng va chat lugng.

Nam 2015, cac thu vién cdp tinh <6
1.675 can bg, nhan vién (dat binh quén:
26 can bo/thu vién) so véi 1.604 nam 2010
(binh quan 25 cdn bo/thu vién). Tuy nhién,
s6 lugng can bo trong cdc thu vién cong
cong cap tinh c6 sy chénh léch rat 16n. Thu
vién tinh ¢6 s0 lugng cdn bo it nhéat (Bac
Kan) 12 11 ngudi va thu vién c6 s6 lugng

can bd nhiéu nhat (Tp. H6 Chi Minh) c6
105 ngudi. Diéu nay cling gay ra khong it
kho khan daéi voi cac thu vién cé s6 lugng
nhan vién qud it.

Dai voi thu vién cdp huyén: ndm 2015
toan mang ludi thu vién cdp huyén cé
1.182 (binh quén 1,7 can bd/thu vién) so
v6i 869 ngudi ndm 2010 (binh quén: 1,6
can bo/thu vién).

Vé chit lugng, trinh d§ can bg, nhan
vién thu vién trong hé thong thu vién cong
cong da tiing budc dugc nang 1én véi 73%
can bd, nhdn vién thu vién cdp tinh ¢6
trinh do dai hoc trd 1én, 18% c6 trinh do
cao ding trung hoc chuyén nghiép va 9%
c6 trinh do trung hoc phé thong, trong dé
52% dugc dao tao chuyén nganh thu vién.
Nhu vy, s6 can bg, nhan vién thu vién c6
trinh d6 dai hoc da ting 5% so véi nam
2010. Tuy nhién, trong thoi gian qua, cling
¢6 mdt s6 lanh dao thu vién tinh cé dao tao
chuyén nganh khéc do luén chuyén can bé.
Diéu nay gay ra khong it kho khan cho céc
thu vién vién tinh va ban than cdc can bd
lanh dao vi ho phai tim hiéu va lam quen
vGi mét linh viic hoan toan mai.

D6i v6i thu vién cdp huyén: 50% can
bd c6 trinh do dai hoc trd 1én, 36% can bd
¢ trinh d6 cao dang, trung hoc chuyén
nghiép va 14% c6 trinh do trung hoc phé
thong, trong dé 43% cén bo dugc dao tao
chuyén nganh thu vién, va 57% dao tao
chuyén nganh khac.

Ngoai ra, hé théng thu vién cong cong
con c6 khoang hon 2.000 cin bd kiém
nhiém lam viéc trong céc thu vién cép xa
trong ca nudc.

Trong giai doan 2011-2015, B$ Van hoa,
Thé thao va Du lich da t6 chic 30 16p boéi
dudng ki€n thiic qudn ly va chuyén mon

THONG TIN VA TU LIEU - 4/2016 | 13



I'RAO DOI

NGHIEN CUU

nghiép vu cho hon 3.000 hoc vién la can bo
quan ly nha nudc, can bo quan ly va chuyén
mon thu vién cdp tinh, huyén va co s6, céc
trudng dai hoc, vién thudc cic bg, nganh
ca nudc. B6 Van hoa, Thé thao va Du lich
con t6 chiic 07 16p tép hudn ky nang tuyén
truyén phong, chéng ma tiy cho hon 500
can bd thu vién cdp tinh, huyén khu vuc
déng béng séng Hong, Bic Trung B, Nam
Trung Bé va Tay Nguyén...

1.8. Hién trang ha ting co sd

Trong 5 ndm 2011-2015, 11 thu vién cap
tinh dugc xdy dyng mdi, ning cip co sé
vét chat, trang thiét bi, bao gom: Tuyén
Quang, Hai Duong, Quang Ninh, Nghé
An, Quang Tri, Bac Liéu, Ha Tinh, Thanh
Héa, Dong Thap, Quang Binh, Da Nang.

Mot s6 thu vién da dugce cap kinh phi
xdy dung va mua trang thiét bj vdi vai tram
ty dong, nhu: Thu vién tinh Quing Ninh
(hon 400 ty), Thu vién tinh Thanh Hoéa
(hon 200 ty),...

Tuy nhién, cho dén nay van c6 bon thu
vién cdp tinh phai sit dung tru sé chung véi
co quan don vi khdc (Hoa Binh, Ha Nam,
Binh Phudc, Dac Nong). Diéu nay da gay
khé khin khong nho cho hoat dong thu vién.

1.9. Kinh phi hoat dong

Tong kinh phi dugc cdp (khong ké kinh
phi xay dyng cd ban, mua sam trang thiét
bi) cho hoat dong thu vién ting déu qua
moi nam.

D6i vai thu vién cip tinh, téng kinh phi
hing nim dugc Nha nudc chi cho hoat
dong thu vién binh quan 1a 164 ty/nam,
binh quan méi thu vién dugc cdp 2,6 ty/nam,
ting 1,1 ty so vdi nam 2010. Muic d6 kinh
phi dugc cdp cho thu vién tinh ting khoang
5-7%/nam. Tuy nhién, mic d§ dugc cap
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kinh phi gitta cac thu vién con c6 mot su
chénh léch rat 16n, gitia nhiéu thu vién c6
thé dén hon 10 lan. Thi dy, nam 2015, Thu
vién KHTH Tp. H6 Chi Minh dugc cap
11,2 ty trong khi Thu vién tinh Pic Néng
chi dugc cap 1,1 ty.

Téng kinh phi hang ndam du¢c Nha nuéc
chi cho hoat dong thu vién cip huyén binh
quan la 53 tri¢u trong giai doan 2011-2015,
tang 3 triéu so véi nam 2010. Tuy nhién,
van con hon 30% thu vién cdp huyén khong
dugc cdp kinh phi hang nam dé bé sung
sédch bdo va té chiic céc hoat dong khidc.

2. Danh gia vé hoat dong thu vién cong
cOng giai doan 2011-2015

2.1. Mot s6 thanh tuu néi bat

Tt két qua thuc hién cac nhiém vu trong
5 ndm qua, H¢ thong thu vién cong cong
da dat dugc nhiing thanh tyu dang ké sau:

Cong tac gill gin di san van hoéa thanh
van cua dan toc da dugc chu trong. Chat
lugng von tai liéu ctia thu vién - mot trong
nhiing yéu t6 c6 tinh chat quyét dinh téi
chit luong, hiéu qud hoat dong cta thu
vién da dugc tang cudng va nang cao, dap
tiing nhu cau st dung sach bdo ngay cang
cao ctia cong dong.

Chit ligng phuc vu ban doc tai cho
cung dugc nang cao. Thu vién cong cong
da tao moi diéu kién va t6 chic nhiéu hoat
dong thu hut ban doc t6i st dung tai liéu
thu vién véi nhiéu hinh thic, dich vy méi
thiét thuc, pht hgp. Phuc vu ngoai thu
vién da dugc tang cuong, gop phan quan
trong trong viéc xay dung phong trao va
hinh thanh théi quen doc sach bao trong
nhén dan.

Hoat dong thu vién ngay cang di vao
chiéu sau, bam sat va phuc vy dic luc, thiét
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thuc, c6 hiéu qua cdc nhiém vu chinh tri,
nhiém vy phat trién kinh té - xa hi cta dét
nudc, cha dia phuong dugc cac cdp lanh
dao dia phuong danh gia cao, xa hoi thiia
nhén va ung ho. Viéc phét trién mang luéi
thu vién va ting cudng cac hoat dong thu
vién huéng vé noéng thén, phuc vu ba con
nong dan da va dang tré thanh mét trong
cac nhiém vy trong tdm cta thu vién.

Chit lugng cong tic chuyén mén nghiép
vu theo hudng tich cuc 4p dung cic chudn
nghiép vu mdi; ddy manh ting dung CNTT
trong hoat dong thu vién; chtt dong phoi
hop rong rai voi cac co quan, t6 chiic, cac
phuong tién truyén théng dai ching & dia
phuong trong cdc hoat thong tin tuyén
truyén, tao hiéu tng xa hoi tét doéi véi
nhiing hoat dong ctia thu vién.

Hgp tdc qudc té vé thu vién dugc mé
rong va ting cudng vé moi mat. Hoat dong
nay khong chi séi dong & co quan quén
ly nha nuéc & Trung uong, & cac thu vién
ctia cac thanh phé 16n (Ha No6i, Tp. H6 Chi
Minh) ma da lan téa xudng dia phuong,
tham chi & ca cac tinh mién nui (Yén Bai,
Lao Cai, Nghé An ...), thu hut va st dung
¢6 hiéu qua nhiéu du én dau tu tai trg cta
cac nudc, cac to chiic quoc té,... qua doé
di ting cuong thém ngudn lyc, ddc biét
la nang cdp co s6 ha tding CNTT, tao diéu
kién cho céc thu vién, nhat la & cdp huyén
vung sdu ving xa ¢ thé trién khai hiéu qua
cac hoat dong ctia minh véi su hd trg cha
mady tinh va Internet cdng cong.

- Ddi ngli can bd thu vién dé c6 sy phat
trién vé s6 lugng va chat lugng, tling budc
16n manh, trudng thanh; c6 di ndng lyc,
trinh d¢ tiép thu va trién khai cong nghé
mdi; dac biét co du nang luc t6 chitc nhiing
su kién ctia nganh.

- Chat lugng, hiéu qua cong tac quan ly
nha nudc vé thu vién ti€p tuc dugc nang
cao, ting cuong su quan tam dau tu cta
nha nudc do6i véi hoat dong thu vién, thu
hat sy déu tu cta xa hoi, ctia quoc té, tao
diéu kién cho thu vién phat trién, dap ting
yéu ciu phat trién mdi cua dit nude.

2.2. Khé khdn, han ché

Mic du da dat dugc nhiéu thanh tuu,
song hoat dong ctia cac thu vién cong cdng
con gap nhiéu khé khan va han ché nhu:

- Chuong trinh muc tiéu quéc gia déu
tu cho thu vién bi cit giam;

- Kinh phi chi cho hoat déng chua dép
ing v6i yéu cau phat trién cta thu vién.
Mang lué6i thu vién cdp huyén, mot mit
xich quan trong va c6 s6 lugng phat trién,
van gap kho khan kéo dai vé€ moi mat; kinh
phi chi cho bé sung sach bao khong day
da, khong thudng xuyén, thadm chi vin c6
thu vién khong duge cép. Mang ludi thu
vién co sd co su sut gidm so véi trudc;

- Mic du trong nhiing ndm qua, cic thu
vién da cé rat nhiéu c6 gang dé€ nang cao
chit lugng, hiéu qua hoat dong, song nhin
chung van chua dép ting dugc véi nhu cau
cta ban doc, v6i yéu cau phat trién cta
nganh. So v6i cdc nude phat trién trong
khu vyc va thé gidi van cé khodng cach kha
xa vé trinh d¢ phét trién.

Kha nédng thich ting ctia déi ngii cdn b
thu vién véi su thay d6i con han ché.

Nguyén nhan cta nhidng han ché
bao gom:

Thit nhat, cong tac quan ly nha nudc vé
hoat dong thu vién cong cong con chua
that day dua va toan dién. Viéc chi dao trién
khai 4p dung cac chuén nghiép vu con bi
xem nhe; cdc chinh sach tai chinh, chinh
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sach dau tu cho thu vién con nhiéu bt cép,
chua kip thoi... gy khong it khé khan va
chua tao dong luc cho hoat dong thu vién.
Ca ché chinh sdch xa hoi hoa cong tac thu
vién chua thuc su hoan thién.

Thit hai, co ché chinh sach dai ngd cta
nganh thu vién, chinh sach danh cho nguoi
lam cbng téc thu vién ddc biét 1a thu vién &
co s6 con nhiéu bat cip: thang bang luong
ctia nganh thdp hon so véi cdc nganh tuong
duong; chua c6 ché do dai ngd dic thu nhu
tin hoc, ngoai ngd, phuc vu luu dong...

Thit ba, cong tac kiém tra, gidm sat
hoat dong thu vién, viéc thuc hién cac
chuong trinh cong tic cia nganh, dac biét
la Chuong trinh Muc tiéu quéc gia vé van
héa (linh vuc thu vién) & dia phuong chua
dugc thudng xuyén, kip thoi.

Thit tu, nhan thiic ctia xa hoi néi chung
va § mot s6 nganh, dia phuong néi riéng vé
vai tro ctia sach bao va thu vién chua day
dt nén chua c6 sy quan tam du tu dung
muc cho hoat dong nay.

Thit ndm, doi ngti can bo thu vién chua
théat su ndng dong, kién thiic chuyén mén
va quan ly thu vién trong moi truong hién
dai chua cap nhat, tdc phong lam viéc tai
cdc thu vién cong cong, ddc biét & cép
huyén con thiéu chuyén nghiép.

3. Phuong huéng va m¢t s6 nhiém vu
trong tdm phat trién céng tic thu vién
cong cong Viét Nam

V6i muyc tiéu hé thdng thu vién cong
cong Viét Nam trong thdi gian téi sé trd
thanh trung tam thong tin, vin hda, gido
duc hitu ich cho viéc hoc tap sudt doi cta
moi tang 16p nhan dan véi ngudn luc thong
tin phong pht, cong nghé hién dai, cic dich
vu da dang dé dang tiép cén va hinh thanh
doi ngl can bd thu vién chuyén nghiép
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dap tng nhu cdu cta cong dong, ho trg
cho viéc hoc tap suodt doi cta moi tang 16p
nhan déan, cht trong déi tugng hoc sinh,
sinh vién- mdt s6 nhiém vy trong tam cén
phai dugc thyc hién trong cong tac quan ly
nha nudce vé thu vién, cu thé bao gom:

- Tiép tyuc hoan thién Dy thao Luit Thu
vién va cac van ban hudng dan Ludt Thu vién;

- Trién khai thyc hién D& 4n phat trién
van hoa doc trong cong déng va ddy manh
cdc hoat dong hoc tap subt doi trong cac
thu vién;

- Xéy dung va trién khai thyc hién:
Trung tam s6 hoa tai liéu cho cdc tai liéu
cong cong/chinh sach quéc gia vé s6 hoa
tai liéu;

- Hinh thanh Trung tdm bién muc tép
trung va x4y dung muc luc lién hgp;

- Xdy dyng va trién khai thyc hién Dé
an dao tao, boi dudng nang cao nang luc
lanh dao cho d6i ngti can b thu vién cong
cong.

D6i voi hoat dong cac thu vién cin tiép
tuc ddy manh thuc hién cc n6i dung nhu:

- Péau tu co sd vat chdt, trang thiét bi
ddp Ging nhu cdu ngay cang tdng ctia ngudi
st dung;

- Tang cuong von tai liéu va nguon nhan
luc thong tin ddp ting nhu cdu théng tin
hoc tap, gidi tri clia ngudi st dung;

- Tang cudng chia sé ngudn luc gitia cic
thu vién. Tiing budc xdy dung bé suu tép
s6 quoc gia.

- Tiép tuc md rong va phat trién céc dich
vu thu vién, chi trong céc dich vu ¢6 gid tri
gia tdng; Trién khai phuc vu mugn lién thu
vién mot cach sdu réng hon.

- Ddy manh ép dung cic ung dung
CNTT tao diéu kién tiép can nguodn luc
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thong tin trong va ngoai thu vién; Phin
ddu dén ndm 2020, 100% thu vién cong
cong cdp tinh xay dung dugc trang thong
tin dién tu, cho phép ngudi st dung cé thé
truy cép va st dung cac dich vu cta thu
vién 24/7.

- Xay dyng déi ngii cdn bo, vién chiic ¢6
kién thic va kha niang quén ly, hoat dong
trong moi trudng thu vién hién dai va dap
ting yéu cau thay ddi cta thoi ky cong
nghiép héa, hién dai hoa;

- Cha dong thuc hién cic ndi dung va
nhiém vu dit ra trong cdc chuong trinh
phéi hgp céng tic cua B6 Vin héa, Thé
thao va Du lich véi cac bg, nganh khdc.

Két ludn

Trong 5 nam 2011-2015, cong téc thu
vién cong cong da c6 nhiéu tien bo va
phat trién. Von tai liéu thu vién da c6 sy
phat trién vugt béic so vdi giai doan trudc.
Cong tac phuc vu ban doc khong ngiling
dugc cai thién va nang cao véi nhiéu hinh
thiic dich vu phong pht. Cong tic thong
tin tuyén truyén da dugc cdc thu vién cong
cong quan tam t6 chiic. Poi ngii can bd thu
vién codng cong dugc ting cudng vé cd so
lugng va chat lugng. Tuy nhién, hoat dong
thu vién cong cong con gip khong it khé
khan va han ché nhu kinh phi hoat dong
con thiéu; Su phét trién clia cong téc thu
vién cong cong van con chua dap-ing dugc
nhu cdu ngay cang cao clia cong dong.

Dé cic thu vién c¢6 du diéu kién hoat
dong va trd thanh trung tam thong tin, van
héa, phuc vu déc luc cho viéc hoc suét doi
clia ngudi dan, Chinh ph can tiép tuc dau
tu xay dung, cling c6 va phat trién nganh
thu vién trong nguén vén Chuong trinh
Muyc tiéu phat trién van _héa (giai doan
2016-2020), trong doé

phuaong tién chuyén dung cho phuc vu luu
dong, phat trién kho sach luan chuyén cho
thu vién tinh va dao tao nang cao trinh do
quan ly va chuyén moén nghiép vu cho cén
b¢ lanh dao va ngudi lam cong tac thu vién.

Bd Vin héa, Thé thao va Du lich cin
sém hoan thién dy thao Luit Thu vién
trinh Chinh pht va trinh Quéc héi cho y
kién va ban hanh. B¢ can chu trong hon
niia dén viéc phoéi hgp véi BO Noi vu to
chic thuong xuyén c6 dinh ky cac cudc
thi nang hang vién chiic nganh thu vién dé
dam bao quyén loi va tao dong luc phéan
dau cho nhiing ngudi lam coéng tic thu
vién; quan tdm hon nita dén viéc ban hanh
cac van ban hudng dan vé ché do, chinh
sach cho vién chiic nganh thu vién dé dam
bdo quyén lgi nhiing ngudi lam cong tac
thu vién.

D6i véi céc tinh, kién nghi Uy ban nhan
dan tinh/thanh phé tryc thudc Trung
uong bo tri ngan sach dam bao hoat dong
thu vién theo quy dinh va theo quy hoach,
dé 4n da dugc Tha tuéng Chinh phi phé
duyét. S& Van hoa, Thé thao va Du lich/Sé
Van héa va Thé thao cac tinh cdn chi dong
tham muu cho tty ban nhan dan trong viéc
xdy dung cdc chuong trinh/dé an phat
trién hoat dong thu vién cong cong tai dia
phuong; Chi dong phéi hgp v6i cac sd,
nganh thuc hién cdc Chuong trinh phoi
hgp cong téc cha b Van hoa, Thé thao va
Du lich v6i cac bo, nganh khac.
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