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KHAI THAC HIEU OUA TIEM "JA.I\JG DU LICH CUA TINH PHU YEN: . . 

Nhii'ng vin d~ c~n lu'u Y 
PHAM HUNG Cc.J'ONG' 

NGUYEN cAT LAM .. 

Vai ti~m nang du lich phong phu va con ngu(ii giau long nh§n h~u, me'n 
khach, Phu Yen dang trd thanh diim de'n hfip d~n do'i vai du khach trong 
nu'ac va nhat Ia du khach qu6c te'. Tuy nhien, trong th(ii gian t8i, nganh du 
lich Phu Yen dn c6 nhung giai phap c1,1 thi hdn nua di thu hut khach du Iich 
m()t each b~n vung. 

TrEMNANG 
v A NHUNG KET QUA D~ T DU<)C 

Phu Yen vdi bo bi~n dai 190 km, nhi~u 
noi khuc khuyu, quanh co nui bi~n li~n k~ 
t~o nen nhieu vinh, clfim mang ve cl~p tlf 
nhien hoang so, nhtf: dfim Cu Moog, dfim 
6 Loan, vjnh Vung Ro, vinh Xuan f)ai. .. 

E>~c bi~t Ia danh th~ng Gh~nh f)a f)Ia 
n6i ti~ng bbi hi9n ll(<Jng d!a cha't h~t sue 
d(k dao, ky I~ c6 m()t khong hai (J Vi~t 
Nam. Gh~nh E>a E>Ta la m{>t t?p h<Jp cac 
tr\l da hlnh lang tf\l x~p li~n nhau, hon n9 
n6i hon kia k~ v(1i s6ng mfdc. Bai Cia trai 
ri)ng san sat nhau Chung mau den huy~n bi. 
Nhl n tu xa, Gh~nh Da trong gi6ng m()t t6 
ong thien 410 kh6ng 16 vo cung ky vi. Li~n 
k€ v(1i Gh~nh D{t f)Ta Ia Bai Bang tinh l?ng 
v(1i bai catlnli min mang, S:,lCh se hoang sd. 

Phu Yen cling n6i tie'ng vdi Bai Mon ­
Mui E>i~n (Mui E>:,l i Ui nh) noi c6 ngQn hai 
dang la di~m clfc Dong tren da't li~n. noi 
d6n anh blnh minh dfiu lien cua T6 qu6c. 
Tu thai mb <lilt, Mui Di9n tung mang cai 
ten dan gian Ia Mui N:,ly, boi tu xa ngoai 
khoi nhln vao, Mui E>i~n nhu m{)t nhanh 
cay d~t xu6ng bi6n. 

E>§m 6 Loan Ia dfim nude ld nen c6 
ra't nhi~u hai an, nhu: hau, sb huy€t, 
tom, mlfc, stfa, rau diu, di~p, cua ... De'n 
6 Loan lhubng ngo~n phong canh lhien 
nhien tttoi d~p va thtfOng thac nhung m6n 
h<li san d~m eta huang vi mi~n Trung, du 
k.hach mdi c6 th~ cam nhan h~t ett((jc ve 
et<";p cua vu ng dfft PhU Ye n. thel mOng. 

V(1i dic n tfch mat 11 L((1c heln 1.500 ha, 
D§m 6 L~an duqc ·thien nhicn ban t? ng 

cho m9t ve d<";p thanh blnh vdi khong gian lhoang dang 
va khi h~u trong lanh, mat me. Tu dinh cleo Quan Cau 
nhln xu6ng, du khach se thffy nui Tu Bi, noi c6 con su6i 
Tu Bi chiiy ngo~n ngoeo qua cac khe nui r6i d6 ra dfim, 
~0 nen canh quan tho mOng va huy€n bi. 

Ben c~nh nhung tai nguyen du lich llf nhien, Phu 
Yen con la m9t vung dfft c6 be day lich sli' va chieu sau 
van h6a. M{)t s6 di tfch, etja danh da g~n li~n vdi ten tu6i 
cua cac danh nhan lich Stf: E>a Bia g~n vdi truyen thuye't 
v€ hanh trlnh mb mang bo coi v~ phu<1ng Nam cua vua 
Le Thanh Tong; f)~n tho Luong Van Chanh, vi khai 
qu6c cong thftn cua Phu Yen; Thanh An ThO, neli sinh 
cua ct6ng chf Trfin PhU -TOng Bf thu c1gu tien etta E>ang 
Ci)ng san Vi~t Nam. 

Net c1~c s~c etta va n h6a PhU Y c n la W dan xen, giao 
thoa va hoa h<Jp cua n~ n van h6a Yi¢t - Cham c6 Tbap 
Nh~n. Thanh H6 c6 kin h. D~c bi<$t la b9 Ken da va Dan 
Cia Phu Yen c6 nicn d~ i each ngay nay khoang 2.500 
nam. Nhi~u 1~ hQi truy~n th6ng, cac Ian di~u dan ca, 
cac dieu dan vu ra't dac stlc ... 

o { khai lhac c6 hi~u quii tiem nang du l!ch, trong 
nhung nam qua, Phu Yen da t~p trung chl d~o va thlfc 
hi~n c6 hi~u qua cac n~h! qu yc't, chuang trl nh, k~ ho~ch 
chuyen de ve phat trien du Jich cua Tinh. Trong 5 nam 
(201 1-2015), Tlnh eta huy d9ng nhi~u ngu6n life d€ dfiu 
tu CCI sCi V~t chfft h~ tfing ph~tC V~l phallri6n k.inh t€- xa 
hQi g~n vdi phat tri~n du Jich. 

Trong d6, Ull tien ph at tri6n h~ tftng giao thong 
duong b9, bang khong, nhtf: tuyc'n etuong d(>ng life ven 
bi€n tl1 th~wh ph6Tuy Hoa etc'n di tlch th~ng dnh qu6c 
gia Gh€ nh Da E>Ta; tuy~n duong ru TP. Tuy Hoa di Bai 
Mon - Vu ng Ro; ruy~n ettfong ttf qu6c 10 1 c1e'n Khu di 
tfch Nha thC1 Sac H6; nang cffp qu6c 19 25 n6i tinh PhU 
Ye n vdi tinh Gia Lai va qu6c 10 29 n6i tinh Phu Yen vdi 
tinh Dlik L~k. .. £>~ xua't nang cffp, m(J r()ng san bay Tuy 
Hoa, dua vao k.hai tMc cac tuye'n bay TP. H5 Chi Minh 
- Tuy Hoa, Ha N(>i - Tuy Hoa va nguqc l~i... Cong tac 

'TS., ", Tn.fdng D1;1i hQc Ngo~;~i thlidng Cd sd II. TP. Ho Chi Minh 
Email: phamhungcuong.cs2@ftu.edu.vn 
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cl~u tu, ton t~O cac di tich, danh th~ng du<;IC chu lrQng; 
den nay, toan Tinh c6 19 di rich ca'p qu6c gia, 37 di tlch 
ca'p tinh. f)a thu hut dfiu l1( va t~o di~u ki~n c1~ nha c1~u 
tu phat tri~n ce1 so v~t cha't pht;~c Vt;J du lich, nhtr: khach 
s~ n , nha hang, khu du lich, khu vui chdi gia i lrf va cac 
djch vv lien quan. 

Theo Sd Van h6a, Th6 thao va Du ljch dnh Phu Yen, 
tlnh den bet thang 06/2016, tren dja ban Tinh hi~n c6 
130 Cd sa kinb doanh lUll t:ru du Jjch, VOi 2.660 bu6ng, 
trong d6 c6 500 bu6ng d~t Lieu chuffn tu 3 den 5 sao. 
San phffm du ljch cua Tirlh ngay cang phong phu voi 
cac Jo<;ti hlnb, nbu: tham quan di tlch ljch Sl(, van h6a, 
danh lam thang canh, I~ h()i t:ruy~n th6ng, du Jich c()ng 
d6ng, du ljch lang nghcS; da hlnh thanh hai tuyen va bay 
di~m duljch dja phlfdng; hlnh thanb cac di€m bi~u di~n 
ngM thu~t phvc VI} khach du 4ch. Ho<;t t a()ng ILr hanh 
da c6 buoc phat tri~n kha, m()t s6 ddn vj kinh doanh lrr 
h~111h buOC d~u xay dt!ng du<;IC cac chudng trlnh du ljch 
kha phong phu; t6 chU'c d6n nhi~u do~10 JU hanh, bao chi 
t:rong va ngoai nude de'n khao sat san phffm du ljch Phu 
Yen va ket n6i dua kh<kh v~ PhU Yen. 

Cung voi nhCi'ng n6 lt!C tren, cong tac xuc tie'n, 
quang ba du 4ch c1a va dang du<;lc lanb d<;to cac ca'p, cac 
nganh tinh Phu Yen he't sue chu trQng. Tlnl1 da cong b6 
bi€u t:rung du1!ch vdi tieu ct6: "Du 4ch Phu Yen - Ha'p 
elfin va Than thi9n "; t6 chlrc va tham gia cac h()i ngh! 
xuc tien, h()i ch<;l, tri€n lam du Jich t:rong va ngoai mroc; 
phat hanh cac a'n phffm duljch, quang ba tren website 
du ljch Phu Yen, m<;tng xa h()i, cac phu<1ng ti¢n thong 
tin, truy~n thong d~i chung ... .Den het thang 06/2016, 
Tinh da c6 28 dt! an du l!ch trong va ngoai nude slt 
dtmg v6n ngoai ngan sach nha nude tren d!a ban Tinh 
voi t6ng mlrc c1~u tu dang ky 45.935 ty d6ng; trong d6 
8 d~f an da di vao ho~H dong tung phfin. 

Nho nhCi'ng n6 lt!c n6i tren, du 4ch Phu Yen da d~t 
du<;1c nhi~u ke't qua kha quan. Theo d6, luQt khach du 
ljch den Phu Yen giai do~1n 2011-2015 tang blnh quan 
20%/nam, khach qu6c t€ tang khoang 17%/nam; doanh 
thu du ljch thuftn roy tang 30%/nam. Rieng trong 6 thang 
dfiu nam 2016, lu<;lng khach du 4ch den PhU Yen tang 
cao, toan Tlnh da d6n du<;lc hdn 580.000 lu<;lt khach, d~t 
58% ke ho~ch, tang 18% so voi cung ky (trong d6 c6 hdn 
28.300 llf<;lt khach qu6c te', tang 11 %). Doanh thu d<;tt hdn 
550 cy a6ng, tang 15% so voi cung ky nam 20 15 (trong 
Cl6, doanb thu llfu tru 215,6 ty d6ng). Cac di~m Gh~nh 
Ba .Dia, Bai M on - Mui Bi~n c16n t:ren 300.000 lu<;lt 
khacb den tham quan, thu tU ban ve hdn 1,4 ty d6ng ... 

MOT so HAN CHE, TON T AI 

Tuy nhien, ben c~nh nhCi'ng ket qua d~t du<Jc, trong 
qua t:rlnh thu hut kM.ch du ljch, PhU Yen vfin con t6n t<;ti 
m()t s6 va'n d~ nhu sau: 

M()t la, Uli nguyen du l!ch tuy phong phu, da d~ng, 
nhlfng n~m rai rae, ngoai m()t so' quftn the tht cac di€m, 
khu du 4ch n~m each xa nhau, trong khi d6, ngu6n IVc 
afiu tuh~n che, nen chua phat huy du<;lc hi~u qua. Nh~n 
thuc xa h()i v~ du ljch, nha't la nb~n th(rc cua cac ca'p 
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quan ly v~ vai tro cua du 4ch d6i voi 
phat tri~n kinh te'- xa hQi chua cao; cac 
nganh, cac dia plurdng, cac ddn vj du ljch 
chua c6 st! ph6i h<;lp to't t:rong dffu ttt, chtta 
phat huy du<;lc sU'c m:;tnh t6ng h<;lp tu m9i 
ngu6n lt!c e16 phat tri6n du lich. 

Hai La, vi~c dftu tu' xay dt!ng Cd Sd V~l 
cha't h~ tfing t~i cac di~m du ljch, danh 
th~ng, di tich chua dap ling du<;fc mong 
mu6n cua khach du lich. Cu th~: Ldi 
the IOn nha't cua Phu Y~n Ia d.u ljch nghi 
duong bi€n, nhung trong t6ng s6 130 cd 
sCi luu tru, vfin chua c6 khu nghl dttong 
tht!c s~t. Yoi mong mu6n ho~m thi~n cd sd 
v~t cha't h~ tftng pht;~c v~1 du ljch, giai doc,~n 
2011-2015, tinh Phu Yen da keu g9i du<;1c 
26 d~r an dftu tu voi t6ng mU'c v6n dang ky 
45.674 cy d6ng. Tuy nhien, hi~n chi c6 9 
dt! an di vao ho:,tt d()ng nhung chua d6ng 
b(); 1 dt! an da khai cong nhung ngung 
tri~n khai xay dt!ng; cac dt! an con I~ i 
chua tri€n khai xay dt!ng ... 

Ba fa, sl111 'phflm du ljch cua PhU Yen 
chi dung l~i a vi9c dtfa du kMch di ngam 
Gh~nh £>a BTa, Bai Mon - Mui Bi~n; 
ng~m san ho tc,~i cac hon dao ven bo va 
thudng thlrc d~c san bi~n. Nhung tour d()c 
dao ha'p dfin du kMch chua du<;lc t5 chU'c 
d~y du. Theo troc tlnh, c6 toi 60% s6 du 
khach chi ghe qua Phu Yen r6i de'n cac 
di~m du lich khac, khong luu tru ho~c luu 
tru 1 dem. Ben c~nh d6, djch vt..J giai trl 
ban Clem cling chua c6, ngheo nan. 

Bo'n la, thie'u St! ke't n6i cua cac di€m 
clen. Toan Tlnh c6 18 eli tlch lich sl'r va 
danh thang ca'p qu6c gia. Tuy nhien, chua 
c6 st! ph6i hc;lp t6t giua ban quan ly cac 
khu eli tlch nay voi cac cong ty lu hanh. 
Vi v~y. nhi~u di tich chua dtt<;lc ket n6i 
vao chu6i, thanh tuyen, di~m tham quan 
thuong xu yen cua cac tour du 4ch. 

MOT so GIAI PHAP 

Chudng trlnh hanh dong v~ dfiu tu' 
pbat tri€n dua du ljch cua PhU Yen trb 
thanh nganh kinh te quan tr9ng giai do~n 
2016-2020 d~ ra mt;~c tieu: Trong giai 
do<;tn 2016-2020, PhU Yen pha'n da'u thu 
hut hdn 7 tri~u lu<;lt khach du lich den 
Tinh, trong d6 khoang 1 t:ri~u lu<;lt khach 
qu6c te. Lu<;lt khach du ljch tang blnh 
quan khoang 17%/nam, trong d6 khach 
quo'c te tang khoang 60%/nam; ngay luu 
tru tang blnh quan 1,8-2 ngay/khach; t6ng 
thu nh~p clu l!ch tang khoang 29,5%/nam. 
Pha'n da'u de'n nam 2020, tiep d6n hdn 
2 t:ri~u lu<;lt khach, trong Cl6 c6 khoang 

Kinh tc' va Dlf bao 



490.000 ltiCJt khach quoc te'; t6ng thu nh~p 
du l!ch khoang 3.100 ty a6ng ... 

£)~ a~t dtl(jc mt,~c tieu n6i tren, theo 
chung toi, du Jich Phu Yen din ltlu y m()t 
s6 va'n d~, nhtl sau: 

Tlu:tnlult, tie'p lflC ki~n fO(lll be) may td 
cluk quiin If nhtlmrfJc vi du ljch. C{t thi 
fl6a COC Cd che' chfnh SOclll(U diii theo COC 
quyet c1fnh cua Chfnh phu; cai each tlnl 
lf.:lC hcmh chfnh ... Ngan sach tru tien dfiu tt( 
pbat tri~n ket ca'u h~ tftng t~i cac khu du 
lich, di~m du Jjch quoc gia; thl,l'c hi~n 16ng 
ghep cac ngu6n von ttr cac chu'clng trlnh 
c6 lien quan; keu gQi von ctfiu tu' ntloc 
ngoai ; huy d()ng von cac doanh nghi~p. 
ca.c t6 chU'c ho:,tt Cl()ng du ljch va d6ng g6p 
cth c<)ng d6ng phu hejp voi xu htlong xa 
h(;i h6a. £)fly mc,tnh cong tac tuyen Lruy~n, 
v~n d(;ng, nang cao nh~n thlfc cua die dip 
uy, chlnh quy~n, t6 ch((C doan th~, cac 
doanh nghi~p va nhan dan V~ 111t,JC dlch, y 
nghTa, dim quan trQng cua nhi~m Vt,J phat 
tri~n du lich. 

Thu h~i. can lf:IP I rung ctau llf pluil triin 
du ljch theo lurtJng, ph61 huy h;i rhe: d(fc 
lhu ciia Vltng miin c1i dti dt;mg h6a son 
phdm du /jch CllQ 71nh. Tn.toc m~t, sam 
nang ca' p ket ca'u h~ tfi ng du ljch, d~c bi~t 
Ia vi~c dftu ttl xay d~(ng cac di~m vui chdi, 
di~m nghl chan ... t<;~i cac danh th~ng, nhtl: 
Gh~nh Da E>Ta, Vung Ro, bai Mon- Mui 
Di~n ... Dfiu tlf cd so v~t cha't h? tftng thie't 
ye'u t:;ti cac di tfch danh thftng; tang Ct(C1ng 
bao V~ va ton t~IO tai nguyen du ljch, ch(i 
trQng dftu ttl nhhm bao t6n, phat huy gia 
tri cac di tich, clanh thftng. 

Tha ba, chu fN)ng hon nfla de'n cong 
tac xuc 1ie'n quang ba, di;ic bi~r la hC/p 
tac v(Ji cac cong ty /{] lulnh du lich, cac 
C(J quan thOng ta'n bOo chf. Tang cttong t6 
ch((c cac Sl! ki~n du Jich 16ng ghep voi cac 
ho~td()ng v~n h6a, nh~m klch diu du l!ch, 
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mang da'u a'n thttdng hi~u di~m de'n Ph(• Yen, chu trqng 
chieu sau trong cong tac t6 ch(tc cac Sl! ki~n du ljch voi 
cac ho?t dong thiet thlfc, mang tfnh xa h(>i h6a cao, dap 
lfng alf(jc yeu diu Ctl<l doanh nghi~p va clu khach. 

Thu tlf, dao tqo va phat friln nhan lt!C cho nganh 
du ljch. Dao 1?0 nhan ll,l'c du ljch Ia mot qua tdnh 
ph((c t? p, theo htldng ph at tri6n to an di9n v~: h9c va'n, 
phong each, d:;to d((c va chuyen mon, nghi9p v~:~; hi~u 
qua va chu§n h6a theo h9 thong lieu chi quoc te'. V1 
v~y, vi~c guy hO<;lCh, dao t~O, phat tri6n d<)i ngu giang 
vien, can b(), cong ch((c, can bQ quan ly du 4ch, lao 
d()ng du l!ch lanh ngh~ (1 tlft ca cac bQ eh~n tham gia 
cac kh6a hQC V~ du Jjch 0 ntldC ngoai can theo htlong 
chu§n h6a qu6c te' nhh m nang cao tfnh chuycn nghi~p. 
trlnh d9 ngo~i ngu va rinh th~n diu th! trong phtldng 
thltc ph~1c v~• du khach. 

Tie'p t~•c t6 ch((c cac kh6a b6i dttong nghi¢p v~:~ 
cho llfc ltl(jng bao v¢ du khach, nghi¢p doan xich 10 
va d9i ngu tai xe' xe du l!ch. Khuyen khich cac doanh 
nghi¢p t6 ch((c h()i thi ki6m tra, nang cao tay ngh~ va 
ca i thi~n moi tntC1ng lam vi~c chuyen nghi~p cling 
voi vi~c xa y dt,fng che' CIQ eta i ng¢ v~ v~ t cha't va tinh 
thfin phu hCJp. 

Xay dl,l'ng cac cht1<1ng tr1nh phoi hejp voi cac trtlong 
d<;1i h9c, cao d~ng, t:rung h<.>c chuyen nghi~p va cac trtlong 
nghe d~ t6 ch((c cac cht1<1ng u·lnh dao t~o, lien den xa h9i 
h6a cong tac dao t?o ngu6n nhan llfc du ljch tren co so 
lien ke't cua "3 nha" (nha trtiC1ng, nha kinh te, nha khoa 
hQc) nhhm nang cao kha n~ng lanh d~o, di~u hanh, kie'n 
thuc nghi~p Vl) theo k!p tie'n trlnh h9i nh~p kinh te khu 
vvc va phu hCJp voi nhu du phat lli~n thlfc te.O 
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