TACDONG CUA MO HINH NGAN HANG DA NANG
DEN TY SUAT SINH LO1 CUA CACNGAN HANG THUONG MAI
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Bai viét ddnh gid tinh hiéu qud ciia viéc dp dung mé hinh da ndng thing qua ty sudt sinh loi ciia 32 ngdn
hang thuong mai Viét Nam trong giai doan tir 2007 - 2015, Bing phuang phdp luiong héa théng qua mé
hinh dinh lwgng Panel Data. Bai viét huéng téi lam ré c6 hay khéng va mifc 46 dnh huéng (néu c6) cia
nhdn t& mé hinh hoat dong dén ty sudt sinh 167 ciia cdc ngdn hang. Két qud nghién citu la co'sé gop y cho
Ngdn hang Nha nuéc trong qud trinh tdi co cdu nganh Ngdn hang hién nay.

Tirkhéa: Ngdn hang da ndng, ngdn hang thuong mai, ngdn hang dau tu, ty sudt sinh loi,

hitng ndm gan day, hoat dong ciia cac ngan

hang thuong mai (NHTM) Viét Nam gap

nhiéu kho khin, nhu ciu tin dung giam,
ngudn von nhan rdi gia tang, dich vu ngan hang bi
thu hep, no xau gia tang, loi nhuan sut giam manh.
Ngoai nguyén nhan khach quan do cudc khing
hoang tai chinh thé gidi nam 2008, thi c6 mot s6 y
kién cho rang, viéc a4p dung mo hinh hoat dong ngan
hang khong phu hop ciing la mét nguyén nhan anh
huong dén hiéu qua hoat dong ngan hang. Do vay,
nghién ctru chinh thirc vé tac dong ctia mo hinh da
nang dén hiéu qua sinh 16i trong hoat dong cua cac
NHTM Viét Nam la can thiét.

Trén thé gidi, Colleen W. Cameron (1995) da
nghién ctru trén 44 ngan hang ¢ My, 43 ngan hang ¢
Nhat dai dién cho ngan hang khong da nang va 26
ngéan hang ¢ Puc, 12 ngan hang ¢ Thuy Si dai dién
cho ngan hang da nang (NHDN). Theo tinh toan cua
Colleen W. Cameron, ty suat sinh 1oi (ROE) ctia cac
NHDN khong t6t hon so vdi cac ngan hang khong
da nang, tham chi vadi do tin cay 5% bai nghién ciru
cling cho rang, ROE ctia cac ngan hang khong da
nang cao hon NHDN la 1,60%.

O Viét Nam, nghién ctru ctia Trén Thanh Binh va
Vit Chi Duong (2013) cho ra két qua la ROE ctia cac
cong ty con cia NHDN khong t6t hon so véi ROE
cua cong ty me.

Nhin chung, hai nghién ctru trén déu dua ra mé
hinh m6i quan hé gitra gia co phiéu IPO ctia cac cong
ty do cdng ty con cta ngan hang bao lanh phat hanh
va cua cdc cong ty doc lap phat hanh dé xem xét moi
quan hé gitra gia cd phiéu va mé hinh NHDN.

Téng quan vé ngan hang da nang

Theo Luat Cac t6 chirc tin dung Viét Nam (2010),
NHTM Ia loai hinh ngén hang dugc thuc hién tat ca
cac hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh doanh
khac theo quy dinh ctia Luat nham muc tiéu loi nhuén.
Cac hoat déng ngan hang cor. dugc goi la hoat dong
truyén théng nhu: Nhan tién guri, cdp tin dung, cung
ung dich vu thanh todn qua tai khoan; cac hoat dong
kinh doanh khac ma Ludt cho phép chinh la nghiép vu
cuia ngan hang dau tu (NHDT). NHPT la mot trung
gian tai chinh cung cap nhiéu dich vu tai chinh 1én va
phtic tap nhu: Bao hiém, bao lanh phat hanh chimg
khoén ra cong chiing; tu van sap nhap va tai co cau
cong ty va hoat ddng nhu la mot nha moi gidi va/hoac
tw van tai chinh cho cac khach hang t6 chic.

Trong lich st ton tai cua minh, hoat dong NHDT
duoc thuce hién dirdi nhiéu hinh thitc, do nhiéu loai
hinh doanh nghiép (DN) cung cép, tir cong ty chiing
khodn, cac cong ty quan ly quy, NHTM... Tru6e day
tai My va TAy Au, mé hinh phé bién thuc hién céc
hoat dong nay 1a NHDT chuvén biét (chi thirc hién
cac hoat dong ching khoan hoéa) nhu Goldman
Sachs, Merrill Lynch, Bear Stearn... va hoat dong nay
duoc tach biét khoi cic nghiép vu NHTM truyén
thong. Tuy nhién, thoi gian gan day, nhat la sau khi
Pao Luat Gramm Leach Bliley dwgc ban hanh nam
1999 tai My nham d& bo rao can gitta NHTM va
NHDT, céc hoat dong NHDT trén thé gidi dang c¢6
xu huéng hop nhat véi cac hoat dong tin dung, khi
cdc NHTM nd lyc ban chéo san pham dé tan dung
lgi thé kinh té' vé quy moé va dac thi; tir do, hinh
thanh mé hinh cic “ngan hang tong hop” hay con
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goi la m6 hinh NHDPN.

‘Nhu vay, ngan hang da ning la mot hé théng
ngan hang cung cap mét loat cac dich vu tai chinh
rong 1én, bao gém dich vu NHTM va dich vu ngén
hang dau tu (George ].Benston, 1994). Ngan hang
da nang la sy két hop cia NHTM hoat dong trén thi
trirong tién té va NHDT hoat dong trén thi truong
von va cac hoat dong kinh doanh khac nhuw: bao
hiém, chiing khoén, quan ly quy...

M6 hinh ngan hang da nang tai Viét Nam

Tinh dén cu6i nam 2015, theo cdp nhat ciia Ngan
hang Nha nude, Viét Nam c6 tong cong 35 NHTM,
trong do6 c6 4 ngan hang hoat dong vdi tu cach ngan
hang TNHH mét thanh vién do Nha nudc nam git
100% vo6n, 31 NHTM 8 phan.

“Viét Nam hién chura c6 van ban phdp luat nao
quy dinh riéng vé hoat dong caa NHDT va NHDN”.
Tuy nhién, trong quy dinh cac hoat dong kinh doanh
cua NHTM van ton tai cac dich vu sau: Tw van ngan
hang, tai chinh; tu van tai chinh doanh nghiép, tw
van mua, ban, hop nhat, sap nhap doanh nghiép va
tu van dau tu; mua, ban trai phiéu Chinh phu, trai
phiéu DN; luu ky chitng khoan, kinh doanh vang va
cac hoat dong kinh doanh khac lién quan dén hoat
dong ngan hang sau khi duge Ngan hang Nha nude
chap thuan bang van ban. Pay thuc chat 1a mot s6
nghiép vu caa NHDT. NHTM budc phai thanh lap
cong ty con, cong ty lién két khi kinh doanh cac
nghiép vy NHDT khac nhu: Bao lanh phat hanh
chung khoan, méi gidi ching khoan; quan ly, phan
phéi ching chi quy dau tw chimg khoédn; quan ly
danh muc ddu tu ching khoan va mua, ban c6
phiéu; cho thué tai chinh; bao hiém; quan ly tai san
bao dam; kiéu héi; kinh doanh ngoai héi, vang...

Theo Ta Hoang Ha (2014), m6 hinh NHTM ¢ Viét
Nam la m6 hinh “NHTM da nang han ché”. Nghia
la cac NHTM duogc thuc hién cac hoat dong ngéan
hang truyén thong nhu: Nhén tién gtri, cap tin dung
va cung tng cac dich vu thanh todn) va tuy theo
murc do rui ro thi tredng cta timng nghiép vu ngan
hang dau tw, cac NHTM duwoc phép tryce tiép hodc
gian tiép (théng qua cong ty con, cong ty lién két)
thure hién cac nghiép vu NHDT.

Bén canh d6, Viét Nam cang ton tai mo hinh tap
doan da nang sd hitu cac cong ty kinh doanh ¢ cac
linh vewc NHTM, chitng khoan, bat dong san, san
xuat kinh doanh... Tuy vay, mo hinh nay da boc 16
nhiéu han ché trong moéi truong quan ly chua duoc
minh bach va kiém soét long léo. Thuc t& cho thdy,
cac NHTM Dai Duong (Ocean Bank), NHTM Xay
Dung (VNCB) la cong ty con trong cac tap doan da

30

quéc htru héa va tré vé dudi dang kinh doanh don
thuan khéng con chite nang NHTM.

Néu can c theo phan loai cua Tran Thanh Binh,
Vi1 Chi Duong (2013): “NHDN o Viét Nam la ngan
hang c6 tir 2 cong ty con, cong ty lién két hoat dong
ngoai nghiép vu ngan hang. Néu tinh theo phan loai
trén thi dén thoi diém cudi nam 2015, Viét Nam co
17 NHDN va 15 ngan hang khong da nang trong
tong s6 32 NHTM ma tac gia chon mau,

M6 hinh dinh luong st dung trong nghién ciiu

Theo Hun Myoung Park vé ly thuyét mo hinh
dinh luvong dang dt liéu bang (Panel data), c6 3 dang
mo hinh chinh véi bién X déc 1ap: Pooled OLS (Binh
phuong nho nhat gop), Fixed effect model (M6 hinh
tac dong cd dinh), Random effect model (M6 hinh
tac dong ngau nhién). Trén co so phan mém Stata,
tir cac di liéu quan sat khong dong nhat, tac gia st
dung kiém dinh Hausman Test d€ chon Iyra m6 hinh
phtt hgp nhét trong danh gid hoi quy twong quan.

Dir ligu, dinh nghia biéh va mo hinh dinh lieong

-id: NHTM: D1t liéu nghién ctru duoc tac gia dua
trén s6 liéu thu thap trén bao cao tai chinh hop nhat
cua 32 trong tong s6 35 NHTM Viét Nam.

- t: Giai doan nghién ctru tir nam 2007 dén 2015, 6
mot s6 nam tai mot vai ngan hang tac gia khong thu
thap dugc thong tin bao céo tai chinh. Tuy nhién, s6
mau quan sat teong d6i 1on, két qua danh gia doc
lap theo ndm nén thiéu sét nay khong anh hudng
nhiéu dén mo hinh hoi quy.

- Chi tiéu ty suat sinh loi trén von chu s¢ htru
(ROEi t) 1a ty 1€ loi nhuan sau thué' nam t trén von
chu s¢ httu ctiia ngan hang i, duogc tac gia tinh toan
dua trén bao cdo tai chinh hang nam cua 32 NHTM.

ROE;,t= [(Loi nhudn sau thué ctia ngan hang i
nam t) / (Von chi sé hitu ngan hang i cuéi nam
(t-1) + Von chu sé hitu ngan hang i nam )] * 100%

- Yéu té da ndang (Dit), ching téi phan loai
NHDN dua trén thong tin thu thap duoc tr cac
cong bo cong khai, NHTM i la da nang ¢ nam t néu
co tir 2 cOng ty con, cong ty lién két (gop von tir 10%
trd 1én) hoat dong ngoai nghiép vu ngan hang. Bién
da nang la bién nhi phéan, Di,t =1 néu la NHDN ;
Di,t =0 néu ngan hang khéng hoat dong da nang.

- Téc d6 tdng truwdong tong tai san (Gi, t): Kiém
chitng moi quan hé gitra toc do tdng truong quy md
tai san ctia ngan hang va ty suét sinh loi trén von
chu s¢ htru.

Toc d) ting trwdng tong tai san (Git) =

Gid tri tong TS cia ngin hang i nam ¢

Gid tritdng TS ngin hanginimt — 1
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BANG 1: THONG KE MO TA CAC BIEN TRONG MO HINH

Tén goi Biénsé  S6 quan sat
Ma ngan hang id 262
Nam t 262
Ty suat sinh loi trén von chi s& hitu ROEi, t 262
Panang Dit 262
Toc d6 tang trudng tdng tai san Git 262

M4 hinh dinh luong:

ROEi,t = a + B1Di,t +2Gi,t + (ui + vi)

Trong do:

- o Hé 86 tung d goc cua duong hoi quy.

- Hé s6 B1, f2: Mtic do bién dong cua bién doc
lap dén ROE

- Sai 58 ngau nhién (ui + vi).

Két qua nghién ctfu va thao luan

Két qud nghién ciu

M6 hinh duge thuc hién bing phin mém Stata.
Bai viét diing kiém dinh Hausman Test danh gia mizc
d6 phti hgp cho thay, khong cé nhiéu khac biét trong
tinh toan héi quy bang phuong phap héi quy Pooles
OLS, Fixed Effect va Random Effect. Tuy vay, phuong
phap héi quy Random Effect cho két qua ca hai bién
ddc 1ap déu duoce chap nhan voi mic y nghia 5%.

BANG 2: KET QUA HOI QUY BANG MO HINH TAC DONG NGAU NHIEN (RANDOM EFFECT)

Trung vi Do léch Gia tri Gia tri lon
chudn nhé nhat nhat
15.34733 8.736543 1 32
20011 2.55498 2007 2015
0.096534 0.07512 -0.4428 03153
0.576336 0.49508 0 1
0.25222 037573 -0.3917 -3.4358

Ngudn: Tic gid téng hop

Phuong trinh biéu dién méi quan hé m6 hinh
NHDN dén ty suét sinh loi:

ROE =0.830917 +0.0403479D + 0.029489G + (ui + vi)

Chi s6 Chi2 va F déu rat nho (0.0000~) chiing
to céc bién ctia md hinh la phit hgp. M6 hinh héi
quy tinh toén két qua cho thdy rang, véi p < 5%
ca biéh da nang (D) va téc d) tang trudng tong tai
san (G) déu c6 y nghia tac dong dén ROE cua cac
ngan hang. M6 hinh NHPN (D=1) anh huong dén
4.035% ROE cia NHTM. Té= d¢ tang tong tai san
anh huéng lam tang 2.95% ROE cho cac NHTM. Mo
hinh ¢é R-squared = 0.2991, chimg to cac bién doc
1ap c6 thé giai thich dugc 29.91% su bién thién cta
ROE ¢ cac NHTM.

Dit liéu héi quy cac ndm biéu thi mirc do thay doi
ctia ROE qua cac nam so voi nam 2007. Nam 2007,
ROE binh quén ctia cdc ngan hang la 0.830917. Theo
do, khong ké da ndng hay khong da nang, ROE nam

- R-sq: within =0.2664 Obs per group: min = 1

between = 0.2991 avg = 8.2

overall =0.2366 max = 9

Wald chi2(10) = 89.15
corr(u_i, X) =0 (assumed) Prob>chi2 = 0.0000
ROE Coef. Std. Err. z P>[z| [95% Conf.
Interval]

1.D 0403479 .0133496 3.02 0.003 0141831 0665127
G 029489 0124358 237 0.018 0051154 0538627
t
2008 -.0099045 0157987 -0.63 0.531 -.0408693 .0210604
2009 0131868 0176424 0.75 0.455 -0212916 .0477653
2010 0196232 0171476 1.14 0.252 -.013¢854 0532319
2011 -0016854 0159012 -0.11 0.916 -032€511 .0294803
2012 -0290515 0153629 -1.89 0.059 -.0591622 .0010593
2013 -.0487512 0155234 -3.14 0.002 -.0791765 -0183258
2014 -0495906 0154607 -3.21 0.001 -.0798931 -0192881
2015 -.0489591 0156512 -3.13 0.002 -0796348 -.0182833
_cons .0830917 0146651 5.67 0.000 0543487 1118347

F test that all u_i=0: F(31,220) =398

Prob > F = 0.0000
Ngudn: Phdn mém thdng ké Stata
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2009 - 2010 tiép tuc tang, tuy nhién dén giai doan
2011-2015 ROE lai ching kién suy giam 1én so vdi
nam 2007.

Thdo ludn két qua

Phan tich trén cho thdy, m6 hinh hoat dong
NHDN c¢6 tac dong dén kha nang sinh 161 ROE
cua cac NHTM Viét Nam. Ngan hang da nang véi
cac loi thé vé lién két chéo, kha nang vé von, uy
tin 16n, moi quan hé rong tac dong dén cac cong ty
con, cdng ty lién két kinh doanh, hé trg hiéu qua
hoat ddng ctia ngan hang.

Ngoai ra, mirc d¢ thay d6i cia ROE qua céc
nam c6 xu hudng bi anh huwong bai tinh hinh kinh
t&" vi md. Giai doan 2011-2015 nén kinh té& Viét
Nam chiu tac dong manh mé cua khiing hoang tai
chinh thé gidi. Diéu nay lam anh huong dén loi
nhudn ngan hang, tham chi 1a thua 16. Nhuw vay,
khong tinh dén yéu té da nang, cdic NHTM déu co
xu huodng thay d6i lgi nhuan cung chiéu, khi bi
anh huong boi céc yéu té vi md caia nén kinh té.
Két luan va giai phap

Két qua nghién ciru ctia Tran Thanh Binh va
Vi Chi Duong (2013) cho thdy, ROE cuia cac cong
ty con cua NHDN khong t6t hon so véi ROE caa
ngan hang me. Tuy nhién, két qua caa nghién ciru
nay lai chi ra ring, vé tong thé ngan hang hoat
dong da nang tai Viét Nam c6 ROE cao hon céac
ngan hang khong da nang. Két qua nay cting trai
nguoc so voi nghién ctru cia Colleen W. Cameron
(1995) cac ngan hang tai My, Nhat, Ptc va Thuy
Si. Nhu vay c6 thé hiéu rang, tuy vao tinh trang
cia nén kinh t& ma mé hinh NHDN c6 thé phat
huy tinh hi¢u qua. Giai doan hién tai, phat trién
mo hinh NHDN la phtt hop véi Viét Nam.

Phat triéen NHDN la xu thé phat trién tat yéu
cua hé thong cac ngan hang, do vay Ngan hang
Nha nuéc can dinh hudng cac NHTM hoat dong
tot, phat trién thanh cac tap doan tai chinh da
nang hung manh nhu ¢ cac nude trén thé gioi.
Cac ngan hang hoat dong kém, hoac c6 nguy co
thua 16 nén duogc tai co cdu, sap nhap véi cac ngan
hang 16n hon dé tang quy mo, tao ra cac thé ché
tai chinh da manh d€ nang cao stc canh tranh
trong AEC.

Mic khac, khi nén kinh t& vi m6 suy giam, lgi
nhuan ngdn hang hoat dong da nang theo d6 cing
bi suy giam. Nghia la m6 hinh NHDPN khéng
phong ngtra dugc rii ro khi moéi treong bén ngoai
xau di. Vé lau dai, Chinh phu can xdy dung hé
thong phap luét diéu chinh riéng hoat dong ngan
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hang dau tu, tach bach quan ly va giam sat hoat
dong huy déng von va hoat dong dau tw. Phat
trién da nang ctng doi hoi cdc NHTM phai dam
bao cac chi tiéu vé an toan hoat dong.

Gan day trén thi treong tai chinh xay ra nhiéu
vu bé bdi. Diéu nay ching to rang hé thong gidm
sat tai chinh con long 1éo. Cac co quan giam sat
riéng lé, cac trung gian tai chinh khong con phu
hop véi mé hinh NHDN hoat dong trén nhiéu
linh vuc tai chinh. Chau Au dang chia hé thong
giam sat lam 2 cap d¢. Cap do tha nhat, la cap
vi mo thuc hién giam sat cac dinh ché tai chinh
trén co soO tirng ca nhan. Cap d¢ thw hai, 1a cap
vi moé thye hién 6n dinh hé thong tai chinh giam
thiéu cdc rai ro tai chinh dua trén cac chi s6
kinh té.

Do vay, bai viét dé xudt can cai cich manh mé
td chirc va co cdu bd mdy cta hé théng thanh tra
giam sat ngan hang Viét Nam theo huong mo
hinh giam sat tong hop cho phtt hop véi mé hinh
NHDN. Diéu nay cang phu hop véi Thong bao
Két luan s6 191 — TB/TW ctia Bo Chinh tri vé muc
tiéu, giai phap phat trién nganh Ngan hang dén
nam 2010, dinh hudéng dén nam 2020.

Va dé c6 duge mot hé thong NHDN phat trién
bén ving, tac dong tich cyc dén nén kinh té thi
Viét Nam phai xay dung dugc hé thong phap luat
vitng chéc, thé ché& hd trg thi truong virng manh
va ¢6 mot hé thong gidm sat chat ché tat ca moi
hoat dong trén thi trwong tai chinh. &

(Nghién ctru nay dwoc sy tai tro boi Quy Phat
trién khoa hoc va céng nghé (NTTU) trong dé tai ma
$6'2016.01.03).
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ky thuat sd dang phat trién va tré thanh nhuw mot
xu thé& khong thé khac dugce. Bén canh d6, trong
doi séng hang ngay ¢ nudc ta hién nay da xuat
hién khong it noi xay ra tinh trang du luan xa héi
thd o vdi chinh quyén, khong quan tam dén cac
hoat dyng cuia chinh quyén, nguoi dan hanh xir
kiéu d6i pho véi cac chinh sach cia chinh quyén.
Ngoai ra, c6 khong it truong hop xuét hién tinh
trang dé cao qua murc vai tro cua du luan xa hoi
dan dén tinh trang chay theo theo dur luan xa
héi. Pa s& nguoi dan, ké ca cac cap quan ly cing
khong phan biét rd6 dugc ranh gidi gitra du luan
xa hoi va tin don. Da c6 rat nhiéu truong hop
nguoi ta da déng nhat ching voi nhau, khi bién
tin don thanh duw luan xa hoi, tirc 1a da it nhiéu
gdy anh huong xau dén ca nhan va té chtc...
Theo céc nha nghién cttu, ddy chinh la nhitng
trang thai khong binh thuong ctia dw luan xa hoi.
Do vay Nha nudc can phai luong trude va doéng
vai tro thyc hién chirc nang xem xét, chan chinh,
kién toan... nhdm thic ddy tinh tich cuc va lanh
manh hod sy tdc dong cua du luan xa hoi doéi vai
doi song xa hoi.

Theo d6, can coi du luan xa hdi la céng cu cua
quan ly phat trién xa h$i. Cac nha lanh dao, quan
ly, ddc biét la can bd, quan ly chu chét cap huyén
can phai nam bat du luan xa hoi, dé tir d6 dé xuat
sang kién, duong 16i chu truong chinh sach phap
luat cho phu hgp véi nhu cdu cta xa hdi.

Du ludn xa hgi giup nguoi can bg, lanh dao
dia phuong phat hién nhiing khiém khuyét, bat
cap, ké ho trong duong 16i chinh sach phéap luat,
trén co s& d6, dua ra nhing khuyén cao vdi cac
co quan chirc ning dé bd sung, hoan thién hodc
diéu chinh. Thong qua két qua diéu tra duw luan
xa hoi, can bd quan ly sé biét dugc nguoi dan suy
nghi va phan tmg nhu thé nao trudc nhimg quyét
sach hoac nhitng tran trd, ban khoan ctia nguoi
dan trudc nhitng van dé cua dia phuong hay cta
quoc gia...

Dac biét, viéc nghién ciru du luan xa héi con
giup nha quan ly, lanh dao phat hién va giai quyét
cac di€ém noéng, gidi toa nhitng cing thang xung
dot xa hoi tiém tang. Thong qua viéc tham khao
du luan xa h¢i, nhitng nha hoach dinh chinh sach
sé tim kiém cach trung hoa y nguyén caa nguoi
dan véi nhitng muc tiéu chinh sach cia Nha nudc,
hodc it nhat ho ciing tinh dén du ludn xa hoi trong
nhitng hoach dinh chinh sach cta ho, tir d6 ho c&
géng tranh nhitng quyét dinh ma ho tin rang sé
nhan dugc sy phan d6i manh mé tir phia du ludn
xa hoi.

TAI CHINH -Thdng 9/2016 §

Hién nay, Viét Nam dang xay ding nha nuéc
phap quyén, nha nuéc cua dan, do dan va vi
dan, do vay cang phai nhan thitc va st dung c6
hiéu qua du ludn xa hoi voi tinh chat nhuw la mot
cong cu dac biét cua qua trinh lanh dao, quan
ly dat nudc.

Viéc quan tim nam bat va st dung du luan
xa hoi mot cach thuong xuvén va thau dao trong
hoat dong lanh dao, quan ly cia minh chinh la
mot phuong thirc t6t nhat d€ phéat huy co ché
“Pang lanh dao, Nha nudc quan ly, Nhan dan lam
cht” trong thuc t& ¢ tirng co quan, dia phuwong
cu thé. Viéc thyuc hién thuong xuyén cdc cugc
diéu tra du luan xa hoi cia Dang, Qudc hoi Viét
Nam ciing ¢6 y nghia dac biét quan trong trong

Truyén théng tu do (facebook ca nhan,
website, blog ca nhén...) la mét “kiéu”
du ludn xa héi thoi ky thuat sé dang phat
trién va tré thanh nhu mét xu thé khéng
thé khac duogc. '

viéc tang cuong dan chu va trong viéc tao diéu
kién cho ngudi dan c¢6 thé tham gia y kién vao
nhiémg van dé quan trong cua dit nuwdc. Chinh
nhitng van ban phap ludt, chinh sach dugc hinh
thanh tir nhirng y nguyén clia nguoi dan sé co
kha ndng 4p dung vao thuc tién cao nhat. Diéu
do cling gop phan nang cao hiéu qua hoat dong
clia cac co quan cong quyén o Viét Nam, dac biét
la cAp huyén. Sy phan bién, ki€m tra, giam sat xa
héi cua nguoi dan sé giup cac nguoi lanh dao,
quan ly kip thoi phat hién nhitng so ho, han ché,
yéu kém trong cong tac lanh dao, quan ly cua
minh, trén co s& d6, kip thoi dé ra cac giai phap
khac phuc, nang cao hiéu qué hon trong viéc dua
ra cac quyét dinh diéu hanh cia can bg, quan ly
tai dia phuong.
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