
B ai vidt ttjp !rung tong quan, 
CGC ng_hien ClrU lren the 
gi&i ve vai IJ'O cua ngdn 

hang xanh, mo hinh ngdn himg 
xanh, kinh nghi?m xdy d~rng cdc 
m6 hinh ngdn hang xanh tren 
thd giai. Nh6m tile gici aa tlwc 
M?n tli~u tra a6i v6-i tanh ilqo 
cdc ngdn hang thuong mt;ri Vi?t 
Nam (NHTMVN) t!d tlanh gia v~ 
th1;t·c tiln hoqt tl{jng ngan hang 
xanh. Kit quci di~u tra cho t/uJy: 
(i) nhtjn thtl.·c v~ khai ni?m ngan 
hang xanh cua cdc JVJ1TA4ViV 
COn o· m£t'C hc;zn chi ; (ii) Song, 
da s6 cac N!JTM t1anh gia cao 
l(Yi ich c£ia ngan hang xanh; (iii) 
th~rc tiln th~·c hi?n ngan hang 
xanh C£ta JVHTMVN mai a rmrc 
i/{j rdt t1on gicin so vai thong I? 
qu6c ti,· {iv) htJu hit ccic JVHTM 
Vi?t Nam clura xay d{rng chidn 
lu(Yc ph at tridn ngan hang xanh. 
Cdc tcic gia cilng ct~ x udt m{jt s6 
1i~u ki?n t!d xay dlfng 1110 hinh 
•1gan hang xanh nh6rn gia tang 
Me il{jng !an toa ctia ngan hang 
xanh trong n~n kinh ti xanh. 

1 Mo aau 
Sau cu(>c khung hoang kinh t€ 

the gi6i b&t ngudn ttr My nam 
2008, nhi~u h(>i ngh! qu6c t~ da 
duqc t6 chuc d~ thao lu~n v~ 
khtmg hofmg kinh t€ va khung 
hoeing moi trucmg tofm du. K€t 
=tua thao lu~n hu&ng d€n vi9c 
t hoi ph1,1c kinh t6 dn phai g~n 
v6i phat tri6n b~n vfrng. Thang 
: 2 nam 20 I 2, d~i di~n CLia han 
6.000 ngan hang va cac t6 chuc 

* Khoa Tal chlnh - Ngan hang, 
OH Kinh te, OHQGHN 

** OH Kinh te, OHQGHN 

CHIA SE CO HQI, H(1P TAC TH 

------ CGNG NGHE NGAN HANG ® ••• 

IIANH GIA THUC DEN NliAN HANG XANH 0 VIET • 
THED THONG iE uuoc lf I 

I 

'<:5.PGS., TS. Tran Thi Thanh Ttl * 
ThS. Tran Th j Hoimg Y~n ** 

tai chinh qu6c t€ da g~p m~t va 
thao lu?n v~ vai tro cua nganh 
Ngan hang trong b6i canh h6i 
phvc n~n kinh t€ toan du hi~n 
nay. 

Rftt nhi€u chuycn gia va nha 
nghien c'Lru d6ng y r~ng khung 
hoang kinh tS toan du m(>t phfin 
do ho~t d(>ng cho vay tran Ian 
thi~u ki~m soat ct1a cac ngan 
hang. Ok ngan hang cling bi len 
an do dftu tu vao nhfrng nganh 
cong nghi~p c6 h~i cho moi 
tru<'mg (Chrish Juhnke ct all, 
2012 & Bihari, S.2011). Ben 
c~nh d6, day cilng Ia m(>t nganh 
c6 thu nh~p cao nen phai d6i m~t 
v&i St! bftt binh cua du lu?n trong 
b6i canh thi€u c6ng b~ng trong 
phat tri€n kinh t~. Tu nhfrng 
nguyen nhan nay, dn phai tang 
cu<'mg lu?t I~ cua cac ngan hang 
va cac t6 cht:rc tai chinh, xay 
dt,mg c(>ng ddng ngan hang phat 
tri6n m(>t each b~n vfrng (Clark 
Schultz,20il & Don Goldstein, 
2010). 

Cac nghien CUll tren th6 g i(rj 
v~ ngan hang xanh cling da chi 
ra xu th~ cit y~u cua vi~c phat 
tri€n mo hinh ngan hang xanh 
trong chi€n luqc tang tru<Jng 
xanh. Tuy nhien, cac nghicn cuu 
nay m6i chi dtmg l~i a vi~c d~ 
xu§t ngan hang xanh du&i giac 

d(> cung dp cac dich V\1 tai 
chinh ngan hang xanh (Kaeufer 
20 I 0, Gonzalez et al., 2008) va 
tac d(>ng cua vi~c cung dp cac 
djch Vl.J ngan hang xanh dSn 
hi ~u qua ho~t d(>ng ngan hang 
cling nhtr g6p phfin bao v~ m6i 
trm'mg, dam bao tang truang 
xanh va b~n vfrng (Yang & 
Ahmed, 2009, Imeson M., va 
SimA., 2010) hay khao cuu m(>t 
s6 kinb nghi~m cua cac nu6c v~ 
phat tri~n ngan hang xanh nhu 
a Banladesh (Md. Mustafizur 
et all, 20 13), Anh (Kaeufer, 
K. 20 I 0), Trung Qu6c (Yang, 
J ct all, 2008), An d(> (Pravakar 
Sahoo et all, 2008), Costa Rica 
(Don Goldste in, 2000). 

Nhu v~y, c6 th6 thfty m(>t 
khoang tr6ng nghien clrti 16n, 
ca v& ly thuy~t xay dt,mg CO' Sa 
ly lu~n v6 ngan hang xanh, tlr 
chi€n luqc phat tri€n, mo hinh 
ho~t d(>ng, tac d(>ng lien nganh, 
vai tro ct:1a ngan hang xanh trong 
qua trinh chuy6n d6i mo hinh 
tang tnr6ng va tai du trllC 11~11 
kinh t€, cling nhtr nhfrng nghien 
c(ru danh gia thl!c tr~ng ho~t 

d(>ng ngan hang xanh a Vi~t nam 
hi9n nay a6 c6 th~ dua ra nhfrng 
khuy6n ngh! xay dlJI1g mo hinh 
ngan hang xanh a Vi~t Nam theo 
chu5n m1JC qu6c t€. 
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Bai vi~t nay dtrqc d.u true g6m 
5 ph§n, ngm\i phfin ma d§u, phcln 
t6ng quan kinh nghi9m qudc t~ 
v~ ngan hang xanh duqc hinh 
bay trong phfin 2, trong phfin 
3, cac tac gia t6ng quan kinh 
nghi9m cua mot s6 nu6c tren 
th~ gi6i v6 mo hinh ngan hang 
xanh, ph§n 4 t~p trung phan tich 
k~t qua di6u tra khao sat v~ thvc 
ti~n thvc hi9n ngfm hang xanh a 
Vi~t Nam, va ph§n cu6i cung -
k6t lu~n va mot s6 khuysn nghi 
nh~m xay d!Jng cac di~u ki~n d~ 
thl!c bi~n ngan hang xanh a Vi9t 
Nam theo thong I~ qu6c tS. 

2. Tong quan nghien cuu ve ve 
ngan hang xanh va mo hinh ngan 

.J 

2.1. D!nh nghia v~ ngan hang 
xanh 

VS djnh nghia ngan hang 
xanh, c6 2 each hi6u ph6 biSn. 
Th(r nh~t, hi6u theo nghia rong, 
"Ngan hang xanh Ia chinh la · 
Ngan hang b~n vfrng" (Imeson 
M., va SimA., 2010), trong d6 
nghien Ctl'U chi ra r~ng mot ngan 
hang d@ phat tri6n b~n vfrng thi 
cac quy€t djnh ctfiu tu dn nhin 
vao btrc tranh 16n va hanh dong 
mot each c6 lgi cho nguai tieu 
dung, kinh t6, xa hoi va moi 
tnrcmg. Khi d6, c6 m()t mdi quan 
h9 m~t thiSt gifra ngfm hang v6i 
cac y~u t6 kinh t~, xa h()i, moi 
tru<'mg. Ngan hang chi c6 th6 
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Ngan hang xanh c6 xu hUang cung cap cac khoan vay cho cac dU an ttet kicm nang lUOng 

phat tri~n b6n vung n€u d~t cac 
lqi ich ctia ngan hang g~n Ii6n 
v&i cac lqi ich cua xa h(}i, moi 
tru<'mg. 

Cach hidu thti· hai, theo nghia 
hyp, "Ngan hang xanh" chi cac 
hO<;tt dQng nghi9p Vl,l CUa ngan 
hang khuy~n khich cac ho~t 
dQng vi moi tru<mg va giam phat 
thai cacbon, vi d\1 nhu khuySn 
khich khach himg sir d\,lng san 
phfrm, djch Vl,J xanh; ap d\,lng ticu 
chu§.n moi truang khi duy~t v6n 
vay hay d.p tin dl,lng uu dai cho 
dv an giam C02, nang lugng tai 
t~w, ... (UN ESCAP, 20 12). Nhu 
v~y, m()t ngan hang khi cung d.p 
cac djch V\I c6 g~n v&i de cam 
kSt v€ moi tm<'mg ho~c d§u tu 
cho vay san xu~t xanh, s~ch . 
T~i nhi~u nu6c tren th~ gi6i, 

Ngan hang xanh la m()t khai 
ni~m m&i duqc biSt d&n trong 
nhfrng nam gh day, d~c bi9t 
ddi v&i cac nu-6c dang phat tri~n 
trong d6 c6 Vi~t Nam, bai lc cac 
yeu du v~ bao v9 moi tru(mg 
dang bj danh doi de d~t dugc 
m~,~c tieu tang tnrang, phat tri6n 
kinh tS. Tuy nhicn, sau cu<)c 
khung hoang tai chinh toan du 
2008. tAt ca cac quoc gia trcn 
th~ gim d~u phai nhin nh~n l~i 
each thtrc t6 chtrc va cac mo 
hinh ho~t d()ng trong M thdng 
tai chinh Clla minh, bao gf>m cac 
ngan hang. Oic v§n dS v~ phat 
trien b~n vii'ng, trach nhi~m kinh 

doanh va trach nhi~m xa h()i, 
d~o due, moi trucmg ctiu dugc 
xem xet l?i du&i mot tam quan 
tr~mg cao han. T~i day, ngan 
hang xanh noi len nhu m()t hinh 
m~u cho ngan hang trong tuong 
lai, la n~n tang cho vi~ hu6ng 
d~n m()t n6n kinh t& xanh phat 
tri€n b€n vfrng. 

Chinh vi v~y, T6 chuc Tai 
chinh qu6c t6 (lFC) va 9 ngan 
hang qu6c t6 hQp a London d6 
ban v6 trach nhi~m cua cac ngan 
himg ddi v&i tai cbinh phat tri6n 
va quy~t djnh xay dl,Tllg mot bo 
ticu chuk thl!c hi~n trach nhi9m 
d6i vm moi tru<'mg, xa h<)i dl!a 
tren cac bQ ticu chufrn da c6 
cua 1 FC. Nguyen t~c Xich d~o 
(EPFTs) v8 tai trg dv an duqc 
chinh thuc ra dai nam 2003 va 
d~n nay da c6 77 t6 chtrc tai 
chinh tham gia cam k~t. BQ ticu 
chuftn nay dong vai tro quan 
trQng trong vi9c phan lo~i va 
x~p h~ng cac ngan hang xanh 
hi~n nay. Mot ngan hang duqc 
coi la ngan hang xanh khi thoa 
man cac ticu chu§n trong bQ 
tieu chufin v6 tnich nhi~m xa 
hoi (23 tieu chufin), tnich nhi~m 
moi truang (47 tieu chu§n) 
(EPFI, 2003). 

Theo SOGESID (20 L2) Ngan 
hang xanh Ia ngan hang ho~t 
d<)ng nhu m()t ngan ba::~g truy~n 
th6ng va cung dp cac djch V\1 
vugt tr()i cho nha dau tu va 



khach bang, dbng thai thvc 
thi cac chuang trinh giup ich 
cho c<)ng dbng va m6i truang. 
Nhfrng ngan hang xanb kh6ng 
phai la m<)t doanh nghi~p ho~t 
d<)ng thufin my vi trach nhi~m 
xa h<)i (CSR), cling khong hoan 
loan la doanh nghi~p thu~n my 
vi lqi nhu~n; chung Ia sv k~t hqp 
m6i dam bao sv hai hoa va b~n 
vfrng v~ ca kinh t~ - m6i truang 
- xa h<)i. 

T6m l~i, trong bai viSt nay, 
khai ni~m ngan hang xanh duqc 
hi~u la m<)t ngan hang xay 
dl;fog dU'Q'C m(}t chi~n lu'Q'C 
kinh doanh b~n vfrng, th~ hi~n 
~ vi~c cung d p cac djch Vl} 

ngan bang thoa man cac tieu 
chi (lam bao tnich nhi~m vo·i 
moi trU'(YDg va xa h(}i. Nhu 
v~y, m<)t ngan hang duqc coi la 
"xanh" khi thoa man ca 2 di~u 
ki~n : (i) v~ ng~n h~n, cung c§p 
cac djch V\1 xanh, (ii) v~ dai h~n, 
c6 m<)t chi~n luqc kinh doanb 
dai h~n dap (rug cac tieu chu~n 
v~ trach nhi~m xa h<)i va ca tieu 
chu~n v~ dam bao moi truang. 
Tuy nhien, khai ni ~m tren c6 th~ 
duqc v~n dl,mg 6 cac mo hinh 
khac nhau, trong cac di~u ki~n 
kinh t~ - xa h<)i cua cac qu6c gia 
khac nhau, d~ dua ra cac dp d(l 
khac nhau cua m6 hinh ngan 
hang xanh, tu d6, danh gia m(rc 
d<) tac d(lng cua ngan hang xanh 
d~n 11~11 kinh t8 se khac nhau. 

2.2. Mo hinh ngan hang xanh 
Trong m(lt nghien Clru v~ mo 

hinh ngan hang xanh va trach 
nhi~m xa h(li, Kaeufcr (20 1 0) 
da dua ra m6 hinh ngan hang 
xanh 5 dp d(l, C\1 th~ la c Ap d(} 
1: Thvc hi~n cac ho~t d<)ng ph\1, 
b~ng each tai trq cho cac sv ki~n 
"xanh" va tham gia cac ho~t 
d<)ng c6ng c(lng (hfiu h~t cac 
ngan hang d~u dang & dp d(l 
nay); cAp d(} 2: Tach b~ch phat 
triSn dv an va ho~t d9ng kinh 
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doanh, trong d6, ngan hang phat 
triSn them cac san ph~m va dich 
v1,1 xanh rieng bi~t (chi chi~m cy 
tr<;>ng nho) b6 sung vao danh m1,1c 
cac san ph§m ngan hang truy€n 
th6ng; CAp d(} 3: Ho~t d(lng 
kinh doanh c6 h~ th6ng, trong 
d6, h~u hSt cac quy trinh, san 
ph§m cua ngan hang d~u tuan 
thu nguyen illc "xanh", ca du t6 
chuc cua ngan hang duc;rc thi~t 
k~ d€ h6 trc;r tftc d<)ng "xanh" & 
trcn 4 giac d<): con nguai, quy 
lrinh, nguyen t~C va ID\lC dich; 
cAp d(} 4: Sang ki~n can b~ng 
h9 sinh thai t~m chiSn luc;rc, kbi 
d6, ho~t d<)ng ngan hang xanh 
khong chi gi6i h~n & ph~m vi 
cclC nghi~p Vl,l dan le rna dtrQ'C 
rna r<)ng thanh m~ng lucri, lien 
minh, d6i tho~i c<)ng dbng, hay 
toan b~ sinh thai nh~m ~t duc;rc 
tinh b~n vfrng cua cac y€u t6 xa 
h(li - moi truang va tai cbinh va 
CAp d(} 5: Sang kiSn can b~ng 
h~ sinh thai chu d<)ng, trong d6, 
cac ho~t d(lng ngan bang xanh 
tuang tv nhu dp d<) 4 song duqc 
thvc hi~n m<)t each chu d(lng, 
c6 m\lc dich, ch(r khong phai la 
ho~t d<)ng ung ph6 s~r thay d6i 
ben ngoai nhu s~tng ki~n t~m 
chi6n luc;rc 6 dp d<) 4. 

Cac ho~t d<)ng ngan bang 
xanh rftt r<)ng, bao gbm tU vi~c 
ti~t ki~m gifiy Slr d1,1ng cua ngan 
hang va khach hang, ap dl,lng 
ngan hang tn,rc tuy~n (online 
bankings ), giam s6 luc;rng cac 
chi nbanh, van ph6ng cho d6n 
vi9c ap dl,mg tieu chu§n moi 
truang khi duy~t v6n vay hay 
c§p tin d\lng trll dai cho dv an 
giam C0

2
, dv an v€ nang luc;rng 

tai t~o ... (Kaeufcr, K., 2010). 
Nhu v~y, ngan hang xanh khong 
chi c6 t§m anh hu6ng trong linh 
VlJC tai chinh rna COn tac d(lng 
d~n cac nganh khac nhu m6i 
truang, xa hQi , giao dl,lC - Vi~C 

lam, cong ngM thong tin, ... khi 

ngan hang cung dp cac djch v1,1 
cho vay g~n v6i cac di6u ki9n 
dam bao moi tru(mg trong cac 
nganb nay, g6p ph§n chuy€n 
djch ca du nganh theo huang 
"xanh". 

2.3. Cac IQ'i feb ciia ngan 
hang xanh 

M<)t "Ngan hang xanh" c6 t§m 
anh htr&ng r<)ng rai d€n nhi~u 
linh vvc trong cu(lc s6ng, dam 
bao phat tri€n b6n vfrng ca ba 
ySu t6 kinh t~ - moi truang - xa 
h<)i va c6 the dem l~i cac lc;r-i ich 
sau: (Greenbank Report, 2010) 

Ngan hang trl!c tuy~n, giup 
ti~t ki~m nang IU'Q'Dg va tai 
nguyen 

Thanh to{m h6a dan trvc 
ttty~n, chuy~n khoan trvc tuy~n, 
quan ly tai khofm trvc tuySn, 
nh~n cac bao cao v~ tai khoan 
qua Internet, mua ban cac ch(rng 
chi ti~n giri. . . chi la m<)t trong 
nhfrng each rna m<)t ngan hang 
trvc ruy6n c6 th~ giup giam 
thicSu vi~c sir d1,mg gifiy ta, giam 
thai gian va cong sue di l~i , ti€t 
ki~m cac ngubn lvc tv nhien bj 
tieu t6n qua cac ho~t d<)ng ngan 
hang. Khach hang c6 the ti~l 
ki~m ti~n b~c tlr vi~c su d1,mg 
cac djch Vl,l ngan hang thong qua 
email , tin nh~n ho~c cac trang 
di~n tir. Th~m chi khach hang 
c6 th€ chuy~n li~n trl,rc ti€p tlr ca 
nhan - d~n ca nhan (P2P). Cac 
ngan hang c6 th& ti~t ki~m chi 
phi tlr vi~c giam giAy ta, giam 
van phong va chi nhanh, xay 
dvng cac toa nha ti€t ki~m nang 
luqng han; giam cac thu tvc 
ph(rc t~p va t~p tnmg nhan l~rc 

cho cac ph§n quan tr<;>ng han. 
Dung tai khoan thanh toan 

xanh 
M& m<)t tai khofm thanh toan 

xanh giup bao v9 moi trucrng 
b~ng each Sll' dl,lng nhiSu d jch Vl,l 

ngan hang trvc tuy€n han (Vi d1,1 
nhu thanh toan h6a dan, the tin 
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d1,1ng, sao ke tai khofm, sti d1,mg 
ATM miSn phi, bao m~t b~ng tin 
nh~n ... ). Cac tai khoan thanh 
toan xanh nen duqc huang m(rc 
Hii suftt cao va linh ho~t h011 n~u 
dap tmg yeu du nhftt dtnh hang 
thang, bai cac ngan hang co thS 
giam thi~u cac chi phi cua mlnh 
tll' vi~c khach hang sti dvng dich 
Vl,l xanh. 

Cac tai khmin thanh toan xanh 
sc bao g6m djch V\1 v~ ngan hang 
di d<)ng (Mobile Banking). K.ha 
nang ki€m tra s6 du tai khoan 
b~t c(r luc nf10, chuySn khoan 
ho~c tra hoa dan t~i bftt leY dau 
Ia uu th~ vuqt tr<)i cua m<)t ngan 
hang xanh. Ngan hang di d<)ng 
co m<)t h~ thbng bao m~t tbt h011 
so v&i each th(rc thong thucmg. 
Yi~c sir d1,mg di d<)ng vao lTnh 
Vl,I'C ngan hang da bi~n cac cong 
ty di~n tho~i, cong ty vi€n thong 
tra thanh m<)t bQ ph~n trong h~ 
thbng tai chinh, khong chi giup 
bao m~t thong tin ma con gup 
ph§n trong qua trinh truy~n Uti 
dii li~u. Nhu v~y, ngan hang 
xanh da keo theo cac cong ty 
v~ cong ngh~ thong tin vao ho~t 
d<)ng cua mlnh, gop phfin dang 
kS vao ho~t d9ng kinh ctoanh 
Va thu hut nhan ll,fC cua cac lTnh 
Vl,TC do. 

Hfi trg cac dl.J· an dam bao 
moi trrr<mg ho~c gitip ich 
cqng dfing 

Ngan hang xanh co xu hu6ng 
cung dp cac khoan vay cho cac 
d\r an ti~t ki~m nang lugng, no 
khong chi ho~t d<)ng vi mvc dich 
lqi nhu~n macon ho~t d<)ng vi S\f 
phcit triSn b~n viing trong tuang 
Jai, vi v~y, ngan hang xanh luon 
quan tam dtn cac dv an mang l~i 
lqi ich lau dai cho c<)ng d6ng. 

M<)t ngan hang dia phucrng co 
tinh xanh se Ia ngu6n h6 trq 16n 
cho cac sang ki~n xanh t~i dja 
phtrang V~ xa hQi, giao dl,lC, nha 
a .. . , t~o ra lqi ich ttvc ti~p cho 
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c<)ng d6ng a chinh dja phucrng 
do. Ngan hang g~n v&i dia 
phu011g la m<)t mo hinh tbt cho 
nhi~u vung mi6n, nh§t la nhfrng 
nai kinh t~ kern soi d<)ng hO'D 
CaC khu V\fC khac. 
T~o ra cac tac d{)ng lien 

nganh 
Thong qua vi~c thiim dinh dt,r 

an va cftp tin dl,mg m<)t each 
hi~u qua, cac ngan hang xanh se 
tac d<)ng d~n cac doanh nghi~p 
trong nhi~u nganh ngh~ khac 
nhau, gian ti6p Ute d<)ng d~n tinh 
hlnh chung cua ITnh Vl,TC do. M?t 
khac, ngan hang xanh doi hoi 
trlnh d<) cong ngh~ cao dS phl)c 
Vl,l cho cac ho~t d<)ng djch Vl,l 

trvc tuy€n. Cac cong ngh~ dung 
trong ngan hang co thB duqc 
nh~p khfiu, chuySn giao ho~c t\r 
t~o ra. Di~u nay se g6p ph§n th(tc 
d~y Sl,T phat triSn cua nganh cong 
ngh~ thong tin trong nu&c; tang 
nhu du v~ nhan lvc ch§t luqng 
<.:au trung nganh c6ng ngh~ phan 
m~m, giup giai quy~t cac vftn d~ 
v~ thftt nghi~p va vi~c lam. 

M<)t khi ngan hang xanh tra 
thanh mo hinh ph6 bi~n, cac 
chw~n mvc trong kinh doanh 
cling nhu trach nhi~m c<)ng 
d6ng cua cac ngan hang, cac 
t6 chile va doanh nghi~p se cao 
han va phat huy duqc hi~u qua. 
C<)ng d6ng sc duqc hu6ng nhi6u 
Jqi ich h0'11 ttr nhfrng ho~t d<)ng 
kinh doanh co d~o due. 
Yi~c ap dl,mg mo hinh ngan 

hang xanb cling gop phfin t~o 
ncn van hoa trong vi~c sir dl,lng 
djch Vl,J ngan hang CUa khach 
hang. Khi vi~c su dl,lng dich Yl,l 
ngan hang tra ncn thu~n ti~n 
h0'11, nhanh chong, do t6n kern 
va nhi~u uu dai han (thong 
qua ngan bang trvc tuy~n, cac 
tai khoan xanh va the tin dl,lng 
xanh .. . ) th I ngu6'i tieu dung se 
co xu hu6ng sLr dl,lng dich Vl,t 
ngan hang ngay cang nhi~u. 

f)i~u nay se t~o ra y thuc xa h<)i 
trong vi<$c sir dl,lng dich V\l ngan 
hang va trong tLrO'ng Jai se t~O ra 
ffiQt Xa hQi 110'i rna CaC djch Vl,l 
tai chinh - ngan hang tra thanh 
m<)t phfin quen thu<)c cua cu<)c 
sbng tbu(mg nh~t. 

3. Kinh nghi~m the gioi ve ho~t 
tfQng ngan hang xanh 

T6ng quan cac nghien ClrU 
tren th~ gi&i v~ mo hlnh ngan 
hang xanh thanh cong duqc chia 
thfmh 2 nhom chinh: (i) mo hinh 
ngan hang xanh a cac nu6c phat 
tri€n va (ii) mo hinh ngan hang 
xanh a cac nu&c dang pbat triSn. 
Yi~c khao c(ru cac kinh nghi~m 
thanh cong nay se giup xac dinh 
tinh d~c thu cua mo hinh nay 6' 
ttmg nucrc, d6ng th6'i, tren CO' Sa 
khai quat hoa, se xac dinh tinh 
ph6 bi~n. kha nang nhan r<)ng 
mo hinh ngan hang xanh a cac 
qu6c gia trcn th~ gi61 va (rng 
dt;mg 6· Vi¢t Nam. 

HoaKy 
M<)t vi dl,l di6n hlnh cua ngan 

hang xanh Ia t~i Hoa Ky. Trong 
bbi canh kho khan vira qua, khi 
rna cac ngan hang t~i Hoa Ky 
ap dl,mg mtrc thu phi cao va 
t~o ra nhiSu khoim nq x§u thi 
m<)t lo~i hinh ngan hang m&i 
dang n6i len. f>o la cac ngan 
hang co ltrO'ng tam xa b<)i ap 
dl,lng nguyen t~c phat tri~n bSn 
viing va trach nhi~m dbi v&i 
mo hinh kinh doanh va cac san 
ph~m cua minh. M<)t hinh m§u 
tuy~t v6'i cua lan song m&i cua 
ngan hang xanh Ia sv ra m~t cua 
GreenChoice Bank trong khu 
vvc Chicago; Green Bank t~i 
Dallas ... !41. Hoa Ky ciing xay 
dvng nhiing bQ ticu chu§n nh~m 
danh gia, xap h~ng mile dQ 
"xanh" cua cac ngan bang, duqc 
cong b6 thtr6'ng k.y b6i T6ng 
cong ty biw hi~m ti~n giri lien 
bang My (FDIC). Hoa Ky cling 



Ia qu6c gia diu tien quy dinh v€ 
tnkh nhi~m d6i v6·i moi trucmg 
cua cac ben lien quan, trong d6 
ngan hang cho vay v6n t?i Hoa 
Ky ph<h chiu SIJ di~u chinh cua 
D?o lu~t B6i hoan Moi truemg 
Toim di~n (CERCLA) nam 
1980. 

Trong m(>t nghien ctru v€ vai 
tro ti~m nang ella ngan hang 
xanh a bang California, Juhnke 
C., va cac c(>ng SlJ (2012) dii 
danh gia tac d(>ng ti~m nang cua 
m(>t Green Bank trong hi~u qua 
v~ nang luqng va h~ phan tan, 
dva tren 6 tieu chi: ( 1) s6 luqng 
dl,l' an b6 sung duqc tai trq; (2) 
hi~u qua chi phi ct'ia ngan hang; 
(3) lqi ich tang them duqc cung 
dp boi ngan hang; ( 4) tinh kha 
thi quan ly cua ngan hang; (5) S\T 
& dang tich hqp v61 cac chuang 
trinh hi~n c6 cua chinh phu, va 
(6) tinh kha thi v€ m~t chinh tri. 
Qua d6, nghien ctru da chtmg 
mi nh sv c6 m~t cua Green Bank 
da giup tang dong chay cua chi 
phi v6n c?nh tranh hi~u qua, 
tt'r d6 giup nha mr6·c d?t duqc 
ffil,IC tieu nang ltrqng S?Ch va 
giup gifnn bot r~t nhi€u v§n d~ 
hi~n dang gay r~c r6i cho thj 
truang nay. 

Anh 
Nghien cfui v~ Ngan hang 

d~u tU' xanh (Green Investment 
Bank) cua Vivid Economics va 
McKinsey (20 11) da nhfui m?nh 
vai tro cua GIB - ngan hang d~u 
tu xanh duqc thanh l~p nam 
2010 theo tho a thu~n lien minh 
cua chinh phu Anh la hoim thi~n 
khung chinh sach va c6 nhfrng 
h6 trq tai chinh cin thi€t d~ 
giai quy€t nJ1frng th§t b?i cua 
thj trucmg tl,r do, lo ng?i rui ro, 
chi phi giao djch cao va thi6u 
v6n. Cung theo nghien cuu nay, 
GIB c6 th~ giup rna r(>ng cac 
nha d~u ru tiSm nang, cai thi~n 
hi~u qua kinh t6 cua cac dv an 

va chia se thong tin d€ giam rLli 
ro, C\1 th€, cac b~ng chtrng v~ sv 
th~t b?i cua thj truo·ng va CO' h(>i 
can thi~p cua GIB nhu sau: (1) 
Nang luqng gi6 bi~n: GIB giup 
lam tang cac nba diu tu m&i, 
h6 trq tai chinh d~ qua d6 lam 
tang nguf>n di~n tai t?O cung nhu 
giam luqng khi carbon ra moi 
truemg; (2) Sir d\lllg ngu6n nang 
luqng ben ngoai UK cling Ia 
m(>t Iva ch<;>n hi~u qua d€ giam 
luqng khi thai carbon trong Hinh 
th6 UK, cung c6 an toan nang 
luqng Vel C?nh tranh dai h?n CUa 
cac nganh cong nghi~p, d6ng 
thOi, GIB con tw giup vi~c huy 
d(>ng v6n tai trq cho cac di,J' an va 
lam giam khi thai carbon ra moi 
truang; (3) GIB cung h6 trq cho 
nganh cong nghi~p xu ly rae thai 
d~ giam thi€u vi~c chon n1c du&i 
dfrt, t?o ra nang luqng nhi~t tai 
t?O va giam khi thai carbon. 

Cac phan tich dm Vivid 
Economics va McKinsey (20 11) 
cho th~y trong ca ba truemg hqp 
tren, S\1' can thi~p cua GIB Ia 
hi~u qua va cong b~ng hon, b6 
sung cho chinh sach hi~n himh. 
Sv can thi~p cua GIB giup cho 
vi~c huy d(>ng ca.c ngu6n v6n tU 
thj truang v6n chu sa hfru va thj 
truong nq, t?o diSu ki~n cho vi~c 
djnh gia rui ro tren thj truong tai 
chinh thong qua vi~c nang cao 
tinh minh b~ch va khai thong 
dong d~u tu vao nhfrng dv an 
phat tri~n b~n vfrng. 

An Do 
T?i An D(>, vi~c ap d\lng 

cac chuang trinh xanh vi moi 
trucmg va c(>ng d6ng da duqc 
tri€n khai duqc han 2 th~p k)', 
chu y6u la cac ChLrang trinh 
vay v6n cho ph\1 nfr, cftp tin 
dl,lng cho cac dl,f an phat tri~n 
kinb t~ dja phuang ... Tu thang 
7/2010, Ngan hang Nha nu&c 
An D(> (SBI) da thvc thi chuang 
trinh "Quiy kenh xanh (Green 

channel counters - GCC)" va 
"Ngan hang khong xSp hang" t~i 
han 5.000 chi nhanh tren kh~p 
An D(>, nhu m(>t bu&c d6i m&i 
theo bu&ng "ngan bang xanh" 
khong dn gi~y to· cho cac giao 
dich gui, rtlt va chuy€n ti€n, 
thanh toan trong va ngoai nu&c 
(Pravakar Sahoo et all, 2008) 

N ghi en cfui "N gan bang xanh 
a An D(>" cua Nayak P., (2008) 
da chtmg minh tim quan tr<;>ng 
cua ngan hang xanh, ct6ng thai 
khuy€nngh!nhfrngphuangphap 
va sang kiSn cbinh tri co tinh kha 
thi d€ thuc dfry pbat tri€n ngan 
hang xanh a AnD(>. 

Trung Quae 
Tnmg Qu6c cling da tht.rc 

thi chuang trin.h "Chinh sacli 
Tin d\lng xanh" ill nam 2007, 
nh~m khuy6n khich cac ngan 
hang Trung Qu6c thvc hi~n dp 
tin dl,lng cho cac dv an it gay 
0 nhi€m, than thi~n v&i moi 
trm'mg hay sir dt,mg nang luqng 
tai t?o. Tuy nhien, Tnmg Qu6c 
da m~t g~r_ 5 nam k€ tir khi ban 
hanh chinh sach cho d~n khi xay 
d~rng duqc lm&ng d~n chi ti6t d€ 
thvc hi~n chinh sach nay (thang 
02/2012) Ya vi~c thvc thi chua 
d~t duqc hi~u qua nhu mong 
mu6n do thi~u h~ th6ng danh gia 
tin c~y v~ 0 nhi~m moi tnremg 
d~ giup cac ngan hang phan lo~i 
dv an c~p v6n (Zang, B. et all, 
2011). 

Bangladesh 
Nghien Clfll cua Maruf (201 0) 

cho th~y 6 Bangladesh chi c6 
ngan hang d?i ch(mg va ngan 
hang nu&c ngoai Ia c6 hu&ng 
d~n ho~t d9ng d6i v&i ngan hc'mg 
xanh va co tai trq m(>t s6 dl,J' an 
than thi~n v&i moi truang. Cac 
NHTM dt::qc khuy~n khich tai 
trQ' cac nha may xu ly nu&c thai 
a cac khu cong nghi~p, dv an sir 
dl,lng nang luqng m~t trai, kbi ga 
sinh h<;>c ... Nghien ClrU nay cilng 
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oua ra cac kbuySn nghi Ia cac 
ho~t o9ng ngan hang xanh t~i 

Bangladesh dn ougc xuc tac va 
h6 tra b&i cac khofm d§u tu va 
chi ti~u cong, d6ng th&i ca i tiSn 
cac chinh sach va cac quy oinh 
cua chinh phu. 

Rahman (2013) trong m9t 
nghien ctru vS tri~n vQng ngan 
hang xanh 6' Bangladesh oa chi 
ra nhfrng thay obi trong qufm tri 
o§u tu, quan tr! ti6n giri, tuy~n 
dvng, tnich nhi~m xa h9i cua 
doanh nghi~p va nang cao y thuc 
c()ng o6ng Ia cac yBu tb n~n tang 
cho S\I phat triSn cua ngan hfmg 
xanh 6' qubc gia nay. Ngan hang 
Trung uang oa ban hanh cac 
thong tlf htr&ng d§n, tren CO' Sa 

bSn vfrng. D6 la s~r dAu tu khon 
ngoan nhung phai kien tri trong 
dai h~n va vai tro ai€u ti€t cua 
chinh phu la khong thS thiSu dS 
~o ra nhfrng ti€n o6 dn thi~t 
cho Sl! tham gia cua CQng d6ng 
xa h9i hay n6i each khac Ia xa 
h(>i h6a cac djch Vl,l tai chinh va 
ngan hang xanh. M~c du day hi 
m9t Hnh VtJC kha m&i nlmng da 
c6 m9t sb nghien cuu c6 gia tri 
ru cac g6c d(> khac nhau. NhC'rng 
kSt qua nghien ctru nay la CO' s& 
khoa hQc quan trQng cho vi~c 
dua ra mo hinh ngan hang xanh 
phu hQ1J v&i oi~u ki~n trong 
nu&c nh5m hu&ng d€n s~r phat 
triSn b€n vfrng cua Vi~t Nam. 

o6, cac ngan hang thuang m~i 4. Thtfc hi~n ngan hang xanh a 
oa xay d\IDg cac sb tay hu&ng Vi~t Nam 
d~n va chinh sach ricng cua 4.1. Mo ta khao sat 
tUng ngan hang d6 thgc hi~n cac f)~ xem xet thgc tr~mg thgc 
chiSn luge va kS ho~ch tren. hi~n ngan hang xanh cua cac 

Nhu v~y, ttr cac nghien c(ru NHTMVN, nh6m nghien Ctru da 
ly thuy~t va tlwc ti~n ho~t d()ng gui bang hoi d€n lauh u~u cal; 
cua cac qubc gia trong linh VtJC NHTMVN ru dp tru&ng, ph6 
tai chinh hay ngan hang xanh phong dp chi nhanh tr& len. 
cho th~y, dn thi6t pluii c6 sg Tbng s6 m§u thu v~ la 151 phi~u 
can thi~p c6 chu y hay cac hinh ru 32 ngan hang trong o6 g6m: 
thuc h6 trg cua cac co quan qufm (i) nh6m NHTM nha nu&c: 2/4 
ly nha nu&c nh~m khuy8n khfch ngan hang; (ii) nh6m NHTMCP 
dong chay tin dt,mg vao cac ho~t trong nu&c: 30/31 ngan hang. 
d(>ng kinh doanh va ticu dung Chi ti€t obi tugng tra lo i phi€u 
san phfim than thi9n v&i moi khao sat - Bang 1, th~ hi~n obi 
tnr&ng, khai thac tai nguyen. tugng cung dp thong tin Ia 
VS m~t ban chAt, nhfrng chi phi nhfrng ngu&i c6 lien quan tn,rc 
rna chinh phu bo ra Ia Sl! oftu !tT ti€p o€n ho~t d9ng ngan hang 
cho tuang lai hay cho phat trien xanh, ru dp lanh d~o dp cao 

Bang 1: 06i ttJOng tra ICJi phieu khao sat 
Chucdanh 

Frequency I Valid Cumulative 
Percent P t Percent ercen 

Thanh vi~n HE>QT 3 2.0 2.0 2.0 

Thtlnh vi~n BE>H 4 2.6 2.6 4.6 
Giam d6c cac Kh6i!Ban H¢i so 7 4.6 4.6 9.3 
TnJong/Ph6 phong H¢i so 40 26.5 26.5 35.8 

Valid 
GE>/PGE> chi nhanh/ Cong ty tn,Jc 

17 11.3 11.3 47.0 thu¢c/ trung t~m/ ban 

Truong/ph6phong ban chi nhanh/ 
41 27.2 27.2 74.2 c6ng ty trvc thu¢c/ trung tam/ ban 

Khac 39 25.8 25.8 100.0 
Total 151 100.0 100.0 . 

Nguon: Khao sat cua nlzom lac gw, 2015 
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- ho~ch djnh chi€n luge ngan 
hang, d~n can b9 qufm ly - thgc 
bj~n chi€n luge va ks ho~ch 
kinh doanh cua ngan himg.Da 
sb ngucri ougc hoi dSu c6 kinh 
nghi~m lam vi~c trong ngan 
hang ru 5-7 nam (chi~m 83%), 
con l~i 2 7% nguai dugc hoi cling 
CO it nh~t 3 nam )am Vl~C trong 
ngan hang, c6 hiSu bi~t tuang 
obi o§y au vs chi~n luge, ho~t 
d9ng kinh doanh cua ngan hang. 
Mo ta nguai dugc hoi cho thAy 
ngu6n cung dp thong tin la phu 
hgp va khkh quan cho nghien 
Ctru v6 xay d\Illg IDO hinh ngan 
hang xanh 6' Vi~t Nam. (Bang I) 

4.2. Thlfc ti~n thl!c hi~n ngan 
hang xanh cua cac NHTM 
Vi~t Nam 

Nh6m nghien Ctru da danh gia 
thgc tr~ng thvc hi~n ngan hang 
xanh cua cac NHTM Vi~t Nam 
tren cac khia qmh: (1) nh~n tbuc 
cua lanh d~o ngan hang v€ ngan 
hang xanh; (ii) vai tro cua ngan 
hang xanh; (iii) rao can khi thvc 
hi9n ngan hang xanh; va (iv) 
danh gia muc d(> thvc hi~n ngan 
hang xanh theo thong 1~ qu6c t€ 
Ctla cac NHTMVN. 

Nhan thu·c cua lanh oao 
ngan ·hang v~ ngan hang xa~h 

Nh6m tac gia da dga vao mo 
hlnh ngan hang xanh 5 cAp d9 
ct1a Kaeufer (20 1 0) dS danh gia 
v~ rusu bi~t, nh~n thuc cua lanh 
d~o ngan hang v€ ngan hang 
xanh. Trong d6, C§p o(} 1: cung 
dp m()t s6 ho~t d9ng ph\l c6 tinh 
chAt xanh - internet banking, 
moblie banking, ho~c ho~t d()ng 
cong c()ng xanh - tai trg c()ng 
o6ng (h§u hSt cac ngan hang 
d~u dang (y c~p d(> nay); c§p de} 
2: Tach b~ch phat triSn dg an 
va ho?t d9ng kinh doanh, trong 
d6, ngan hang phat tri~n them 
CaC san ph&m Va d~ch Vl,l xanh 
rieng bi~t (chi chi€m tY trQng 
nho) bb sung vao danh nwc 
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Bang 2: Nh~n thuc cua lanh c1~o NH ve ngan hang xanh 
NT1 NT2 

Val id I 151 150 
N 

Missing 0 1 I Percentage Cum. 63 23 
Mean 4.35 4.09 

Std. Deviation .624 .669 

Minimum 2 2 

Maximum s 

cac san ph~m ngan hang truy6n 
th6ng; C~p dq 3: Ho~t d()ng 
kinh doanh co h~ th6ng, trong 
16, cung dp cac san phfim djch 
'Tt;t tuan thu nguyen t~c "xanh"; 
C~p d{) 4: c6 k~ ho~ch kinh 
j oanh ng~n h~n nh~m d~t duqc 
i nh b~n vfrng cua cac y~u t6 xa 
::¢i- moi tru<mg va tai chinh, va 
C~p dQ 5: c6 chi~n luqc kinh 
C.oanh dai h~n, trong d6, cac 
l:o~t d()ng ngan himg xanh ttroug 
o,r nhu cfip d() 4 song dtrqc tht,rc 
hi~n m()t each chu d()ng, co mt;tc 
dich, chu khong phai Ia ho~t 

dQng (rng pho st,r thay d6i ben 
ngoai nhll sang ki~n t§m chi~n 
luqc a dp do 4. 

5 

K~t qua khao sat cho thgy, da 
~·3 ngu<Ji duqc hoi (63%) d€u 
hi~u m()t each rAt dan gian vS 
kiuii ni~m ngan hang xanh - 6-
d p d() I , Ia ngan hfmg cung dp 
de d!ch vv ti~t ki~m ngu6n ta i. 
Lguyen nhtr internet banking, 
s:ms banking, mobile banking 
l:.ay cac chU'O'ng trlnh t<'ii trq cho 
cc)ng d6ng mang tinh chAt bao 
v~ moi trucrng. Tht,rc t~ khao sat 
t:h ca cac NHTM Vi~t Nam da 
cung dp cac djch V\1 ti~n ieh qua 
internet nh~m gia tang ti~n ich 
cbo khach hang, d6ng thai ti~t 
ki~m giam thai ra moi tru<mg. 
~-::ot s6 ngan hang da quan tam 
t6t d8n cac ho~t d()ng tai trq 
C~lllg d6ng cbo cac ho~t d()ng 
bao v~ moi tnrcrng nhtr BIDV, 
V~etinbank, Lien VietPostBank. 

j dp d() ngan himg xanh rntrc 
2 , kbi cac ngan hang da tach 
b~ch cac ho~t d()ng kinh doanh 
xanh rieng bi~t, ben c~nh ho~t 

NT3 NT4 NT5 

147 150 150 

4 1 1 

6 4 4 
3.32 359 3.63 

.979 .813 .901 

1 1 1 

5 5 5 . 
Nguon: Khao sat cua nlu)m tac gia, 2015 

d()ng thong thu<Jng, eo khoang 
23% ngucri dtrqc hoi d6ng tinh. 
Con l~i, it ngum duqc hoi biBu 
m()t each d~y du v€ khai ni~rn 
ngan hang xanh a muc 3,4,5 -
la cac rno hinh ngan hang xanh 
rnang tinh k~ ho~ch, chiSn luqc 
m()t each chu d()ng cua ca.c ngan 
hang. (Bang 2) 

Vai tro cua ngan hang xanh 
DJ ilanh gitl vai tro cila NHX 

ii cac giac llp khac nhau trong 
n~n kinh t~, nh6m nghien cku 
ilii i!U'a ra cac g{ri j v~ vai tro 
cua NHX: (i) Ngan hang xanh 
dong gop tich ct,rc cho st,r phat 
tri~n can b~ng giua kinh t~, xa 
h()i va moi tru<Jng; (ii) Ngan 
hang xanh giup tranh duqc rui 
ro v6 rnoi tnrcrng va xa h(>i rna 
nhiSu qu6c gia g~p phai do qua 
chu tr<,mg v~ phat tri~n kinh t~ 
rna coi nh~ vftn d~ moi tru<Jng; 
(iii) Ngan hang xanh la ca h()i dS 
cac t6 chuc tai chinh xanh qu6c 
t€ dftu tu v6n vao Vi~t Nam; (iv) 
Ngan bang xanh giup nfmg cao 
nh~n thuc cua doanh nghi~p va 
cac ca nhan trong n~n kinh ts v~ 
d~u ttr xanh trong phat tri~n b~n 
vfrng; (v) Ngan hang xanh gitlp 
nang cao nh~n thuc ciia doanh 
nghi~p va cac ca nhan trong nsn 
kinh t€ v6 d~u tu xanh trong phat 
tri€n b~n viing; (vi) Ngan hang 
xanh giup dinh hu6ng dong 
v6n dfiu tu vao cac dv an than 
thi~n v&i moi truo·ng; (vii) Ngan 
hang xanh giup giam rui ro dp 
phat tin dl,mg cho cac dl,I an anh 
hu6ng t61 moi tru<Jng; (viii) 
Ngan h<'mg xanh giup tai du 
m1c nSn kinh t€, va Ngan hang 

xanh sc thuc d~y tang tru6ng 
kinh t~ Vi~t ~am. 
K~t qua kbao sat cho th~y, hfiu 

h~t ngu<Ji duqc hoi d€u d6ng 
tinh cae vai tro, tck d()ng cua 
ngan hang xanh d~n nSn kinb t€ 
a eac tac d()ng tich Ct,l'C d€n cac 
d6i tuqng, tir khach hang, ngucri 
dan, c()ng ddng va chinh ngan 
hang cung dp dich V\1 ngan 
hang xanh. Trong do, muc d() 
d6ng tlnh cao nhftt ( 4,43/5) d6i 
v&i y kiSn VT 2 cbo r~ng ngan 
hang xanh c6 vai tro quan trQng 
trong vi~c gam thi~u cac rui ro 
v~ moi tru<Jng rna cac qu6c gia 
dang phat tri~n phai d6i m?t. 
V &i vai tro tai du true n~n kinh 
t€, m(rc d() d6ng tinh la thftp nh~t 
(3,47/5) khi cho r~ng ngan hang 
xanh co th~ tac d()ng d~n tai 
CO' du CaC nganh kinh t€ thong 
qua uu tien phat tri~n cac nganh 
giam thi~u o nhiSm moi tru<Jng, 
qua d6 tai du tn.lc n€n kinh t~ tir 
m6 hinh n6n kinh t~ "nau" sang 
nSn kinh t€ "xanh". (Bang 3) 

Kho khan khi cung c~p tin 
dvng xanh o· Vi~t Nam 

f)u·qe danh gia tren ca 3 giac 
dQ tharn gia vao qua trinh cfip tin 
d\mg- nr phi a ngan hang, nr phia 
khaeh hang va fir phia ea quan 
quan ly nha nu&c: (i) Nang l~rc 
c~nh tranh ciia ngan hang trong 
ng~n h~m; (ii) Qua trinb khai 
thac cac th€ rn~nh ti€m nang cua 
ngan hang; (iii) Chi phi dfiu ru, 
lqi nhu~n ngan hang; (iv) Gia 
thanh cac dv an than thi~n v&i 
rnoi tru<Jng, th<Ji gian thu h6i 
v6n; (v) St,r phuc t?p v€ Icy thu~t 
va cong ngh~ danh gia tin dl,lng 
xanh; (vi) Nang lt,rc nhan vien 
ngan hang v~ danh gia rui ro 
vS moi tTtrcrng xa h()i; (vii) Nhu 
du cua khach hang d6i v&i tin 
dl,lng xanh; (viii) HU'Cmg dfin 
chi ti~t v~ quy trlnh th§m djnh 
tin dl}ng xanh; (vix) Quy d[nh, 
chinh sach v6 dp tin dl,mg xanh. 
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Bang 3: Vai tro cua ngan hang xanh ·-
VT1 VT2 VT3 VT4 I VT5 I VT6 VT7 VT8 

N Valid 145 150 149 149 149 151 150 150 
'""Missing 

3.si-l-

1 2 2 2 0 1 1 
Mean 4.43 4.11 3.85 4.17 4.19 3.47 3.97 
Std. Deviation .796 .535 .689 .766 .662 .743 1.041 .670 
Minimum 1 ~ 1 2 2 2 1 2 

1 Maximum r- -
5 5 5 5 5 5 5 5 -

. .. Nguon: Khao sat cua nhom lac gta, 2015 

Bang 4: Kho khan khi thuc hi~n ngan hang xanh 

N Minimum 

KK1 144 - -
KK2 143 

KK3 142 - -
KK4 144 

KK5 143 

KK5 144 -
KK7 141 

KK8 141 

Valid N (listwise) 90 

Kat qua khao sat cho thfty, 70% 
ngucri ctuqc hoi d6u d6ng tinh 
v&i cac kho khan khi tht,rc hi~n 
ngan hang xanh & Vi~t Narn. 
Trong do, 3 kho khan: Nang h,rc 
nhan vi en ngan hang ct€ ctanb gia 
rui ro v~ 1110i tru<rng xa h¢i chua 
cao. Nhu c~u cua khach hang ct6i 
v&i tin dtmg xanh con it, chua co 
hu&ng d§n chi ti€t vS quy trlnh 
th~m ctinh tin dt,mg xanh. t>i~u 
nay cho thfty cac NHTMVN 
chua tht,rc sv s~n sang cung cftp 
cac d!ch vt,t ngan hang xanh, 111~c 
du hQ eta nh~n thuc ctuqc vai tro 
cua ngan hang xanJ1, do ctoi hoi 
v6 nang lt,rc nhan vi en ngan hang 
trong vi~c cung cftp d!ch Vl,l tai 
chinb, tin dt,mg xanh lacon thftp. 
M¢t kho khan nfra Ia nhu d u ru 
phia khach hang cua ngan hang, 
Ia nhfrng ngucri vay v6n. Do ban 
than cac dt,r an ct§u tu vao nganh 
san xuftt gia111 thiSu o nhiSm 
moi trucrng doi hoi chi phi et§u 
tu cao va thai gian tim h6i v6n 
dai, do v~y, cac doanb nghi~p 

cling chua thfty "111~n 111a" l ~rn 
v&i cac khoan vay co cac cam 
kSt bay eti~u ki~n v6 dam bao 
1110i tnr<Jng. V6 phia CO quan 
qufm ly nJ1a mr&c, ngucri etuqc 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

G T~P CHi NGAN HANG I S616 I THANG 8/2016 

Maximum Mean Std. Deviation 

5 3.71 .747 

5 3.66 .965 -
5 3.80 .786 

5 3.83 .710 

5 4.0~ .696 -
5 4.11 .749 

5 4.63 .760 

5 3.45 .898 -J 
Nguon: Khao sat ctw nhOm tuc gia. 2015 

hoi cling cho r~ng vi~c chua co 
ctfty du cac van bfm hu&ng d§n 
v~ thu tl,lc cho vay, chinh sach 
cho vay g~n v&i tin dt,mg xanh 
cung Ia nguyen nhan chua tht,rc 
st,r khuy~n khich cac NHTM 
cung cftp cac djch Vl,l tai cbinh 
xanh. (Bang 4) 

Mu·c dQ tht}·c hi~n ngan bimg 
xanh cua cac NHTMVN theo 
thong 1~ quAe t~- theo 5 dp dQ 

Qua di~u tra khao sat, co th6 
thfty, nhln chung so v&i thong I~ 
qu6c ts, muc ct¢ tht,rc hi~n ngan 
hang xanh ciia cac NHTMVN 
m&i dang chi a m(rc trung binh, 
trong thang do 5 cftp et¢ ngan hang 
xanh cua Kaeufer (20 10). NghTa 
la cac NHTMVN m&i cung cftp 
cac djch Vl,l ngan hang xanh con 
a muc ct¢ ctan gian - tiSt ki~rn 
tai nguyen nhu internet banking, 
mobile banking, hay cac djch 
Vl,l chuy€n ti~n, ATM... M<)t 
s6 ngan hang eta bu&c ct§u tht,rc 
hi~n cac chiSn luqc trv s& ngan 
hang xanh - green office, nhu 
Sacombank, Lien VietPostBank, 
nh~m ti~t ki~rn t6i da cac ngu6n 
tai nguyen di~n, gidy, su dt,mg 
v~t li ~u xanh khi xay dt,rng trt,l 
s&. M9t s6 ngan hang da nh~n 

th(rc va tham gia tich qrc vao 
cac ho<;lt d<)ng tai trg lien quan 
et&n moi tru<Jng, song chua etuqc 
tht,rc hi~n m<)t each bai ban va c6 
chi~n luge dai h<;in. M<)t s6 ngan 
hang eta cung cftp cac dich Vl,l tin 
dt,tng g~n v&i cac di~u ki~n thftm 
ctjnh tin dt,mg dam bao cac cam 
k~t v~ rnoi tru<Jng. Song, h~u 
h6t cac khofm tin dl,lllg xanh nay 
d~u g~n v&i ngu6n v6n uu ctai 
cua cac t6 ch(rc tai chlnh qu6c 
t~, cac ngan hang tham gia dt,r an 
bu9c khach hang phai tuan thu 
cac cam k~t vb rnoi tmcrng m&i 
duqc vay v6n, rna khong phai 
duqc xay dt,rng m<)t each chu 
ct<)ng cua cac ngan hang. 

d rn(rc et¢ cao nhdt cua ngan 
hang xanh la 4 va 5, kSt qua 
khao sat ghi nh~n y ki~n ct6ng 
tlnh t<;ii cac NHTM VN Ia thftp. 
Rftt it cac NHTMVN xay dt,rng 
ctuqc chi~n luqc ngan hang 
xanh. (Bang 5) 

Tir k6t qua khao sat han 150 
can b<), lanh d<;io ciia 32 NHTM 
VN, nho111 nghien c(ru eta et6 
xufit 111Qt s6 di~u ki~n ct~ xay 
dt,rng 1110 hlnh ngan hang xanh 
6' Yi~t Nam, phu hqp v&i thong 
I~ qu6c t~. 

5. f)e xuat cac dieu ki~n xay 
d~ng mo hinh ngan himg xanh l1 
Vi~t Nam 

Trong giai do<;lll n~n kinh t~ 
chuy~n doi mo hlnh tang tru&ng, 
phu hqp v&i chi~n luge tang 
tru<Jng xanh, vi~c phat tri€n rno 
hlnh ngan hang xanh la cit ySu. 
Ro rang, nhfrng lqi ich va tac 
et¢ng ian toa cua ngan hang xanh 
et~n nSn kinh t~ eta etuqc chung 
rninh qua cac nghien Ctru. Tir k~t 
qua khao sat, nhorn nghjen c(ru 
et~ xufit m<)t s6 giai phap ban d~u 
nh~rn t~o dt,rng ti~n et~ ct€ xay 
dt,rng 1110 hinh ngan bang xanh 
6' Vi~t Nam. 



------------- ----------------- CQNG NGH~ NGAN HANG S ••• 

Chlnh vl th6, c6 ve nhu kh6ng 
th~ coi tranh chAp doi nq g6c la 
yeu du bao v~ quy€n sa htru d~ 
huang vi~c kb6ng b! h~n ch6 vS 
thm hi~u kh&i k ien. 

Tuy vi~c gi&i h~n thai hi~u 
khm ki~n doi nq g6c kh6ng phai 
Ia each ti~p c~n mang tinh ca bi~t 
cua phap lu~t Vi~t Nam song n~u 
xet m()t each tbng th~, thai hi~u 
3 nam cho viec kh&i kien doi nq 
g6c va Hii d6i v&i m()t khoan vay 
la tuong df>i ng~n va chua th!JC 
sv phu hc;rp, bcri vl sau kJ1i ben 
vay vi ph~m nghia v~1 boan tra, 
(i) ngan hang c6 thS xem xct co 
du l~i thai h~n tra nq, (i i) su 
dl,lllg m()t s6 each thtic khac dB 
doi nq tnr&c khi tinh d~n vi~c 
kh6i ki~n va (iii) trong tru<Jng 
hqp tai trq d\r an , thuang phai 
cha cho d~n khi d!J an phat s inh 
ngu6n thu hay tai san thu()c dl! 
an duqc hlnh thanh d~ kh&i ki~n 
doi nq (va yeu du Xlr ly tai san 
bao dam n€u c6) n~u d6 Ia cac 
tai san duy nhAt cua ben vay ... 

Phap lu~t cua mot s6 mr&c phat 
tri~n quy dinh thai hi<;u dai hem 
va CO S\1' phan bi~t ro thai hi~u 
khcri ki~n d6i v&i nq g6c, lai va. 
khoan vay c6 bao dam. Ch~ng 
h~n, theo quy d!nh cua phap lu~t 
Anh, n€u hgp d6ng vay duqc l~p 
du&i d~ng van ban chinh th6ng 
(deed, c6 tinh chAt trang trong 
nhu van ban c6ng chting theo 
phap lu~t Vi~t Nam), thm. hi~u 
kh&i ki~n se la 12 nlim trong khi 
thm hi~u nay chi Ia 6 narn n€u 
hgp d6ng vay dugc l~p du&i d~ng 
van ban thong thu<Jng (simple 
contract). D6i v&i khoan vay c6 
bao dam, thai hi~u kh&i ki~n doi 
nq g6c la 12 nam trong khi ngan 
hang chi c6 th~ kh&i ki~n trong 
thai h~n 6 narn d6i v&i du nq lai. 
Th<Ji diSm b~t d~u tinh thai hieu 
Ia ru ngay phat s inh quy€n 11h~n 
s6 ti@n lien quan. Theo d6, n~u 
hgp d6ng vay quy djnh m()t thoi 
di€m hoan tra khoan vay thi thai 

hi9u se b~t d~u dugc tinb ru thai 
di~m nay; n~u hgp d6ng vay quy 
djnh r~ng, vi~c xay ra hay kh6ng 
xay ra m()t S\1' ki~n nhAt dinh 
lam phat sinh nghla V\1 hoan tra, 
thai hi~u khm ki~n duqc tinh ru 
ngay xay ra hay kh6ng xay ra 
SIJ ki~n d6. N€u hc;rp d6ng vay 
quy dinh dng, yeu d u hoan tra 
ru phia ben cho vay la diSu ki~n 
tien quy~t cho quy€n dugc hoan 
tni cua ben cho vay thi thai hi9u 
kh6i ki9n se kh6ng dugc tinh 
cho t&i khi yeu du d6 dugc l~p. 
N~u hqp d6ng vay khong quy 
djnh ngay boan tni va kh6ng d~t 
ra diSu ki~n theo d6 vi~c tra nq 
phv thu()c vao vi~c phai c6 yeu 
du hoan tra l~p b&i ben cho vay 
hay d~i di~n cua ben cho vay hay 
ph\1 thuoc vao bftt Clr di~U ki~n 
nao khac thi thai hi~u kh&i ki~n 
se duqc tinh tir ngay rna yeu d u 
hoan tra khoan nq b~ng van ban 
duqc l~p bm ben cho vay hay 
d~i di~n cua ben cho vay3. 

Giai phap ni'w? 
C6 th€ thfty, trong khi cac ngan 

hang dang phcii tang cuang nhan 
Sl! quan ly rui ro va v~n con g~p 
nhi~u kh6 khan khi doi ng b~ng 
phuong thuc khcri ki~n, quy djnh 
m&i v€ thai hi~u cua B9 lu~t dan 
Sl! CO nguy CO Se gia tang rui rO 
khong thu duqc nq cho cac ngan 
hang do h€t thai hi~u kh&i ki~n. 
Day khong phai la m()t tin hi~u 
t6t cho vi~c giai quy~t nq xftu 
trong b6i canh hi~n nay. 

K.hj thai hi~u kh&i ki9n b! rut 
ng~n, ngan hang dn quan ly 
t6t bon cac khoan vay va khi 
phat hi~n vi ph~m cua ben vay 
trong vi~c tra OQ" thi pbai CO cclC 
phuong an kip thai, bao g6m ca 
vi~c khcri k.i~n, tranh tinh tr~ng 
h~t th<Ji hi~u khm ki<;n. 

Ben qtnh d6, Di€u 157, B9 
lu~t dan sv 2015 cling quy djnh 
thai hi~u kh&i kien c6 th~ b~t 
d~u l~i trong tnro·ng hqp ben 
vay da tbira nh~ nghia V\1 tra 

nq ho~c da thanh toan m()t ph~n 
khofm vay ho~c ben cho vay va 
ben vay da t!J boa giai v~ vi9c 
thanh toan khoan nq. K.hj d6, 
thai hi~u kh&i ki~n se b~t d~u 
l~i k~ tlr ngay ti~p sau ngay xay 
ra lTIQt trong sf> cac S!J ki~n nay. 
Ngan hang c6 th~ v~n dl;lng quy 
d~nh nay d~ tranh tinh tr~ng h€t 
thai hi~u khcri ki~n, d~c bi~t la 
thong qua vi~c yeu du ben vay 
xac nh~n nq d6i v&1 minh hay 
thanh tofm m()t ph~n ( du la rftt 
nh6) khoan vay cho minh. 

Hon nfra, m()t trong cac di~m 
m&i cua ca BQ hl~t dan S\f 2015 
l~n BQ lu~t t6 t\}ng dan sv 2015 
n~m 6 ch6 Toa an chi ap dvng 
quy d!nh v~ thai hi~u theo yeu 
c~u ap dl,mg thai hi~u cua mQt 
ben ho~c cac ben v&i di~u ki~n 
yeu du nay phai duqc dua ra 
tru&c khi Toa an cftp S(J thftm 
ra ban an. DiSu d6, c6 nghia Ia 
n&u ben vay hay ben bao dam 
khong ycu du ap dt,mg thai 
hi9u d6 hu6ng lqi tir vi~c ngan 
hang h~t thai h19u kh&i k.i~n 
thl Toa an se vftn th~,tly va giai 
quy€t tranh chfrp4

. 

Tuy v~y, n€u nhin xa bon d~ 
bao v9 t6t hon ngan hang trong 
vi~c doi nq, thi~t nghi, Ngan 
hang Nha nu&c dn xem xet dB 
xuftt stia Lu~t cac t6 chuc tin 
dl;lng theo huang tang thai hi~u 
kh&i ki~n d6i v&i c{tc hgp d6ng 
tin d~,tng cho ca dung g6c va Hii 
cling nhu d6i v&i cac khoan vay 
c6 bao dam.• 

' BO lu~t 16 tvng dan stJ 2015 chi neu l~i mOt 
s6 nguyen lAc Chung ve thai hieu da dlldC quy 
ctinh trong BO lu~t dan stJ 2015. 

2 C§n lllu y Lu~t cac to chuc tin dt,mg hi~n 
Mnh kh6ng de c~p toi van cte thai hieu khdi ki~n 
hdP <tong tin d1,1ng. 

3 Xem them, Encyclopaedia of Banking Law, 
LexisNexis UK, 2016, paras 430-443. 

• Can hJu y, theo quy dinh t~i khoan 2, Oieu 
149, BO l u~t dan stJ, ngllai dlloc hllong I<;Ji tll 
viec ap dt,mg thOi hieu c6 quyen tll ch6i ap dvng 
thCfi hieu. tru truClng hop viec Ill ch6i d6 nham 
mvc dich tr6n tranh tht,Jc hi~n nghla vv. 
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