rong nhitng nim gan
day cong tac thong ké
tién té - ngan hang tiép

tuc nhdan dugc su quan tam,
phat trién va da c6 nhiing dong
gop déng ké vao viéc cung cap
thong tin thong ké phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh cia
Ngan hang Nha nude Viét Nam
(NHNN), giam sat an toan hoat
dong cua cac to chic tin dung
(TCTD), phu hop vai thyc tién
tai Viét Nam va cac thong 1¢
qudc té. Cu thé:

Vé két qua dat dwoc

Trong giai dogn 2011 - 20135,
céng tac thong ké ciia NHNN da
cung cd:p thong tin, s0 liéu quan
trong, lam co so cho viéc phan
tich, danh gia tinh hinh, du bao
xu huwong cua hoat dong tién té
- ngdn hang, dong thoi giip cho
viéc hoach dinh cac chinh sach
kinh té vi mé dwoc chinh xdc.
Nh¢ d6, viée diéu hanh chinh
sach tién té cia NHNN da c6 sy
d6i m&i manh mé theo hudng
chu dong, dan dit thi truong.

Bg may thong ké ngay cang
duwoc cing co, hoan thién theo
hwong hoat dong gon nhe, linh
hoat va hiéu qua hon. Nam
2008, Vyu Dy béo, thong ké tién
té (nay 1a Vu Du béo, thong ké
- Vu DBTK) dugc thanh lap

* NHNN
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vOi chie nang tham muu, gitp
Théng doc NHNN trong viée du
béo, thong ké tién té theo quy
dinh cta phdp luat. Cong tac
théng ké luén dugce chi trong tai
cac don vi thugc NHNN va chi
nhanh NHNN tai cac tinh, thanh
phé. Céc don vi déu bé tri nhém
can b dau méi théng ke, phéi
hop véi Vu DBTK trong viée
xdy dung, huéng din, giai dap
vuéng mic cling nhu t6 chirc
trién khai, thuc hién ché d¢ béo
cao théng ké.

Tai cac TCTD, cong tac thong
ké ting budc tré thanh cong
cu quan 1y, diéu hanh cua don
vi. Cac TCTD déu thanh lap
ban chi dao, don vi dau mdi
dé trién khai va thyc hién cac
cong viéc lién quan dén cong
tac bao cao théng ké, tao thuan
loi trong phoi hop, trao d6i, giai
dap vuéng mic gitta NHNN va
TCTD.

MG6i truong phap Iy vé thong
ké khong ngung dugc hoan
thién. Dang chi y 1a, giai doan
2011 - 2015, NHNN da 3 lén

ban hanh théng tr quy dinh vé
ché do bao cao thong ke, do 1a:
Thong tu 21/2010/TT-NHNN
ngay 8/10/2010 (Thong tu 21),
Thong tu 31/2013/TT-NHNN
ngay 13/12/2013 (Thong tu 31)
va Thong tw 35/2015/TT-NHNN
ngay 31/12/2015 (Thong tu 35).
Tai nhirnz thong tu nay, Vu
DBTK dugc giao la don vi dau
mdi cia NHNN trong viée xay
dung céc quy dinh vé bao cao
thong ké; tiép nhan va giai dap
vuéng mac; huéng dan, kiém
tra va danh gia viéc thuc hién
ché do bio cdo théng ké: bao
qufm luu trit va cong bo s6 liu
thong ké theo quy dinh. Bac
biét, nhdn manh vai tro dau mbi
ctia Vu DBTK trong cong tac ra
so4t, ban hanh cac chi tiéu, mau
biéu béo céo. Theo dé, cac don
vi thudc NHNN c¢6 nhu céu sira
d6i, b6 sung hodc ban hanh méi
bao cdo d3u phai thong qua Vu
DBTK ra soat vai hé thong bao
c4o sin c¢, chimg minh tinh cin
thiét, kha thi cia yéu cau béo
cdo d6i voi viée thuce hién chirc
trach, nhim vu duoc giao cua

Thé Vietcombank American Express®
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don vi, tranh ban hanh yéu ciu
bao cdo tran lan, khong hiéu qua
va lam tang khoi lugng cong
viéc cho don vi bao cao. Quy
trinh bo sung chi tiéu, ma
biéu bao cdo trén chuong trinh
bao cdo thong ké cling da dugce
Vu DBTK xay dung va hudng
dan chi tiét tai SO tay hudng
din quy trinh tra soat, kiém
duyét bao cdo thong ké dé cac
don vi thuoc NHNN th("mg nhit
thuc hién. Do d6, hé thong béo
cdo da dugce tinh gon, loai bo
nhitng chi tiéu trung ldp, giam
thicu ganh ning bao cdo cho
cac don vi.

mau

Hé thong chi tiéu, mau biéu
bao cédo théng ké ngiy cang
dugc hoan thi¢n theo hudng
toan dién, tap trung cic yéu ciu
bao cdo cuia NHNN tai nhirng
van ban khac nhau, vira phuc
vu cho muc dich phan tich, du
bao, xdy dung va hoach dinh
chinh sach tién té, vira phuc vu
cong tac thanh tra, giam sat céac
TCTD. Néi dung, cong thic
lap cac chi tiéu, mau biéu bio
cdo da dugc NHNN hudng din
cu thé, rd rang va co su théng
nhét vé& nguyén tic ddi vi mot
s6 khai niém dé cac don vi dé
dang thyuc hién nhu nguyén tic
lam tron s0, nguyén tic ap dung
ty gia lap bao céo, nguyén tic
phan chia thoi han.

Bén canh viéc xday dyng hé
théng chi tiéu dam bao dap ung
du thong tin phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh, NHNN cling
quan tam dén mirc do hiéu qua
cua thong tin bao cdo phyc vu
cong tac quan ly, diéu hanh noi
bd TCTD ciing nhu nhitng van
dé lién quan dén viée ra soat,
loai bo dan nhitng bdo céo tring
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Ciéing téc thong ké tién té - ngdn hang dong gop dang ké vao viée cung cap thong tin phue vu
cdng tac chi dao, diéu hanh ctua NHNN, giam sat an toan hoat dng cta cac TCTD

lap, han ché gia tang ganh nang
bao céo cho cac TCTD va dam
bao tinh kha thi.

Ché d6 bao cio thong ké quy
dinh mé hinh bio cao thong ké
theo huéng hién dai hon, phu
hgp v&i mo hinh quan 1y dir lidu
tap trung, hé thong ngan hang
15i hién dang ap dung tai hau hét
cac TCTD va phu hop véi mé
hinh té6 chirc hé théng bao cao
théng ké tai ngan hang trung
wong cac nudc trén thé giGi.
Théng tu 21 danh ddu bude
ngodt quan trong trong chuyén
d6i mé hinh béo cdo thong ke, tir
mo hinh bio cdo théng ké phén
tan voi nhidu diu méi giri, nhén
bdao cdo sang mo hinh bao céo
tap trung v6i mot dau moi g
bao cao la tru s¢ chinh TCTD.
Nho dé, dau mdi guii bdo céo
tai TCTD da giam tir hon 1.700
don vi xubéng con hon 100 don
vi va giam dau mdi nhan bao
cao tir 63 chi nhanh NHNN tinh,
thanh phé va Cuc Cong nghé tin
hoc xudng chi con mot dau mdi
nhan bao cao tai NHNN la Cuc
Cong nghe tin hoc.

Quy trinh bdo céo cing dugc
xay dung theo hudng chat ché
hon, viéc ban hanh cac chi tiéu,

méu biéu bdo céo thong ké va
thue hién kiém tra, ra soat, téng
hop béo cdo déu gin véi trach
nhiém cu thé cua ting don vi va
thoi gian thye hién. Quy trinh
tra soat, kiém duyét bao cdo
Ihfmg ké cling dugc NHNN xay
dung thanh S6 tay huéng din dé
hd tro cho cac can bo lam cong
tac 'rhr"'mg ké tai cac Vu, Cuc, Co
quan Thanh tra, giam sat ngéan
hang cia NHNN.

Céc quy dinh vé thoi han thue
hién bao cdo dugc quy dinh,
dam bao tinh kha thi trong qua
trinh thuc hién. Bén canh do,
NHNN ciing the hién giam tan
suét gui bao cdo, dan thoi han
giri bao cdo dé giam ap luc cho
cédc don vi nhu: Bo cdo vé no
xau tir dinh ky thang sang dinh
ky hang quy, bdo cdo vé huy
dong von tir dinh ky tudn sang
chi con yéu cau bio cao theo
dinh ky thang, bdo cdo 1ai suat
tir dinh ky 3 ky/thang sang bao
cao theo dinh ky hang thang.

Cong tac ﬂ?(i'ﬂg ké duoc thic
hién bai ban, cé sw phan cong,
phoi hop chdt ché gifa cdc don
vi. Viéc trién khai thuc hién
duge NHNN chi dao sét sao, kip
thoi dén cac don vi nham dam



bao trién khai thong sudt va
ding tién d6. Bén canh céc vin
ban hudng din vé cong nghé tin
hoc trién khai ché do béo céo
théng ké, NHNN di xay dung
van ban huéng dan chi tiét vé
viéc giri, kiém tra duyét va tra
sodt bdo cio dién tir. Dong thoi,
NHNN da xay dung quy trinh
bao cdo, quy trinh xur 1y file dir
li¢u dién tir, quy trinh bo sung
chi tiéu, mau biéu bao cdo mai,
quy trinh tong hop nhan xét,
phan quyén khai thic, sir dung
s liéu. Phan rd trach nhiém,
quyén han, pham vi khai thac,
str dung sO liéu cua tirng don vi
dé cac don vi thdng nhét thuc
hién.

Véi viée thanh 1dp riéng bo
phin dé thuc hién céng tac
quan ly dir li¢u, cong bd, phod
bién thong tin, dir ligu va cac
san phim théng ké, cong tac
thong ké tai NHNN duoc thuc
hién khoa hoc hon. Chét luong
kiém tra, ra soat cling nhu quan
ly, tong hop, cung cap thong
tin théng ké dugc cai thién mot
bude, gop phin ning cao chét
lwong, hiéu qua théng ké cua
NHNN.

Day manh g dung cong nghé
thong tin trong viéc thu thap, xir
Iy, tong hop va khai thac bdo
cdo thong ké. Tai cic TCTD, ha
ting cong nghé thong tin dugc

Vietcombank

thiét ké phu hgp véi yéu céu
ctia md hinh béo céo thong ké
tap trung, hau hét cac TCTD da
trién khai hé thong ngin hang
15i, dir liéu déu dugc online va
tap trung vé tru s& chinh, thudn
tién cho viéc lap va gui bao céo
tai mot dau moi. Hé thong cong
nghé thdéng tin cua cac TCTD
duoc thiét ké hd tro t6i da cho
viéc chiét xut, lap bao cao ty
dong bao cao (tir 70 - 80% yéu
cdu bao cdo).

Tai NHNN, chuong trinh
phin mém bdo cdo thong
ké duogc thiét ké trén co so
web-base nhiam hd tro cho viée
thu thap thong tin tir nhirng don
vi bdo céo ¢6 ha ting cong nghé
tin hoc khéac nhau. Bén canh do,
chuong trinh phin mém bédo
cédo thong ké ciing dugc thiét
ké nhim hd tro cong tac kiém
tra, tra soat, phan hdi tr dong
vé chét luong bao cdo, bao cdo
phai qua khau kiém duyét trudce
khi khai thac, sir dung. Nho do6,
bao céo kip thot hon va dam bao
tinh théng nhit trong sir dung
thong tin, sé liéu thong ké tai
NHNN.

Viéc tong hop s liéu bao cdo
dugc thuc hién ty dong théng
qua hé thong bdo cio théng ké
va ung dung cac cong nghé tin
hoc, rat ngin thoi gian tong hop
dir liéu, dap umg kip thoi yéu
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cau thong tin chi dao, diéu hanh
ciing nhu c¢ong bd thong tin
ctia NHNN. Buée dau, cong cu
khai thac dir liéu linh hoat (BI
Publisher) di duoc trién khai tai
mdt s6 doa vi thude NHNN, tao
diéu kién thuin loi trong viéc
tra ciru théng tin va tong hop s6
ligu bao céo theo nhu ciu khi
can thiét.

Chuong trinh ph?m mém béo
céo thong ké tai NHNN da duoc
thiét ké thao hudng mao, cac bao
cdo phat sinh sau khi Thong tu
21, 31 ¢6 hiéu luc thi hanh duoc
thiét ké tku thap, tong hop qua
chwong trinh béo cao thong ke,
tao diéu kién thuan lgi cho cac
don vi trong viéc theo doi, tra
ctru va luwu trir dir liéu dién tu.

Trén co s quy dinh phap 1y
day du, cu thé, 1o rang cing véi
diy manh (mg dung cong nghé
tin hoc trong cong tic thong
ké, chat lugng bao cao théng
ké dugc nang lén 1 rét, s6 liéu
bao cdo thong ké dam bao do tin
cly cao han so voi hé thong béo
cho théng ké trude day. Chénh
Iéch gitra bdo céo toan hang va
bio cdo téng hop tir cic s¢ giao
dich, chi nhanh TCTD trong
cung hé thong dugc kiém soat
trong gi¢i han cho phép, dam
bao tinh thdng nhat trong viéc
s dung thong tin, so lidu tai
NHNN. Khong con tinh trang

Kham pha mua hé cung Vietcombank
12 chuyeén du lich quoc té tri ¢
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béo céo bi sai s6 16n do sai don
vi tinh, sai loai tién va co céu
ky han. Tinh diy du cua béo
cao toan hang cao hon so voi
trude, ty 1€ cac don vi guri bao
cao dung quy dinh ting cao,
bao cdo tong hop toan hé thong
phan anh sat véi thuc té hon. S6
liéu bao cao cung cip cho cac
don vi lién quan kip thoi hon,
thé hién qua s6 lugng don vi giri
bao cdo tré han thap hon so voi
trude, thoi gian xir 1y, tong hop
thong tin bao cdo va cung cép
cho Ban Lanh dao NHNN duoc
rit ngin. Viée tong hop mot sé
chi tiéu tién té, tin dung chu yéu
phuc vu cong tic diéu hanh,
giam sat theo dinh ky hang ngay
duge rat ngan xubng con do tré
la T+1 thay vi vdi dinh ky hang
tudn va do tré 1a T+4, T+5 nhu
trude day.

Cling véi cic bidu bdo cdo
dau ra dugc xay dung trén hé
thong bao cdo thdng ké, nhiéu
biéu bdo cdo tong hop duoc
NHNN xdy dung thong qua
cong cu khai thac bdo céo linh
hoat (BI Publisher). Céac san
pham thong ké dinh ky ciing nhu
dot xuét duge tao ra tir hé théng
bao céo thng ke ting dang ké,
tan suat cung cap cac san pham
thong ké duoc day nhanh hon so
v6i trude. Chat luong céc béo
cao phuc vu cong tac phan tich,
du béo, xay dung va diéu hanh
chinh séch tién té phan anh sat
hon so vai trude diay nho tinh
day d va do tin cdy cua béo cdo
do cac don vi bao céo tang so
vai trude.

Trong khuoén khé dy 4n Hé
thong thong tin quan ly va hién
dai hoa (FSMIMS), NHNN
dang t6 chirc xdy dung, trién
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khai mot hé thong bao cdo thay
thé cho tét ca cac hé théng trude
day dé thu thap bao cdo cia cic
don vi theo yéu cdu tai Thong tu
35/2015/TT-NHNN va nhimg
yéu cau bao cdo khac. Viéc ap
dung Thong tu ndy sé tiép tuc
loai bo nhimg yéu cau béo céo
khéng can thiét, gop phén giam
nhe ganh nang bao céo cho céac
TCTD.

Toém lai, qua 5 nam thuc hién
bao cao theo quy dinh tai Thong
tu 21 va 31, hé thong bao cdo
thong ké hién tai cia NHNN da
¢6 nhidu chuyén bién, 1a budc
dém quan trong cho viéc thiét
ké, trién khai hé thong bao cdo
thong ké hién dai voi lrng, dung
triét dé cong nghé tién tién trong
thu thap, khai thic, tong hop
béo cdo thong ké ma NHNN s&
trién khai thuc hién trong thoi
gian téi trong khuén khé dy an
FSMIMS.

Bén canh két qua dat dugc néu
trén, qua trinh thyuc hién van con
mot so ton tai, han ché:

- Hé théng béo céo théng ké
ngoai viéc phuc vu muc dich
théng ké tién & con phuc vu
cho cong tac chi dao, diéu hanh,
giam sat an toan hoat dong cua
cic TCTD. Do d6, nhiéu yéu
cau bao cio doi hoi & muc chi
tiét, din dén hé théng béo cdo
kha cong kénh. Bén canh do,
hé théng van ban hudéng din
nghiép vu van dang trong qua
trinh hoan thién, anh huong dén
tinh 6n dinh cuia cac yéu cau bao
c4o, sd lugng mau biéu bdo céo
méi phat sinh tuong di 16m.

- Hé thong chi tiéu thong ké
16n, sau rong, bao quat nhiéu
linh vue, nhung chua c6 vin

ban quy pham théng nhét vé
khai niém, dinh nghia, pham vi
va phuong phép tinh cua céc chi
tiéu, gady kho khan, ling ting
cho don vi khi trién khai thue té.

- Tai mot s6 don vi, cong téc
théng ké thuong duoc giao cho
can bd nghiép vu lam kiém
nhiém hodc ¢6 bé tri cdn bo lam
cong tac thong ké riéng nhung
chua duge quan tdm, dong vién
khich 1¢ kip thoi hoac thuong
xuyén thay doi, gy kho khan
trong viéc trao dbi, don déc,
theo dodi cua NHNN cung nhu
anh huong dén chét luong béo
cdo do khong nim bt chi dao,
hudng dan cia NHNN mét cach
xuyén sudt.

- Mét s6 TCTD gui bao céo
qua cham va chua chinh xac,
anh hudng dén chat luong thong
tin bao cao va gay kho khan cho
NHNN trong viéc téng hop,
danh gia phuc vu muc tiéu diéu
hanh chinh sach tién té. Tuy
nhién, viéc xir 1y vi pham vé
bio cdo thong ké chwa duge
thyc hi¢n quyét liét, dan dén
tinh tudn thu cua cac don vi con
han ché.

M@t sé gidi phdp ning cao
hi¢u qud ciia cong tic thong ké

Trén co s¢ dinh hudng phat
trién cong tac thong ké chung
cua toan Nganh, tac gid dua ra
mét s6 giai phap nhdm hoan
thién hé théng théng ké tai
NHNN, cu thé nhu sau:

Mot la, tiép tuc hoan thién hé
thong van ban quy pham phép
ludt, dam bao tinh déng ba,
phu hgp véi tinh hinh thyc tién,
tién toi phit hop vai thong 16 va
chuan myc quéc té. Trong do,
can nghién ciru, mé rong cac



quy dinh vé& pham vi va déi tugng
thong ké, quy dinh vé ché d¢ thu
thap va chia sé¢ dir lidu thong
ké, nhat la dir liéu “bi mat”, gop
phan hinh thanh kho dir li¢u day
da, phuc vu muc tiéu quan ly,
diéu hanh cia NHNN va nhiéu
muc dich khac.

Hai la, xdy dyng hé théng
canh bao som duya trén cac chi
s6 vi mo tong thé va cac dir
lidu thon;._, ké da muc dich, dap
(mg yéu ciu ngay cang ting vc
thong tin vi mé va vi mé can
thiét cho hoat dong giam sat,
phan tich 6n dinh tai chinh va
chinh séch tién t&, quan Iy rui ro
cua doanh nghiép cting nhu yéu
ciu vé giam sat rii ro hé théng.

Ba la, tiép tuc ddi méi va kién
toan bd may té chirc thong ké
tai NHNN va cac TCTD theo
hudng tap trung, chuyén trach,
bd tri can bo diu modi vé cong
tac thong ké tai don vi, bd tri
can bd co chuyén moén pha hgp
lam cong tac thong ke, tao diéu
kién thuan lgi trong nim bat
trao doi, xir 1y céc vmmg méc
trong cong tac bao cdo thong ké.
Thudng xuyén t6 chire cac lop
dao tao, tap huin vé nghiép vu,
trng budc hinh thanh ddi ngt
can bo théng ké chuyén nghiép
va giau kinh nghi¢m.

Bon la, hoan thién ché do bao
cdo théng ké theo hudng tap
trung toan bd cac yéu cau bao
cdo cia NHNN tai mot ché do
duy nhat, tao diéu kién thuén loi
cho cong tac theo doi, trién khai
quy trinh bao cdo théng nhit
cling nhu xay dung kho dur li¢u
tap trung vé kinh t&, tai chinh va
ngan hang.

Nam la, tiép tuc xdy dung va

ban hanh hé théng sb tay bao
c4o thong ké, trong d6 hudng
dan cu thé vé khai niém, dinh
nghia, pham vi va phuong phap
tinh toan céac chi tiéu. Nhu vay,
cac TCTD sé dé dang trién khai
xdy dung bao cdo, dong thoi,
cung cép thong tin, dir liéu cho
cac don vi khai thac, phuc vu
muc dich quan ly, kinh doanh
cua minh ngoai nhi¢m vu thuc
hién béo cdo dén co quan chirc
nang la NHNN.

Sdu la, ddy manh tmg dung
cong nghé thong tin trong thong
ké nham hd trg thu thap, kiém
tra, tra sodt va tong hop béo
cdo ty dong, giam thiéu cac
cong vi¢e thu cong cho can b
thong ké ciing nhu ning cao
chét lugng béo cdo thong ke.
Chuong trinh phian mém bao
cdo théng ké cin duge thiét ké
theo huéng mo, c6 thé dé dang
chinh sira, thiét 1ap bd sung cac
yéu cau bao cdo méi trong hé
théng. Viéc tong hop, chia sé
théng tin bao cao cin dugc tu
dong hoa nham nang cao chat
lugng, hiéu qua st dung dir liu
thong tin bao céo.

Bay la, NHNN céin thuong
xuyén trao d6i thong tin hai
chiéu gitra nguoi sir dung béo
c4o va ngudi bio cao dé nim
bit, xir 1y kip thoi vuéng mic,
theo doi, giam sat chat ché tinh
hinh chap hanh ché dé béo céo
thong ké cua cic don vi.

Tém la, nghién ciru ngudn thu
thap, phuong phap thu thap, tinh
todn cdc thong tin can thiét phuc
vu xdy dung va diéu hanh chinh
sach tién t& nhung khong thé thu
thap qua kénh bao cdo thong ke.
Coi trong va mo rong thong ké
tién té nham cung cap thong tin
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vé timg phan doan trong khu
vire tai chinh, bao gém cac cong
ty bao hiém, cic quy huu tri,
quy dau tu va nhitng trung gian
tai chinh khéac, dong thoi soan
thao nhirng dir liéu thich hgp
phuc vu gidm sat vi mé than
trong va nhiéu muc tiéu khéc.

Chin la, tang cudong chia sé
thong tin trong ndi b NHNN
ciing nhu gitra NHNN voi cac
TCTD nhim néng cao hiéu qua
str dung thong tin bao cdo, giam
thiéu yéu ciu béo céo trang lap
gitra cac don vi thugc NHNN.

Muwoi la, md rgng hop tac
quédc té, tranh thu hd trg k¥
thudt cia cac té chirc quic té
trong linh vuc thong ké tién &,
tai chinh, ngan hang, tirng budc
xdy dung hé théng bio cdo
théng ké tién téi phu hop véi
chuin muc quéc té.

Muoi mot la, tang cmmg cong
tac thong tin - tuyen truyén vé
hoat dong thong ké tién té - ngan
hang dé nang cao nhan thirc cua
cac TCTD.

Dé nang cao tinh kha thi cia
nhitng giai phap néu trén, cin
xdy dung mot hé théng bao
céo thong ké tu dong bai ban &
cip trung wong, két ndi v6i dix
liéu bao cao cua cac bg, nganh,
trong d6 ¢6 NHNN, giam tai
viéc thuc hién bao cao cua cac
TCTD. Céac co quan nha nudc
can nghién ctru viée sir dung va
khai théc théng nhit mét ngudn
dir liu bao cdo thong ké, dé
dam bao sb liéu bao cao nhat
quan, day du, giam s6 luong cac
chi tiéu bao cao trung lap. Xay
dung co ché diéu phéi, két nbi
va thic ddy st dung hé thong
bao cdo thong ké.m
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