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Trong bai viét “Hiép dinh Ddi
tac xuyén Thai Binh Duong, co
hé1 va thach thiae - Hanh dong
cua chingta” nguyén Thu tudng
Chinh phu Nguyen Tén Diing da
nhén manh rang: “Thé ché co vai
trd quyét dinh dén hidu qua va
kha nang canh tranh cua doanh
nghiép” va “Phat trién nhanh va
bén virng hay tri tré, tut hau cha
yéu la do chat lwong thé ché”,

Thé ché theo dinh nghia cta
Douglas North (Douglas North,
1990), 1a nhiing luat 1¢ ctua cude
choi trong x& hoi (rules of the
game). No6i cach khac, do la
nhitng rang budc do con nguoi
tao ra dé diéu chinh va hudng
dan sy twong tac giita con nguoi
vdi con nguoi (Pinh Vi Trang
Ngén, 2013). Thé ché do con
nguoi tao ra, do vay ¢ cac linh
vuc khac nhau, nhirng turong tac
khac nhau s€ c6 nhitng rang budc
khac nhau mot cach chinh thuc
hodc phi chinh thirc. Tuy nhién,
trong linh vuc kinh té thi thé ché
chii yéu thudc vé nhéom chinh
thirc do con nguol sang tao ra,
boi trdi qua qua trinh phat trién
kinh té x& hoi cho thdy céc hoat
dong kinh té chi c¢6 thé dat hidu
qua khi ¢6 nhimg khung rang
bude sao cho chi phi giao dich
duoc kiém soét hop. 1y, quyén s
hiru tai san cua moi con nguoi
duoe dam bao.

Nhu viy dé thé ché co “chit
luong” thi didu quan trong la thé
ché dugc tao ra phai twong thich
vl nhitng déi twong ma né diéu
chinh trong ting thoi ky, tung
linh vue, do d6, diéu chinh thé
ché hién c6 hodc thay dbi sang
mot kiéu khac tét hon.

Véi gbe nhin do, viée nhin
nhan lai thé ché hién dang chi
ph6i hoat dong kinh doanh

* Bai hoc Kinh 1€ - Tai chinh TP. HCM
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Hé thdng cdc quy tdc, chudn muc chi phoi hoat o‘ong kinh doanh ngan hang
ngay cang dudc hoan thign va tuong thich su phdt frién cda thi trudng tai chinh

nganh Ngan hang va dua ra cac
ham y thay do1 1a muc tiéu ddt ra
cta bai vict nay.

1. Khai niém thé ché va thé ché
kinh 1€ thi trudng

Thé ché, nhu di néu trong
phin “Pat van d&”, 1a nhimng
luat 1é cua cudc choi trong xa
héi, hay la nhirng rang budce do
con ngudi tao ra dé diéu chinh
va hudng dan su tuong tac gifta
con ngudi véi con nguol. Trén
co s0 khai niém chung nay thi
thé ché kinh té thi trudng c6 thé
duge hiéu 14 hé théng nhitng quy
pham phap luat nham diéu chinh
cac chu thé kinh t&, cac hanh vi
san xuat kinh doanh va cdc quan
hé kinh té trén thi truong.

Cac yéu 6 ciu thanh cia thé
ché kinh té thi truéng bao gom:
cac quy tic, chudn mye chi phdi
hanh vi kinh t& dién ra trén thi
trudng; cac chii thé tham gia thi
trudong; céch thirc t6 chuc thue
hién cac quy tz"ic, chuén muc

thi trudng nham dat dwgc muc
tiéu ma c4c cha thé tham gia thi
truong mong mudn; va hé théng
cac thue thé thi trudng, tic 1a
cic dia didm, 13 cac dau mdi
giao dich, trao dbi hang hoa,
dich vu trén co s& cung cau, quy
dinh cua “ludt choi” (Pinh Van
An, 2015)

Theo khai niém trén v& thé ché
kinh & thi truong thi viée cai
thién thé ché, lam cho the chc
c6 “chat luong” hon tat yeu cin
phai luu v dén tit ca cac yéu t6
da néu trén.

2. Thé ché hién tai cua nganh
Ngﬁn hang

Vé cde quy tic, chuan muc

Hé thong cdc quy tic, chuén
muc chi phdi hoat dong kinh
doanh ngidn hang ngay cang
duoc hoan thién va tuwong thich
sy phat trién cia thi truong tai
chinh. Biéu hién cu thé nhét 13
vi¢e stra déi, bd sung Ludt Ngan
hang Nha nudc (NHNN) va Ludt



cac T6 chuc tin dung (TCTD)
nam 2010. Cung vo1 viée ban
hanh, stra déi cic bd ludt co
lién quan khac nhu luit Pau tu
nudc ngoai, luat Canh tranh, luét
Thuong mai, ludt Lao dong, luat
Thué thu nhap doanh nghiép,
lufit Ké todn... theo huéng dan
dap ting duoc cac diéu kién ca
cdc cam két, hiép dinh thuong
mai qubc té ma Viét Nam d3 ky
két nhu Hiép dinh thuong mai
Viét - My, Hiép dinh thuong mai
thé giéi WTO va cac hiép dinh
khac thi viéc stra ddi cac bo luat
chi phéi hoat déng ngén hang da
lam cho qud trinh hoat dong kinh
doanh clia cac ngdn hang thuong
mai Viét Nam ngay cang tuong
dong voi thé giGi, canh tranh
t6t vi cac chi nhanh ngan hang
nuée ngoadi & Viét Nam va bit
dau thuc hién su “hién dién” tai
cac qude gia thanh vién cia cac
hi¢p dinh thuong mai ma Viét
Nam da ky két. Luat NHNN stra
dbi ciing lam cho vai tro quan 1y
ctia NHNN thay d6i theo hudng
quan 1y theo cc nguyén tac thi
truong, giam dén sy chi phdi
theo kiéu hanh chinh nhung vin
dam bao dugce su diéu tiét vi mo
hgp 1y trong tung giai doan. Luat
cac TCTD nam 2010 da duoc
diéu chinh theo hudéng phit hop
v6i cde nguyén tic thi trudng,
tao cho cac chi thé tham gia
thi trudng tai chinh tién té ting
tinh cht dong. Cac vin ban dudi
luit diéu chinh nhirng hoat déng
kinh doanh chung cua thi trudng

tién té va kinh doanh ngan hang
dugc ban hanh kip thoi, phu hop
vO1 su phat trién thi truong, dién
hinh nhu van béan lién quan dén
thi truong vang nam 2013, 2014;
diéu chinh ty gid hoi doai nim
2015; van ban quy dinh céc gidi
han, ty I¢ dam bao an toan nhu
Thong tu  36/2014/NHNN...
Céc quy dinh mé&i vé gidi han ty
1¢ s hitu cua nha diu tu nude
ngoai tai cic TCTD Vigt Nam
cling da duoc sua d6i, mang
dén nhiéu co hdi hon cho cac
nha ddu tu ndy trong mdt s6 tinh
hudng dic biét, thé hién r& hon
xu hudng hoi nhdp cia nganh
Ngan hang...

Hé thong cac quy dinh, chuén
muc cho hoat ddng kinh doanh
ngin hiang tit nhidn vin con
nhimg diém bat cép do nhidu
nguyén nhan cha quan va khach
quan. Mot Sé han ché trong hé
thong quy tic, chudn muc chi
phéi linh vue ngan hang chi yéu
la con thiéu su dong bo trong
chinh sdch va mét s6 diém chua
phu hop véi théng 18 quéc té,
ching han c4c thong 18 vé quan
tr1 rai ro tin dung, rui ro tac
nghiép, chudn muc ké todn qube
t¢ lién quan dén cac cong cu tai
chinh... Con chua thuc su binh
ding gitta cac loai hinh TCTD,
gilta cac nhom ngan hang, gitta
cac ngan hang trong nudc va
ngén hang nuwdc ngoai, tao nén
su canh franh chua thuc su lanh
manh... Ngoai ra, cdc quy tic
chuan muc ban hanh con mang
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tinh dinh lwgng cao, chua han
phi hop trong bbi canh hoi nhap
(Nguyén Thi Nhung, 2016),
hodc tinh chit hanh chinh con
ning. Mot vai quy dinh, chuan
mure ¢6 lién quan dén hoat dong
ngan hang chua thyuc sy phu hop
voi ddc thi ctia ngan hang, vi du
luat Pha san doanh nghiép, hoéc
luat dwoc ban hanh nhung khé
di vao thuc tién kinh doanh, nhu
Luit Cong cu chuyén nhuong. ..

Vé cdac chil thé tham gia thi
truong

Céc chi thé tham gia thi
trudmg vé co ban tuong déi diy
du so véi yéu cau cua kinh té thi
truomg (bao gdm cac co quan
quan i nha nudc vé kinh té,
doanh nghiép, cac tb chirc thude
“xa ho1 dan su”, cing déng dan
cu va nguoi dan).

Sau khi tach hoat dong quan
Iy nha nudc va kinh doanh thi
NHNN, véi vai trd chii thé quéan
Iy da ngay cang hoan thién va
vimng vang trong cic quyét sach
dé quan ly hoat dong ngan hang;
cac ngan hang thuong mai phat
trién nhanh vé mang iudi, quy
mo, san pham dac biét 1a thay
d6i 1o rét vé nang luc quan tri.

Xuat phat diém véi 4 nghn
hang thuong mai nha nudc (nam
1986) gébm Ngan hang Céng
thwong Viét Nam, Ngan hang
Phéat trién nong nghiép, Ngan
hang Dau tu va Xay dung Viét
Nam, Ngan hang Ngoai thuong
Viét Nam, tinh dén 31/12/2015,
sau khi thue hién tai cu tric hé
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thong toan nganh Ngin hang
Viét Nam giai doan 2011 - 2015,
sé lwrong céc ngan hang gom 7
ngin hang thuong mai do nha
nude ndm giis trén 50% von dleu
1& , 28 ngan hang thuong mai cd
phan, 5 ngén hang thuong mai
100% von nudc ngoai, 3 ngin
hang lién doanh, tong cong 43
ngén hang. Ngoai ra Vi¢t Nam
¢on ¢6 50 chi nhanh ngan hang
nude ngoai dang hoat dong, 16
cong ty tai chinh, 11 coéng ty
cho thué tai chinh Viét Nam va
nudc ngodi, 3 t chirc tai chinh
vi mO, ngan hang hop tac xa
tham gia thi truong, khong tinh
ngan hang Chinh sach xd hoi
(Hinh 1). S& liéu nay cho thay
céc chu thé tham gia thi trudong
ngay cang da dang, tao ra nhiéu
kha nang lya chon cho khéach
hang ¢6 nhu ciu va cic ngin
hang ciing dén gan khach hing
hon. Cac NHTM Viét Nam cling
da bat ddu m& cac chi nhanh,
vén phong dai dién ¢ thi trudng
nudc ngoai.

Su phong pht vé chii thé tham
gia thi truong da lam cho hoat
dong kinh doanh ngan hang
¢O tinh canh tranh ngay cang
hoan hao hon. Sy gop mat clua
cac ngan hang 100% vén nudc
ngoai, cac chi nhanh ngan hang
nudc ngoai va mo chi nhanh tai
nude ngoai chimg té Viét Nam
da tich cyuc thuc hién céc diéu
khoan cua cac cam két thuong
mai quoc té... Su phat trién da
dang cua céc cha thé tham gia
thi trudng khi thuc hién cac cam
két thwong mai quéc té da budc
NHNN va céc co quan quan ly
phai thuong xuyén theo doi,
phan tich dé c6 cac thay doi vé
quy dinh, chuén muc hoat dong
kinh doanh phu hop, do dé, khi
hiép dinh TPP chinh thirc thi
hanh thi hoat dong ngan hang
¢6 thé khing dinh khong qué bi

@ 7P cHi NGAN HANG | S0 12 | THANG 62016

Hinh 1: Hé thding cdc 0 chic tin dung tai Vigt Nam
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dong dé c6 ung xir cho phu hop
do d3 c6 kinh nghiém nhét dinh.

Cling véi su phat trién da dang
cha thé tham gia thi truong thi
nang luc quan tri cua cac NHTM,
dac biét 1a cac NHTM Viét Nam
di c6 nhitng thay dbi 16n vé md
hinh t3 chire, vé chién lugc kinh
doanh, vé& t& chic thyc hién,
quan tri rui ro. Cac ngan hang da
dan ap dung céac thong l¢ quoc
té trong kinh doanh va quan
tri, dién hinh 1a viéc 4p dung
cach thuc xép hang tin nhiém,
quan tri ngdn hang theo hiép
ude Basel 2, ting cudng hoat
dong quan tri rii ro, ing dung
nhitng phat trién méi vé cong
nghc lam phong phi thém sén
phim ngan hang va gia tang tién
ich cho khéach hang... Nang luc
quan tri duogc cai thién da giip
nganh Ngan hang Viét Nam mo
rong mang ludi giao dich va gia
tri giao dich, tang duogc quy mo
yon, dong gop nhiéu hon cho
ngén sach quoc gia.

Hoat dong kinh doanh cua hé
théng ngan hang dat dugc kct
qua con nho vao sy ho tro rat
16n tir cac to chire ¢o lién quan
nhu trung tdm thdong tin tin
dung, cong ty quan ly tai san.
Mic di cac to chirc ndy dugce
thanh 1ap kha tré so vdi lich su

xa chinh thué dai NH ta
tai  dién nudc chinh
chinh ngodi vi mé

Nguon NH, E\"

phét trién ctia nganh nhung da
di dang huéng, gitp hé thong
tang cuong kha nang giam sét
tai chinh va giam thiéu rui ro.
Ngoai Trung tam thong tin tin
dung quéc gia Vi¢t Nam (CIC)
truc thudc Ngan hang Nha
nude, Cong ty cd phan thong tin
tin dung Viét Nam (PCB) ciing
da duoc thanh 1ap da lam cho
thong tin duoc cung cip phong
pht hon, khach quan hon. Céc
TCTD nudc ngoai cling da duoc
bat “dén xanh” dau tu vao linh
vuc nay. Cac cong ty quan ly
no va khai thac tai san (AMC)
trizc thudc cac NHTM, Cong ty
TNHH mét thanh vién Quan ly
tai san cua cac TCTD Viét Nam
(VAMC) va Cong ty mua ban n¢
va tai san ton dong cua doanh
nghiép (DATC) duoc thanh lap
giGp cho thi truong tai chinh
ngay mot hoan hao.

Cac to chic xa hoi nhu Hoi
Phu nit, Hoi Nong dan... va
ngudi dan Viét Nam da tham dy
vao thi truong ngan hang khong
chi v6i tu cach khach hang ma
con lam ciu ndi gitip ngan hang
dua san phim vao thi truong,
nhét 14 khu vuc ndng thon.

Vigce gia tang cac chu thé tham
gia thi truong vé s6 lugng va
loai hinh néu duge kiém sodt tot



Hinh 2: Tinh hinh ng x4u clia hé théng NHTM Viét Nam
tai thoi diém cudi nam, giai doan 2013 - 2014
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thi s& tranh dugc tinh trang canh
tranh thiéu lanh manh, phat trién
qué nhanh nhu giai doan 2000
- 2010, cac NHTM dugc thanh
lap nhanh hodc chuyén doi tir
NHTM c¢6 phin nong thon lén
d6 thi nhung hoat déng yéu kém,
de doa an toan hé thong nén
phai thyc hién tai chu trac lai
hé théng dé gidm sb luong cac
ngén hang (ngoai yéu cau tai cdu
tric dé ting ning lyc hoat dong).
Khéach hang cua ngan hang cling
gia tang nhung gia tri giao dich
gia tang chua tuong xtng voi
gia tang cta s6 luong, vi du phat
trién thé ngan hang. Nhimg rti
ro tin dung, tdc nghiép, trong
d6 ¢o6 rui ro dao dic con xay ra
nén con dé lai mot s hau qua
dang tiéc, anh hudéng dén kha
ndng phat trién clia ngan hang.

(Hinh 2)

Nguén: shvame.com.vn, 01/04/2016

Vé cach thikc 16 chirc thiec hién
cdc quy tic, chuan muec

Trong qua trinh 6 chic thuc
hién cac quy tic, chuan muc thi
muc tiéu hoan thién co ché diéu
hanh, d6i méi t6 chire va hoat
dong luén duge nganh Ngan
hang cha trong.

Su bd sung gitta co ché thi
treong va nha nudc dugce thuc
hién kha hiéu qua, dién hinh
trong nhiing giai doan nén kinh
té roi vao khung hoang thi chinh
sach quan ly hanh chinh da phat
huy dugc tac dung nhu chinh
sach 1ai sudt giai doan 2009 -
2012, chinh sach quan 1y kinh
doanh vang giai doan 2014 -
2015... Sau khi nén kinh té én
dinh hon thi cac chinh sach, nhu
chinh sich 13i suét lai duoc diéu
tiét theo thi trudng, hodc chinh
sach ty gid nam 2015...
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NHNN, vdi vai tro la co quan
quan ly da giam toi da sy can
thiép truc tiép vao qua trinh diéu
hanh kinh doanh ctia cac NHTM
va cac TCTD, phdi hop tot hon
véi cac co quan hitu quan khac
trong diéu hanh, giam sat dé
dam bao quan ly, kinh doanh
hiéu qua, an toan, dam bao chinh
sach, chuén muyc duge thuc thi
dung, nghiém minh. Ching han,
hoat dong cua Uy ban Giam sat
tai chinh quéc gia, tdng cuodng
hoat dong kiém toan ddc lap,
phdi hop v6i co quan truyen
thong dé tuyén truyén cac chinh
sach, quy dinh ctia Nganh dén
céc chu thé trén thi truong. ..

Vé hé théng cac thuc thé thi
Iruwong

Thi truong ngan hang hién
tai da khong con 1a thi trudong
hoat dong mdt cach don nhit
nhu thap ky 70 va dau 80 thé
ky trudc ma di nam trong mot
hé théng cac thi truong c6 moi
quan hé chit ché voi nhau nhu
thi trudmg von, thi truong hang
hoa, thi trudng bat dong san...
dac biét 1a chinh thi truong cua
cac ngan hang (thi truong lién
ngan hang). Su thang trim, thidu
hoan hao cua céc thi trudng nay
déu tac dong dén thi truong kinh
doanh ngan hang, ching han sy
thing tram cua thi trudng bat
dong san trong thdi gian qua.

Thi truong lao dong cho nganh
Ngén hang cling khé doi dao, cic
NHTM c6 thé tuyen dung dugc
nhleu lao dong co6 chat lugng tot,
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Hinh 3: Quy mo tin dung mét s8 nudc chau A so vl GDP nam 2014
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Hinh 4; Tdc d6 tang tong du ng tin dung va GDP clia Viét Nam qua cac nam
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ké ca nhan su cip cao. Pay la
mot thuidn lgi cho nganh Ngin
hang khi hiép dinh TPP duoc
thuee thi.

Trong diéu kién thi trudng vén
chua phat trién manh thoi gian
qua thi tin dung NHTM van la
thi trudng quan trong clia nén
kinh té. Hé théng NHTM trong
nhitng ndm qua da cung ung
tong von tin dung cho nén kinh
t¢ 1én khoang 100% GDP vio
cudi nam 2014 va tiép tuc ting
truéng trong nam 2015 (xem
hinh 3 va 4).

Maic du vy, hau hét cac ngan
hing déu c¢6 nhiing dac didm
chung 14 von diéu 1¢ tang nhanh,
nhung quy mod nhé, san phim
thiéu tinh da dang, quén ly rui ro
con long 1o, chura theo thong 1€
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Nguon NHNN, 01/04/2016
qude té. Tir d6 dan dén hang loat
vén d& nhu s& hitu chéo, von
40, no xau con ton tai... Cung
v6i nhiing yéu kém tir khu vue
doanh nghiép va tinh trang suy
giam chung cia nén kinh t&,
vén dé so hﬁu chéo phl'rc tap
da dit ra yéu ciu cap thiét phai
tién hanh tai co ciu. Nhidu bién
phap da duogc dat ra trong do
c6 phuong an sap nhip, mua
lai d6i v&i cdc ngan hiang yéu
kém song song voi xu Iy so hitu
aé gop phﬁn lanh manh hoa hé
théng ngén hang (Tomoyuki
kimura, 2015).

Céc thi truong hang héa, bét
dong sdn chua hoan thién, tinh
6n dinh chua cao kém theo cac
thu tuc hanh chinh chua théat
thong thoang, viée xur Iy vi pham

phap ludt chua thit nghiém
minh cling la sy can tré cho viée
tiép can thi trudong cia cac chi
thé nude ngoai khi thuc thi TPP.
(Bing 1)

Trén thuc té van dé xu I no
xdu cia VAMC con gip kho
khin, chu yéu lién quan dén the
ché 1a VAMC chua c6 quyén
chu dong xu 1y cac khoan ng
x4u mua bing tai san dam bao
va thi trudng mua ban no xiu
chua dwoc hinh thanh. Cac té
chtre mudn mua no x4u phai ¢6
dang ky kinh doanh vo61 nganh
nghé mua ban no va hién chi
c¢6 VAMC, DATC va cac AMC
cua cac TCTD maé1 duge phép
thuc hién.

3. Ham y thay ddi

Cb thé thay rang, thé ché hién
tal cua nganh Ngén hang con co
vén d& chua phu hop voi giai
doan mdi cua hoi nhdp. Chinh
vi vy, nhirng giai phap cai cach
sdu vé thé ché cé‘m dugc thuc
hién dé g1a1 quyét mot cach co
ban cac bat cap, nhat 13 Van aé
no xau va dam bao l.uong von tin
dung dugc luu thong mét cach
htru hiéu hon.

Nhom goi ¢ cho céac giai phap
chién luge diu tién doi véi cai
thién thé ché trong nganh Ngan
hang 1a viéc ban hanh cac chinh
sach khong mang tinh chat ap
d3t va dam bao su cong bing
gifta cdc chu thé tham gia thi
truong, ting tinh minh bach dé
dam bao cac quy dinh trong Hiép
dinh TPP. Céc quy tic chudn
muc can duoc soan thao trén co
s& dan phi hop véi nguyén tic
thi trudng va thong 1¢ quoc 16,
vi du, tng dung quy chuan cua
hiép wdc Basel, chuin muc bao
cao tai chinh qubc té (IFRS).
Céc quy tic chuin muyc ciing
nén c6 gid tri diéu chinh hanh
vi kinh doanh twong d6i dai han



Bang 1: Cac khoan nd da mua phan loai theo muc dich stf dung vén (don vi: ty ddng)

Muc dich .56 Iugng Du ng gp'c 718
sir dung von cackhoan ng hach todn néi bang £
San xudt 777 C sa4s 7,15% i
Kinh doanh 3210 o 25,78%
Bat dong san 5926 83003 67,07%

trén co so du bao dién bién thi
truong hop ly, tranh nhimg su
thay d6i qua nhanh chéng lam
cho cac chi thé kinh doanh kho
6n dinh kinh doanh.

Viéc thong tin, truyén thong
cac van ban chinh sach dén cac
chi thé can duogc kip thoi, 18
rang, day du va dé tiép cin dé cac
chi thé khi tham gia thj truong
s& dam bao tudn thi cac chudn
muc ndy mot cach t6t nhat.

Viéc tao diéu kién ot nhét dé
cac thue thé thi truong co thé
phét trién va hoan thién, hd trg
cho thi trrong ngan hang cting la
van d& cén duoc quan tam. Thuc
tién cho thiy da nhiéu lan cac thi
trudng bat dong san, thi truong
hang hoéa, thi truong von duoc
nhic dén véi nhiing han ché vé
tinh thanh khoan, ve sur thiéu hut
hang hoa... cling dd ¢6 nhing
san giao dich hang hoéa duge
thanh 1ap, sin phdm méi duogc
du bao sé dua vao thi truong...
nhung cho dén nay chua thiy
duoc hoat dong noi troi. ..

Nha nudc nén ban hanh cac
huéng din, dinh huéng nhing
viéc can lam cho cac chii thé khi
hiép dinh TPP dugc thuec thi, goi

Ngudn: NHNN 31/12/2014

¥ cho ho nén lam gi ¢é han ché
cac bét lgi va nim bit co hoi,
ngay ca cac NHTM khong phai
da biét 16 nén lam gi mac di cac
chu thé nay rdt nhanh nhay voi
su bién dong cua cdc thé ché,
dién bién thj trudng,

Viéce cai thién nguf:‘nn nhan luc
cho nganh Ngin hang ¢ moi
cép do déu 12 can thiét vi du co
“tudéng” gi61 ma “quan” khong
gioi thi cling khong thé thanh
cong. O khia canh ndy ngoai vin
dé cai thién vé trinh d6 nang luc
nghé nghiép dé cac nhan sy cokhd
nang xu 1y tic nghiép tot khong
chi & mdi truémg trong nudc ma
c6 thé siin sang lam viéc & cac chi
nhanh ngan hang tai nudc ngoai,
hoac lam viéc cho cac ngan hang
tai cac quoc gia tham g1a TPE, thl
mot trong nhimg yeu kém cin
duoc khic phuc dé ting do tin
cay cua cac khach hang, giam rui
ro hé théng chinh 13 van dé quén
tri rui ro tac nghiép, trong do co
rui ro dao dtre.

Tang cuong thuc hién cong
tac thanh tra giam sat va xur ly
nghiém céac vi pham trong kinh
doanh cla bat ky chii thé nao dé
dam bao hi¢u qua thi truong.m
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