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ua 10 nam thuc hién Luat Du
lich 2005, nganh Du lich Viét
Nam da c6 nhiing budc phat
trién manh mé, ting trudng
vé moi mat, vuon lén tam
cao mdi. Nhan thuc cla cac
cap, cac nganh, cac to chuc, ¢a nhan tham
gia hoat déng du lich dugc nang Ién mot
budc. Khach du lich yén tam hon khi di du
lich; nha dau tu tin tudng hon trong dau tu
du lich; chinh quyén c6 ca s& phap ly quan
Iy va diéu hanh hoat déng du lich thuan loi
hon; céng déng dan cu nang cao y thuc,
trach nhiém va than thién haon khi “lam du
lich” va di du lich; ban bé, doi tac quéc té
danh gia cao Du lich Viét Nam. Bac biét, viéc
thuc hién 9 néi dung quan ly nha nudc vé
du lich ma Luat Du lich 2005 hoach dinh cé
nhiéu tién bé.
NhaG su dot pha do da tao budc nhay vot
vé chat trong su nghiép phat trién du lich.
Du lich Viéet Nam da huy déng va st dung
hiéu qua nhiéu nguén luc cho su phat trién,
tao ra da tang trudng cao cho thai gian tiép
theo, gép phan bao dam thuc hién vai tro

cGia mot nganh kinh té€ mai nhon. Mac du [
b6i canh trong va ngoai nudc bién dong
Ién, tac déng khong thuan, nhung hoat
dong du lich cha Viét Nam van vugt gua
dugc kho khan va khéi séc, vuon lén; da
tao ra kha nang tiéu thu tai ché cho hang
héa va dich vu san xuat trong nudc, gép
phén thac day céc nganh san xuat vat chat
va dich vu phat trién, tang ty trong dich vu
trong tong thu nhap quéc dan; khoi phuc
nhiéu nghé thu céng truyén théng; gop
phén vao su phat trién clia cac nganh lién
quan dén du lich. Nhitng hiéu qua trén lai
tac dong tich cuc thic day toan xa hai tham
gia vao su nghiép phat trién du lich, tao
thém nhiéu viéc lam méi, gop phan thic
day chuyén dich co cau kinh té ca nudc va
ting dia phuang, thuc hién chinh sach x6a
déi giam ngheo, mé réng giao luu gilia cac

vling, mién trong nudc va voi nudc ngoai,
lam thay d6i bé mat d6 thi, néng thén theo
hudng tich cuc. Hinh anh Du lich Viét Nam
dep lén va séng ra trong long ban bé quéc
té va du khach.

Nhiing tién bé dé turkhi ¢ Luat Du lich 2005
dugc “do, dém” bang nhing tiéu chi dinh

lugng: khach du lich qudc té tang 2,4 lan (tuf
3,34 triéu luct nam 2005 Ién 7,943 triéu luot
nam 2015) va khach du lich néi dia tang gan
3,5 lan (tu 16,1 triéu luot nam 2005 Ién 57
triéu lugt nam 2015); ngudn thu tir du lich
tang 11,3 lan (ti 30 nghin ty déng nam 2005
lén 338 nghin ty déng nam 2015); GDP du
lich dong gép trong nén kinh té tang 1,8 1&n
(tir 3,55% nam 2005 lén 6,49% nam 2014);
dén cudi nam 2015 ca nudc da cd 1.573
hang I hanh quoc té; khoang 3.000 hang
I&r hanh noi dia; 18.800 co s luu tra du lich
voi 355.000 buéng (trong dé cé 91 khach
san 5 sao, 215 khach san 4 sao, 441 khach
san 3 sao); nhiéu khu nghi duéng cao cap di
vao hoat déng; da ky két 86 diéu udc quoc
té va hiép dinh hgp tac cap Chinh pha vé du
lich; thu hat 15.932 du an dau tu truc tiép tir
nudc ngoai vao du lich vdi s6 von la 234.121
triéu USD, trong dé dau tu vao linh vuc luu
trd va an uéng la 341 du an vdi s6 vén dang
ky 10.739,5 triéu USD; tao ra khoang 1,5 triéu
viéc lam trong hoat dong du lich, trong dé
€6 640,000 viéc lam truc tiép.

Tuy nhién, trong 10 nam vUfa qua, tinh hinh
dat nudc va boi canh quéc té c6 nhiéu bién
déng, tac dong dén viéc thuc hién Luat Du
lich 2005, Toan ciu héa va héi nhap quéc
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té ngay mét sau, réng hon vai nhiéu cam
két quéc té & muic cao hon; nhu cau du lich
va xu hudng phat trién du lich clia thai dai
cling déi khac. & trong nuéc, tac déng ti
nhiing thay déi trong quan hé kinh té - xi
héi khi dat nudc phat trién cao hon va hoi
nhap quéc té sau, rong hon da dan dén
viéc thuc hién Luat Du lich 2005 gap nhiéu
kho khan. Nhiéu quy dinh ca Luat Du lich
2005 khéng con phi hop véi diéu kién thuc
té. Khuon khé phap ly cling phai thay déi,
“chiéc 40" Luat Du lich 2005 tr& nén chat
choi véi “co thé” Du lich Viét Nam ngay mét
cudng trang; dong thdi, cing phai dep lén
dé “trung dién” va bén viing hon dé “che
than” trudc nhing bién déng bét lgi tif bén
ngoai. Do vay, viéc sita d6i Luat Du lich 2005
da trd nén cdp thiét dé tao hanh lang phap
ly thuén lgi hon cho Du lich Viét Nam phat
trién & tam cao mdi.

M6t s6 khai niém, thuat ngir quy dinh tai
Piéu 4 ctia Luat Du lich 2005 chi chinh xac ltic
xay dung va ban hanh Luat; dén nay khong
pht hgp véi thue té trong nudc va théng lé
quoc té; déng thaoi, ciing khéng tuong thich
vdi cac quy dinh mdi clia cac luat sifa doi bé
sung nhu Luat doanh nghiép, Luat dau tu va
cac luat maéi ban hanh nhu Luat nhép canh,
xudt canh, qua canh, cu tri ctia ngudi nudc
ngoai tai Viét Nam, Luat quy hoach... Nhiing
quy dinh trong Luat Du lich 2005 nhu quy
dinh vé su tham gia clia cong dong dan
cu trong phat trién du lich (tai Biéu 7); quy
dinh vé cac diéu kién dé dugc cong nhan la
khu du lich (Diéu 23); vé dé thi du lich (muc
2 chuong IV); vé diéu kién kinh doanh I
hanh néi dia (Diéu 44); vé cac loai co 56 luu
tri du lich (Diéu 62) hay vé diéu kién cap thé
huéng dan vién quéc té (khoan 3 Diéu 73)..
cling dan thé hién su bat cap. Co nhimng noi
dung chua dugc quy dinh trong Luat Du lich
va hién nay rat can phai luat héa nhu: hoat
dong dao tao, béi dudng, phat trién nguén
nhén luc du lich; cong tac quan ly va quan
tri chat lugng dich vu, san pham du lich; quy
dinh vé bao hiém déi véi khach du lich va
cho khéach du lich; quy dinh vé hoat déng
clia cac t6 chiic xa hoi nghé nghiép trong
linh vuc du lich (ngoai hiép héi du lich)...

Dé viéc stra doi Luat Du lich 2005 khéng
mat qua nhiéu thoi gian va dap ung kip céc
doi hoi cha thuc tién hoat déng du lich, chi
nén dé cap dén cac van dé bat cap, 16 thoi
va cac quy dinh chua cé lién quan dén hoat
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dong du lich; cac van
dé da co quy dinh tai
cacLuatkhac nénvéan
dung cho linh vuc du
lich. Luét Du lich stra
doi phai dam bao
phu hgp véi hé théng
luat phap quéc té ma
Viét Nam cam két va
khéng xung doét véi
hé théng phap luat
da ban hanh,

Trong béi canh van
hanh nén kinh té,
trong do cé hoat
dong du lich, theo co
ché thi trudng cé su
quan ly ctia nha nuéc
theo dinh hudng
xa hél chi nghia thi
stfa déi Luat Du lich
2005 rat can dam
bdo nhiing nguyén
tac cha dao: Mét fa,
tiép tuc thé ché hoéa
duong 16i d6i mai va
cdc chad truong chinh
sach cla Pang va

Nha nudc vé phat trién du lich trong thai ky
mdi; ti€p tuc chinh sach phat huy t6i da cac
nguén luc va tich cuc chii déng hoi nhap
qudc té sau, toan dién. Hai fa, tiép tuc duy
trl, m& réng va phat trién quyén tu do kinh
doanh du lich. Doanh nghiép, hé tu nhan
kinh doanh du lich c6 quyén tu chi va phai
tu chiu trach nhiém trong heoat dong kinh
doanh va phai c6 trdch nhiém véi xa hoi;
cac doanh nghiép dugc déi xtr binh dang,
khéng phén biét tinh chat s& hdu, Hoan
thién moi trudng kinh doanh du lich binh
dang, minh bach, én dinh, théng thoang,
dd mutc hdp dan va co stic canh tranh so véi
khu vuc nham huy dong dugc su tham gia
cla toan xa héi, huy dong dugc cdc ngudn
Iuc cho phat trién du lich. Ba la, ti€p tuc déi
mdi chic nang cla Nha nudc trong nén
kinh té thi trudng, tap trung vao chiic nang
chinh 1a khuyén khich, huéng dan va trg
gitp hoat dong du lich; coi nha dau tu va
doanh nghiép du lich, khach du lich 1a déi
tugng phuc vy, don gidn héa va tao thuén
loi hon cho viéc thanh I&p, hoat déng cua
doanh nghiép du lich; thuén Igi cho khach
trong tiép can diém dén du lich.

Céc nguyén tac néu trén va 6 nguyén tac
phét trién du lich da dugc quy dinh tai Luat
Du lich 2005 van ¢con nguyén gia tri la co sd
dé stia d6i hodc bé sung cac quy dinh méi.
Cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh, vé
quan 1y chat lugng dich vu, vé quyén lgi
va trach nhiém cda cac thanh phan xa hoi
tham gia hoat dong du lich déu phai quy
dinh r6. Trong Luat Du lich stra déi can quy

Trong qua trinh stta déi Luat Du
lich 2005 khéng nén hiéu viéc
cai cach thu tuc hanh chinh la
phai cdt gidm cac dieu luat, rat
ngan noi dung da co trude day

trong Luat Du lich 2005, Dai
hay ngan khong phai tiéu chi
danh gia Luat Du lich sta doi
bé sung tién b hon trude. Cai
chinh la phai xac dinh rd néi
ham va quet hét cac ndi dung
can diéu chinh cac quan hé
trong hoat déng du lich va tang
tinh da phuong cua Luét, kién
quyét cat ba nhitng difu, khoan
khéng con phu hap. 55
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dinh phan cong, phan
cap quan ly nha nudc vé
du lich theo yéu cau cla
d&i mai hanh chinh nha
nudc; tang cudng trach
nhiém ctia cac bo, nganh,
chinh quyén dia phuang
cac cdp trong viéc bdo
dam diéu kién cho dulich
phat trién thanh nganh
kinh t& mi nhon, nang
cao nang luc canh tranh
quéc gia, nganh, doanh
nghiép va san phadm du
lich. Luat Du lich stra d6i
phai khac phuc kip thai
dugc cac vudng mac
trong thuc tién trién khai
moét s6 quy dinh tai Luat
Du lich 2005, tap trung
gidi quyét cac van dé;
quyén va nghia vu cua
khach du lich; quan ly tai
nguyén va quy hoach du
lich; quan ly cac loai hinh
kinh doanh du lich; phat
trién va quan ly phat trién
nguén nhan luc du lich;
quéan ly khu du lich, diém

du lich, tuyén du lich, dé thj du lich..., dic
biét chi y dén du lich céng déng dé xa hai
hoa viéc huy déng nguén luc cho phat trién
du lich va tang hiéu qua nhiéu mat cia hoat
ddng du lich, truc tiép co lgi cho ngudi dan.

Luat Du lich sfa d6i clng rat can bé sung
nhing quy dinh méi dé quan Iy hiéu qua
cac loai hinh du lich va kinh doanh du lich
mdi xuat hién cho pht hgp véi tinh hinh
thuc tién clia xu thé phat trién du lich trén
thé gidi; tdng cudng cong khai, minh bach
trinh tu, thi tuc, diéu kién déi véi cac thanh
phan xa hoi tham gia hoat dong du lich va
cac hoat dong lién quan. Mat khac, Luat Du
lich stta d6i can bé sung mét sé quy dinh
méi vé: dao tao, béi dudng, phat trién nguén
nhan luc du lich; quan ly chat lugng dich vy,
san pham du lich; bao hiém déi véi khach
du lich; su phoi hap, chia sé théng tin gila
cac cd quan nha nudc va gidm sat clia cac
bén 6 lién quan..; dong thai bai bo nhiing
diéu khoan vé nghia vu va thl tuc khéng can
thiét hodc khéng con phi hgp cho cac chi
thé tham gia vao hoat déng du lich.

Quy dinh trong Luat Du lich stia ddi can ro
rang han, chitiét hon déi véi cac diéu khodn
ma trong qué trinh thuc hién con nhiéu
céch hiéu khac nhau; bé sung cac quy dinh
mang tinh hudng dan chi tiét hon nham tao
thuén lgi han cho cac bén lién quan t6 chirc
thuc hién. Bén canh d6, rat cdn nhiing diéu
khoan chuyén tiép dé cac bén lién quan
thuan lgi trong qua trinh thuc hién Luat Du
lich stra d6i bé sung...m

XAY DUNG CHIEN LUQC...

Tiép theo trang 15

Cong tac xuc tién quang ba thuong hiéu
cho cac san phdm lién két nay can dugc
ddy manh. Théng qua cac héi chag, cac su
kien dé gidi thiéu cac san pham gan két
thuang hiéu nay dé truyén thong. Viéc két
néi va thac ddy xuc tién quang ba cac san
pham lién két sé gilp lan tda thong tin cla
vlung nay cho vung khac, vira giap giam chi
phi quang ba, viia dé dang nhin nhan cac
thuong hiéu khac biét nhau dugc két néi
trong mot diém dén.

Pé thuc thi phét trién thuong hiéu du lich
dac biét trong bdi canh hién nay thi viéc
xay dung nang luc té chic quan ly, quan tri
thuang hiéu du lich rat cdn dugc quan tam.
Viéc quan tri thuong hiéu la hoat dong mdi
mé déi vai thuc tién hoat déng quan Iy nha
nudc vé du lich. Can bé sung thém nhiém
vU va nang cao nang luc cho can bo cua
cac Trung tam xuc tién du lich hodc phong
Nghiép vu du lich cta cac dia phuong trong
cac viing vé cong tac quan tri thuang hiéu dé
giam sat thuc hién cac ké hoach phat trién
thuong hiéu, nghién ctu thi trudng dinh ky
tim hiéu vé cac nhan dinh cla thi trudng vé
thuong hiéu nham cé su diéu chinh khi can
thiét, lap ké hoach va ngan sach trong thai
gian tiép theo, phéi hgp véi céc dia phuang
khac trong vung dé thuc hién phat trién
thuong hiéu du lich cta dia phuong va cla
cavlng.

Vling duyén hai Nam Trung Bo va vung Tay
Nguyén déu cé lgi thé 13 d hinh thanh dugc
co cdu Ban diéu phéi phat trién vung. Tai
ving duyén hai Nam Trung B6 la Ban diéu
phoi ving kinh té trong diém mién Trung va
dac biét & Tay Nguyén la Ban diéu phéi phat
trién du lich viing Tay Nguyén, dugc thanh
lap theo Quyét dinh s6 55/QP-BVHTTDL ngay
8/1/2016 cla B6 Van hoa, Thé thao va Du lich.
Trén ca s& do, can gan két cac ké hoach phat
trién san pham, thuong hiéu du lich viing
trong céc noi dung phat trién kinh té - xa hoi
ving, coi do la mot trong nhing hoat déng
quan trong, huéng dan, thuc day su lién két
phat trién thuong hiéu cla cac dia phuong
trong mbi viing va lién két gitta cac vung.
Tom lai, duyén hai Nam Trung Bo, Tay
Nguyén va Pong Nam Bo la cac ving du
lich quan trong cla Viét Nam, c6 nhiing dac
diém tai nguyén doc ddo, tiéu biéu, hap dan
khéch du lich. Pdy manh phat trién thuang
hiéu du lich céc viing nay dé lam rd céc gia
tri tiéu bidu ¢6 kha nang tao ra su gan két
chat ché trong méi viing, tao stc canh tranh
cao va tao ra nhing thé manh gdép phan
can bang trong mai lién két lién ving, tling
budc thac ddy su phat trién nhanh chong va
hiéu qua ctia Du lich Viét Nam.m



