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SU'c qmh tranh cua Du ljch Vi~t Nam trong ASEAN 

ASEAN dl1<;1c danh gia la khu vl,(c thu hut lVqng du khach Jon tren the gioi, voi tren 100 

tri~u luqt khc:kh du l!ch quoc te nam 2015, tang 5,1% so voi nam 2014, chiem 8,6% tong 
ILJ'<;1ng khach du l!ch tren toan the gioi (theo UNWTO, World Tourism Barometer 1/2016). 

Vi~t Nam dung thu 5 trong khu vl,(c ve thu hut khach du l!ch quoc te nam 2014 (Bang 1). 

BANG 1: SO LVQNG DU KHACH QUOC T~ TOI CAC NVOC ASEAN NAM 2014 
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Xet ve nang ll,(c C<,~nh tranh du l!ch va hi hanh, Vi~t Nam xep thu 6/9 trong khu VlfC 
(khOng ke Brunei), sau cac nvoc Singapore, Malaysia, Thai Lan, Indonesia va Philippines. 
Nhln vao chi so c<,~nh tranh th~mh phan, Vi~t Nam dung thu 3/9 ve moi tnJong n6i chung, 
thu 8/9 ve chfnh sach va dieu ki~n ph at trien du l!ch, thu 6/9 ve ca sa h<,l tang, thu 4/9 ve 
tai nguyen du l!ch w nhien va van h6a. 

So voi cac mJac trong khu vl,(c ASEAN, tai nguyen du ljch d11<;1c xem Ia diem m<,~nh cua 
Du l!ch Vi~t Nam. Vi~t Nam dl1<;1c danh gia c6 tai nguyen du l!ch da d<,~ng, phong phu, d~c 
bi~t Ia tai nguyen du l!ch tl.J nhien. Ck tai nguyen du l!ch van h6a cua Vi~t Nam cling kha 
noi b~t. Tuy v~y, khi du'<;1c xac d!nh cung voi tai nguyen du l!ch cong Vl,J, yeu to tai nguyen 
van h6a va c6ng Vl,J khong con Ia the m<,~nh cua Vi~t Nam. Ben C<,lflh d6, cck dieu ki~n ve 
an ninh, an toan va sue khoe, v~ sinh Ia l<;1i the tliO"ng doi cua Vi~t Nam khi so sanh voi cac 
nh6m nuoc top duoi. Gia re cung Ia m9t diem m<,~nh cua Du l!ch Vi~t Nam . .. 

Chinh sach Ia diem yeu nhat trong phat trien du l!ch cua Vi~t Nam trong khu vl,(c, nhat Ia 
nhung chinh sach trl,(c tiep thuc day phat trien du l!ch (Bang 2). Cac chinh sach lien quan tai 
ma ct1a nganh Du l!ch cung Ia m9t yeu diem, gay nhieu kh6 khan cho cac doanh nghi~p Vi~t 
Nam trong tien trlnh h9i nh~p quoc te sap toi. Tiep sau diem yeu ve chinh sach Ia clieu ki~n 
ve nganh Hang khong va CO' sa h<,~ tang d!ch Vl,l du l!ch. Trong cck diem yeu khac, can chu y 
toi kha nang khai thac cong ngh~ thong tin va truyen thong cua Vi~t Nam. 

Ngoai cac yeu to ke tren, Vi~t Nam con dVqc danh gia Ia nlioc c6 dan so tre va dliqc dao t~o 
CO' ban tot. Cung voi qua trlnh phat trien cua kinh te trong nu'oc, dau tli cho ph;h trien du ljch 
dang dliqc ma r9ng nhanh chong. Tuy v~y, nhung diem yeu ve trlnh d9, tay nghe cua lao 
d9ng, nhat Ia nang llfc cua quan ly cap cao, nang ll,(c ngo<,~i ngu va h<,~n che trong ho<,~t d(lng 
quang ba, xay dl,(ng thu'O"ng hi~u van luon duqc nhac toi doi voi nganh Du ljch Vi~t Nam. 
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BANG 2: CAC CHi S6 THANH PHAN VE C~NH TRANH DU l!CH VA LCI HANH CUA VI~T NAM 
SO VCII CAC NVOC A SEAN 
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Nhflng CCI h9i va thach thuc cua h9i 
nh~p quoc te 

H9i nh~p qu6c te, tn.toc het Ia AEC dem l<;li cho 
Du ljch Vi¢t Nam khong it co hqi. Co hqi dau 
tien Ia thj tn.tang Clvqc mo r¢ng, khong chi Ia 
thj truong khach du ljch e<k nuoc ASEAN von 
dang tang truong nhanh t~i Vi¢t Nam ma ca thj 
trlf<':lng khckh du ljch qu6c te ngoai vung den 
du ljch cac nvoc khac nhau trong ASEAN va n6i 
tour sang Vi¢t Nam. £>au tV trong du ljch Cluqc 
mar(>ng Ia cahqi deDu ljchVi¢t Nam cai tien hi;l 
tang djch VI,J du ljch va phat trien san pham m(Ji. 

M9t c¢ng dong ASEAN chung c6 nhung 
chien luqc va hanh dqng chung trong vi¢c 
khai th<k, xuc tien th! truong cling nhv phat 
trien San pham, djch VI,J du ljch. £>au nam 
2016, cac BQ truong Du ljch ASEAN Cia thong 
quaKe hoi;lch chien lvqc Du ljch ASEAN 2016 -
2025, cung voi nht1ng cam ket dong g6p cua 
cac nvac ASEAN nhAm thlfc hi¢n cck mt,.~c 
tieu cua chien luqc duqc de ra. £>ay Ia bang 
ChUng CI,J the nhat Ve nhung no llfc chung 
cua cac nvoc ASEAN de phat trien du ljch. 

Tuyv~y. h(>i nh~p trong AEC cling demtai nhieu 
thach thltc tlt Ci;lnh tranh. Th! trvong chung 
ASEAN sedan tai nguy ca"x6i mon"thj trvong 
khach du ljch nqi d!a cua Vi¢t Nam khi m<?t bQ 
ph~n khong nh6 khach du l!ch Vi¢t Nam se di 
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du ljch ti;li cac nvac ASEAN. Cck doanh nghi¢p 
du ljch Vi¢t Nam phai doi dau voi nhCfng nha 
Clau tV, nha kinh doanh ASEAN kh;k, von c6 
nhieu tiem nang va kinh nghi¢m han. 

Nguy ca b! "day" dan ra kh6i nganh Du ljch 
khong phai Ia kh6ng c6 khi cac lao dqng 
cua Vi¢t Nam khong cai thi¢n duqc ky nang 
nghe nghi¢p, khi ma cac doanh nghi¢p du 
ljch nvoc ngoai hinh thanh ca m(>t chuoi 
san ph am "tr<;>n g6i~ tlt djch Vt,J hang khong, 
khach Si;Jn, ICf hanh cho toi mua sam o Vi¢t 
Nam, dan tai tlnh tri;Jng cac doanh nghi¢p 
va nguoi dan Vi¢t Nam thu nh~p hi;ln che tu 
khach du ljch qu6c te. Thach thuc ve vi¢c 
xay dljng mqt thvang hi¢u, m<?t hlnh anh 
Du ljch Vi¢t Nam khac bi¢t trong khu vlfc 
ASEAN dmg I on han de Vi¢t Nam c6 the thu 
hUt khach du ljch quoc te toi AEC. 

Thuc ttay phat trien Du ljch Vi~t Nam 
trong h9i nh~p quoc te 

Cai thi¢n chinh sach phat trien du ljch Ia vu 
tien hang dau nham nang cao nang llfc cc;mh 
tranh cua Du ljch Vi$t Nam, chu d(>ng tham 
gia h9i nh~p quae te. Nhung vu t ien cho 
ph at trien du ljch can Cluqc the hi¢n w quan 
diem ve vai tro cua nganh kinh te du ljch, cac 
chfnh sach cho tai nhCfng dau tv thoa dang 
cho cac ho<;lt dqng phat trien va xuc tien du 
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'' H(Ji nMp qu6c t~, nh§t Ia vi~c 
thvc hi~n AEC se som cho th~y 
nhung tac dt;Jng tai nganh Du 

lic:h Vi~t Nam. Nh~n thuc du~c 
nhung tac dQ-ng cU.a hl)i nh?p 

qu6c te va nhanh chOng chu~n 
bi d~ tham gia hQi nh~p khOng 
chi la yeu c~u c~p bach vai cac 
doanh nghi~ rna con vai ca cac 

co' quan quan ly nha nuac. 

' ' ljch. Nhln sang cac nvac c6 nganh Du ljch 
phat trien ti;li ASEAN, du ljch duqc xac Cljnh 
Ia nganh kinh te lon, nh~n dvqc slfquan tam 
va t~p trung dau tV cua nha nuac. 

Xay dljng thuang hi¢u va djnh vj ro rang 
san pham du ljch Vi¢t Nam tro thanh yeu 
cau ngay mqt cap bach cho vi¢c thu hut 
khach va tang trlfong du ljch ben vung. 
Trang thoi gian qua, thuang hi¢u Du ljch 
Vi~t Nam nh~n duqc slf quan tam ngay m9t 
lon khong chi cua cac ca quan quan ly du 
ljch maca cac doanh nghi~p. Nhu diu ph6i 
hqp cong - tV trong quang ba, xuc tien va 
phat trien du ljch dang ngay m¢t mo r(>ng. 
Phat trien thuang hi¢u Ia m<?t trong nhung 
tr<;>ng tam cua hqp tac nay. 

Thuc day doi mai san pham va sang ti;lO lu6n Ia 
nen tang cho Cqnh tranh trong du ljch. Nhl.fng 
day Ia cMm yeu cua Du ljch Vi¢t Nam trong 
thoi gian qua. Gan day, da co nhCing buoc di 
r6 rang cua cac doanh nghi¢p va dja phlfong 
trong nvoc nhAm xay dlfng, doi mai va sang 
ti;lo ra nht1ng san pham du ljch. Tuy v~y. qua 
trlnh nay can duqc thUc day han n(ta 6 ca ph fa 
doanh nghi¢p va ca quan quan 1Y cac cap. 

Cuoi cung, khai thac gia trj dja phuang cho 
nhung trai nghi~m thlfctht,J cua khach Ia m¢t 
djnh huang phat trien san pham kh6ng chi 
c6 tac dt,.~ng da di;lng h6a cac san pham du 
ljch cua Vi¢t Nam ma con nang cao gia tr! cua 
nganh Du ljch trong nlf<k Khach du lich qu6c 
te dang c6 xu huang doi hoi ngay m<?t cao 
vai cac san pham, cac trai nghi¢m du ljch. H<;> 
tim kiem nht1ng trai nghi¢m sau sac. sang ti;lo 
va d~c bi~t Ia mang gia trj dja phuong nhieu 
han. Neu ctap ung duqc yeu cau nay, nhCing 
nha cung cap djch Vl,l du ljch Vi¢t Nam se c6 
them co hQi, them vu khf trong qnh tranh 
voi cac doanh nghi¢p du ljch nvac ngoai ...• 
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