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Chinh sach lien ket doanh nghi~p c6 von dau tu 
nUOC ngcxli VOi doanh nghi~p nho Vel VUO trong nUOc 

LEXUANSANG 

DUdNG N~T HUY 

Z11 ai viet nghien crtu cac van (U l:Y lu(in va kinh ngh~m chinh scich thuc ady lien ktt giiia 
lfllli' ccic doanh ngh~p co v617- ddu tzt nztac ngoai (chu ye'u za ccic cong ty xuyen quae gia) va 

doanh nghi~p nhO va vU:a trong nztfJc; tit dO, dzta ra nhitng g(ji y chinh scich cho Vi~t Nam trong 
xdJ' d¢ng chinh scich phcit trien loqti hinh lien ket nay trong thiJi gian tdi. 

Tit khoa: lien ket doanh nghi~p FDI va doanh nghi~p n9i dja, doanh nghi~p nho va vita. 

1. M(}t so van d~ ly lu~n 

1.1. Khai ni~m 

MO'i lien ke't kinh doanh duqc d!nh nghia 
la die kenh rna thong qua d6 cac doanh 
nghi~p anh httdng de'n ho~t dQng kinh 
doanh cua nhau. 

Cac mO'i li€m ke't giua cac doanh nghi~p 
c6 vO'n d~u tu nlfoc ngoai (FDI) va doanh 
nghi~p nho va vua (SME) trong nttoc (gqi 
tiit la lien ke't TNC-SME) r~t quan trqng 
cho sl,i hinh thanh, phat tri~n ngn kinh te' 
thi trui1ng. Trong thl,ic te', h~u he't cac giao 
dich trong nQi hQ cac nganh d mqi quO'c gia 
deu lien quan de'n mO'i lien ket nay. T~i day 
CO Sl,i t rao d6i lien t\].C va thlfdng xuyen Vg 
thong tin, cong ngh~. ky nang/tay nghe va 
cac tai san. Cac mO'i lien ket c6 y nghia d~c 
bi~t dO'i voi cac nlfoc sd t~i la nhung nlfoc 
dang phat tri~n. bdi vi chung cung c~p 
phttCing ti~n truyen ba kie'n thuc c6 gia tri 
trong nen kinh te' mQt each trl,ic tiep ho~c tu 
tac d9ng lan toa, tac d<?ng tran (spillover 
effect). 

Cac mO'i lien ke't TNC-SME c6 t~m quan 
trqng r~t IOn de'n Sl,i nang d9ng va kha nang 
C~nh tranh cua khu Vl,iC doanh nghi~p trong 
nlfoc d~c bi~t la SME - mQt nen tang cua Sl,i 
phat tri~n kinh te'. Cac cong ty FDI dttQc 
httdng lqi tu cac lien ke't vi chung lam giam 
chi phi va tang clfdng kha nang tie'p c~n tai 
san huu hinh va vo hinh cua dia phliCing. 
Thong thttdng, cac cong ty TNC hang d~u 
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mua l~i va quan ly chu6i cung ung chien 
lttQc, tang cttdng c~nh tranh. DO'i voi nttoc 
sd t~i. tl,i do h6a chinh sach va thl;ic ti~n 
thl,ic hi~n chung dang chiu sl,i ph\1 thu<)c 
vao cac nha cung cffp ben ngoai cua hang 
h6a va d!ch V\1. Dieu nay giup lam cho moi 
lien ket TNC-SME ngay cang IOn va ch~t 
lttQng tO't hCin, d6ng th(Ji lam cho sl,i sAn c6 
cua cac nha cung c~p trd thanh la m<)t ye'u 
tO' quan trqng trong vi~c thu hut FDI; n6 
ap d~t yeu du nghiem ng~t hCin ve cong 
ngh~. quan ly va quy mo cua cac nha cung 
C~p (g6m ca cac t6 chuc hfi trQ va CCI Sd h~ 
t~ng). 

1.2. Cac logi hinh lien ke't TNC-SME 

Cac ki~u lien ke't TNC-SME la: (i) lien 
ket voi cac nha cung C~p (dliQC gqi la lien 
ke't nglfQc); (ii) lien ke't voi khach hang 
(dtiQC gqi la lien ke't xuoi); va (iii) lien ket 
voi dO'i tac cong ngh~ (lien ket ngang); va 
cac hi~u ung lan toa khac. 

- MO'i lien ke't ngttqc voi cac nha cung c~p 
xay ra khi cac TNC mua cac h9 ph~n, linh 
ki~n, V~t tlf va d!ch V\). til: CaC nha CUng C~p 
dia phttCing, hinh thanh cac giao dich d9c 
l~p ho~c hqp tac giua cac cong ty. 

- Lien ke't chuy~n tiep vOi khach hang 
(lien ket xuoi) xay ra khi cac TNC thue ngoai 

U Xuan Sang, TS., Vi~n Kinh tt Vi~t Nam; Duang 
Nh~t Huy, Vi~n Nghien c!lu quan ly kinh t€ trung uang. 
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(outsourcing) vi~c phan phoi cac san phAm 
thudng hi~u cua minh thong qua cac ctia 
hang tiep tfli, ho~c khi TNC san xuat may 
moe, thiet hi, nguyen li~u dAu vao khac cung 
cap cac dich vv. sau ban hang trong nuoc so 
t~i. 

- Moi lien ket voi cac doi tac cong ngh~ 
hinh thanh khi cac TNC tham gia vao lien 
doanh, hqp d6ng duqc cap phep, ho~c lien 
minh chien luqc voi cac doi tac dia phudng, 
cung cap cho h<;> quyen truy c~p vao h~ thong 
cong ngh~ va quan ly tri thuc va giup cac 
cong ty nlioc ngoai tiep c~n voi chinh quyen 
dia phudng, cac t6 chuc, va cac thi truClng, 
Cung cfip CaC doi tac Cung chia se m1;1c tieu 
chung 

- Cac hi~u ung lan toa khac bao g6m tac 
d()ng trinh di~n, tn;tc quan (demonstrative 
effect) va tac d<)ng lan toa ngu6n nhan h;tc. 
Hi~u ung trinh di~n b~t ngu6n tU TNC cung 
cap quyen truy c~p cua c<)ng d6ng doanh 
nghi~p dta phlidng vao cac thi truClng xuat 
khAu moi, cac ky thu~t quan ly moi; tang 
Clidng S\j phan chia lao d()ng giua cac cong ty. 
Tac d<)ng lan tOa nhan lt;tc xay ra doi voi lao 
d<)ng dia phttdng trong cac TNC ho~c cac nha 
cung cap lien quan den lqi ich tu dao t~o 
duqc cung cap bbi cac TNC. 

1.3. Ccic nhan tif cmh hudng den lien 
ket TNC-SME 

Moi lien ket TNC-SME duqc xac dinh bbi 
nhieu yeu to kinh te va chinh sach. D6 la 
nhung anh hubng den tu cac yeu to phia cAu 
cua lien ket (chien luqc cong ty va vi the cua 
cac TNC), cac yeu to phia cung cua lien ket 
(nang h;tc cong ngh~ cua cac doanh nghi~p 
trong nuoc) va cac khuon kh6 th~ che d<)ng 
(bao g6m ca cac chinh sach va khuon kh6 
phap ly). 

1.3.1. Chinh sach nganh 

Chinh sach nganh c6 th~ anh hubng den 
vi~c t~o ra moi lien ket tren ca phia cAu va 
phia cung. Ve phia cAu, cac quy dtnh ve 
quyen Sd huu CO th~ anh hudng den muc dQ 
tham gia cua dia phudng (vi dl;llien doanh), 
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do d6 c6 th~ anh hubng den quyet dtnh tim 
ngu6n cung ung. Chinh sach nganh cung co 
th~ anh hubng den cac lo~i hinh cua nha dAu 
tu. Vf du, viec uu diii thue c6 th~ chi thu hut 
cac nha dAu tu quan Ul.m khai thac phAn uu 
dai rna khong phai vi st;t s~n c6 cua cac 
ngu6n cung cap dia phudng. Tuy nhien, 
chinh sach nganh c6 nhieu kha nang anh 
hubng den phia cung cua lien ket (phat tri~n 
SME) ho~c Cd ca u tfli trliClng chi phoi cac moi 
lien ket. 

Trong phat tri~n nganh, can thi~p cua nha 
nuoc (nhli cung cap hang h6a Va dich Vl;l cong 
c<)ng) la dn thiet d~ wqt qua khiem khuyet 
thi trttClng, d~c bi~t la lien quan · den tay 
nghe, von cong ngh~ va cung cap thong tin. 
Can thi~p nha nuoc c6 th~ duqc thong qua 
cac cd quan phoi hqp, ch~ng h~n nhu t6 chuc 
huan luy~n ky nang (vi d1;1 quan h~ TPP b 
Malaixia, Te Velde, 2002); ban hanh quy 
dinh va tht;iC thi, ch~ng h~n nhu CaC dich Vl;l 
ki~m soat chat luqng, thue va trq cap cho 
hi~u ung ngo~i lai tich ct;tc. 

M<)t chinh sach khac la phat tri~n cac Cl;lffi 
lien ket nganh cho cac c6ng ty trong cac linh 
vt;tc quan tr<;>ng b&ng vi~ lo~i bo khoang each 
cung cap ho~c t~o die'u ki~n cho cac doanh 
nghi~p giao tiep voi nhau. C1;1m lien ket nganh 
thuClng duqc sti dvng nhu m<)t cong cv d~ cac 
cong ty h<;>c hoi l~n nhau theo each rna khong 
hi tac d<)ng bbi cd che thi truClng, do d6, st;t 
can thi~p cua chinh phil la cAn thiet. 

Ngoai ra, c6 th~ kfch thfch cac moi lien 
ket TNC- SME thong qua cac chudng trinh 
moi gioi va lien ket (UNCTAD 2001). Thi 
truCing co th~ khong tl;l than dAn den •moi 
lien ket nhu v~y do tinh tr~ng thong tin 
khong hoan hao: cac TNC c6 th~ khong biet 
r&ng ngu6n cung cap nao trong nuoc la c6 
s~n, ho~c h<;> khong biet ro chat luqng tht;tc 
te cua cac ngu6n cung cap. Vi~c cung cap 
thong tin ve Slj hi~n di~n va chat luqng CUa 
cac nha cung cap va cac Cd h<)i tim ngu6n 
cung ung c6 th~ duqc xem nhu la cung cap 
hang h6a cong mi~n la thong tin d6 la c6 
s~n va cong khai. 
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Chinh sach lien kel doanh nghi~P ... -------

BANG 1: Danh IDl;lC mQt so chinh s{wh lien ket TNC-SME quan tr,;mg 

Cong nghi~p, thuong m~i va kinh te vi mo 

Chfnh sach nganh 
Thuang ffi<,li va chfuh 

sach vi mo 

• Ca cau thue (vi d1,1 thue • Oic chfnh sach thuong 
thu nh~p doanh nghi~p) ffi<,li va khu che xuat 
anh huemg den vi~c h;ra thu~n lqi co kba nang 
chQn ctia cOng ngh~ (llT) thu hUt dau tu nuoc 
va t(,\0 d(>ng co de dau tu. ngoal. 

Phi a cau cua • V u diii khac. 

•lien ket (cac • Quy djnh ve ca cau sa 
TNC) hiiu. 

• Chinh sach c<,lnh tranh 
h<,lll che va qu6c te hoa 
ho<,ltd¢ng. 

Cac yeu t61ien quan khac 

• Oic chien luqc TNC, cac m6i I 

quan h~ lien ket giua Cong ty 
m~- chi nhanh va vai tro ctia chi 
nhanh. 

• C3.c d~c diem chi nhanh TNC 
(cOng ngh~, quy mo, then gian 
ho<:tt d¢ng, eM d¢ va d¢ng co 
dau tu). 

• M¢t s6 nganh ho~c kieu cong 
ngh~ lam ffi<,lllh them lien ket. 

• St,t chuyen m6n hoa va quy mO 
nen kinh te dan den st;r ~p trung 
vao nang lt,tc c6t Ioi . 

• Khuyen khich R&D. 

• Chuang trlnh dao t~o. 

• Co sa h<:t tang dang tin I. St;r hi~n di¢n ctia cac nha cung 
c~y (ti~n fch va vien cap dja phuang. 

Phfa cung ctia 
lien ket ( cac 

doanh nghi~p 
dja phuang) 

• T<,lo Cl,lffi lien ket nganh 
bAng each phat trien cac 
nganh chll ch6t va xac djnh 
khoang each cung cap. 

• Cac quy dau tu m(,\o hi~m. 

thOng). 

• Chat Iuc;mg giao dl,lc 
t6t, thfch hqp va hlnh 
thanh tay nghe. 

• Phat trien th! tru<mg tru 
chinh. 

• Ngu6n cung h<,lll eM neu nhu 
cau ngay cang tang nhanh. 

• D~c di~m cua cOng ty dja 
phuang (chat Iuc;mg, d¢ tin c~y, 
tfnh linh ho(,\t, quy m6 va chi 
phi) . 

• Chuang trlnh lien ket (mOi I. Hi~p djnh WTO, FfAs I· 'LOng tin' ho~c 'v6n xa hQi'. 
M6i lien ket gi& de phat trien cac nha va TRIMs. • Khung phap ly. 
quan ly cau cung cap SME). 

true thj tru<mg • Phat trien Sl,l' ph6i hqp va 
hi~p h¢i cac nha cung cap. 

Ngzwn: UNCfAD (2001). 

1.3.2. Chinh sach thr.tcmg mt;ti va cac chinh 
sach khac 

Cac chinh sach thuong m~i va kinh te vi 
mo ciing lmh hudng den vi~c t~o ra moi lien 
ket (bang 2). Thii t\).c nh~p khAu hi~u qua 
giup cho nh~p khAu d~ dang hdn se giup 
phat tri~n cac chi nhanh TNC. Tuy nhien, 
cung hie n6 c6 th~ dftn den giam cac moi lien 
ket vai doanh nghi~p trong nuac. M9t s6 nuac 
ap dt;mg m('>t muc thue suflt thap ho~c bflng 
khong (ho~c duqc hoan thue) vao nguyen li~u 
nh~p khAu d~ thu hut diiu tu xuflt khAu 
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chuyen sau (nhu ho~t d('>ng lllp rap, hang 
may m~c ... ). Digu nay co th~ giup thu hut 
dAu tu nhung khong thuc dAy lien ket kinh 
doanh trong ph~m vi nuac chu nha. 

Cac chinh sach va quy dinh khac cfmg c6 
th~ lam nang cao nang h;tc c~nh tranh ciia 
khu vt;tc SME. Cac bi~n phap bao g6m vi~c 
cung cap h~ th6ng ket cau h~ tAng phu hqp 
nhu dudng giao thong t6t, h~ th6ng vi~n thOng 
va thiet hi cong ngh~ thong tin phat tri~n 
m~nh. Cac quy dinh c6 hi~u qua ciing rat 
quan trqng, co nhigu quy dinh d~c bi~t tOn 
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------- Chinh sach lien ket doanh nghi~P ... -------

kern cho cac SME do chi phi co dinh cao so voi d~u tu the gioi cua nam 2001 vg thuc d~y 
quy mo doanh nghi~p. M()t thi tn.tdng von lien ket kinh doanh (UNCTAD, 2001). 
ho?t d()ng tOt la m()t yeu tO quan trqng trong UNIDO cling tham gia vao vi~c t?o ra moi 
ngn kinh te C?nh tranh va khu V\;ic SME. lien ket (xem UNIDO 2000). Trung tam 

1.3.3. Cac nha tai trr;J va cac td chr1c da Phat tri~n doanh nghi~p duqc tai trq bbi 
phu:oog Quy phat tri~n Chau Au (EDF) thu()c Hi~p 
Cac nha tai trq va cac t6 chuc da phudng dinh Cotonou

3 
da t~p hqp cac quoc gia cua 

b~ng each nay hay each khac dgu c6 IDl,lC tieu Lien minh Chau Au va 77 quoc gia Chau 
nh~m gop ph~n vao sl;[ p~at tri~n cua khu Phi, Caribe va Thai Binh Dudng (ACP. CDE 
V\;ic tu nhan, ho~c cac khu vl;[c SME noi khc?ng cung c~p tai chlnh trl;[c tiep (tin d"t,mg 
rieng. Digu nay c6 th~ trl;[c tiep ho~c gian hay d~u tu) cho cac dl;l an, nhung h6 trq tai 
tiep anh hubng den phat tri~n SME. BQ Phat chinh cho cac ho?t d()ng truoc va sau d~u tu 
tri~n quoc te (Anh) da dua ra m()t so quy va h6 trq ky thu~t cho cac cong ty trong 
thach thuc kinh doanh1. Trong so nay, Quy ACP, ch~ng h?n, nhu xac dinh cac dl;l an va 
thach thuc lien ket kinh doanh (BLCF), duqc cac doi tac tigm nang, cac ho?t d()ng tntoc 
quan ly bbi Deloitte va Touch, nh~m ffil,lC khi thl;[c hi~n m()t dl;l an, Cd c~u tai chfnh va 
dich thuc d~y lien ket kinh doanh voi Sl;f phap ly cua dl;l an, khdi d(}ng va phat tri~n 
tham gia cua 2 ho~c hdn doanh nghi~p voi it dl;l an. 
nh~t m()t doanh nghi~p t?i cac nuoc du digu 1.3.4. Dg,c diem hog_t d9ng cua cac TNC 
ki~n nh~n h6 trq. Quy Hqp tac kY thu~t Due Mo hinh tim ngu6n cung ttng dia phudng 
(GTZ) da khdi xuong m9t quy vao nam 1999 thay d6i theo th<1i gian va kinh nghi~m phat 
d~ tai trq cho quan h~ PPP2

• Trong ba nam tri~n, thl;lc te cho th~y r~ng quoc tich cua cac 
d~u tien cua chudng trinh Hqp tac Nha nuoc TNC nen trb nen it quan tr<;>ng hdn so vai· cac 
- Tu nhan (PPP) (1999 - 2001), GTZ da tham yeu to khac lien quan den TNC trong vi~c t?o 
gia vao cac dl;l an thu(}c· chudng trinh voi t6ng l~p moi lien ket voi dia phudng. Nhung yeu t0 
c()ng khoang 40 tri~u EUR, trong d6, khu vJ!.c d6 la: (1) d()ng cd va chien luqc d~u tu; (2) 
tu nhan cam ket khoang 60 tri~u EUR. cong ngh~ va vi the thi trudng trong m?ng luoi 

Cac t6 chuc da phttdng va khu Vl;[C khac san xu~t khu V\;iC, toan c~u (tfnh hi~u qua cua 
nhau cling c6 th~ duqc tham gia vao thuc vi~c d~u tu) (bang 3); (3) vai tro duqc giao cho 
d~y cac moi lien ket, trv.c tiep ho~c gian cac chi nhanh; (4) thdi gian ho?t d()ng cua cac 
tiep, di~n hinh nhu UNCTAD, UNIDO va chi nhanh nuoc ngoai; (5) phudng thuc thanh 
CD E. UNCTAD xu~t ban ~n ph~m Bao cao l~p; (6) quy mo cua lien ket. 

BANG 2: Ma tr~n cd cau mua san ph~m cong nghi~p h6 trq ciia cac TNC 

Th~p ~ Lqi the quy roo kinh te -7 Cao 

Nt)i dja d~c tho ThOng d1,mg toan cau 

= N¢i d!a boa «· 
C6ng kenh, B¢ ph~ co khf; > 0 

'- ~ (vf d1;1, hQp nhva; ket c~u kim lo<;ti; khuOn due; · -§..U n~g banh rllng nht;ra 
·- 1' cOng Cl;l nen ep; bao bl) e .. § Nh~p khdu 
"-'S Chi tiet dn thAm my 
~-fi GQn, nhy 

Bien, con d~u. sach hu6ng dan 
D<;>ng co, IC, b6ng ban dan, 

p t1;1 di¢n. 

Nguon: Trfch xull't, cai bien cua cac tac gia tu Mouri (2006). 

1. http: //www.challengefunds.org/. 
2. http://www .gtz.de/ppp/. 
3. http://www.cdi.be/. 
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2. Kinh nghi~m cua mqt so m.toc tren 
the gioi 

2.1. Kinh nghifm cua Malaixia 

Voi ffil,lC tieu kich thich srf. phat tri~n cac 
SME, Chinh phil Malaixia thuc dAy m6i lien 
ket TNC-SME trong ke ho~ch cong nghi~p 
t6ng th~ lfrn dfru va lAn thu hai. Theo ke' 
ho~ch t6ng th~ cong nghi~p lfrn dfru (1986-
1995), cac SME dtt<;Jc khuyen khich m~nh 
me d~ ket n6i va cung cap cho cac TNC 
thong qua CaC Srf. ki~n moi gioi Va khuyen 
khich phat tri~n cac ky nang va nang cap. 
Trong khi d6, cac TNC dttqc khuye'n khfch 
mua dfru vao tu cac nha cung cap dia 
phttdng thong qua Chttdng trinh Trao d6i 
nha thAu ph1,1 va Chudng trinh Phat tri~n 
ban hang, ra m~t vao cu6i nam 1980. M1,1c 
dich nh~m khuyen khich cac TNC dinh 
httong xuat kh~u ngu6n cung cap tu cac 
cong ty dia phttdng. Sau nay linh vt;{C mui 
nhqn la san xuat 0 to trong nttoc d~ phat 
tri~n s6 luqng cac nha cung cap ban dia. 
Theo Ke ho~ch t6ng th~ cong nghi~p IAn thu 
hai (1996-2005) Chinh phil t ie'p t1,1c khuye'n 
khich cac TN C dao sa u tim ngu6n cung ung 
tU cac doanh nghi~p dia phttdng thong qua 
m(>t lo~t cac chudng trinh ffil,lC tieu nh&m 
m1,1c dich: 

- H6 tr<;J SME Vl.i<;Jt qua van dg va quy mo 
h~n che. 

- H~n che t6i da nhung kh6 khan cua vi~c 
truy c~p thong tin cho cac quye't dinh kinh 
doanh va dAu tu. 

- G~t hai l<;Ji ich tu R&D. 

- Thuc dAy lien ke't giua cac nganh cong 
nghi~p. 

D~ d~t dtt<;Jc nhilng ml,lC tieu nay, 
Malaixia phat d()ng Chttdng trinh lien ke't 
cong nghi~p (ILP), Chttdng trinh nha cung 
cap toan du (GSP), Dg an ki~m toan nha 
may, Chttdng trinh doanh nghi~p 50, Kenh 
tu van SME. Cac chttdng trinh nay dtt<;Jc 
thanh l~p d~ khuyen khich cac SME t~o 
thfmh lien minh chien ltt<;Jc voi cac TNC lOn. 
Day m9t each d~ t~o digu ki~n cho hq duqc 
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httong lqi tu m~ng lttoi, cong ngh~, dao t~o 
va tie'p c~n thi trttdng. Vi d1,1, cac SME tham 
gia chttdng trinh lien ke't cong nghi~p va 
chttdng trinh nha cung cap toan cAu c6 th~ 
d~t dtt<;Jc nhung lqi ich tu h<;Jp tac voi cac 
TNC trong ho~t d()ng R&D, san xuat, va 
tie'p thi. D~ khuyen khich cac TNC tham 
gia, 100% chi phi phat sinh trong dao t~o 
nhan vien, phat tri~n va t hli nghi~m cac san 
phAm dla phttdng, nang cao chat ltt<;Jng d§.u 
vao dia phttdng ho~C d6i moi cac C(j SO cua 
d6i tac SME dia phttdng, dtt<;Jc khau tru vao 
thue thu nh~p. D~ khuye'n khich cac SME 
nang cap va dap ung cac tieu chu~n d~ng 
cap the' gioi yg gia ca, chat ltt<;Jng va nang 
h;tc san xuat, Chinh phil Malaixia da dtta ra 
khai ni~m cac "tr~ng thai tien phong". 
Trong h~ th6ng nay, cac cong ty nho du digu 
ki~n dtt<;Jc httong mi~n thue' 100% thu nh~p 
theo lu~t dinh trong thdi gian mttdi nam va 
m9t khoan h6 trq th ue dA u ttt la 60% (ho~c 
100% trong cac khu cong nghi~p) v6n chi phi 
phat sinh trong thdi h~n 5 nam. 

Ngoai ra, Chinh phil Malaixia da phat 
tri~n m()t lo~t cac chttdng trinh phat tri~n ky 
nang sang t~o nh~m tfch h<;Jp SME Malaixia 
vao chu6i cung ung toan cAu. Trung tam Ky 
nang Penang - m()t sang kien chung cua 
chinh quy~n Penang va khu Vrf.C ttt nhan - la 
t6 chuc phat tri~n cac ky nang dfru tien. N6 
dtt<;JC thiet l~p vao nam 1989 d~ t~o ra cac m6i 
lien ket TNC-SME b~ng each cho phep cac 
TNC d6ng vai tro chinh trong vi~c hinh thanh 
cac lo~ hinh cung cap dao ~o cho SME cua 
Trung tam. Mo hinh hinh dtt<;Jc coi Ia thanh 
cong va dtt<;JC nhan r()ng a ca. Malaixia va lan 
r(>ng ra nhigu nttoc khac. Trong nam 2003, 
Chinh phil Malaixia da dfru ttt t6ng c9ng 
1.268.545 Ringgit (RM) d~ dao t~o 1.433 nhan 
vien cho cac nha cung cap SME trong nuoc 
thong qua m~ng lttoi cua 19 trung tam phat 
tri~n ky nang. Vi~n Nang cao ky thu~t 
Terengganu va Trung tam Phat tri~n ngu6n 
nhan lrf.c Selangor la nhftng ndi dao t~o s6 
ltt<;Jng ngttoi lao d()ng IOn nhat (tttdng ung la 
329 va 216 nhan vien m6i nam). 
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2.2. Kinh nghi~m cua .tfn D§ 
Nh~n thuc duqc t~m quan trqng cua moi 

lien ket TNC-SME trong phat tri~n kinh te 
cua dat nude, Chinh phu An D9 da biit d~u 
tich C\'!C thuc dAy S\1 phat tri~n cua lien ket 
nay tu nam 1975. Cac kinh nghi~m dang luu 
y cua An D9 trong vi~c thu hut FDI va thuc 
dfty lien ket TNC-SME la: 

• Dciu tzt vao giao dl,lC va Cd Sd hg, tcing 
nghien dtu 

81,1 gia tang cao cua nganh cong nghi~p 
cong ngh~ cao, C\1 th~ la 0 to va cong ngh~ 
thong tin, cong ngh~ sinh hqc, s\1 quan t am 
d~C bi~t doi Vdi khoa hQC, CO SO hf,l t~ng va 
dao tf,J.O ky nang ky thu~t thea dinh hudng, 
8'1,1 dai dao von con ngudi va cong ngh~ cho 
phep thu hut cac TNC va FDI tu cac nude 
khac. Chinh phu An D9 da tf,J.O ra m9t each 
tiep c~n chu d9ng, d~c bi~t la o cap Nha 
nude, trong do, xac dinh ro cac nghanh cong 
nghi~p mui nhQn va n6 1\'!C d.~U tu vao CO SO 
hf,l t~ng giao dl,lC va nghien CUU ~0 lien quan, 
qua do tang cuC1ng cung cap cho TNC cac uu 
dai d~ mo r9ng va nang cap cac hof,tt d9ng 
cua hq 0 trong nude va phat tri~n moi lien 
ket vdi dia phuong. S\1 tuong tac giua cac t6 
chuc tu nhan, cong CQng va khoa hQC }a CO SO 
can ban d~ xay d\'!ng m9t moi trudng kinh 
doanh thu~n lqi, cung cap lao d9ng co ky 
nang, kien thuc, van boa kinh doanh va cac 
dich vv. chuyen nganh. 

• Gi(Ji thi~u cac chink stich m1,tc tieu FDI 
va bi~n phtip h6 tn! 

D~ thu hut FDI va tang cudng phat tri~n 
kinh te trong CaC linh V\'!C chien luQc, cac 
chinh sach va cong C\1 C\1 th~ dliQC thiet ke d~ 
phu hqp vdi cac uu tien phat tri~n kinh te 
Wng th~. D~c bi~t, Chinh phu An D9 da xac 
dinh cac nganh cong nghi~p co tigm nang cao 
(gQi la cac nganh cong nghi~p m~t trdi mQC) 
va xuc tac tang truong cua chung thong qua 
cac chinh sach phu hqp va uu dai, nhu mi~n 
thue, thfmh l~p cac co sd va trung tam thong 
tin chung ~a dAy m~nh co soh~ t~ng. Nganb 
cong nghi~p cong ngb~ thong tin la di~n hinb 
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ve quy bOf,J.Ch phat tri~n cong nghi~p, vdi vi~c 
thanh l~p m9t t6 chuc chuyen nganh d~c bi~t 
(NTITSD), co kha nang dua ra cac chien luqc 
va chinh sach cbo tang truong dai hf,ln 0 ca. 
cap quoc gia va khu V\'!C. Nhung h~ che 
trong linh V\'!C 0 to can trd dong van FDI duqc 
giai quyet b&ng each lof,ti bo vi~c cap phep va 
chap thu~n cua tat ca cac linh ki~n nh~p 
khAu, va cho phep van d~u tu nude ngoai vao 
len den 100%. Ngoai ra, Chinh phu cung cap 
tin dl,1ng, tai chinh, tiep thi va h6 trq quan ly 
d~ lam cho moi trttdng kinh doanh An D9 
hap dAn bon doi vdi cac nha d~u tu nude 
ngoai. B&ng each thiet l~p d~c khu kinh te, 
tu do cung cap co so hf,l t~ng co cMi't luqng 
tot, cac goi tai chinh hap dAn, cung nhu don 
gian boa cac thu t l,1C d~ gia nh~p va bOf,lt 
d9ng tf,li tbi trudng nude nay. 

• H6 tr(j cdc nha cung c{;{p SME trong 
nztdc 

Thong qua cac sang kien nhu Lu~t Phat 
tri~n doanh nghi~p sieu nho, nho va vua va 
Chuong trinh phat tri~n ph\1 trq, Chinh phu 
An D9 da t ien hanh nhung n6 1\'!c Wn d~ lof,li 
bo nhung trb ngf,li Wn hf,J.n che den sang kien 
va S\1 nang dQng cua doanh nghi~p, thea d~c 
tinh cua tung dia phuong khac nhau. D6ng 
tbdi tb\'!C hi~n CaC chinb sach cai thi~n tiep 
c~n tai chinh va CaC khoan vay, cac thu tl,1C 
hanh chinh duqc don gian boa cbo cac doanb 
nghi~p mili thanh l~p. Cac chinh sach 
khuyen khich bon nua S\1 pbat tri~n ngu6n 
nhan 1\'!C, bi~n df,li boa cong ngh~, baa V~ moi 
truC1ng, quan ly chat luqng, xuc tien t bi 
trudng va ph6 bien thong tin. D~c bi~t, 
Chuong trinh phat tri~n h6 trq thuc dAy cac 
ho~t d9ng cong nghi~p hi~n co va tang kha 
nang Cf,J.nh tranh SO vdi cac nha cung cap 
nude ngoai bllng each thiet l~p m9t ngn tang 
m~ng ludi ngl.idi mua - nha cung cap d~ chia 
se nhung thong tin quan trqng. Trudng hqp 
cua nganh cong nghi~p 0 to cho thay d.ng cac 
chinh sach h~n che nhu cac yeu c~u ham 
luqng n()i dia boa co th~ dAn den s\1 hinh 
thanh cac mai lien ket TNC-SME ban d~u. 
Tuy nhien, vg lau dai, Chfnh phu phai co 
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------- Chinh sach lien kel doanh nghi(iP ... -------

nhung chinh sach "m~m" ct~ w do h6a cac 
nganh cong nghi~p rieng bi~t, thuc d~y nang 
cao nang l~c cua doanh nghi~p trong nttoc 
nh~m dap ung yeu c~u quoc te, duy tri va 
tang cttdng cac moi lien ket voi cac TNC. 

• Kich hoq,t slj tang truemg kinh te' thong 
qua cac sang kiln phat trie"n C¥-m lien 
ket nganh 

D~ thuc d:~y ho~t d:9ng kinh te va lqi ich 
cua no Ian r9ng b cap dja phtt<Jng, Chinh phu 
An D9 t~p trung vao chien lttqc cong nghi~p 
ci':r.:t minh b~ng cac chtt<Jng trinh phat tri~n 
Cl,lffi lien ket nganh tren IDQt lo~t CaC linh 
Vl;iC. Digu nay cho phep cac SME c6 d:tt<;IC 
nhung l<;li ich cua s~ tich tl,l n~n kinh te, 
giam chi phi ket cau h~ t~ng, giao thtt<Jng va 
phan phoi. Cac Cl,lffi lien ket nganh thanh 
cong nhat, nhtt nganh 6 to b Chennai ho~c 
nganh cong ngh~ thong tin b Bangalo d:a d~a 
vao hai yeu c~u chfnh: m9t c<J sb h~ t~ng tot 
va CO s~n, ngu6n nhan l~C d:ti<;IC d:ao t~o va CO 
tay ngh~ cao. Vai tro cua Chinh quy~n d:a 
chung minh t~m quan trQng b giai d:o~n ban 
d:Au: i) cung cap ket cau h~ t~ng hi~u qua, co 
Sd V~t chat thong thttdng, ho tr<;J tai chfnh va 
tiep thj; va ii) lo~i bo nhung h~n che cua thj 
trttdng, ch~ng . h~n nhtt tinh tr~ng thieu tin 
d1,1ng ho~c thieu ky nang quan ly. Sau th(ji 
gian tt<Jm t~o ban d:~u, Chinh phu vAn tiep 
tl,IC tham gia trong vi~c alia ra cac sang kien 
Cl,lffi lien ket nganh b~n vftng, xay d~ng nang 
lt,tc cua cac hi~p h9i dja phtt<Jng va tang 
Clidng quan h~ doi tac khu V~C cong va ttt 
nhan d:~ thuc d~y hQc t~p lAn nhau va t~n 
d1,mg cac hi~u ung Ian toa. 

• Kich thich quan h~ do'i tac khu vljc Nha 
nude - tu nhan 

Cac trttdng h<;Jp nghien cuu cho thay sl;i 
hi~n huu cac ho~t d:9ng cua cac t6 chuc xa h9i 
va kinh te, trung tam nghien cuu, cac tntdng 
d~i hQC, cac hi~p hQi phi chinh phu va cac t~p 
doan cong ty ttt nhan la rat quan trQng doi 
voi sv tang trttbng kinh te tren di~n r9ng b 
cap Qia phtt<Jng. D~c bi~t, s~ chu d:<)ng va 
dttqc c6ng nh~n r<)ng rai cua cac t6 chuc cong 
nghi~p, ch~ng h~n nhli Nasscom trong ngimh 
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cong nghi~p cong ngh~ thong tin cua An D9, 
ho~c ACMA trong nganh cong nghi~p 6 to, d:a 
co anh hubng IOn trong vi~c giup quan h~ 
ppp' cong ty h<Jp tac lien nganh trong cac 
nganh cong nghi~p d:ja phtt<Jng, cilng nhtt hQp 
tac giua cac t6 chuc doi tac xuyen quoc gia 
trong vi~c thuc d:~y phat tri~n moi lien ket 
trong va ngoai nttoc. 

2.3. Kinh nghi~m cua Mehico 

• Thuc cMy trao a6'i thong tin 

D~ ho trQ cho vi~c t~o ra cac lien ket kinh 
doanh giua TNC va SME d:ja phtt<Jng, Chinh 
phu Mehico l~p cac trung tam gQi la Centros 
de Articulaci6n Productiva (CAP). Co che 
truygn thong cho s~ thuc d:~y cac moi lien ket 
d:ttQc d:~i di~n bbi cac s~ ki~n moi gioi giua 
ngttdi mua va nha cung cap, nh~m t~o C<J h9i 
mua slim cho cac nganh cong nghi~p d:ia 
phtt<Jng, nang cao nh~n thuc cua cac TNC v~ 
tri~n VQng lien ket d:ja phtt<Jng Va gi~p cac 
cong ty nttoc ngoai xac d:inh va chQn cac nha 
cung cap tigm nang. 

Tu nhung nam 1970, cac nha chuc trach 
Mehico d:a co gling d:~ kich thfch cac nha thAu 
phl,l Qia phtt<Jng, va t~i thdi d:i~m d6 hQ da t~o 
ra m9t h~ thong trao d:6i thong tin mb dtt<;tc 
gQi la Bolsas de Subcontrataci6n. M1,1c dich 
cua h~ thong nay la d:~ cai thi~n s~ s~n c6 
cua thong tin cho TNCs nttoc ngoai va cac 
nha cung cap d:ja phttcmg b~ng each lam cho 
hQ nh~n thuc d:tt<;tc c<J h9i lien ket va cac doi 
tac ti~m nang. H~ thong t6 chuc cac du li~u 
kinh doanh cua cac cong ty nho vao ngan 
hang du li~u lon da d:ttqc th~c hi~n c6 s~n cho 
cac cong ty IOn dang tim cac nha cung cap dja 
phttong. 

• Kich thich slf Zan toa cong ngh~ tit FDI 

Mehico d:a phai doi m~t voi nhi~u kh6 
khan trong vi~c khai thac cac l<;ti ich ti~m 
nang cua Sl;i Ian toa cong ngh~ tu d~u ttt nttoc 
ngoai. Vi dl,l, trong Cl,lm cac thiet bj di~n tit 
Guadalajara cac TNC chi kfch thich m9t ft 
cong ngh~ moi tren cac chi tiet cua cac nha 
cung cap SME Qia phtt<Jng. Chinh phu co th~ 
gioi thi~u cac bi~n phap d:~ thuc d:~y sv tham 

9 

'-' 
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gia cua cac TNC trong phat tri~n cong ngh~ 
dia phttCing chi trong cCI h()i gioi h~n (vi d"t?-, 
t rtt<Jng hqp cua IBM). Cac trttdng hqp a 
Guadalajara cho thay nha cung cap CCI blm 
chi c6 th~ duqc nang cap n~u cac bi~n phap 
h& trQ thich hqp duqc dua ra thong qua 
nhung n6 h;tc hqp tac cua ca. hai t6 chuc nha 
nuoc va ttt nhan, bao g6m: (i) thi~t l~p cac t6 
chuc nghien cuu, do lttdng, tieu chu~n h6a, 
ki~m tra va dam bao chat luqng; (ii) dtta ra 
cac khuy~n khfch thich hqp d~ lien k~t cac 
SME voi cac trttCing d~i h<;>c va trung tam 
nghien cuu. HCin nua, cac chttCing trinh tai 
trQ da khuy~n khich cac doanh nghi~p nho 
ti~p thu cong ngh~ moi va dAu ttt vao R&D. 

• Dap ung tieu chudn moi trztiing va 
chat lzt{Jng 

Cac TNC c6 th~ trb thanh d()ng h;tc chinh 
cua Sl.;t phat tri~n cong ngh~ va nang cao 
chat luqng cua m()t nganh cong nghi~p m()t 
each dAy du. Vi d"t?-, vao dAu nhung nam 
1990 Volkswagen ap d~t cac quy dinh ve 
moi trubng cao hCin va yeu cAu cac nha cung 
cap cua n6 (J Puebla phai dttqc chung nh~n 
la nha may s~ch do Vi~n Chung nh~n chat 
luqng SGS Chau Au cap. Ro rang vi~c cai 
thi~n chat luqng nhtt v~y c6 tac dlfng tich 
eve d~n nen kinh t~. Cac tieu chu~n moi 
trubng moi duqc dtta ra da dua Mehico lAn 
dAu tien gia nh~p duqc vao cac thi trttbng 
xuat kh~u cua Hoa Ky. Ngoai ra, khi cac 
khi~m khuyet trong san xuat duqc giam 
xuong· d~ thvc hi~n theo tieu chu~n ISO 
quoc t~, Volkswagen - Mehico b~t d:Au san 
xuat mo hinh phuc t~p hCin nhieu. 

• H6 tr{J nha cung cap thu hai va thu ba 
thong qua cac cong vien cong ngh~ 

Trong cac linh vvc cong ngh~ cao va 
trung, ch&ng h~n nhtt 0 to va thi~t hi di~n 
tli, cac qua trinh tai CCI cau toan cAu da d~n 
den m(}t SV suy giam ve SO lttQng cac nha 
cung cap dia phttCing. Trong trubng h<Jp cua 
nha may Volkswagen a Puebla, hAu het cac 
nha cung cap cap 1 trong nh6m dtc nha 
cung ca'p duqc cac TNC Iva chQn phu hqp 
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voi dfiu ttt Volkswagen vao nam 1962. K~ tu 
d6, SV trao ddi thong tin va chuy~n giao 
cong ngh~ di~n ra chu yeu trong nh6m nong 
cot nay va Volkswagen. Nha cung cap dia 
phttCing thu hai ho~c ca'p tha'p hCin thubng 
xuyen xuat hi~n d:Cin d()c ho~c rdi ra khoi 
qua trinh nang ca'p. Thong qua vi~c t~o ra 
cac cong vien cong ngh~ chuyen nganh gAn 
cua TNCs hi~n c6, chfnh quyen khu vvc 
trong Puebla va Tlaxcala da quan ly d~ 
nang cap ngu6n nhan lvc cua khu VVC va 
thuc d~y hCin nua tac d()ng Ian toa cong 
ngh~ cho cac cong ty ban dia va cac nha 
cung cap d~c bi~t trong cac tAng tha'p hCin 
cua chu&i cung ung. 

• H9c t¢,p thong qua phat triin c~m 
SME 

Sv hi~n di~n cua Clfm SME c6 th~ d6ng 
m()t vai tro cCI ban trong vi~c phat tri~n m()t 
m~ng lttoi nha cung cap da cap dja phuCing 
va g~n voi FDI trong thbi gian dai. Trong 
Guadalajara, dao t~o dttqc cung cap ben 
trong cac Clfm thong qua cac chttCing trinh 
trao d6i chfnh thuc va khong chinh thuc. 
Trong Puebla, Volkswagen da thanh l~p 
m()t trung tam dao t~o (lnstituto para 
Formaci6n y Desarrollo) d~ cai thi~n vi~c 
quan ly va ky nang ky thu~t cua cac nha 
cung cap dia phttong, nang cap quy trinh 
san xuat C\?- th~ va nang cao cac tieu chu~n 
lao d()ng. Vi~c thanh l~p cac C\?-m la m()t 
trong nhung each hi~u qua d~ t ich hqp tot 
hCin cac nha cung cap dia phttCing vao chu6i 
gia tri toan cAu, va cho phep nang cap cac 
doanh nghi~p nho thong qua cac ho~t d()ng 
h<;lp tac va hQC t~p d~ doi ph6 tot hCin vdi cac 
doi thu c~nh tranh nuoc ngoai. 

• Cung cap cac d?ch v~ chuyen bi~t cho 
vi~c tq_o ra mot lien ktt TNC-SME 

Xay dl.;tng CCI che moi gioi la m()t buoc cAn 
thiet nhttng chua du d~ thuc d~y moi lien 
ket TNC- SME. Kinh nghi~m cua Mexico 
Bolsas de Subcontrataci6n va Centros de 
Articulaci6n Productiva cho thay cac trung 
tam rna chi d:Cin gian la cung cap thong tin 
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------- Chinh sach lien ket doanh nohiep ... 

vg cac d6i tac tigm nang thuCing it thanh 
cong trong vi~c thuc dAy m6i lien ke't. 
Mu6n dAy m~nh lien ke't phai cung cap m9t 
lo~t cac dich Vl,l t6t heln dap ung nhu cAu 
cho cac TNC va SME b dia phuong. Cac 
dich V\). chuyen nganh bao gcSm, t~O ra cac 
lien minh chie'n lu<;ic voi cac cong ty, cung 
cap tu van yg thoa thu~n h<;lp dcSng, h6 tr<;l 
cac SME trong vi~c chuAn bi cac sang kie'n 
kinh doanh, t6 chlic dau thAu, va th\fc hi~n 
cac dl;l {m phat tri~n nha cung cap d~c bi~t. 

.. T9-p h(lp nhu cdu khu vT:tc tu nhan 
thong qua cac hi~p h9i doanh nghi~p 

Hi~p h9i doanh nghi~p c6 th~ dong m9t 
vai tro quan trQng trong vi~c thuc dAy va h6 
tr<;l . phat tri~n kinh te' dia phuong. T~i 
Mexico, hi~p h9i doanh nghi~p da rat tich 
C\LC trong vi~C Cung cap CaC djch V\). h6 tr<;l d 
cap d9 khu vvc, bao gcSm ca. h~ th6ng dao 
t~o, ke' toan va thong tin, va thudng lam 
vi~c trong h<;lp tac voi cac trung tam phat 
tri~n nha cung cap dia phuelng. 

• H6 tr(l khac 

D~ thao ga kh6 khan tai chinh cua SME 
trong vi~c cung cap cho die cong ty cong 
cl)ng IOn, nam 2006 NAFIN dua ra Chuong 
trinh "Cadenas Productivas", m9t dich V\1 

cung cap tai chinh va h6 tr<;l ky thu~t cho 
cac SME d~ tich h<;ip chung vao cac chu6i 
gia tri trong nuoc b~ng each t~o ra m6i lien 
ket giua cac doanh nghi~p Ion (j Mehico va 
cac t6 chuc chfnh phu. Trong nam 2007, 
64% cua NAFIN da du<;ic danh rieng cho 
chuelng trinh nay. 

3. M{>t so ggi y chinh sach cho Vi~t 
N am v~ phat tri~n cite moi lien ket 
TNC-SME 

M9t la, cAn t~o ra m9t h~ th6ng co che' 
khuye'n khich d~ thu h~p t6i da khoan g each 
thOng tin gifta cac TNC va SME (du li~u 
kinh doanh yg linh vvc ho~t dl)ng, nang h;tc, 
nhu cAu ... ). 

Hai la, khuye'n khich cac TNC tham gia 
vao cac quan h~ d6i tac, nhat la kich thich 
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sv Ian toa, chuy~n giao cong ngh~ tu FDI 
cho cac doanh nghi~p trong nuoc. 

Ba la, kich thich quan h~ doi tac khu vvc 
nha nuoc - tu nhan Va Cung Cap cac dich Vt;L 
chuyen bi~t cho vi~c t~o ra moi lien ke't 
TNC.:.SME. Day la duCing huong chinh sach 
dang quan tam khi ngucSn lvc nha nuoc 
ciing nhu cua cac SME Vi~t Nam con h~n 
che. 

B<fn la, tang cuCing cac moi lien ke't giua 
hai ben thong qua cac bi~n phap d~ nang 
cao nang lvc cua cac SME trong nuoc VU<;lt 
qua nhung ye'u kern co huu cua minh, trong 
d6, thong qua cac hi~p h9i doanh nghi~p d~ 
dg xuat cac nhu cAu cua minh. Day cung la 
giai phap chinh sach phu h<;ip ca. trong ng!n 
va dai h~n va c6 du dia can thi~p nha nuoc ::­
cao. Tuy v~y, nhung h~n che' vg tai chinh, 
cua cac th~ h6 tr<;i (Quy Phat tri~n SME, 
Bao lanh tin d1,1ng SME) ciing kh6 d~ th~c 
hi~n huu hi~u trong ng:in va trung h~n. 

Nam la, kfch ho~t cac m6i lien ke't thong 
qua CaC sang kie'n phat tri~n Cl,lffi lien ket 
nganh, tang cudng hi~u ling hQc t~p thong 
qua phat tri~n cac C\).m SME. 

Sau la, xac .dinh cac nganh cong nghi~p 
c6 tigm nang cao d~ phat tri~n cac nganh 
miii nhQn. Day la chie'n lu<;lc du<;lc m9t so 
nuoc, nhat la cac nuoc Dong A, tuy nhien, 
voi nhung d~c trung yg th~ che' kinh te va 
chinh tq Vi~t Nam va nhftng yeu du cua 
cac FTA the' h~ moi, each tie'p c~n nay xem 
ra kh6 thanh cong rna khong ph:h tra gia 
d~t ttrong boi canh moi. 

Bay la, t~n d1,1ng ngucSn v6n uu dai tu 
cac nha tai tr<;l va cac t6 chlic da phuelng 
trong vi~c xay dvng, xuc tac va thuc dAy 
trvc tie'p va gian tie'p cac m6i lien ket 
doanh nghi~p. 

Tam la, dap ling t ieu chuAn . moi trudilg 
va chat lu<;Jng. Ne'u khong c6 giai phap huu 
hi~u d~ chuy~n tu l<;Ji the' so sanh sang l<;Ji 
the' c~nh tranh cho cac SME trong nuoc thi 
y nghia· khong con Ion nhu ky v<;mg chien 
lu<;ic./. 
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