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TUYEN DU LICH BUGNG BO HANH LANG KINH TE DONG TAY: NGHIEN
CcUU MO HINH VA MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO NANG LUC CANH

TRANH TRONG THGI KY HOI NHAP KINH TE ASEAN
Cao Tri Diing*, Phung Tin Hai Triéu**

Tém tit
Cong dong kinh té ASEAN dang mo ra nhitng
co héi ciing nhu thach thike hét stk to lom doivoi
cong dong doanh nghiép, trong do co cdc doanh
nghzep kinh doanh lit hanh quéc té dang rr:en
khai cac san pham du ljch dwong bg trén Iuyen
Hanh lang kinh té Péng Tady. Bai viét danh gid
nem ncmg va tam quan trong cria hop tdc phdt
trién tuyén du lich duong bo, gidi thiéu cdc mé
hinh hop tac tang nang liec canh tranh ciing nhw
dé xudt mot sé gidi phdp nham day manh kha
nang khai thac trén co so phan tich va danh gia
thuc trang tuyén san pham nay.
Tir khéa: Cong dong kinh té ASEAN, Tuyén
du lich duomg bd, Hanh lang kinh té Pong Ty,
mang gié tri, cum san pham du lich.

1. Ditvan dé

Nam 2015 1a mét cot méc quan trong cua
ASEAN, danh diu su thanh lap cua mot thi
truong chung va mét khong gian san xuat thong
nhait gom 10 qudc gia thanh vién dudi tén goi
Cong dong kinh té ASEAN (AEC). AEC dugc
lap ra vai vai tro tao ra mt thi truong chung,
mot khu vue kinh té canh tranh, phéat trién kinh
té cong bang_.,, nang cao nang luc hoi nhap véi
kinh té toan cau.

Du lich la mét trong 12 nganh héi nhap wu tién
trong cong dong kinh té AEC'. La mét thi truong
voi hon 640 tri¢u dan, AEC mo ra nhiéu co hoi
phét trién kinh té du lich cho cac nuéc thanh
vién trong d6 c6 Viét Nam thong qua thuc day
hop téac du lich xuyén bién gidi. Trong nhitng
nam qua, AEC da timg budc xay dyng chuong
trinh hd trg hop tac phat trién du lich nhu thoa
thuan vé nghé dulich ASEAN (MRA-TP) * cho

phép lao dong du lich dich chuyén ty do gitra
céc qube gia, chuong trinh hop tac quang ba du
lich véi muc tiéu xay dyng hinh anh ASEAN
thanh mot diém dén thong nhat, cac bo tiéu
chuan va chirg nhan chung cho doanh nghiép
kinh doanh du lich tai ASEAN va cac chuong
trinh hd tro xdy dung co sa ha ting va cac du 4n,
sang kién hop tac xuyén bién gidi.

Vi diéu kién vi tri dia ly va tu nhién thuan
loi, Viét Nam ¢6 nhiéu co hoi hop tac phat trién
du lich véi cac nude ban. Hanh lang kinh té
Dong Tay 14 mot trong nhing vi du dién hinh vé
co hoi hop tac cling phat trién du lich gitra Viét
Nam, Lao, Thai Lan va Myanma. Talnguyen du
lich tai hanh lang kinh ¢ Dong Tay rat phong
pht vi day la tuyén dudong hoi tu nhiéu di tich
lich str, van hod, canh quan sinh thai, d6 thi, cac
khu mua sam, vv, c6 tiém nang mang lai gia tri
gia tang rat cao néu duge xdy dung thanh mot
san pham du lich lién két. Tuy nhién, cong tac
lién két phat trlcn san pham du lich doc tuyen
hanh lang kinh té Dong T4y hién nay van con rat
roi rac, manh mun, chwa mang lai gia tri x(mg
tam véi tiém nang si’m co.

Nhim tan dung tiém nang va co hoi lién két
du lich tai khu vye, dong thoi giam bét stc ép
canh tranh trong thoi ki hoi nhap kinh té
ASEAN, Viét Nam n6i chung va cac tinh thanh
noi riéng can tich cyc tham gia vao cac nhom
lién két phat trién du lich, ma ndi troi nhat trong
thoi gian gan déy 1a hop tac phét trién du lich
trén tuyén hanh lang kinh té Pong Tay. Trong
khuén khé bai viét, téc gia phan tich xdy dung
san phdm du lich dudong bd hanh lang kinh te
Dong Tay vai vai tro la giai phap hop tac gitp
tan dung co hdi mang lai tir AEC va nang cao

* Ths. Cao Tri Ding, Trwomg Dai hoc Kinh t¢ - Dai hoc Da Ning, Chu tich Hoi Lir hanh Pa Ning
** Ths. Phing Tdn Hai Triéu, Hoc vién Khoa hoc xa hoi, Vién han lim Khoa hoc xa hoi Vigt Nam.

" AEC xac dinh 12 nganh h§i nhip wu tién bao gom Nong nghi¢p, Van tai Hang khong, O16, Dién ur, e-ASEAN/ICT, Y té,
Loglslm San pham tir cao su, Dét may, Du lich, Gd va san pham gd.

? Trong nim 2015, ¢6 8 ngénh nghe lao dong trong cac nude ASEAN duge tir do di chuyén thong qua céc thoa thuin cong nhin
tay nghé tuong durong, bao gdm: Ké toan, kién tric su, nha si, bac si, k¥ su, y t4, viin chuyén va nhén vién nganh du lich.
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nang lyc canh tranh trong thoi ki hoi nhap. Ba
Ning, diém cuc d6éng cua hanh lang kinh té
Déng Tay, ciing s& 1a mot trong nhimg dia
phuong huong loi truc tiép khi hoat ddng lién
két du lich trén tuyen duong nay phat trién.

2. Co'sé 1y thuyét va gidi thiéu méd hinh
Cac ly thuyét khoa hoc da chimg minh hop tac
cong tur va hop tac gilra cac khu vuc dong cap
vOi nhau duge xem la mgt trong nhimng diéu
kién can thiét dé nang cao loi thé canh tranh cta
toan khu vue. Wood va Gray (1992) dinh nghia
_hop téc trong phat trién du lich la dang céc hoat
dong tinh nguyén chung, trong do céac bén lién
quan tham gia vao qua trinh twong tac thong qua
cac quy dinh, diéu luat va cau tric chung nham
quyét dinh va ¢6 hanh dong giai quyét cc van
dé lién quan dén phat trién du lich trong khu
vure. Pé phén tich vai tro ctia hop tac trong phat
trién du lich, nhiéu ly thuyét da duoc nghién ciu
phat men try thanh nhitng 1y thuyét kinh dién
lam nén tang dé cho ra doi nhitng chinh sach va
chién luge phat trién lién ket‘du lich.

Ly thuy¢t tro choi, ma nén tang tmg dung la
mang gid tri 1a mgt trong nhimg ly thuyet cu thé
nhat giai thich hanh vi hgp tac®. Ly thuyét mang
gia tri duge phat trién boi Adam Brandenburger
and Barry Nalebuff vao khoang gitra nhirng
nam 1990, trong d6 chi ra qua trinh tao ra gia tri
trong thi truong can dén sy twong tac gitta 4 yéu
lo khach hang, déi thu canh tranh, nha cung
cap. va ngudi bo trg. Ung dung cho cdc doanh
nghiép dang khai thac khach trén tuyén hanh
lang Pong Tay thi khach hang chu yéu la nguén
khach Chau Au, Uc, My, Trung qudc va cac
nudc ASEAN; nha cung cap la cac don vi cung
tmg dich vu trén tuyen (khach san, nha hang,
diém tham quan, mua sim, giai tri...); cdc cong
ty cung khai thic trén tuyén s& 1a ngudi bo trg
khi cing nhau xac dinh san pham, thi trudng va
chia sé nguon lye dé trién khai hoat dong xuc
tién, va s& la d6i thu canh tranh khi nguon khach
da chon tuyén san phim dudng b trén hanh
lang Péng Tay la diém dén du lich.

*Bertelli, 2011,
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Hinh 1: Mé hinh mang gia trj

Khach hang
Doi thii canh tranh Céngty  Nguwdi bo try
Nha cung cip

Ngudn: Adam Brandenburger and Barry Nalebuff (1990).

Luén diénj ¢hinh cua tac gia canh tranh va
hop téc cling ton tai véi nhau: hop tac voi ddi tha
canh tranh dé thuc ddy sy phat trién cta thi
truong, dong thoi canh tranh voi déi thu dé toi
da héa thi phan va lgi ich. M6 hinh nay cang c6
gia tri va phu hop khi san pham tuyén du lich
dudmg b hanh lang Pong Tay la san pham lién
qudc gia, can co sy phﬁi hop ctia nhiéu nguén
lie, trong d6 ¢6 ¢ ic cong ty 1ir hanh dang khai
thac san pham trén tuyén dé trién khai cac hoat
dong xic tién thi trudmg vao cac thi truong 1om,
noi ma cac hoat dong don I¢ gan nhu khong
mang lai hi¢u qua.

Motsd 1y thuyct kinh té ra doi nham cung cép
co s¢ ly ludn ve hgp tic dé nang cao nang lyuc
canh tranh diém dén du lich nhu mé hinh lién
ké{ du lich cua Kim va Wick (2010), dugc phat
trién dya trén mo hinh nang lyc canh tranh du
lich ndi tiéng cua Crouch va Ritchie (1999). Mo
hinh cua Kim va Wicks (2010) xem Xét vai tro
cuia hoat dong kinh té xuyen qude gia va mang
lién két gitra cac thanh vién trong viée phat trién
cum du lich nhdm hinh thanh mot mé hinh méi
dé phat trién naing luc canh tranh toan cau cua
diém dén.

Theo mé hinh nay, cac yéu té chinh ciia cum
du lich la:
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(I) Nguon lyc c6t16i va diém dér hap dan,
(ii) Nang luc quan ly diém dén,

(iii) Mot s6 didu kién b6 sung, va
(iv) Diéu kién nhu cau.

Hinh 2: M6 hinh cum du lich

DMOs: Don vi quan ly Gém dén
THCs: T6ng céng ty da quiic gha

Nang e canh Thinh vuong x&
7| tranh du lich nn

¥éu 16 cla cum du lich 1 Céc bén tham gia cum
— — — B canh vong nudc e Canh ranh hop tac
—  B6i canh qudc 1@ —_— Hiwo
— = Mang vt nd

Ngudn: Kim va Wicks (2010).

Khi c¢6 méi truong hé trg va cung cap day du
céc yéu té dau vao nhu lao dong c6 k¥ nang, tai
san, tai nguyén hap dan, thong tin, san phim va
nhu céu du lich tot, céc dia diém du lich s& dat
dugc lgi thé canh tranh. Ngoai ra, cac bén lién
quan tham gia vao cum bao gdm chinh phu cac
nudc, cac co quan quan ly du lich, céc trudng
dai hoc, cac cong ty, va tdng cong ty xuyén qubc
gia. Khi tit ca cdc bén lién quan hop tic véi
nhau, cum du lich c6 kha nang dat dugc thanh
cong trong nang cao nang lyc canh tranh du lich
trong thi trudng toan cau, theo d6 déng gép vao
sir thinh virgng chung ctia khu vire va quéc gia.
Trong mo hinh, cadc miii tén mot chiéu chi raméi
quan h¢ gitra cac dbi tugn trong cum du lich,
gitip hinh thanh mot hé thong hiru co gdm céc

EX ouAn LY KiNH TE

mbi quan he va sir lién két 1an nhau. Qua dé, mo
hinh chira rﬁng cacbén lién quan trong cym can
hop tac dé ti wu héa lgi ich ca nhan va gia ting
tAm anh hudng tich cyc cuia du lich dén véi khu
vire va céc quoc gia. Vi dy, cong ty va cic tip
doan xuyén quéc gia co thé hop tac véi truong
dal hoc va chinh phu de nang cao nang lyc san
xuét va kha nang cai tién. Ngoai ra, mili tén hai
chiéu gilra cac Téng cong ty xuyén quoc gia va
céc cong ty dia phuong ciing chi ra moi quan hé
hop tac trén co so vira la ddi thii canh tranh vira
la d6i tic. Mdi quan hé vira canh tranh vira hop
tac ton tai nham cing ¢6 cum du lich, déng thoi
khuyén khich cac cong ty vira theo dudi lgi ich
¢ nhan, ddng thoi theo dudi lgi ich chung.
Ngoai ra, mt vai ly thuyét khac nhu 1y thuyét
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phu thuoc tai nguyén (Pfeffer &Salancik,
1978), ly thuyét trao doi quan hé (Donaldson &
O'Toole, 2000), ly thuyét mang xa hoi
(Granovetter, 1985), khai niém mang ludi kinh
doanh (Hakansson & Snehota, 1989) cling ung
h$ vai tro cua hop tac trong viéc nang cao nang
lyc canh tranh noi chung va nang lyc canh tranh
diém dén du lich néi riéng. Chodu moi ly thuyét
¢6 thé duogce sir dung 1am nén tang cho nhimg
nghién ciru ddc lap, hién nay cac ly thuyet nay
¢6 thé sir dung b trg nhau dé cung phén tich
nhiéu khia canh phtrc tap cia hién tugng hop tac
_ trong phat trién du lich.

3.Panhgia thu'c trang phat trién du lich tai
hanh lang kinh te Dong Tay
Dua trén tuyén giao thong dudng bd dai

1450 km di qua 13 tinh thudc cac quéc gia
Myanma, Thdi Lan, Lao, Viét Nam, hanh lang
kinh té Pong Tay tao nén lién két thic day hoat
dong hop tac trong nhiéu linh vy kinh té giira
cac nude lién quan. Pay ciing 14 noi hdi tu nhiéu
dia diém du lich phong phii vé loai hinh nhu di
tich lich sir, vén hod, sinh thai, hanh lang kinh té
Doéng Tay rit c6 diéu kién dé phat trién san
pham du lich xuyén bién gidi, cu thé nhu sau:

- San phédm du lich phong phii va dgc déo:
Ngén hang Phat trién Chau A (2010) trong tong
hop nghién ctru chién luge va ké hoach hanh
dong phat trién tiéu ving song Mé Kong va
hanh lang kinh té Pong Tay da thong ké dugc
nhiéu diém c6 céc gia trj vin héa, lich si, sinh
thai, giai tri dé phat trién du lich.

Hinh 3 : Khu vye wu tién phét trién du lich tai hanh lang kinh té Dong Tay

Nguf‘m:

Céc hoat dong mua sam thu hit khach du lich
tai ctra khau Lao Bao (Viét Nam), Den Savanh
(Lao), Savan Mudahan (Thai Lan), vv, cac
trung tim thuong mai, khu mién thué va chg dia
phuong...

- Co s& ha tang phuc vy du lich tirng budc
dugc nang cap va hoan thién bao gom dudng x4,
cira khau duong bo. Hi¢n nay, d cac nudce thude
khu vue EWEC, Thai Lan la qudc gia s& hiru co
sO ha tang, phuong tién va mang ludi duong bo
phat trién nhat. Hé thong du’fmg bd di qua dia
phén cta Thai Lan dugc dau tur dong bo, chat
lugng tét, toe dd trung binh 6 thé dat 90-100
km/h. Péi voi Viét Nam, Lao, co so ha tang
dang tig budc cai thi¢n dé phu hop véi yéu
cau.

- Viéc ra doi hanh lang kinh té Dong Ty cling
kéo theo sy quan tdm cua cac t6 chirc xay dyung
cac du an hop tac phat trién du lich, c6 thé ke
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ADB.

dén nhu du 4n phat trién du lich hanh lang kinh
té Pong Tay thyc hién trong giai doan 2009-
2011, dy an thuc déiy doanh nghiép nho vira phat
trién va dau tu co s vit chat ha tang lién quan
dén du lich tai hanh lang kinh té Pong Tay giai
doan 2008- 2012, dy &n ADB GMS du lich bén
vimg hanh lang kinh té Pong Tay giai doan
2009-2012. Cac du an nay déu duge thyc hién
béi Co quan phat trién Du lich tai cic dat nudc
thudc hanh lang kinh t& Ddng Tay va Vin phong
diéu phoi du lich Mé Kéong.

_Tuy nhién, bén canh nhimg déc diém dugce
khang dinh 1a tich cyc va wu thé, hanh lang kinh
té DPong Tay van c6 rit nhiéu nhirng thach thirc
phat trién:

- Ngudn lao 39ng chit lugng thép: cac dia
phuong doc hanh lang kinh té Péng Tay nhin
chung con nghéc, trinh d¢ dén tri thap, lao dong
chwa duge dao tao va thiéu kién thirc ki nang
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phét trién du lich. Péy ciing la vung tap trung
dan toc thiéu sb cua cac nudc, co nhiéu nguy co
xay ra cac xung dot vé sic tdc va ton gido, dic
biét 1a ving nim doc bién gi¢i Thai Lan va
Myanmar,

-Coso ha ting giao thong chi méi tap trung
phat trién duong bo, duong sat duong hang
khong va duong thiy van con ratso cap.

- Tinh ddng b va co ché phéi hop gitra cac
dia phwong trén toan tuyén hanh lang kinh té
Dong Tay van con thip va thiéu. Chua c6 su
phdi hop tich cue giira cac co quan quan Iy du
lich 6 cac dia phuong va giira céc co quan chire
nang véi nhau nham khai théc 6n dinh tuyén du
lich nay. Nhitng nd luc cua cic co quan xtc tién
du lich méi chi mang tinh cyuc bd, chua tao ra
dwoc lién két ving dé tang sirc manh khai thac
va ho trg cho cac doanh nghiép. Chua ¢6 co
quan cung cap thong tin cho khach mét cach cu
thé va chuyén nghiép.

- Ngoai ra, su tang trudng nong trong thoi g1an
qua dd mang lai nhimg bat cap do la: tuyen
dudng by Lao xubng cAp trim trong; cc ric rdi
ve thu tuc do Lao dat ra véi du khach; tinh trang
canh tranh vé gia khong dam bao chit lugng san
phim ctia cac cong ty 1ir hanh va hé théng co s&
phuc vu du lich van con yéu kém chua déap ing
nhu cau sir dung ctia du khach.

4. Giai phap Phét trién du lich trén tuyén
hang lang kinh te Dong Tay

Ap dung nhirng ly luédn nay vao thyc té, co thé
thdy, dé hinh thanh dwgc lién két phat trién du
lich tai hanh lang kinh té Pong Tay, can tip
trung vao hoat dong chinh: (1) tuyén truyén,
chia sé, ddo tao dé cic bén lién quan, dic biét 13
khéi doanh nghiép vé gid tri 1au dai va to 16n cia
hgp tac so véi viée canh tranh dé gianh lgi ich
truGe mét; (2) céc bén lién quan bao gém chinh
phit, doanh nghiép, va tb chirc hd trg can thong
nhét cic co ché hop tdc dam bao binh ding lgi
ich ctia céc bén, dam bao thuc hién cac cam két
hop téc va ¢6 co ché trLrng phat cho cac d()i tac
phé v& cam két dé gianh lay lgi nhuédn ngan han;
(3) 4p dung cac bd tiéu chuin thong nhat vé chét
lwgng dich vu va diém dén, nang luc quan ly,
chét lugng nhan lucv.v.. nham tao da cho lién
két san pham du lich; (4) hinh thanh ban diéu
phdi hop tac du lich tai hanh lang kinh té Péng

[ quiN LY KINH TE

Tay nham t6 chirc cac hoat dong ho trg va xuc
tién hop tac phat trién du lich.

a.Vé phia chinh quyén

o Lién két chinh phu trong phét trién kinh té
vung

Lién két viing khong thé thiéu mét ban diéu
phéi hd tro lién két, cu thé can mot td chure diéu
ph01 du lich cua hanh lang kinh té Pong Tay bao
gom dai dién cap cao tir cic t6 chire du lich cua
moi quoc gia thudc khu vue. To chire nay tap
trung chinh vao cac hd trg sang kién hop tac ticu
khu vyc trong linh vue du lich dya trén vige
quang ba hanh lang kinh té Pong Tay nhu mot
dlem dén duy nhat xdy dung quy hoach phat
trién co s¢ ha tang h trg du lich mét cach dong
bg, xdy dung cac chuong trinh nang cao chat
lugng nguén nhén lyc thong nhat giira cac dia
phuong, phat trién dbi thoai hop téc gitra khu
vuc cong va tu va tao diéu kién cho cac dong
khach du lich, von va lao dong dich chuyén
trong khu vy tiéu ving.

> Piéu ph01 trong khu vuc tiéu vung

- Don vi quan ly diém dén can tap trung tao
mo6i truong dau tw, khuyén khich céc thanh phan
kinh té phat trién va phéi hop Vi cac tinh, cac
nude trén tuyén hanh lang kinh té Dong Tay.

- Tang cuong tao lap cac méi lién két phat trién
du lich v6&i cac nude ban, nham phat trién hé
thdng co ché chinh sach hd tro du lich mét cach
ddng bo. ‘

- Tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép vé
céc thit tuc hanh chinh, b tri dat dai 6n dinh dé
san xuét, kinh doanh, giai quyét kip thoi va thoa
dang cac vudng mic, kién nghi cia doanh
nghiép.

- Chii trong dao tao, bdi dudng ngudn nhan lye
gitta cac tinh, thanh trén tuyén di doi vdiaviéc
thuc hién cac chinh sach thu hut nhan lyc dé dap
(g nhu cau vé lao dong ngay cang ting ctia cic
nha dau tu.

- Thu hit sy hd trg cua Chinh phu céc nude
phat trién nhu Nhat Ban, EU... dé dao tao
ngudn nhén lye cho nganh cong nghiép, dic biét
khuyén khich cac doanh nghiép FDI tham gia
vao cong téac ddo tao ngudn nhan lyc.

b. Vé phia doanh nghiép

Doanh nghiép c6 vai tro cuc ki quan trong
trong phét trién du lich tai ASEAN néi chung va

$d 69 (8/2015)



TUYEN DU LICH DUGNG BO HANH LANG KINH TE...

MOI TRUONG KINH DOANH m

hanh lang kmh te Dong Tay noi neng Doanh
nghiép la yéu t6 ¢6t 16 ctia nén kinh té du lich va
la yéu td khong thé thiéu trong quy hoach phat
trién mot cach bén vimg.

- Doanh nghiép can nam virng nhirmg théng tin
m&i nhat vé hoi nhap nganh du lich bao gdm
chién luge phat trién du lich cia ASEAN, AEC,
hanh lang kinh té Pong Ty, cac chuong trinh
hé trg doanh nghiép, céc tiéu chuin du lich
chung, thiach thie, co hdi cling nhu nhimg
chuyén bién trong thoi gian toi dé c6 nhimg diéu
chinh phu hop. Dé biét duge nhimg thong tin
. m&i nhat, doanh nghiép nén tich cuc tham gia
cac hoi thao, cac chuong trinh tip huédn, dong
thi chi dong nang cao kién thire thong qua tir
hoc, tu tim hiéu qua sach bao, Internet.

- Tang cuong lién két dé tan dung tdi da lgi thé
héi nhdp va giam sirc ép canh tranh:

+ Lién két trong thiét ké san pham va xuc tién
ban san pham: Cac cong ty 1ir hanh lién két voi
nhau va voi co quan quan ly du lich d;a phuong
nhim tao ra nhu’ng5 san phim hap dan, c6 st
canh tranh véi thi trudong.

+ Lién két trong t6 chire phuc vu du khach: céc
cong ty Iir hanh lién két vai domn vi cung (ng
dich vu dé tao ra nhitng san pham c6 chat lugng
6n dinh véi mirc gia canh tranh nhim hd tro
cong tac khai thac.

- Néng cao chat Iuorng san pham/dich vu ddp
tmg cac tiu chuin méi vé du lich cua ASEAN
nham gia tang tinh canh tranh. Dé dam bao chat
lugng du lich trong khu vire, ASEAN da dua ra
cc b tiéu chudn danh cho khéch san, cac di san
du lich, canh quan du lich sinh thai, nha &, do an,
do uéng, va an toan thuc pham. Viéc ap dung
cac tiéu chuan dong bo ciing hd trg qua trinh lién
két doanh nghiép tr& nén thuan tién hon, nhat 1a
lién két doanh nghiép xuyén bién gioi.

- Thém vao do, doanh nghié¢p cin cha trong
tang cuong dao tao ngudn nhin lyc di kém
chinh sach dai ngd pht hop. Diéu nay vira glup
nang cao chit luong dich vu, ddng thoi giup
doanh nghiép thich nghi v6i nhing thay doi
trong thi trromg lao dong ASEAN. Cu thé hon,
chinh sdch nhén lyc phi hop s& giup doanh
nghiép thu hit dugc nhan tai dong thoi han ché
tinh trang “chay mau chét xdm” khi thj trudong
lao dong dich chuyén tu do hon. Tham gia hoi
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nhdp kinh te du lich, ngoai xay dung thuong
hiéu sén pham, doanh nghupp can chi trong xay
dung “thuong hiéu nhan sy”, thong qua ché 4o
an sinh, van héa lam viéc, co hdi dao tao va
thang tién.

5.Kétluin

Tuyén hanh lang kinh té Pong Tdy mang lai
nhiéu tiém ning du lich to 1én ma chi ¢6 lién két
hinh thanh mang gia tri va tiép cdn theo mo hinh
cum du lich méi gitip khai thic dugce hét nhirng
co hoi nay. Déc biét, trong béi canh gia tang hgi
nhap kinh te tai khu vire, viée lién két hop tac du
lich tai tuyén hanh lang kinh té Dong Tay vira
giup tan dung dugc nhimg 1¢i thé tir chinh sach
lién két ma AEC mang lai, déng thoi lam giam
strc ép canh tranh. Dé lién két dat duoc hiéu qua,
chinh phu, doanh nghiép, cac truong vién, va
céc t& chirc hd trg can tich cue hop tac, cling
tham gia xay dung chién lugc du lich dong bo,
tién téi hinh thanh mot san pham du lich
chung.Bay la mot 16 trinh phire tap, tuy nhién c6
thé bat ddu bang viée hinh thanh cac t6 chirc
quan ly va xuc tién lién két, giup tao ra méi
truong dé cao hop tac va binh dang loi ich giira
cac bén lién quan.
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