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THIJC TIIN - KINH NGHI~M 

Mi)T SO BljN PHAP NANG CAD 
HljU QUA DANH GIA CHINH SACH CONG 

? A A 

0 VIETNAM HIEN NAY 

• ThS. PHUNG THI PHUUNG THAD (*) 

1. Chlnh sach va danh gia chlnh sach 
Chinh sach cong Ia m9t trong nhung cong Ct.J qufm ly 

• quan tr<;>ng cua mOi quoc gia duQc nha nuoc Slt dl,Jng trong 
vi~c dieu chlnh va giai quyet cac van de nay sinh trong qua 
trlnh phat trien dat nuoc. N6i each khac, chfnh sach cong Ia 
cong cl,l d~ Nha nuoc de ra va hi~n tht,tc h6a cac mt.Jc ti~u. 
g6p phan thuc d~y xa h9i phat tri~n theo djnh huang ma 
Dang, Nha nuoc da de ra. 

M9t chfnh sach cong W khi ra doi den khi ket thuc deu 
trai qua m9t qua trlnh, gQi Ia chu trlnh chinh sach cong. Theo 
d6, m9t chu trlnh chfnh sach thuCing c6 4 giai do;;tn, d6 Ia 
khai st,J chfnh sach, ho;;tch djnh chfnh sach, tht,Jc thi chfnh 
sach, dfmh gia chfnh sach . Moi giai doc;in deu c6 vai tro 
rieng, anh huang den chat luQng cua m9t chinh sach, trong 
d6 danh gia chfnh sach Ia giai do;;tn rat quan trQng nham rut 
ra nhung bai hQc kinh nghi~m de hoan thi~n ho~c tht,Jc hi~n 
tot hem a nhung ch fnh sach sau. 

Danh gia chfnh sach Ia vi~c ki~m tra tren tht,Jc te, c6 h~ 
thong nhung tac d9ng do vi~c tht,Jc hi~n cac giai phap 
chfnh sach mang l;;t i va SO sanh n6 VOi ml,IC tieu ban dau 
d~ xac djnh chfnh SaCh CO dc;it ffil,IC ti~U mong muon hay 
khong. C6 nhieu each tiep c?n d~ danh gia chfnh sach, 
song chu yeu duQc danh gia w 3 phuang di~n : danh gia 
chfnh tri, danh gia tu phap va danh gia hanh chfnh. Danh 
gia chfnh trj Ia loc;ii danh gia duQc tien hanh boi nhung 
nguCii c6 IQi fch trong hoc;it d9ng chfnh trj , thuCing khong c6 
tfnh h~ thong va khong phllc t;;tp ve m~t ky thu$t ma t?p 
trung vao khfa Cc;inh kha thi chfnh trj cua phUC1ng an chfnh 
sach , tU d6 ung h9 hay phan doi chfnh sach . Danh gia tu 
phap Ia loc;ii danh gia duQc tien hanh nham danh gia tfnh 
hQp phap cua vi~c ban hanh va thljc hi~n m9t chfnh sach. 
Danh gia hanh chfnh Ia danh gia dUQc tht,Jc hi~n boi h~ 
thong hanh ch fnh nha nuoc nhclm xac djnh hi~u ll,l'c va hi~u 
qua cua m9t chfnh sach. 

(*) Khoa Hanh chfnh hQc - HQc vi~n Hanh chinh 

Vi~t Nam dang trong giai 
do;;tn chuy~n d6i sang nen kinh 
te thi tnJCing, qua trlnh h<?i nh~p 
va toan cau h6a cOng nhu 
cu<?c khung hoang tai chfnh 
khu vljc va tr~n the gioi da tac 
d¢ng m;;tnh den nen kinh te 
Vi~t Nam, anh huang trljc tiep 
den doi song nguCii dan. Xu 
huang dan chu h6a dCii song 
xa h9i va trlnh d9 dan tri ngay 
cang cao d~t ra doi hoi ngay 
cang ton cua xa h9i doi voi 
Nha nuoc. Dong thCii, nhung 
bien d9ng ton ve moi truCing, 
tai nguy~n . dan so ... dang d~t 
ra nhung thach thvc ton doi hoi 
Nha nuoc phai ban hanh cac 
chinh sach cong d~ giai quyet. 

Trong nhung nam gan day, 
so hJQng van ban quy phG\m 
phap lu$t tang t~n nhieu, phan 
anh nO I!Jc cua Nha nuoc trong 
vi~c ban hanh chfnh sach d~ 
giai quyet cac van de d~t ra. 
Cac chfnh sach nay da c6 tac 
dQng tfch CljC den dOi song 
kinh te - xa h9i, giai quyet 
nhieu van de cap thiet. Tuy 
nhi~n . nhieu chinh sach khi 
tien hanh tri~n khai con g~p 
kh6 khan, qua trlnh thljc thi 
khong d;;tt duQc mvc ti~u de 
ra bai nguy~n nhan W nhieu 
phfa (von, doi tuQng thvc thi 
chfnh sach , phong tvc t$p 
quan cua tUng dja phuang ... ), 
nhieu chfnh sach khong dem 
l;;ti IQi fch tuang xvng voi chi 
phi bo ra. Do d6, can coi danh 
gia chfnh sach nhu m9t ho;;tt 
d9ng khong th~ thieu trong 
quy trlnh chfnh sach. 

2. Nhung kh6 khan trong 
danh gia chinh sach 

Thu nhdt, danh gia chfnh 
sach Ia ho~t d¢ng con kha moi 
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me i!J nuac ta hi~n nay. Trong chu trinh chfnh 
sach, ho~t d(>ng danh gia chinh sach thuong 
it dll~c quan tam, co quan nha nlloc chi chu 
trong den giai do~n ho~ch djnh va thl,!c thi 
chlnh sach, sau khi chinh sach du~c ban 
Mnh va t6 chuc trign khai thl,fc hi~n thuong 
thieu sl/ don doc, kiem tra. N(>i dung danh gia 
bao g6m: danh gia dau vao, dau ra, danh gia 
hi~u ll,tc, hi~u qua va danh gia qua trlnh, 
nhllng khi tien hanh thuong khong du<;1c danh 
gia day du tren cac khla c~nh nay. 

ThO hai, trinh d¢ dqi ngO lam cong tac 
danh gia chfnh sach con nhieu h~n che. Vi~c 
danh gia chlnh sach kha phuc t<;ip, doi hoi c6 
each nhln t6ng the va nhung nguoi danh gia 
can c6 trinh d(> chuyen mon sau nhat djnh. 
Tuy nhien, a Vi~t Nam hi~n nay rat it noi dao 
t~o chuyen ve phan tfch va danh gia chlnh 
sach, moi chi 0 muc d(> tiep c~n ban dau ve 
chfnh sach chlt chua CO Sl/ chuyen sau Ve 
Wng linh vl,fc nen thieu d(>i ngG nhan ll,fc dg 
danh gia chinh sach voi cac cong cv, phuong 
phap tien tien. Cac danh gia thuong chi dung 
l~i a m~t djnh tlnh, chua danh gia chfnh xac 
ve m~t djnh ll1<;1ng ket qua cua vi~c thl,fc hi~n 
chfnh sach. 

Thu ba, thieu cac lieu chf dd danh gia chfnh 
sach mqt each khoa hQC. f)g danh gia chinh 
sach nglloi ta thuong so sanh ket qua d<;it 
du~c voi cac mvc tieu ban dau khi ho<;ich djnh 
chinh sach da de ra. Do v~y, khi xay dl,!ng 
chfnh sach dlla ra cac tieu chf d~t du<;1c cang 
Cl,.l thg thi vi~c danh gia se cang d~ dang. Tren 
thl/c te, phan lon chlnh sach co cac m1,.1c tieu 
djnh tfnh, nhieu mvc tieu khong ro rang, nen 
khi danh gia g~p rat nhieu kh6 khan va vi~c 
danh gia tro nen khong chfnh xac. 

Thu ttl, danh gia chfnh sach con mang tfnh 
m¢t chieu. Ho~t d(>ng danh gia chlnh sach 
thl/ong duc;1c hieu Ia vi~c cua cac co quan nha 
nl/oc, hau het danh gia deu do cac co quan 
nha nl/oc (dung tren phllong di~n cua co 
quan thl,fc hi~n) tien hanh, it quan tam den 
phan h6i tl1 phla doi tu<;1ng chlnh sach 
huang den. Hi~n nay khong nhieu co quan 
khi danh gia chlnh sach tien hanh khao sat 
ho~c to chuc hQp cong khai de lay y kien 
phan h6i tU nguoi dan, trl,fc tiep Ia cac doi 
tu~ng thv huang. 

Thu n~m. thi{iu kinh phf danh cho vi~c danh 
gia chfnh sach. Chfnh sach thuong duQc tien 
hanh tren ph~m vi r(>ng va trong khoang thoi 
gian dai moi c6 ket qua (thuCing Ia theo tUng 
giai dO<;in). Ben C<;lnh d6, de c6 the danh gia 
m(>t each khach quan va chfnh xac can phai 
danh gia ve m~t djnh lu<;1ng, We Ia phai t6 
chuc dieu tra, khao sat ket qua thl,[c hi~n 
chfnh sach (m(>t so chfnh sach con phai dieu 
tra, khao sat tinh hinh truce khi thl,[c hi~n 
chinh sach de tien cho viec so sanh va danh 
gia sau khi chfnh sach d~c;ic thl,!c hi~n). De 
lam dl/Qc dieu d6, can phai c6 m(>t so ltlc;1ng 
nhan ll,fc va tai chinh nhat djnh, song ngu6n 
ngan sach l<;ii c6 h~n trong khi con rat nhieu 
van de khac phai giai quyet. 

3. Mc}t so giai phap nang cao hi~u qua 
hoc;~t dc}ng danh gia ch inh sach 

Mqt Ia, dua hO<;it d(>ng danh gia chinh sach 
tro thanh m(>t n(>i dung b~t bu(>c trong quy 
trinh chfnh sach, d~c bi~t Ia cac chfnh sach 
quan tr<;>ng. Ho<;it d(>ng danh gia chinh sach c6 
the gop phan hoan thi~n chlnh sach hi~n h~mh 
khi trien khai vao doi song xa h(>i nh~m dem 
l~ i ket qua cao, dap Ling mong muon va 
nguy~n v<;>ng cua nglioi dan. f)e ho<;it d(>ng 
danh gia chfnh sach c6 hi~u qua, trlioc het 
cac Cd quan nha nUOC can CO ke hO<;lCh Cl,.l 
the, bao g6m nhung n(>i dung danh gia, thai 
diem danh gia (truoc, trong va sau khi chfnh 
sach ket thuc), chu the tham gia, phlldng phap 
danh gia (phuong phap doi chung, thl,!c 
nghi~m. so sanh digm xu huang ... ) de danh 
gia. Sau khi danh gia, can to chuc rut kinh 
nghi~m (neu co the thi tien hanh dieu chlnh) 
de chinh sach du<;1c toan di~n. 

Hai Ia, xay dl,!ng h~ thong cac tieu chi 
danh gia chfnh sach. Tieu chf Ia thuoc do, h~ 
gia trj du<;1c su dt,mg lam co so cho qua trlnh 
danh gia chfnh sach sau khi duc;ic trien khai 
vao doi song. Cac tieu chf bao g6m ca tieu 
chf djnh trnh va tieu chf djnh 111c;1ng. Moi chlnh 
sach, tuy theo doi tu<;1ng tac d(>ng va n(>i dung 
huang den co nhung tieu chi phu hc;ip. Co s 
nh6m tieu chi thuong duQc su dvng Ia: tieu 
chi ve tfnh hi~u ll,[c cua chinh sach (the hi~n 
qua muc d(> tflC d(>ng CUa chfnh sach len cac 
doi tu<;1ng tren thl,fc te); tieu chi ve tinh hi~u 
qua chfnh sach (tren Cd SO SO sanh ket qua 
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d~t dllQc voi chi phi b6 ra de thl,lc hi~n chfnh 
sach); tfnh cong b~ng (trong phan phoi chi 
phi, lc;1i fch va rui ro cua chfnh sach doi voi moi 
nh6m dan ell); tfnh kha thi ve chfnh tri (the 
hi~n Sl,/ ung hQ hay phan doi cua cac nha 
chfnh tri va cua moi nglloi dan doi voi chfnh 
sach) va tlnh kha thi ve ky thu~t cOng nhll 
nang ll,lc thl,lc thi cua d(>i ngO quan ly. 

Khi thiet l~p tieu chi danh gia phai dlla ra 
dLJQc tieu chi trung tam lam co so de danh gia 
n(>i dung trc;>ng tam ma chfnh sach huang toi. 

Ba Ia, sli dt,mg cac phuong phap danh gia 
tac d(>ng cua chinh sach den cac nh6m thv 
huang chfnh sach. Hi~n nay, vi~c danh gia 
chfnh sach hau het chi dung IGti o vi~c dlla ra 

• cac nh~n xet chung chung ve cac chlldng 
trlnh, dl,l an thl,lc hi~n nhll: da nang cao dllQc 
muc song cua ngllOi dan, giao dt,JC da dllc;1C 
nang cao ve chat ILJQng ... Nhllng, cac danh 
gia nay thuong mang trnh chu quan, phien 
di~n w cac cap c6 tham quyen ho~ch djnh va 
t6 chuc thl,lc hi~n chfnh sach. De biet chfnh 
sach c6 thl,fc sl,f dem IGti hi~u ll,fc, hi~u qua 
hay khong, can CO Sl,/ danh gia tac d(>ng ma 
chfnh sach t~o ra cho cac doi tllQng thv 
huang. Ch~ng h~n. khi do Iuong tac d(>ng cua 
chuang trlnh di~n khf h6a nong thon den thu 
nh~p cua h¢ gia dlnh CJ nong thon, thl can 
xem thu nh~p cua cac h¢ gia dlnh c6 thay d6i 
w vi~c di~n khf h6a nong then khong, ho~c 
tac d(>ng d6 lam tang hay giam thu nh~p cua 
cac h(> gia dlnh nay; tac d(>ng cua chfnh sach 
ho trc;1 lai suat vay lllu d(>ng len ket qua kinh 
doanh cua doanh nghi~p ... 

Bon Ia, quan tam den cac kenh phan hoi 
chinh sach , d~c bi~t Ia w phfa cac doi tllQng 
tht,J hllCJng chfnh sach. Chinh sach huang den 
va lien quan trl,fc tiep den quyen, lc;1i fch cac 
doi tllQng tht,J hllong, Ia nh6m hieu ro nhat 
chinh sach dLJQc thl,lc hi~n nhu the nao, tac 
d(>ng ra sao den doi song xa h(>i. Do d6, de 
danh gia chfnh sach m(>t each khach quan va 
dem IGti cai nhln toan di~n nhat ve qua trlnh 
cOng nhll ket qua thl,fc hi~n chinh sach thl cac 
Cd quan chuc nang can quan tam, lAng nghe 
y kien, nguy~n vc;>ng cua nglloi dan. Phai coi 
cac phuong ti~n thong tin dGti chung, cac t6 
chuc chfnh tri - xa hoi, cac t6 chuc xa hoi . . . 
nghe nghi~p va dll lu~n xa h(>i Ia cac kenh 

phan hoi quan trc;>ng ve chinh sach, lay d6 
lam co sCi d~ xem xet, danh gia IC;Ii ch inh 
sach, ho~c dlla ra cac de xuat nh~m b6 sung, 
hoan thi~n chfnh sach. 

Nam Ia, danh nguon kinh phi thoa dang cho 
vi~c danh gia chfnh sach. Tu vai tro cua danh 
gia chfnh sach, c6 the thay ho(;lt d(>ng danh gia 
chfnh sach Ia rat quan trc;>ng. Vl v~y. vi~c d~mh 
m(>t khoan kinh phi can thiet va sli dl,lng c6 
hi~u qua kinh phi d6 cho ho1;1t d(>ng danh gia 
chfnh sach se gop phan khac phvc nhO'ng h1;1n 
che, bat c~p cua chfnh sach, tUng blloc hoan 
thi~n chfnh sach hi~n hanh ho~c rut kinh 
nghi~m ChO nhO'ng lan hOC;lCh djnh va thl,(C hi~n 
cac chfnh sach tiep theo, bao dam cho chfnh 
sach dap ung yeu CaU CUa CUQC song. 

Trong m(>t xa h(>i phat trien, cong cv chfnh 
sach cong ngay cang trCJ nen quan trc;>ng va 
hoGtt d(>ng danh gia chfnh sach trCJ thanh yeu 
cau din thiet va cap thiet nham giup Nha 
nllOC xac djnh va khik phl,IC nhO'ng bat C~p 
trong doi song kinh te - xa h(>i. Voi Sl,f phat 
trien cua khoa hc;>c c6ng ngh~. nhieu phllong 
phap moi dang dan dllc;1C SlJ dt,mg d~ danh 
gia m(>t each c6 hi~u qua cac chinh sach cua 
Nha nuoc nh~m dam bao cho ra doi va tht,Jc 
hi~n cac chfnh sach uu vi~t nhat. Danh gia 
chfnh sach giup Nha nlloc nhln nh~n IGti nang 
ll,IC hOGtCh djnh thl,IC thi chfnh sach va CO bi~n 
phap de hoan thi~n COng Cl,l quan ly nay d~ 
chinh sach c6ng trCJ thanh m(>t c6ng cv hO'u 
hi~u trong quan ly dat nuoc o 
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