MOT SO BIEN PHAP NANG CAD
HIEU QUA DANH GIA CHINH SACH CONG
O VIET NAM HIEN NAY
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1. Chinh sach va danh gia chinh sach

Chinh sach cdng la mot trong nhiing cong cu quan ly
quan trong clia méi quéc gia dugc nha nudc st dung trong
viéc diéu chinh va giai quyét cac van dé nay sinh trong qua
trinh phat trién dit nudc. Néi cach khac, chinh séach cong la
coéng cu dé Nha nudc dé ra va hién thyc hoa cac muc tiéu,
goép phan thic ddy xa hoi phat trién theo dinh huéng ma
Pang, Nha nudc da dé ra.

M6t chinh sach céng ti khi ra doi dén khi két thiic déu
trai qua mot qua trinh, goi la chu trinh chinh sach céng. Theo
dé, mdt chu trinh chinh séach thudng c6 4 giai doan, do la
khdi su chinh sach, hoach dinh chinh sach, thuc thi chinh
sach, danh gia chinh sach. Mbi giai doan déu cé vai tro
riéng, anh hudng dén chéat lugng clia mt chinh sach, trong
dé6 danh gia chinh sach la giai doan rat quan trong nham rat
ra nhifng bai hoc kinh nghiém dé hoan thién hoac thuc hién
t6t hon & nhiing chinh sach sau.

Panh gid chinh sach la viéc kiém tra trén thyc t€, cé hé
théng nhiing tac dong do viéc thyc hién cac giai phap
chinh sach mang lai va so sanh né véi myc tiéu ban dau
dé xac dinh chinh sach c6 dat myc tiéu mong mudn hay
khong. Cé nhiéu cach tiép can dé danh gia chinh sach,
song chi yéu dugc danh gia t 3 phuong dién: danh gia
chinh tri, danh gia tu phap va danh gia hanh chinh. Banh
gia chinh tri 1a loai danh gia dugc ti€n hanh bdi nhiing
ngudi cé Igi ich trong hoat déng chinh tri, thuéng khéng cé
tinh hé théng va khéng phic tap vé méat ky thuat ma tap
trung vao khia canh kha thi chinh tri cla phudng dan chinh
sach, tir d6 (ng hd hay phan déi chinh sach. Banh gia tu
phap la loai danh gia dugc ti€n hanh nhdm danh gia tinh
hgp phap cla viéc ban hanh va thuc hién mét chinh séach.
Panh gid hanh chinh l1a danh gia dugc thuc hién bdi hé
théng hanh chinh nha nudc nham xac dinh hiéu lyc va hiéu
qua ctia mét chinh sach.

(*) Khoa Hanh chinh hoc - Hoc vién Hanh chinh

Viét Nam dang trong giai
doan chuyén d8i sang nén kinh
té thi trudng, qua trinh hdi nhap
va toan céu hoéa cling nhu
cudc khing hoang tai chinh
khu vuc va trén thé gidi da tac
dong manh dén nén kinh té
Viét Nam, anh hudng tryc tiép
dén doi séng ngudi dan. Xu
huéng dan chd héa ddi séng
xa hoi va trinh do dan tri ngay
cang cao dat ra doi hdi ngay
cang I6n clia x& hdi déi véi
Nha nudc. Bbng thdi, nhiing
bién ddng I6n vé mbi trudng,
tai nguyén, dan sé.. dang dat
ra nhitng thach thic I16n doi hoi
Nha nudc phai ban hanh cac
chinh sach céng dé giai quyét.

Trong nhitng n&m gén day,
s& lugng van ban quy pham
phap luat tang lén nhiéu, phan
anh nd Iyc cia Nha nudc trong
viéc ban hanh chinh sach dé
giai quyét cac van dé dat ra.
Céc chinh sach nay da c6 tac
dong tich cyc dén ddi séng
kinh té - xa hdi, giai quyét
nhiéu vdn dé cap thiét. Tuy
nhién, nhiéu chinh séach khi
ti€n hanh trién khai con gap
khé khan, qua trinh thyc thi
khéng dat dugc muyc tiéu dé
ra bdi nguyén nhan ti nhiéu
phia (vén, d6i tugng thyc thi
chinh sach, phong tuc tap
quéan cla tung dia phuong..),
nhiéu chinh sach khéng dem
lai Igi ich tuong xdng v@i chi
phi bd ra. Do d6, cén coi danh
gia chinh sach nhu mét hoat
dong khong thé thiéu trong
quy trinh chinh séach.

2. Nhiing khé khén trong
danh gia chinh sach

Thu nhat, danh gid chinh
sach la hoat déng con kha mdi
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mé & nudc ta hién nay. Trong chu trinh chinh
sach, hoat dong danh gia chinh sach thudng
it dugc quan tdm, cd quan nha nudc chi chu
trong dén giai doan hoach dinh va thuc thi
chinh sach, sau khi chinh sach dugc ban
hanh va té chic trién khai thyc hién thudng
thiéu sy dén déc, kiém tra. N6i dung danh gia
bao gém: danh gia ddu vao, ddu ra, danh gia
hiéu Iyc, hiéu qua va danh gia qué trinh,
nhung khi ti€n hanh thudng khéng dugc danh
gia ddy da trén cac khia canh nay.

Thd hai, trinh dé déi ngd lam céng tac
danh gia chinh sach con nhiéu han ché. Viéc
danh gia chinh sach kha phuc tap, doi hoi co
céch nhin t8ng thé va nhiing ngudi danh gia
can c¢6 trinh dd chuyén mén sau nhat dinh.
Tuy nhién, & Viét Nam hién nay rét it noi dao
tao chuyén vé phan tich va danh gia chinh
sach, mdi chi & muic dd tiép can ban dau vé
chinh sach chi chua cé sy chuyén sau vé
tung linh vyc nén thiéu déi ngli nhan luc dé
danh gia chinh sach véi cac cong cy, phuadng
phéap tién tién. Cac danh gia thudng chi diing
lai 8 mat dinh tinh, chua danh gia chinh xac
vé mat dinh lugng két qua cla viéc thuc hién
chinh séach.

Thu ba, thiéu cac tiéu chi dé danh gia chinh
sdch mét cach khoa hoc. D& danh gia chinh
sach ngudi ta thudng so sanh két qua dat
dugc vdi cac muc tiéu ban dau khi hoach dinh
chinh sach da dé ra. Do vay, khi xay dung
chinh sach dua ra céac tiéu chi dat dugc cang
cu thé thi viéc danh gid s& cang dé dang. Trén
thyc té, phan I6n chinh sach c6 cac muc tiéu
dinh tinh, nhiéu muc tiéu khéng rdé rang, nén
khi danh gia gap rat nhiéu khé khan va viéc
danh gia tré nén khéng chinh xac.

Thu tu, danh gia chinh sach con mang tinh
mét chiéu. Hoat dong dénh gia chinh séch
thudng dugc hiéu la viéc clia cac cd quan nha
nudc, hdu hét danh gia déu do cac co quan
nha nudc (ding trén phuong dién cua co
quan thyc hién) ti€n hanh, it quan tdm dén
phan héi t& phia déi tugng chinh sach
hudng dén. Hién nay khéng nhiéu co quan
khi ddnh gia chinh sach tién hanh khao sat
hodc t8 chiic hop céng khai dé 14y y kién
phan hdi tir ngudi dan, tryc tiép la cac dbi
tugng thu hudng.

Tha nam, thiéu kinh phi danh cho viéc danh
gia chinh sach. Chinh sach thudng dugc tién
hanh trén pham vi rong va trong khodng thai
gian dai méi co két qua (thudng la theo ting
giai doan). Bén canh dé, dé cé thé danh gia
mot cach khach quan va chinh xac can phai
danh gia vé mat dinh lugng, tuc & phai t6
chic diéu tra, khdo sat két qua thuyc hién
chinh sdch (mét s chinh sach con phai diéu
tra, khao sat tinh hinh truéc khi thyc hién
chinh sach dé tién cho viéc so sanh va danh
gi4 sau khi chinh sach dugc thyc hién). D&
lam dugc diéu dé, cdn phai cé6 mot s lugng
nhan lyc va tai chinh nhat dinh, song nguén
ngan sach lai cé han trong khi con rdt nhiéu
van dé khac phai gidi quyét.

3. Mot sé giai phap ndng cao hiéu qua
hoat dong danh gia chinh sach

Mot la, dua hoat dong danh gia chinh sach
tré thanh mét ndi dung bat budc trong quy
trinh chinh sach, dac biét la cac chinh sach
quan trong. Hoat ddng danh gia chinh sach co
thé gép phan hoan thién chinh sach hién hanh
khi trién khai vao doi séng xa hdi nham dem
lai két qud cao, dap Ung mong mudn va
nguyén vong clia ngudi dan. Bé hoat déng
danh gia chinh sach cé hiéu qua, truéc hét
cac co quan nha nudc can cé ké hoach cu
thé, bao gédm nhiing ndi dung danh gia, thoi
diém danh gia (trudc, trong va sau khi chinh
sach két thuc), chli thé tham gia, phuong phap
danh gia (phudng phap déi ching, thuc
nghiém, so sanh diém xu hudng.) dé danh
gia. Sau khi danh gia, cdn t8 chuc rut kinh
nghiém (néu cé thé thi ti€n hanh diéu chinh)
dé chinh sach dugc toan dién.

Hai la, xay dung hé théng cac tiéu chi
danh gia chinh sach. Tiéu chi la thudc do, hé
gia tri dugc st dung lam co sd cho qua trinh
danh gia chinh sach sau khi dugc trién khai
vao ddi séng. Cac tiéu chi bao gdbm ca tiéu
chi dinh tinh va tiéu chi dinh lugng. M6i chinh
sach, tuy theo déi tugng tac dong va ndi dung
hudng dén cé nhiing tiéu chi phii hop. C6 5
nhom tiéu chi thudng duge sl dung la: tiéu
chi v& tinh hiéu lyc cta chinh sach (thé hién
qua muc dé tac déng cla chinh sach 1én cac
d6i tugng trén thuc té€); tiéu chi vé tinh hiéu
quéa chinh sach (trén co sd so sanh két qua
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dat dugc vdi chi phi bd ra dé thuc hién chinh
sach); tinh céng bang (trong phan phéi chi
phi, Igi ich va rdi ro clia chinh sach déi véi mbi
nhém dan cu); tinh kha thi vé chinh trj (thé
hién sy Ung hd hay phan déi clia cac nha
chinh trj va clia méi ngudi dan déi véi chinh
séch) va tinh kha thi vé ky thuat cing nhu
nang lyc thyc thi cha ddi ngd quan ly.

Khi thiét lap tiéu chi danh gia phai dua ra
dugc tiéu chi trung tam lam co s dé danh gia
ndi dung trong tdm ma chinh sach hudng tdi.

Ba /4, st dung cac phuong phap danh gia
tac dong cla chinh sach dén cac nhém thy
hudng chinh sach. Hién nay, viéc danh gia
chinh sach hau hét chi diing lai & viéc dua ra
cac nhan xét chung chung vé céc chuong
trinh, du an thyc hién nhu: da nang cao dugc
muc séng cla ngudi dan, gido duc da dugc
nang cao vé chét lugng.. Nhung, cac danh
gia nay thudng mang tinh chi quan, phién
dién tif cac cap c6 thAm quyén hoach dinh va
t8 chuc thuc hién chinh sach. D& biét chinh
sach c6 thyc sy dem lai hiéu lyc, hiéu qua
hay khéng, can cé sy danh gia tac dong ma
chinh sach tao ra cho cac d6i tugng thu
hudng. Chang han, khi do ludng tac dong clia
chuong trinh dién khi héa néng thén dén thu
nhap cha hd gia dinh & néng thon, thi can
xem thu nhap clia cac ho gia dinh c6 thay ddi
tur viéc dién khi héa néng thén khéng, hoac
tac déng dé lam tang hay giam thu nhap cla
céac hd gia dinh nay; tac dong cta chinh sach
hé trg lai sudt vay Iuu déng lén két qua kinh
doanh cta doanh nghiép...

Bén la, quan tdm dén cac kénh phan hoi
chinh sach, dac biét la ti phia cac déi tugng
thy hudng chinh sach. Chinh sach huéng dén
va lién quan tryc tiép dén quyén, Igi ich cac
déi tugng thu hudng, Ia nhém hiu rd nhét
chinh sach dugc thuc hién nhu thé nao, tac
déng ra sao dén ddi séng xa hoi. Do do, dé
danh gia chinh sach mét cach khach quan va
dem lai cdi nhin toan dién nhat vé qua trinh
cling nhu két qua thyc hién chinh sach thi cac
cd quan chic nang can quan tam, lang nghe
y ki€n, nguyén vong clia ngudi dan. Phai coi
cac phuong tién théng tin dai ching, céc t8
chiic chinh tri - xa hoi, cac t6 chic xa hoi
nghé nghiép va du ludn xa hdi la cac kénh

phan hdi quan trong vé chinh séch, 18y dé
lam co s& dé xem xét, danh gia lai chinh
sach, hoac dua ra cac dé xudt nham b6 sung,
hoan thién chinh sach.

Nam la, danh ngudn kinh phi thda dang cho
viéc danh gia chinh sach. Tu vai trd cia danh
gid chinh séch, c6 thé thdy hoat déng danh gia
chinh sach la rat quan trong. Vi vay, viéc danh
mot khodn kinh phi cén thiét va sif dung c6
hiéu qua kinh phi d6 cho hoat ddng danh gia
chinh sach sé gép phan khac phuc nhiing han
ché, bét cap cla chinh sach, tling budc hoan
thién chinh sach hién hanh hoac rut kinh
nghiém cho nhiing I&n hoach dinh va thiic hién
cac chinh sach tiép theo, bao dam cho chinh
sach dap ung yéu cau clia cudc séng.

Trong mdt xa hdi phat trién, cong cu chinh
sach céng ngay cang trd nén quan trong va
hoat ddng danh gia chinh sach tré thanh yéu
cdu cén thiét va cdp thiét nhdm gitp Nha
nuéc xac dinh va khac phuc nhitng bat cap
trong doi s6ng kinh té - xa hoi. V4i sy phat
trién clia khoa hoc céng nghé, nhiéu phuong
phap méi dang dén dugc s dung dé danh
gia mot cach co6 hiéu qua céc chinh sach cla
Nha nudc nham dam bao cho ra déi va thyc
hién cac chinh sach uu viét nhat. Danh gia
chinh sach gitp Nha nudc nhin nhan lai néang
lic hoach dinh thyc thi chinh sach va cé bién
phép dé hoan thién cdng cu quan Iy nay dé
chinh sach céng trd thanh mét céng cu hiu
hiéu trong quan ly dat nuéc o
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