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Dlnh hlftmg uhattrien 
thl tr~rong thanh toan the 

TAl VIET NAlVI GIAI DOAN 2011-2015 . . . 

Trong nhrmg nam qua, d~c bi~t 1(1 
mlm 2008 den nay, cac dich vu. 
phuong ~n thanh loan khong 

d~ng lien ~~ (TTKDTM) da duqc phat 
tri~n m~nh va da d?ng. Ben ~nh viec ti€p 
lye hoan thi~n va phat tri~n cac phuong 
ti~n truyen th6ng, nhieu d!ch vy, phuong 
u~n m6'i, hi~n d?i, ti~n lai va tien i~h d!fa 
tnin nen tang (rng dyng c6ng ngh¢ thong 
tin nhu: The ngan hang, Mobile Banking. 
lntemel Banking, SMS Banking, Vi di~n 
1\r, .. . da hinh thimh va dang di dan vao 
CUQC song, phu hqp VOi XU the thanh loan 
ctia cac nvac trong khu vlfc va trim the 
giaL 

1. Thl,l'c t~ng tlnh hlnh thanh toan 
the hi~n nay vii k~t qua d~t dliqc 

• vi! phat trien the: Tinh den cuo1 
thang 312012, c6 47 T6 chlic cung ling 
d!ch vy thanh toan (TCCUDiflT) da phat 
himh duqc han 43,4 trieu the, vai tren 290 

thuang hi$u the. The ghi nq chiem khoi\ng 
94%, the nqi d!a chiem khoang 93,7%. 
Ngoai ra cen 04 to chlic da dang kY nhung 
chua phat hilnh the. Cac TCCUDVTT da 
no tvc tri~n khai them nhieu d!ch vy mai 
ling dung ~n the, nang cao chat tuqng 
phuc '1\l khach hang, duy tri sv ho?i d~ng 
iJn d!nh, lien t~C CUa h~ thong; tich CliC phoi 
hqp xu ly cac tra soat, khieu n~i lien mang. 
86ng thdi, cac TCCUDVTT cOng tang 
cu<ing tiep thi, qming cao ve san phflm, 
dich vu cua l'l)jnh va ap dyng cac hinh lhlic 
khuyen m?i thfch hqp M phat tMn thanh 
loan qua the, Do v~y. s6 tugng the phat 
hanh da tang nhanh trong nhung nam qua. 

• Ve h~ thong ATM: So ATM tren ci\ 
nuac den cuoi thang 3/2012 khoang ~n 
13.500 may, ouqc trang b! den hau het cac 
!rung tam cua cac huy~n. th!, thanh ph6 
trong ci\ nuac. T rong thai gian qua, cac 
NHTM da khong ng(rng nang cao ch€11 

ThS. BOt QUANG TI~N 

luqng, ti~n fch cua h~ th6ng ATM nhtJ 
thuemg xuyen tiep quyvaoATM nMmdam 
bao nhu cau nit ti€n m~t ctia khach hang; 
niem y~t s6 dien tho~i lien 1\Jc t~i cac diem 
d~t may; phat hanh bang huang dan cac 
d!a diem d~t may ATM cua ngan nang 
minh tren c!!a ban va toiln qt.«lc, 1~1 ke cac 
don v! trong lien minh the; ph6i hgp vOi 
cong ty di$n life tai d!a phuang kiem tra 
cac may ATM nhiim ngan ch~n tinh ~ng 
ro ri di$n; phoi hqp vOi Cong an d!a phuong 
de xacdinh vi Iridal ATM; b6 tri can b6 true 
~i ATM ·dam an 'toan tai san cho ·ng~n 
hang va khach hang ... Nhin chung, h$ 
thOng ATM ho~t dl)ng !uang dOi 6n djnh, 
cac Sif CO, vy vi~C xay ra dugc cac ngan 
hang sa huu may ph6i hqp vdi cac CIJ quan 
chlic nang Xlr ly kip thai. 

• V~ h~ thong POS: Cac TCCUDVTT 
cOng rat tich CI/C tnen khai lap d~t POS de 
phal tMn TTKDTM theo chl dao ctia 
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... D!ch v~:~ the ngan 
himg mal co s~ gla 
tiing ve SO.IIIO'ng, Chlla 
co nhieu s~ chuven 
bien ve Ch~l lllmtg; 
VO'I muc lieu CUOI 
cung Ia ·su d~:~ng lhe de 
thanh loan hang hcia, 
dich vu lhay vi dirng 
ti~n mAl, nhttng hlen 
nav ng~ill sit dung the 
chu yeu Ia de rill lien 
m~t t~l ATM ... 

NHNN. S6 ll1Qil9 may POS d€n ru6i !Mng 
3/2012 da dat Qiln 78.400 may 000 S\l chi di)O 
aia NHNN VJet Nam va cac NHNN chi nhanh 
tinh, thanh pM, cac NHTM va c6ng ty chuy~n 
m~ch dl! tfch eve ~n khai va ca ban hoan tMnh 
ket n6i lien thong he thOng POS tran toan qu6c. 
E>en cu6i niim 2011 era o6 khoilng tren 31.200 
POS clia hem 30 NgM Mng thucmg m<_~i tren 
to~n qu6c duqc kllt n6i li~n thOng. 

• Ket qua thanh to~n: Trong niim 2011, t6ng 
s6 lw;mg giao d!ch qua ATM d~t trM 488 trieu 
giao djch vdJ gia trj tr~n 632.264 tY d6ng, trong 
d6, s61uqng giao d!Ch nlt ~n ~~ chi€im khoang 
77,87%, s61uQil9 giao dich chuyen khoiln chilfm 
kho3ng 2,57%. s6 luQil9 giao d!ch c6 tra soat 
kll€u O<.Ji ch~ khoang o,oo%; t6ng s6 k1Qil9 
giao d!ch qua POS d<_~t tren 15 tn~ giao dich va 
gia trj tren 77.0CJJ tY d6ng, trong d6 s6kl~g giao 
d!ch c6 Ira soat khi€u n~i chiem khoilng 0,09%. 

2. M{lt s6 ton t<_Ji, h<_~n ch6 trong thanh toan 
the 

2.1. Cac phvcmg ti~n. d!ch vv thanh toan the 
hi~n nay n6i chung da phat lli~n nhvng chua 
hoan thi~n. ph<_~m vi o6n h~p. chua duc;rc tri~n 
khai tren di$n r(mg d~ dap ling nhu ~u thanh 
toan trong nen kinh t€. Cac phvang ti~n thanh 
loan nay c6n meri me va b/1 ngo veri nhieu nguOi 
dan; tam lye de, ngai Um h~u. so rui ro da ngan 
can V$: tiep ~n aia nguOI ~u dung veri cac 
h:Oh th(Ic thanh toan mOi. Dlch vv 1M ngl!n hang 
mOi c6 51! gia tang~ s6 klttlg, chua c6 nhi€u 51! 
ch~ bien ~ ch3t lllqng va m\JC tiau cu6i 
rung 1a sU- d~ng too ere thanh lOOn hang hOa. 
dich vv thay vi dung t~n ~t. nhung h~n nay 
ngvOi sl! d~ng the chu yeu Ia d~ rut IH!n mat t?i 
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ATM (chtem den 77% s61l/Qil9 giao dich 1M tlv,lc 
hien), viec chll)4n khoiln chi~ U.,c h~ dli 
yeu trong ~ b¢ bing ragan hang, dich vv di kern 
ATM chua phat tri~n. S6 k!Qil9 POS 13p d~t cxin 
~.trung lap M~cdu M lh6ng POS da ketnOi lien 
th6ng tren loan qu6c nhung s61ucmg giao d!ch 
qua POS v5n c6n ~. vi~c thanh toan qua POS 
chua tro thimh th6i quen trong cac giao dich 
thanh loan cua nguCii dan. 

2.2. H<,~ tang ca sa k9 thu~t ph~c vv cho h~t 
dong lhanh toan the phat ~n chua dong b¢, 
meri t~p trung o cac thanh ph6, dO thi, chua chu 
trong den cac v\Jng nOng th6n, mien nui. 

• Miic du s6 luQng ATM. POS duQC lap ~~ 
tang qua cac nam, nhllng s6 ll1Qil9 ATM. POS 
c6n IMp, phan b6 chua doo (chli ye'u ~P trung 
lai cac do lh!. 1<00 c6ng ng~p). 

. Chat luQil9 ~~ d¢ng aia ~ thOng ca si1 
h<_J tang chung w h~ !ling c6ng nghe thOng lin va 
•;ien thong ph~c vv thanh loan the chua dap ung 
duc;rc nhu ~u gia ~ng v~ h0<_1t dOng thanh l~n 
trong n~n kinh t€; thieu m¢t h~ th6ng ti~u chuan 
ky thu~t. thOng lin th6ng nhat, con tii!m ~n nguy 
cave an ninh, bao ~t. s1,1 h9P tac giua cac nha 
cung cap djch V\l vOi cac ngan hang gap tro ngai 
do S\1 khac bi~t ve ~ th6ng qu{in ly, CO sO dli 
lieu ... 
. - Ha tang ky thu~t phvc V\1 cac phuang ti$n. 

dich vv lhanh loan the dang trong qua trlnh duQC 
thiet ~p: v6n d~u tv c6n 111100, ~ qua 5U d4,1ng 
chua cao; xuat phat dik! cUa mOi ngan hang 
kM<: nhau, kha nang crau 111 v6n, c6ng ngh$ 
kMc nhau, chi c6 cac NHTM IOn c6 IH!m l\fC ve 
tai chinh mOi c6 khcl nang d~u Ill cac !rang thiet 
b1 phvc vv cho h~t d¢ng thanh toan the theo 
rong ngh~ mCri. H~ thong core banking eva cac 
NHTM c6n nhieu khoilng each, kha nang ket n6i 
lien thong giva cac ngan Mng con gap nhieu kh6 
khan. 

2.3, Cac giao d!ch thanh toan the trong khu 
we dan cu chua phat tri~n m~nh, phan 16'n vim 
Slr d~ng lien m~l. Ngay ca 0 thanh lh!. nai c6 
dieu ki¢n thu~n IQi cho pMt ~n cac phucmg ti¢n 
thanh lOOn mCri, vi~ Sti d~ng lien ~~ vfin c6n 
ph6 bien. eon o 1<00 vvc n0ng thOn, wng sau xa 
thl 0~ ~n kh6 khan, 110 ng~ulm nrueu, do d6 
d~i b¢ phan ngl/0 dan chua c6 o!OO ~n t~p ~ 
vOi cac d!ch V\1 va lien ich thanh toan ~n dai. 

2A. C6ng lAc thOng tin tuy~n truyen chua 
!hat d6ng b6 va kip thai Cac phuang ti~n thOng 
tin d~i chung dOi khi c6n phan anh chua khach 
quan, thucmg khai lhac m¢t s6 diem yeu, loi k9 
thu~t ho~c nhling h~n ch€, vuang mac trong 
hoat dOng thanh loan mang Unh ca bi~t. khien 
cho thOng tin den veri cOng chung thuong mot 
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chieu, gay mat long tin vao cac phuang 
ti~n thanh toan mai. 

2.5. Th\fc te da phat sinh nhung t~i 
ph~m mai trong tinh vue thanh toan the, 
ATM. POS. W 1$ gia m?o trong cac giao 
dich thanh loan the tai Viet Nam c6 xu 
hLrOng tang, gia m~o da ph.at sinh t~i cac 
diem chap nh~n the va cac dan vi kinh 
doanh !huang mai di~n trr: quy m6 c:Ua moi 
v~ vi~c cGng gia tang va vai s6 lien giao 
d!ch lem. Nhieu V\f ke gian c!9t nh~p. pha 
bu6ng may ATM lay cap tien c:Ua cac 
NHTM. The Ia rrnh V\fC oon mai me. nen 
chua cO day du cac che tai xii ly; y lhtic 
phong tranh gia m~o wa ngucri dim va cac 
dan v! chap nh~n tM oon thap; s\f ph6i hQP 
cua cac ngan hang trong hoat dong quan 
ly rui ro c6n h~n che. 

2.6. Vai tro c:Ua H¢i the Ngan hang Vi~t 
Nam oon chua duqc de cao trong vi~c 
th6ng nhat chu !Nang, dau IU, ket n6i lien 
th6ng ... tM c:Ua H()i vien. 

3. M¢! so de xuat giai ph<ip day 
m~nh thanh toan the trong thi!i gian t6'i 

Thanh toan the Ia ITnh vue moi, phuc 
~P va thu(jng xuyen c6 nh()ng thay doi 
nhanh ch6ng do Slf tac dOng wa tien b9 
khoa h9c c6ng ngh$. Vi~c phat tri~n cac 
dich V\f nay, dap ung nhu cau cua nguOi 
dan, doanh nghiep va phu hQP vai lien 
trinh h¢i nh~p Ia buoc di tat yeu. £>§ d~y 
m?nh phat tnen thanh toan the trong thcri 
gian tai can tap tn.Jng vao mot s6 giai phap 
sau: 

3.1. Chfnh phU: 
• Chi d~o cac 8¢, Ngimh ph6i hQP ch~t 

che vai NHNN de thuc d~y phil! tnen thanh 
toan the tai Viet Nam, nhiil Ia trong viec 
tri€n khai !live hi$n 00 an £)~y m?nh lhanh 
toan khong dung lien m?.! t~i Vi~t Nam giai 
dQ?n 2011 - 2015 vera duqc Thu tuong 
Chfnh phu . ban hlmh (Quyet d!nh so 
2453100-TT g). 

-£>ua ra Chu !Nang mang tfnh chat oot 
bu9c cac giao d!ch thanh loan phili thuc 
hi$n qua h~ thong ngan hang (trong do c6 
giao dich thanh toan bang the ngim hang). 
Trong qua lrfnh thuc hien, c6 chfnh sach 
w dai ve ph f. gia d6i voi ca nhan, t6 chlic 
khi SIT dyng cac hinh thtic thanh loan 
kh6ng dung lien mat nham tao ra sv chimh 
I~ vai vi~c thanh toan bang lien m~t. 

3.2. Ngan hang Nha nuoc: 
• Hoan thien dong b6 h6a m<>i truong 

phap ly cho ho~t dong TTKDTM: tham 

muu lrinh Chinh phu slia d6i 1'/ghi d[nh 
6412001/NE>-CP ve hoat d(lng thanh loan 
qua cac TCClJDVTT. Nghi dinh 
16112006/Nfl·CP quy d!nh ve thanh toan 
bang tien m~t; hoan lh:~n khuon kho phap 
ly cho vi$c quan ly, giam sat va d[nh huemg 
cho cac dich ~. phucrng tien thanh loan 
m6'i; nghien ctiU xay dvng, ban hanh cac 
van ban nham tang cuong quan ly rui ro 
lrono !inh VlfC kinh doanh the; xay d\fng 
chu§n rieng ve tM thanh toan hoac ap 
dyng cac lieu chu~n quoc le ve bao m~t. 
an loan du l i~u trong linh vlfc thanh loan 
the tai Vi~t Nam; xay d\fng chinh sach phi 
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- ThV<ing xuy~n duy trr va khong ngCrng 
nang cao chat luqng dich '1\1 ATM. tang 
cuemg cac bien philp bao dam an loan 
trong giao c!!ch the, lam tot c6ng lac cham 
soc. ooo v~ lqi ich c\Ja khach hang. 

-T~p !rung dau tu xay dvng oo sa h~ 
tang cho m~ng lud'i chap nhiin the, nhat Ia 
~i cac trung tam thucmg m~i. nha hang, 
khach san. khu vui chai giai tri, du l[ch, ... ; 
mo rang ket n6i h~ thong POS gilia cac 
TGCUDVTT de thanh toan hang h6a, d!ch 
vu. B6 trf hQP ly mang Ivai ATM, tang 
cuang lap d~t ATM f?i nai dieu ki$n cho 
phep va co nhu cau 

hQP ty doi vai giao 
dich thanh toan the 
thong qua cac muc 
phf giao d[ch ATM, 
POS, chuy~n m~ch 
the. 

- PMi hQP vai 
cac 69. Nganh, d!a 
phucrng tnen khai 
c6 hieu qua De an 
E>~y · manh thanh 
loan kh6ng dung 
lien m~t tai Vi$t 

... Day manh lien ket vai cac 
nhil cung cap hang hoa, djch 
vu thanh loan theo dinh ky, . .. "' .... :; "' 

• E>~y m~nh 
li~n kl!t vai cac 
nha cung cap 
hang h6a, d!ch 
V\f thanh toan 
lheo d!nh k~. 
thurng xu yen de · 
mo rc?ng manQ 
lucri, nfing cao 
cac lien ich thanh 
toan qua ATM. 
POS. 

thuong xuyen de rna rc.mg 
m{lng htO'i. nang cao cac ti~n 
ich lhanh loan qua ATM, POS ... 

Nam gi~i doan 2011 - 2015. 
- Day m~nh cang tac giam sat, dam 

biio an tmin, thong suot, hi$u qua h~ thong 
ATM, POS. h~ th6ng chuyen m?ch the. 
Tnen khai cac bi~n phap tang cu()ng oong 
tile dam b<'lO an ninh, an toan trong ITnh 
v!fc TTKDTM. Phoi hQP vai cac oo quan 
chvc nang ph~ll hien. dau tranh. phong 
ng(ta va xi.J ly cac li)i pham lien quan toi 
vi~c su d1,.1ng d!ch v~. phucrng thvc thanh 
loan the, ATM. POS, cac phuang thtic 
thanh loan si.J dyng c6ng ngh~ cao. 

- Tang cuemg hgp tac vOi cac to chtic 
the qu6c te, cac to chvc thanh toan, cac to 
chtic oung ling giili phap thanh toan, cac 
hi~p hQi ngan hang trong khu VlfC Va tren 
the giCJi de h9C hoi kinh nghi$m, nam bat 
kjp thai xu hu(jng phat trfen thanh toan qua 
the M ling dyng hieu qua vao Viet Nam. 

- Phoi hQP vOi 69 Thong tin, truyen 
thOng cac TCClJDVTT d~y m?nh c6ng lac 
thOng tin, tuyE'm truyen, ph6 bien kien thtic 
ve thanh toan the nham nang cao nhim 
thuc d~ thay d6i himh vi thanh loan thong 
qua v~m d()ng, pho bien cho nguOi sli dyng 
the, dan vi chap nh~n the. 

3.3. Cac To chuc oung ()ng e!ch v~ 
thanh toan: 

-C6cacbi8n 
phap kich thich nhu giam phi, khuyen m~i. 
trch di~m. quay x6 s6 ... de khuyen khfch 
nguOi lieu dung mua hang h6a, d[ch v~ 
thanh loan qua POS 

-Lam t6t c6ng tac tuy~n tn.Jyen, quilng 
ba ve d!ch V\f lhanh loan the; hll(jng dan 
cho ngu6'i dan, cac dan v! chap nh~n the 
ve thao lac thanh toan the qua POS. 

-Tcrng buocnghien cvu, chuyen doi ter 
the t\1 sang the chip de Iii~ them d9 an 
loan va ti$n fch Sll dyng the. 

3.4. Cac io chuc chuyen ffi?ch the 
T~p !rung xay dlfng, hoan thanh va 

dua vao v~n Mnh Trung tamchuyen m9-ch 
the thong nhat, b<io dam tien d¢ quy d!nh, • 
qua do t~O nen t{mg CXI SO v~t chat, ky 
thuat cho thanh toan the, dam bao an toan, 
hi~u qua cUa h$ th6ng thanh !oan the va 
lam ()(]sa cho viec phal trien the va thanh 
toan hi~n d~i phat tri~n . 

3.5. Cac 66, ngimh· 
- Bo Tai chfnh: Ban hanh cac chfnh 

sach uti dai (gi<!m thue ho?c luang llf nhu 
giam thue), mb r<)ng han nua ph?m vi, d6i 
tuqng lac d9ng cua cac chfnh sach !hue 
cho cac dOt tvcrng ln,tC ti€p !ham gia thlfC 
hien hQ?l d9ng thanh toan the, nhu: giam 

( Xem li6p uang 31) 
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NHTM oo r:m m0 ~a~ va re day kinh 
~tiem d6 tao krc ~ cho sv phat tri€n va 
hoat dOIYJ h~ qua aia cac NHTM CP ~~ 
nay, ~ Sl/ phat men crung aia ~anh 
ngan hang, 110 thimh OOi tac tin 1\iJlg cho 
cac NHTM oo loi tM. 

Song hi~n nay xu hlf0t1g dich chuyen, 
~nh tranh ngu6n nh3n lvc dang dien ra 
nguqc l~i. Cac NHTM c6 tiem ll[c tai chfnh, 
h~t Cl¢ng kinh doanh oo hi~u qua, NHTM 
NN da duac c:6 phan hoa dang dl!ll ra cac 
chfnh sach luang, thuang kha hap d~n. thu 
hilt nguOi oo kinh nghi~m va c6 trinh dQ. Do 
d6. ngu6n nh3n tvc oo chat luang tcr cac 
NHTM CP oo quy m0 nhO, NHTM CP kh6 
khan dang oo xu hU¢ng ~ sang cac 
NHTM oo chilli sach tro nhap !6! 1m, 
NHTM oo chiW IW'lg philt men tOl Wm 
ch1 khO~ ft mrc danh quan trQng dang c6 
Sl/ d!ch ch~n tit NHTM NN da c6 philn 
h6a v6 giQ cac chuc danh tanh d~ cua 
NHNN TJ\Jng uang. Nhieu y kign cho rang 
sv d!ch chuy!n d61a v~ binh thllang, vi 
cac NHTM CP kh6 khan dang ph~i co diu 
ta.J ma.nh ~. luang lai kh6ng ro rang, 
thuang va thu nh~p n6i chung thap, nen hQ 
d!ch chuy!n sang cac NHTM oo xu huang 
phat lOOn ben vQng Ia hap "quy lu~r. 
NhQng nguli oo kinh ngh~m h) NHTM 
chuy~ v6 NHNN Ia het s1Ic can !he~ vi d6 
Ia nhtJng nguCA <Ja ll<ii qua llllfc tien, oen v6 
NHNN trung ~ !ham gia xay d1/ng va 
dibl hanh chinh sach, !ham gia quan ty 
nha nvOc se sat thVc tien han, liim cho 
chfnh sach di vao thllc ren han! 

M~t s6 quan d ~ cho rang, trong co 
ch~ thi tnt¢ng. Sl/ dich chuyen ngu6n nhim 
h,lc, hay sv phat tri~n ngu6n nhlin h,1c Iii 
chuy~n binh !huang. Song mqt s6 y ki6n 
gio day ta.J Cho rang, day ro rang Ia Sl/ ~nh 
tranh khOng bfnh d!ng xual phat t[t di~u 
k~n khOng blnh d5ng giCia cac NHTM vCi 
nhau. 

• B6n Ia, vi~ khOng che m1ic tang 
lniCng tin dyng. Nam 2010 va nam 2011 
m(lc khOng ch€ t6c d6 tang lllli)Jg lin dung 
ruo: ap du~ crung, cao !lang cho cac 
"'HTM, ~ m Ngan hang c6 ..00 ruoc 
ngoai ho9t d¢ng tai V~t Nam, nam 2012 
mac khOng ch€ duqc ap d1,1ll9 cho 4 nh6m 
NHTM duqc phan Joa.i 

Vlin d6 d~l ra Ia cac chi nhanh Ngan 
hang nuoc ngoai, Ngan hang 100% v6n 
nuac ngooi mOi khai !Nang ho~t dqng, 
nhung du nq thap, do do mere tang 17% 
hay 22% du nq so vili nam 11\Jac, nhung s6 

tu~t d6i chi ta~ them c6 vai chuc tY ~ 
hay 100 - 200 tY d6~. Mac tang lOOp cao 
oong nay m¢1 mat anh huimg den nt.m;J 
dv an thu hUt ~u tv mJ6'c ngoai rua chfnh 
nhVng ng~n hang cam kel d6i vti chu dlf 
an, d6i vOi chu dau tv, trong khi Vi$1 Nam 
can thu Mt dau tv nuac ngoili. Ben ~nh 
do, cac ngan hang nay ban cJau chi phf tan, 
thua 16, can phai mb r~ng tin dyng, tang 
ngu6n thu, can bang thu nhap, dam bao 
nang II,IC tai chfnh. Do d6, quy dinh giOi h~n 
tllng tNang lfn dung nhll neu tren tam cho 
cac NH nhu da de ~P Mt sue kho khan 
trong ~~ dOng 

T uang II!, c3c NHTh! CP quy m6 nlxi, : 
du nq ITlQ dat klloang 1.000 - 8.000 tY · 
d6ng hay treo 10.000 tY dO~. thl mac tang · 
th~m <l.1 nq em vay Yli s6 tuyet OOi chi vai -
lrc'lm tY d6ng hay 1.000 - 2.000 tY dO~. ; 
trong kh1 d6 oon s6 tuy~t d6i d6i vOi cac · 
NHTM quy mO Jan s6 tuy~l d6i dliQC tang 
tMm tOi vao chuc nghin tY d6ng, th~m chf 
len IOi 50.000 - 6() 000 tY d6ng. BOi vay, 
khOng ft quan di6m cho ran~ day Ia mqt 
d~ng ~nh tranh lhieu binh dang giC'ra cac 
NHTM. 

Trong giai d~n hi~n nay, NHNN quay 
tr6 1<~-i Sli dung mbl s6 COng C1,J ln!c ti6p, ! 
b4n pMp hllnh chinh trong ~t dQng i 
ngan ha~. trong <lieu hilnh chinh sach lien ; 
t~. cac rong C1,J va chinh sach do du~ ap ' 
dung chu~ cho .at ca cac NHTM oo d'eu : 
ki$n hoat d¢ng, c6 kli th6 ~ tranh khac i 
nhau, ~n oo 1116 lam nay sinh Unh lt;Jng ' 
~nh tranh khOng lanh ~nh 

C~!Jh tranh khOng lanh m<:Jnh va khong 
blnh dang lrong ~nh tranh roa h~t dong 
ngan hang oo m6i quan h~ vOi nhau vel oo 
m¢t s6 ranh giOi khOng ro rang, kh6 c6 giai 
phap hOU ni~u. tuyel d6i cho tinh !t;Jng d6 
trong di~u ~n nu(1c Ia hi$n nay. NHNN 
dang trinh Chfnh phu du thao ve canh 
tranh khOng lanh m<)nh irong ho~t d~g 
ngan hang. Nhung du Nghi djnh do c6 , 
cltf~ ban hanh thi tinh ~ th2u binh ' 
dang trong ~nh tranh hoc!! dQng ngan ' 
hang ciing khOOJ sOm khac phuc duoc. 
cu~ ~ qua tmh h01 ~P va Ph<it ~n 
aia ~ 1116~ ngan hang VJ$t Nam, VOi vi$<: ' 
tham khao k1nh nghiem qu6c te vel khu 
VJ,IC, tlnh t~ng lhieu binh d~ng trong ~nh 
tranh ky VQng s~ duqc khac phvc tcrng 
wac. Vi vQy, bai viet chi khai qual va neu 
l~n each nhln nh~n ve van d(J nay xin duqc 
trao d&i v6'i nhllng nguOi quan tam den chu 
d~· 

Dinh h1nmo ... 
(TIIp rt.eo 111.'1!1 21 J 

thue VAT hoiic oo chfnh sach khuyen 
khfch tvong II! nhll giam thue d6i vOi 
cac d~lly ch6p nh~n the khi cMp nh~n 
thanh toan bang the; nghien o.3u dieu 
chinh giclm ha.n mere giao d!ch thanh 
loan t6i thi~u phai co chang h:l lhanh 
loan qua ng~n hang d~ duqc xem xet 
kMu trcr thue VAT; nghien o.3u quy d!nh 
chfnh sach uu dai thue lhu n~p doanh 
nghi~p (cho phan doanh thu lhvc men 
thanh loan qua the) ~ !huang cho 
cac dal vi nhan thanh loan b3ng 
pro~ th1ic !hanh loan nay. 

-~ eong thuang. xay d1!ng va ap 
dung cac ~n phllp hanh chinh. 00 cac 
hfnh th(tc lhi dua, khen thlldng, vinh 
danh, x€p h~ng, danh gia doanh 
nghl~p ban le M khuyen khfch thanh 
toan the qua POS. 

• B¢ K€ ho~ch - Dau tu: 86 t~ 
ngu6n v6n hQP ty d~ dau tu phat tri~n 
thanh loon the; tang wang hQP lac vOi 
cac t& ch(lc tili chinh, lien qu6c te de 
n~n ho tro v6n phat trien lhanh toan 
the. 

• ~ ThOng tin va T. th6ng: 
Ph6i hap va Ng:.n hang Nha ll/Uc cac 
TCCUDVTT lam tOt c6ng tac thOng tin 
lu~n lllly6n v6 pMI tri€n TTKDTM n6i 
chu~ vel thanh loan the n6i reng. 

3.6. H¢1 the Ng~n hang V~t Nam: 
• Ph6i hQP vai cac HQi V:en t6 ch1ic 

tuy~n IJ\Jy~n . phd b:en kien thLrc ve 
thanh to~n the cho nguai d~n va cac 
chuang trinh khuy€n m<)i ve lhanh toan 
the. 

· Ung cuang hem nlia trong vi~c 
lh6ng nl\51 cac chu !Nang, chfnh sach, 
d~u tu, k€1 n6i li~n !hOng, chia se IQi fch 
khi thanh toon bang the qu6c te ... the 
cisa hOi vien. 
~ thuc hiOO 161 cac muc lieu da de 

ra trong ~ an ooy ffi<!llli lhanh toan 
khOng dung Mn ~~ tai V~t Nam giai 
doan 2011 - 2015, trong thOi gian t(Ji 
de nghi cac doo vi can tich eve ph& 
hQP, thvc h~n 161 cac nh:em V\1. giai 
phap n~u tr~n vel trong De an dum sl[ 
chi d~o. di~u hanh rua NHNN va cac 
B¢, nganh li&n quan va su h5 trq, ph6i 
hqp rua HQi the ngan hang Vi~l Nam• 
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