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Bao h- p l’ n

ung xuat khau

SAN PHAM KINH DOANH HUU HIEU
CUA DICH VU BANCASSURANCE

ThS. HUYNH THI HUONG THAO

NEN KINH TE VIET NAM HOI

NHAP SAU RONG VAO NEN KINH °©

TE THE GIO1, NHU CAU MO RONG
THI TRUONG XUAT KHAU POl
VO1 CAC DOANH NGHIEP LA TAT
YEU VA PHAI CANH TRANH KHOC
LIET HON VOI CAC DOANH
NGHIEP NUOC NGOAL. DO VAY,
NHU CAU VE HINH THUC BAO
HIEM TiN DUNG XUAT KHAU LA
CAN THIET CHO DOANH NGHIEP
VA CAC TG CHUC TiN DUNG. BAO
HIEM TiN DUNG XUAT KHAU SE
TAO RA NHIEU CO' HOI HON CHO

<CAC DOANH NGHIEP TRONG
VIEC TIEP CAN CAC NGUON VON
TIN DUNG, PHAT TRIEN MAT
HANG VA THI TRUONG XUAT
KHAU, YEN TAM HON KHI THAM
NHAP CAC THI TRUONG XUAT
KHAU NHIEU RUI RO.

1. Tiém nang phat trién bao hiém
tin dung xuat khdu tai Viét Nam

Bao hiém tin dung xut khau
(BHDXK) la loai hinh bdo hiém nham
cung cap béi thuang tai chinh vé cac
khoan ng khé doi theo cac hgp déng
mua ban, xuét nhap khau phét sinh do
cac rli ro thuong mai hodc rli ro chinh
tri trong giao dich thuong mai qudc té.
D6i vai cac doanh nghiép, BHTDXK
thire hién chirc nang bao vé tai chinh
cho nha xuat khau trong truéng haop
nha nhap khiu mat khd nang thanh
toan; tang kha nang di vay tir cac t6
chire tin dung dé tang lugng hang hoa,
dich vu xuat khau; tang kha nang tiép
can dén thi truong qudc t& va chat
ltong clia hoat dong xudt khau nhd
viéc nam rd hon dugc thong tin vé nha
nhap khau, qudc gia nhap khau... D6
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vai quéc gia xut khdu, BHTDXK gop
phan thic day tang trudng kinh té tir sy
phat trién cac hoat dong tin dung xuét
khau an toan va cd hidu qua, gidi quyét
van dé thic ddy xuat khau, tao thém
cbng an viéc lam va tang thu ngoai héi
cho nén kinh t& dé cai thién yi thé can
can thanh toan quéc té...

Tai cac nudc phat trién, BHTDXK
duac trién khai tir rat som. Thi phan va
doanh thu phi BHTDXK tap trung 80%
tai khu vure chau Au véi cac t6 chic
BHTDXK hang dau nhu Coface
(Phép), Autradius (Ha Lan), Euler
Hermes (Birc)... Tai khu vuc chau A,
BHTDXK ra d& muon hon va dugc
thure hién thong qua cac cong ty 100%
v6n nha nudc nhu Cong ty bao lanh tin
dung xuét khau ECGC (An D6), Ngan
hang xuat nhap khau EximBank Thai
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(Thai Lan) va T6 chirc BHTDXK Sinosure
(Trung Quéc). Hién nay, trén thé gidi co 7
16 chire trién khai BHTDXK lon, bao gém
5 3 chic tin dung xuat khdu (ECA -
Export Credit Agency) hang dau thé giéi
la Euler Hermes, Atradius, Coface,
CESCE, Mapfre va 2 tap doan bao hiém
l6n 14 AIG (My) va QBE (Uc). Cac t6 chuc
nay md rong trién khai BHTDXK trén toan
thé gi6i, c6 thé dudi hinh thirc mé chi
nhanh, cong ty con hay hap tac nhan tai
bao hiém véi cong ty bdo hiém gdc tai
nudc s& tai. Sau do, cac ECA va doanh
nghiépsbdo hiém thuong mai (AIG, QBE)
déu thuc hién nhugng tai cho cac t6 chirc
tai bdo hiém hang dau thé gisi nhu
MunichRe hay SwissRe.

Tai Viét Nam, theo quy dinh clia Luat
Kinh doanh bdo hiém, BHTDXK la mét
loai hinh clia b&o hiém tin dung va ri ro
tai chinh - thudc nghiép vu kinh doanh
clia cac doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho. Theo Gidy phép thanh lap va hoat
dong do B6 Tai chinh cap thi phan 16n cac

doanh nghiép bao hiém phi nhan tho déu -

dugc phép trién khai BHTDXK. Giai doan
dau c6 3 doanh nghiép bao hiém bat dau
trién khai BHTDXK, bao gém: Téng Céng
ty C6 phan Bao hiém DAu khi (PV1); Téng
Cong ty C6 phan Bao Minh; Céng ty
TNHH Bao hiém QBE Viét Nam réi sau
dé c6 thém Téng cong ty Bao hiém Bao
Viét va Céng ty TNHH bao hiém Chartis

Viét Nam tham gia vao linh vuc nay. Can

can cung cap san phdm nay dang
nghiéng vé cic cong ty bao hiém nudc
ngoai (Chartis va QBE) vi day 1a nhitng
doanh nghiép bao hiém lén da co kinh
nghiém trién khai thanh céng & nhiéu thi
trudng trén thé giéi nhu My, Han Quéc,
Nhat Ban, Trung Quéc, An Do... Ho cb
mang Iudi rong khap nén co thé dé dang
tim hiéu vé déi tac nhap khau clia khach
hang Viét Nam. Tuy nhién, cac doanh
nghiép nay méi bat dau dao tao doéi ng
chuyén gia vé BHTDXK nén con phu
thuéc nhiéu vao nhém nha tai bdo hiém
nudc ngoai tir khau khai thac, danh gia rli
ro, thdm dinh bdo hiém, tai bdo hiém
v.v...nén két qué trién khaj con rét han
ché.

Cac doanh nghiép bdo hiém than
trong trong viéc trién khai san pham BHT-

DXK la do dé ban
dugc BHTDXK,
doanh nghiép bao
hiém phai c6 méi
quan hé vdi nhiéu
doanh nghiép, ngan
hang nudc ngoai. Tir
do, doanh nghiép
bdo him méi thdm
dinh dugc_nang luc
thanh toan clia nha
nhap khau nudc
ngoai. Ngoai ra, cac
doanh nghiép bdo
hiém cing chua co
can bd kinh nghiém
trién khai loai hinh
bdo hiém méi nay
nén phai phu thudc
vao viéc thdm dinh
danh gia tir cong ty
me hodc cong ty tai bao hiém. Ngoai ra,
san pham BHTDXK lai phai d6i pho voi
rlii ro cao vé chinh tri, bién déng ty gia...

Kim ngach xuat nhap khau ctia Viét
Nam qua cac nam

Don vy tinh: ty USD

Kim ngach Kim ngach
xuat khau nhap khau
Nam 2007 | 48,561 62,682
Nam 2008 62,685 80,713
“Nam 2009 57,096 69,948
| Nam 2010 72,191 84,801 |

Nguén: Téng cuc théng ké

S6 lieu théng ke cho thay, kim ngach
xut khdu clia nudc ta binh quan tang
hon 20%/nam (ngoai trir mét s6 ndm suy
giam do tac doéng khling hoang kinh té),
6 thang dau nam 2011, kim ngach xuat
khdu dat 43 ty USD, ting khodng 30%
s0 v&i cung ky nam 2010. Diéu nay
chimg minh rdng, hoat dong xuat khau
clia cac doanh nghiép phét trién manh
mé va kéo theo nhu cau mua BHTDXK
clia cac doanh nghiép 1a rat 16n. Trudc
thyc té nay, Thi tuéng Chinh phtl da co
quyét dinh trién khai thi diém BHTDXK
trong giai doan2011-2013 véi muc tiéu
dén cudi nam 2013 dat t6i da 3% kim
ngach xudt khau duoc thuc hién loai
hinh bao hiém nay.

Theq do, Bo Tai chinh da ky Quyét
dinh s6 2170/QD-BTC ngay 9/9/2011

..Vol su lién két cua
ngan hang va cong ty béo
hiém trong viéc phéan
phél sin phdm BHTDXK,
cac ngan hang va cac
cong ty bdo hiém déu
duoc loi do sif dung uy
tin, thuong hiéu va ngun
luc ciia cd 2 bén vao viée
cung cap cac dich vu hao
hiém ting cuong cac
dich vu ngan hang, nho
do gidp tiét kiém chi phi,
tang kha nang canh tranh
va lol nhuan...

cong bd danh sach
7 doanh nghiép
bdo hiém duoc
trién khai thi diém
BHTDXK giai doan
2011- 2013. Danh
sach cac doanh
nghiép bao hiém
dugce trién khai thi
diém  BHTDXK
gbm: Téng Cong ty
Bdo hiém Bao
Viét, Téng Cong ty
¢8 phan Bao Minh,
Tong Céng ty bao
hiém PVI, Cong ty
lien doanh bao
hiém Bao Viét
Tokio Marine,
Céng ty bdo hiém
QBE Viét Nam,
Céng ty TNHH bao hiém Chartis Viét
Nam va Cong ty bao hiém Lién Hiép. Cac
doanh nghiép xuat khau cac mat hang
thudc nhém hang khuyén khich BHTDXK
theo quy dinh, néu t6 churc trién khai ban
BHTDXK thi dugc Nha nudc ho trg 20%
phi bdo hiém géc clia hgp déng BHT-
DXK. Céac déi tugng duac bao hiém la
hang hoa thuéc cac nhém khuyén khich
BHTDXK gdm 23 mat hang nhu: thay
san, ca phé, gao, cao su, dét may, giay
dép, may tre dan...

2. Lai ich cla viéc trién khai san
phdm bédo hiém tin dung xudt khau
thong qua kénh phan phai lién két bao
hiém ngan hang (bancassurance)

0 cac nuée, cac t6 chirc BHTDXK va
cac ngan hang thuong mai lén déu lién
két chat ché véi nhau trong viéc trién khai
BHTDXK. Vi du, déi véi ngan hang, khi
xem xét quyét dinh cho vay xuat khau
déu yéu cau cac t8 chire xuat khau tham
gia BHTDXK nham b&o toan khoan vén
vay clia ho. Trén co s db, cac ngan hang
coi gia tri hop déng bao hiém nhu khodn
bao dam tién vay, dong thdi khi xay ra su
kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém
thuong chuyén thdng cho ngan hang
khodn tién bdi thuang tudng tng véi hop
déng tin dung clia ngan hang.

V6i su lién két clia ngan hang va cong
ty bédo hiém trong viéc phan phéi san
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M&t s6 san phdm cén c6 sy lién két chat ché giita bao hiém va ngan hang

| Thétindung | Quinlydong | Chovaythé | Chovaymua | Chovayca | Chovayxual | San phamcia
! || fién chép tai san nhan khéu ngan hang
| Bao hiém mat ‘" Biohiém | Baohiémcho | Biohiémtai | Cacsin | Baohémiin | Sanphdmcla
|| thé tindung | nhan th tai san thé san phimbdo | dungxuét cong ty bdo
chép hiém gén vai khdu hiém
| ¢4 nhan

phdm BHTDXK, cac ngan hang va cc
cong ty bao hiém déu duoe loi do sir dung
uy tin, thuong hiéu va nguén luc clia ca 2
bén vao viéc cung cap cac dich vu bdo
hiém ting cudng cac dich vu ngan hang,
nhd do gitp tiét kiem chi phi, tang kha
nang canh tranh va lgi nhuan.

* Lot fch doi vor ngén hang:

- C6 thém dich vu cung c&p cho khach
hang, qua do tang cuong kha nang canh
tranh cla minh, tdng kha nang duy tr
khach hang va thu hat nhiéu hon khach
hang mdi s(r dung cac dich vu clia ngan
hang. Ngan hang cé thé tang doanh thu
hoat dong ngan hang tir viéc cung cap
cac dich vu ngan hang cho khach hang
mua bao hiém.

- Tang thu nhap khéng phai tir 1ai,
théng qua viéc thu phi cac dich vu ngan
hang (phi chuyén khodn, ATM, thé tin
dung...), cho thué mat bang giao dich,

hoa hong tir ban bao hiém ...Ngan hang
c6 thé tan dung co sd khach hang, méi
quan hé dai han véi khach hang, hé théng
phén phdi hién thai... nham tao ra loi thé
50 v6i cac kénh phan phéi khac trong viéc
phan phéi cac san pham bao hiém nham
tao ra thu nhap én dinh.

- Tang nang suat hoat dong clia nhan
vién ngan hang théng qua viéc cung cap
them cac sdn phdm bdo hiém, do vay
gitip gidm chi phi ¢& dinh mét cach tuong
déi cho ngan hang, déng thai cac nhan
vién ngan hang cling cé thém déng luc va
thu nhap. Ngoai ra, “van héa ban hang”
thu nhan dugc trong hoat dong kinh
doanh b&o hiém sé tac dong tich cuc tré
lai d6i véi hoat dong kinh doanh ctia ngén

hang, nang cao chal lvong dich vu ngan’

hang.
- Tang cudng thuong hiéu va uy tin
clia minh trén thi truang, déng thai tao

| MAERSK
SEALAND

thém nang Iyc d6i méi, gidm bét su bién
dong cla lgi nhuén theo thdi gian do kha
nang sinh lgi clia nganh ngan hang va
bao hiém thudng bién dong khong theo
cting mot chu ky.

- Viéc cung cap cac san phdm bao
hiém gitip gidm thiéu rlii ro khéng thu héi
dugc nd clia ngan hang déi véi cac khodn
cho vay.

- Gidp tang nguén vén huy dong cla
ngan hang tr phia bao hiém. C6 thé thay,
trong cac thoa thuan hop tac cta cac
cong ty bdo hiém Viét Nam véi cac ngan
hang déu bao ham céc thoa thuan dau tu
tién hodc phi bao hiém thu dugc vao ngan
hang.

* Lof fch doi voi cong ty bao hiém:

- Bancassurance tao ra nguén khach
hang mdi, co héi cho cac san phdm mai
va tiét kiém chi phi nhd quy mé 16n. Céng
ty bdo hiém c6 thé tiép can va sl dung
nguén da liéu rat lon vé khach hang cla
ngan hang, qua doé giam chi phi phan phoi
san phdm. Co thé thdy, nhitng khach
hang cta ngan hang la nhitng khach
hang tiém nang Idn déi vdi cac cong ty
bao hiém vi ho thudng c6 thu nhap trung
binh kha trd 1én va it nhiéu cé thoi quen st
dung dich vu tai chinh.

- Da dang hoa cac kénh phan phai,
tang cudng kha nang canh tranh, nhét a
trong giai doan thi truong bao hoa, déng

AERS 1
e |
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Haaraw;gx;ﬁ{h‘tau ctla cdc doanh nghiép phat trién manh mé vi kéo theo mmcé'umw BHTDXK ctia cac doanh nghiép 1 rt ion.
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thei gidm bét sur bién dong loi nhuén theo
thai gian, ro rang, bancassurance gilip
gidm bét su 1& thude clia cong ty bao
hiém vao hé théng dai ly va méi gidi.

- Tang cudng thuong hiéu va uy tin
ca minh trén thi trudng trong viéc sir
dung uy tin va thuong hiéu clia ngéan
hang vi trén thuc té hé théng ngan hang
thuong ¢ uy tin rat I6n trong ddi séng
kinh t€ x& hoi. .

3. Ddy manh su lién két chat ché
gilta ngan hang va cong ty bio hiém
dé khai thac san phdm BHTDXK

Bancassurance la mét hoat déng lién
két khach quan cling véi su I6n manh clia
nganh ngan hang va b&o hiém. Chinh vi
vay, ca hai nganh bdo hiém va ngan hang
can ddy manh sur hop tac trong viéc trién
khai san phdm BHTDXK dé c6 thé da
dang hoa hoat déng kinh doanh clia minh
V@i nhitng gidi phap cu thé nhu sau:

* Déj vdi ngan hang:

+ Cac ngan hang thuong mai don
gidn hoa cac thi tuc cho vay dé xuét
kh&u, chap nhan hop déng BHTDXK nhu
khoan dam bao tién vay, cap tin dung
tuong duong véi gia tri duge bao hiém
theo hap déng nay.

+ Cac ngan hang thuong mai hop tac
v6i cac doanh nghiép bao hiém trong viéc
huéng dan, tao diéu kién cho cac thuong
nhan vay vén xuat khdu mua BHTDXK.
Béng thai, khi xay ra t6n that, trong pham
vi 6 tién bao hiém, doanh nghiép bdo
hiém s& chuyén trse tiép khodn chi béi
thuang cho ngén hang, gitip ngan hang
nhanh chéng thu héi khoan vay.

+ Hién nay, hé théng ngan hang van
con e ngai chia sé thong tin khach hang
véi cac cong ty bao hiém. Do dé, hai t3
chitc nay can chl dong hon nita trong
viéc tao diéu kién va khuyén khich déi tac
cung cap théng tin cho nhau dé bacas-
surance c¢ thém nhiéu diéu kién phat
trién.

+ Cac nhan vién ngan hang ciing can
dugc dao tao kién thirc vé BHTDXK dé co
thé phéi hop véi t8 chirc cung cip san
pham tu van tryc tiép cho khach hang co
nhu cAu.

* D67 vdi cong ty bao hiém:

+ Cac doanh nghiép bao hiém duogc
lifa chon chuan bi cac diéu kién can thiét

nhu dau tu nang cip hé théng cong nghé
théng tin, chuan bi nguén nhan luc dé
trién khai BHTDXK, xay dung cac quy
trinh nghiép vu, chudn bi mang Iuéi va
kénh phan phdi san pham, thiét lap mang
ludi thu doi ng.

+ BHTDXK
mang tinh chuyén
mon cao, doi hoi
dau tu 16n vé von,
cdng nghé théng
tin, nghiép vu danh
gia i ro, thu héi
ng, giai quyét khiéu
nai minh bach,
céng bang, phan
tan rli ro théng qua
hoat dong tai bao
hiém va déng béo
hiém. Vi vay, viéc
tim kiém su hop tac
cla cac cong ty
BHTDXK quéc t&
hang dau la can
thiét déi vai doanh
nghiép bao hiém
cla Viét Nam.
Nhiéu cong ty bdo
hiém trong nudc
van con ngan ngai
trién khai loai hinh
bdo hiém nay do
thi€u vén va nhat la
chua nhan thice
day di tam quan
frong clng nhu
tiém nang cla loai
hinh bao hiém nay.

+ Hoat dong xuat khau lién quan hoat
dong thuong mai toan cau, nén doi hoi
doanh nghiép trién khai BHTDXK phai cb
hé thdng cong nghé thong tin tét, di ligu
vé rli ro da dang d6i véi timg quéc gia,
ting Iinh vuc nganh hang,.. mang ludi

* giao dich I6n trén thé gidi, ngudn nhan luc

c6 kinh nghiém chuyén sau vé BHTDXK,
.... thi méi trién khai duoc san pham BHT-
DXK.

Do BHTDXK Ia s3n pham béo hiém tu
nguyén nén khong thé bat budc cac
thuong nhan xuat khau tham gia BHDXK,
déng thai ciing khéng thé bt budc cac
doanh nghiép bdo hiém, chinh vi thé nha

..Viéc tim ra mét phuong
thic giup céc doanh
nghiép xuat khau Viét Nam
an tam hon frude céc nii ro
tir bién déng thi truong, ti
d6 manh dan thdm nhap

vao nhimg thi truong mei
Ia mot nhu cau hét sic
fquan trong va BHTDXK Ia
cong cu ho trg tich cuc cho
xuat khau va dau tu...

nuéc can hd tro tich cuc cac doanh
nghiép bdo hiém tham gia trién khai thi
diém BHTDXK. Nha nudc c6 chinh sach
hé trg chi phi cho giai doan dau va hé trg
cho doanh nghiép bdo hiém trong qua
frinh  trién  khai
BHTDXK: hé tro
chi phi cho giai
doan dau Kkhi
doanh nghiép bao
hiém thué 16 churc
tu van nudc ngoai
danh gia kha nang
trién khai tai doanh
nghiép, hd trg
doanh nghiép thiét
ké va phat trién
san phidm bdo
hiém, chuyén giao -
cdng nghé va co
sG dr liéu, dao tao
can b va c¢o chinh
sach bu dap chi
phi  hoat dong
frong 2 - 3 ndm
dau tién ...

Viét Nam dang
tang téc hoi nhap
kinh té quoc té.
Pay Ia co hoi dé
doanh nghiép Viét
Nam day - manh
xudt khau hang
hoa ra thi truang
nudc ngoai. Tuy
vdy, bén canh
nhing ca hdi ciing
cd khéng it thach
thire va rdi ro. Trong bdi canh d6, viéc tim
ra mét phuong thirc gilp cac doanh
nghiép xuat khau Viét Nam an tam hon
trude cée rii ro tir bien dong thi truong, tir
do manh dan tham nhap vao nhimng thi
trrdng méi la mét nhu cau hét ste quan
trong va BHTDXK la cong cu hé trg tich
cuc cho xuat khdu va dau tu, day Ia loai
hinh kha quen thudc trén thi truang thé
gi¢i nhung con méi mé & Viét Nam m

Tai liéu tham khao:

1. Thiy Nhi— Kim Oanh (2008), Nhimg Iof ich tir bdo
higm tin dung xuét khau, http:#meconomyvn

2, Bdo higm tin dung xuét khdu - ca héi va thach

thire (2010),
3. Website ctia mét s6 cong ty bao hiém trong nurde,

THI TRUONG TAI CHINH TIEN TE @ SG 24(345)  15/12/2011



	scan0001
	scan0002
	scan0003
	scan0004
	scan0005
	scan0006
	scan0007
	scan0008
	scan0009
	scan0010
	scan0011
	scan0012
	scan0013
	scan0014
	scan0015
	scan0016
	scan0017
	scan0018
	scan0019
	scan0020
	scan0021
	scan0022
	scan0023
	scan0024
	scan0025
	scan0026
	scan0027
	scan0028
	scan0029
	scan0030
	scan0031
	scan0032
	scan0033
	scan0034
	scan0035
	scan0036
	scan0037
	scan0038
	scan0039
	scan0040
	scan0041
	scan0042
	scan0043
	scan0044
	scan0045
	scan0046
	scan0047
	scan0048
	scan0049
	scan0050
	scan0051
	scan0052
	scan0053
	scan0054
	scan0055
	scan0056
	scan0057
	scan0058
	scan0059
	scan0060
	scan0061
	scan0062
	scan0063
	scan0064
	scan0065
	scan0066
	scan0067
	scan0068
	scan0069
	scan0070
	scan0071
	scan0072
	scan0073
	scan0074
	scan0075
	scan0076
	scan0077
	scan0078
	scan0079
	scan0080
	scan0081
	scan0082
	scan0083
	scan0084
	scan0085
	scan0086
	scan0087
	scan0088
	scan0089
	scan0090
	scan0091
	scan0092
	scan0093
	scan0094
	scan0095
	scan0096
	scan0097
	scan0098
	scan0099
	scan0100
	scan0101
	scan0102
	scan0103
	scan0104
	scan0105
	scan0106
	scan0107
	scan0108
	scan0109
	scan0110
	scan0111
	scan0112
	scan0113
	scan0114
	scan0115
	scan0116
	scan0117
	scan0118
	scan0119
	scan0120
	scan0121
	scan0122
	scan0123
	scan0124
	scan0125
	scan0126
	scan0127
	scan0128
	scan0129
	scan0130
	scan0131
	scan0132
	scan0133
	scan0134
	scan0135
	scan0136
	scan0137
	scan0138
	scan0139
	scan0140
	scan0141
	scan0142
	scan0143
	scan0144
	scan0145
	scan0146
	scan0147
	scan0148
	scan0149
	scan0150
	scan0151
	scan0152
	scan0153
	scan0154
	scan0155
	scan0156
	scan0157
	scan0158
	scan0159
	scan0160
	scan0161
	scan0162
	scan0163
	scan0164
	scan0165
	scan0166
	scan0167
	scan0168
	scan0169
	scan0170
	scan0171
	scan0172
	scan0173
	scan0174
	scan0175
	scan0176
	scan0177
	scan0178
	scan0179

