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TRONG GIAI DOAN HIEN NAY
Ly Phwong Duyén®

Tém tit

Doanh nghiép nhé vavira {DNNW{] ddng vai
tro ngay cang quan trong dm vori s phat trién
ctia nén kinh té néi chung, doivoi viéc dong gop

56 thu cho ngan sdch Nha mede néi viéng. Quan
Iy thué déi véi DNNVV mdc dit co thudn lgi do
qui mé nho, hoat ding khang phirc tap nhrmg
ciing cd nhitng kho khdn nhat dinh do so liegng
doanh nghiép lon, hﬂar dgng trong nhiéu linh
viee, tinh tudn thii thép. Bai viét sé phan tich cde
ddc diém ciia DNNVY va chi ra nhitng tdc dong
ctia cdc ddc ci":em nay doi véi quan Iy thué,
nghién cirum oi quan hé giita co quan qudn Iy va
doi twegng bi quan Iy dé dwaracde noi a’ung co'
bén ciia quan Iy thué néi chung, quan Iy thué doi
véi DNNVV néi riéng. Nhitng ngi dung quan iy
ndy 5€ ld co sd dé tdc gia phdn tich vé tinh hinh
qudn 1y thué déi véi DNNVV ¢ Viét Nam hién
nay, chi ra cdc két qua da dat dwoe va nhiing
mdit ton tgi; phdn tich cac nguyén nhan deé tir do
diwa ra mbt sé giai phdp quan [y thué tot hon
trén cdc goc di quan Iy bao gom: tuyén .rmyern
hé tro; ké khai thu nrﬁp, thanh tra kiém tra vaxie
I} n cudng ché thué.

Tir khoa: Doanh nghiép nhd va vira; tinh tuén
thii; thanh tra, kiém tra thué; quan 1y ké khai,
nip thué; quéan |y th ué.

1.Diit vin dé

Doanh nghiép nho va vira duge xem la nhom
dﬁl twgng c6 phéin doan pho bién v nang dong
11hat 1 trung tim trong qua trinh phat trién clia
nhiéu québc gia trén thé gidi, trong d6 b Viét
Nam. Quan 1y thué déi véi doanh nghr;p nho va
vira & Vi¢t Nam ciing nhur cée quic gia dang
phat trién khéc luén phai d6i mit voi nhidu kho
khan, phirc tap do so lwong doanh |1gh1¢p 16m,
tinh tudn tha thué thip va hign tuong trén thué,
no thué ngay cang phd bién. Vi viy, viée tim
kiém nhiing bign phap tuyén truyén hd trg phu
hop véi diic diém ciia doanh nghiép nho va w.ra
cdc bién phap quan 1y ké khai np thué

*Ly Phuong Duyén, Tién si, Hoe vign Tai Chinh.

EJ ouin v kinw 1€

hién dai va cdc phuong thire thanh tra kiém tra,
xir 1§ ng thué hiéu qua la nhimg vén dé ma co
quan thué céc nude ludn theo dudi. Trong bai
viét nay, sau khi phén tich céc dic diém ctia
DNNVYV tac dong t6i cong tic quan 1y thué va
ndi dung cia quéin 1y thue, tic gia sé danh gia
thire trang cdng tac quan ly thué dbi voi
DNNVV ¢ Vigt Nam trong théi gian qua va dé
xuit mot s6 giai phap co ban dé day manh quan
Iy thué ddi véi cdc DNNVV & Viét Nam trong
thoi gmntm

2.Mt sb véin dé Iy ludn trong quén 1y thué
abiv6i DNNVV

2.1.Cdc dic diém ciia daanh nghiép nho va
vira tac dong dén quin Iy thi ué.

Trén céc séch bao kinh té va trong thyc tién
quan ly hién nay dang co nhiéu quan niém khéc
nhau v& DNNVV. Trén thé gidi tuy thude vao
dic DNNVVma cée nude khic nhau ciing c6
céc quan ni¢m khong dong nhit véi nhau. Co
thé khai quit thanh 3 loai quan ni¢ém khi xem xet
vé DNNVV: (1) xuét phat tir ddc diém tirng
nganh gﬁn Vi s6 lugng von va lao dong; (2)
Dura vao s6 lugng von, s6 hugng lao dong va
doanh thu; w (3) céin cir vao nganh nghé kinh
doanh va s6 hrong lao dong.

Nhur vy, véi ca ba loai quan ni¢m trén, héu
hét céc quic gla déu 14y tiéu chi so lao déng binh
quén lam co s& quan trong dé phén loai doanh
nghiép theo qul mb. Tiéu chi so lao ddng binh
quén dugc nhiéu quﬁc gia lwra chon vi thudng c6
tinh on dinh 1&u dai vé mat thoi gian, lai thé hién
dirgrc phan nao tinh ché it, diic thi ctia nganh, linh
vire kinh doanh méa doanh nghi¢p dang tham
gia. Trcmg khi d6, céc tiéu chi khac nhu doanh
thu, von.. thudng xuyén chiu sy tac dong boi
nhimg hicn ddi ciia thi trudmg, sur phat trién cia
nén kinh té hay tinh trang lam phat.

Tai Viét Nam, theo quy dinh tai Nghi dinh s0
56/2009/ND-CP ciia Thu twdémg Chinh phu,
“Doanh nghiép nho va vira la co so kinh doanh
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moi rruine kini poann [N

dd ddng ky kinh doanh theo quy dinh phdp Tudt,

dwge chia thanh ba cc‘ip siéu nho, nho, viva theo
quy mo rm:g ngucm von (mng ngmm von licong
duwong tong tai san dwge xdc dinh trong hang
cdn doi ké todn ciia doanh nghiép) hodgc s6 lao
dgng binh qudn nam (tong nguén von la tiéu chi
ww tién) ", Theo tiéu thire quy dinh tai N ghi dinh
nay, cdc doanh nghiép co so lao déng dén 300
ngm:n ( riéng thuwong mai dich vu 12 100 ngudi),
c6s6 vondén 100ty ( riéng thirong mai dich vu

1450ty) dugce goila DNNVV.

Véicae ddcdiém nhu c6 qui ménho veévon,
lao dgng, doanh thu nhung c6 chiém s6 Iuong
l6n trong nén kinh té, trinh do quan ly va trinh
dd ké toan han ché, trinh dd cong nghé va
phuong phap quén ly khong cao ( OECD, 2008)

. DNNVV ¢6 nhimg tac dong nhit dinh dén
cﬁng thc quan 1y thué, duoc tong hop qua hinh
sau:

. Hinh 1. Djic diém DNNVV tic djng @én quén Iy thué

| Cruy mé nhd, doanh thqr Thﬁp hoat ding khéng phite tzp dF
| ding trong qudn 1§ va gidm st

k4

S hwomg 16m gdy dp lye cho cong te quan 1y

Biic aiEm =

DNNVV

o | Trinh dg quén Iy vii cin b ké todn han ché tinh tuln thi thos
" | thdip, chi phi suan thil cao.

Tﬂnhdﬂcéngrlgh&vaphtmﬂg phéip quén 1y khéng can ha.n
ché trong vige ing dyng cde tién b trong quén 1§ thud,

Ngudn: OECD(2008) va thng hop ciia tic gid

2.2.Npi d:mg qudn Iy thué doi véi doanh
nghiép nho va vira
Noi dung quén Iy thué néi chung, quan ly thué
dbi véi cic DNNVV néirién g xuit phat tir méi

lién h¢ gitra co quan quén 1y va ngudi ndp thué
(Lewis I. Baurer,2005), duwgc khai quat hda qua
hinh sau:

Hinh 2: Ciic cude tiép xic cia co guan thué vdi doanh nghi¢p va cic ndi dung quén 1y thué d46i véi DNNVV

Tim hiéu v lim tht tyc ding ky thué
Mip o khai thug, nip thué

Tuyén truyén, hé try ngwdi ngp thué
Whin 1 khai, %t ¥ t khai

Phit sinh sai s6t trong i khai thué

Kiém tra tai trp 567 oo quan thoé

DN bj nghi viin, DN dirge la chon
DN khdng nip 1&r khai, khing nip

P Thanh tra, kidm tra t3i try si DN,

thué hodie chim nép th

DN khing dbng ¥ vii kit qua thanh tra,
kim tra ciia €0 quan thué, DN vi pham

B Xirly np thué vi cufing ché thoé.

Khitu ngi, khén kign

Mgudn: Lewis L. Baurer (2005) v téng hop ciia tic gid.

Nhu vy, ¢6 thé thdy- quan Iy thué ndi chung,
quan Iy thué véi cdc DNNVV néi riéng bao gbm
céc ndi dung: Tuyén truyén hd trg ngudi ngp
thué (NNT); Quan ly ké khai, nup thué va ké
todn thué; Thanh tra, kiém tra thué; Xir Iy ng
thué ma caﬁn&_ ché ey thué va Khiéu n:;u, lchai
kién vé thué. Dyra trén khung 1y thuyét vé quan
Iy thué trinh bay trong hinh 2, bai viét s& phan
tich va danh gia thye trang quan 1y thué ddi
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voi DNNVV & Viét Nam theo cdc ndi dung quén
ly. Tuy nhién, do trong thyc t&, tinh hinh khiéu
nai va khoi kién cua cac DNNVV & Viét Nam
thoi gian qua khong dién hinh nén vige phén tich
s€ chi tdp trung vao 4 ndi dung co ban la: (1)
Tuyén truyén hd trg ngudi nup ﬂmc (NNT); (2)
Quan 1y ké khai, ndp thué va ké toan thué:

(3)Thanh tra, klt’:]‘ll tra thué; (4) X Iy ng va
cudng ché no thué.
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3.Két qua quan ly thué ddi v6i doanh
nghiép nhé va vira & Vi¢t Nam giai doan
2013-2014.

3.1. Tuyén truyén, hé tro' nguwdi njp thué
Miic dii chua c6 quy trinh va ndi dung tuyén
truyén, hd trgr dénh riéng cho DNNVV nhung
trong tong s doanh nghiép dang hoat dong tai
Viét Nam hién nay c6 dén 90% céc DNNVV. Vi
vay, ndi dung, hinh thire tuyén truyeu hé troma
co quan thué dang ap dung chu }rcu hudng toi
cac doi twong nay. Nhu-ng két qua dat dugc
trong cong tac tuyén tru:.ren hé try chung cling
da phan dnh dugc két qua cta cong tac tuyén
truyén, h tro déi vai caJ: DNNVV, cu thé:

Hinh thirc tuyén tru}rcn hé trorngudi ndp thué
phong pha, bao gbm: bao hinh, béo néi, bao
wet o r:huc doi thoai véi céc doanh nghiép, tw
van trye nep, mo trang 1.h0ng tin dién fir.
Chuyén muc "Thué va cufe séng” tren cac bdo,
dung lugng, tin sudt phat song cac viin dé lién
quan vé thué trén edc kénh VTV va VOV da
duge ting 1én. Co quan thué ciling thye hién ra

soét va lroc bé céc hinh thirc tuyén truyén lac
héu, don digu (bo cic panﬂ ap phich khéng con
phit hop) thay bing céc hinh thirc tuyén truyén
hién dai, hig¢u qua va thyc hign déi thoai dinh ky
d6i véi doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép
nhu Hoi nghi déi thoai véi doanh nghiép Han
Quuc véi doanh nghiép Chéu Au va Hoi nghj
ddi thoai v&i doanh nghigp (Ho1 nghj VCCD) .
Trong nam 2014, nganh thué ciing r.'la to chirc
gap mit cdc phuong ti¢én bao chi, truyén thong
dé gi6i thiéu, phd I:nén cong khai céc nji dung
méi ciia Thong tu s& 119/2014/TT-BTC ngay
25/8/2014, Thong tu s6 151/2014/TT-BTC
ngay 10/10/2014 - la nhitng vin ban phap lugt
¢6 nhimg thay d6i can ban trong quin ly thué-
dé cong dong doanh nghiép durge biét va glam
sat co quan thué, co quan héi quan trong qua
trinh td chirc thue hién.

Két qua thye hign cong téc tuyén truyén hd
trg clia co’ quan thué trong hai nim dugc bicu
hién cu thé qua s6 liéu cta timg hinh thirc nhu
sau:

Béng 1: Két qua thyc hién tuyén truyén, hd trg nguoi njp thué niim 2013-2014

N.i:i.i ;]uug BYT | Nim So sanh ﬁng_g‘.im ndm 20142013
2013 2014 Shtuyitdbi | 6 twomg d6i (%) |

Hi try nye tigp tai co quan thut Largt _'HJ{I 000 175,200 (124.800) (41.6)

HB try qua dign thoai | Lwgt | 250000 | 194.000 (56.000) {224y |

H& tr bling hinh thirc trd iri viin bin Viin bin 25.000 23.500 (1.500) (&)

Tib el 1ip tip hudn Lip 1000 1.260 260 26

Té chirc Hi nghi dbi thogi Lin BO0 1.500 2,700 337.5

Ngubn: Bdo cdo l-’.:‘mg két nganh thué va tinh todn cia tic gid

C6 thé thdy — hinh thirc tuyén truycn hd tro
ctia nim 2014 da c6 nhitng thay drﬁn co ban so
vai nﬁm 2013. Theo sd liéu trén, s6 luot hd tro
trire tiép tai co quan thué va tra i qua dién thoai
da giam ky luc voi 41.6% va 22.4%, Trong khi
do, so lap tap huén ting 26% va 50 hoi nghi dbi
thoai dugc to chirc1a 3, 500 1op/ném O tit ca céc
tinh, thanh phu - ting den 337.5% so véi nim
2013. Con sb trén cho thiy ciic doanh nghiép
cing ngay cang quan tam nhiéu hon dén vige
tham gia céc lop tip huén, hoic h(fn nghi déi
thoai. Noi dung trong cac 1dp tap huan hay hoi
nghi di thoai da nhﬁn manh vao nhimg thay dbi
ctiachinh séch thué, cdc 1y do cua sy thay do6iva
céch xir ly cdc tinh hudng phat sinh khi c6 thay
d6i. Voi cach thire nay, cic DNNVV di giam

B3 quin LY Kinn TE

hén céc lugt hd trg don 1é tryc tiép tai co quan
thué hay céc cude tra 1o qua dién thoai. Tuy
nhién, hinh thire hoi vén ban van c:ﬁn kha nhiéu
cho mﬁ}r trong thyre té vn con n]:ucu van dé phél
sinh chua rd rang hofic vudng mic, cin co sy
giai thich, Iuycn truyén rd rémg hon va, sy hd trg
kip théi hon eia co quan thué.

3.2. Quan Iy ké khai, njpp thué va ké todn thué

Thyec hi¢n co ché NNT tir tinh, tu khai, tu np
thué vm nhiéu cai tlén trong hoat dong ké khai,
njp thué datao diéu kiént t nhit cho NNT, ma
dic biét la cac DNNVV thire hién nghia vy ké
khai vanjp thue

Két qua ndi bat nhit trong cai cach, hzén dai

héa quan ly ké khai, ndp thué 1 viéc trién khai
va thyc hién khai nép thué dién tir. Hién nay
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63/63 Cuc Thué, hom 700 chi cuc thué da thye
hién khai thué dién t. Tinh dén ngay
22/12/2014 dd c¢6 khodng 462.391 doanh
nghiép khai thué dién ttr, dat 94,8% sé doanh
nghi¢p dang hoat dong trong d6, gin 97% la
cac DNNVV,

Bén canh két qua cia viéde ké khai thué dién
tir, nganh thué ciing da ddy manh vige md rng
cdc diem thu NSNN tai cic NH thuong mai
thong qua hé thong 14 ngan hang thuong mai
(Viettin Bank, Vietcombank, Agribank, VIB
bank, Maritimebank, VP bank, Lienviet Bank,
Ocean Bank, MHB....). Thyc hién viéc thu thué
théng qua cdc ngdn hang thuong mai ting thém
nhiéu lya chon vé dja diém nop thué, rat ngin
khoang céch di lai ctia NNT, tao diéu kién thugn
lgi cho NNT khi 1am nghia vy véi NSNN, Pic
bigt, Téng cuc Thué da ky két thoa thuan véi 5
ngan hang thuong mai (BIDV, Agribank,
Vietcombank, Viettinbank, MB) dé thue hién
thi diém ngp thué dién tir tai 18 Cuc Thué dia
phuong, theo d6 tinh dén 22/12/2014, da c6

11.924 doanh nghi¢p ding ky nop thué, véi sé
thué thu duge 1a7.932 ty dong.

3.3. Thanh tra, kiém tra thué

Thanh tra, kiém tra thué 1a mét trong nhiing
n6i dung quan trong nhét ciia quan Iy thué nhim
dém bao tinh tudn thi ciia ngudi ndp thué. Hoat
ddng thanh tra, kiém tra thué trong nhirng nim
gan dédy da dugc nganh thué tip trung diu tu ca
ngudn lye vét chét va con ngudi. Trong thi gian
qua, cong tac thanh tra, kiém tra tép trung véo
nhitng linh vuc trong diém, phat sinh nhidu
hanh vi trén thué véi sé lugng 16n va mie dé
nghiém trong nhu: céc hoat ddng giao dich lién
ket; hoan thué, khiu trir thué GTGT: thu thué
ddi vai linh vire biit d6ng san, thu tién sir dung
dat, tién thué dét; chéng thit thu déi voi kinh
doanh thwong mai, dich vu du lich, khai thic
mo; chdng that thu dbi véi nhitng loai hinh kinh
doanh mdi phat sinh nhur thuong mai dién tir,
kinh doanh qua mang. Két qua cong tac thanh
tra, kiém tra thué déi vdi cic DNNVV duoc
tong hop qua hai ndm nhu sau:

Biing 2: Két qui thye hi¢n tuyén truyén, hd trg ngudi njp thué nim 2013-2014

N§i dung P Nam So snh ting glim nim 20142013
; 2013 2014 S tuygt dai 56 twomg dii (%)
| 56 hgng DN thanh tra, kiém tra DN 57800 | 65100 7.300 126
S thué xir 1 truy thu, phat Ty dimg 12,600 12.730 130 1.03
| Gidm 18 qua thanh tra, kifm tra Ty déng 1.000 | 14410 3.410 Lo
| P& njp NSNN Ty ding £.500 7.447 (1.353) (15.3)

Ngutn: Bdo cdo téng két nganh thué v tinh todn coa tic mid.

S6 lidu tai bang 2 cho théy sb huong doanh
nghiép dugc thanh tra, kiém tra ciing ting lén,
dong thévi, s6 thug truy thu, phat. .. cling ting .
Bic biét, trong nim 2014, co quan thué di cé
nhimg bién phap quyét ligt trong kiém tra, thanh
tra cdc doanh nghiép béo 16 trong thdi gian dai
nén d& phat hién ra nhiéu truong hop khai béo
sai, giam s0 16 qua thanh tra kiém tra véi mire
31%s0véi niim 2013, Két qua nay mot phén 13
do thanh cbng cia nganh thué trong viéc lya
chon dbi turgng thanh tra dya trén nguyén tic
quan Iy rai ro, mét phin 14 do co quan thué di c6
wu tién nhat dinh vé ngudn luc déi véi chire
niing thanh tra, kiém tra tai céc co quan quén Iy,

3.4. Quan Iy ng va cwing ché ng thué
Hanh ving thué 12 phd bién trong cac DNNVV
Téng s6 ng thué ciia ca nude tinh dén thei didm
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31/12/2014 14 70.241 ty déng, ting 14,9% so
voi thoi diém 31/12/2013. Trong téng sd ng
thué néu trén, khéi doanh nghiép ngoai Nha
nuée ma chi yéu 4 cdc DNNVYV chidm ty trong
cao nhéit (chiém 51,5% v ting 26,7% so véi
théi diém cudi nim 201 3). Co quan thué ciing
da ¢6 nhiéu bign phap quyét liét nhu phéi hop
V(i céc co quan chire ning thye hién dén dée thu
ng, dic biét da thyc hién cong khai théng tin
ngudi ng thué trén cde phuong tign théng tin dai
chiing; day manh viée (g dung tin hoc vao viée
theo di, kiém tra, dbi chiéu, phén loai céc
khodn ng, phdi hgp véi cac don v lién quan
(Kho bac nha nudc, Ngén hang thuong mai, t6
chire tin dung, tod an, céng an) dé thyc hién cic
bién phép don doc va cudng ché thu hdi déi vei
ngudi ng thué cé khoan tién thué ny trén 90
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uga} va da hét thm han gia han nop thué. Véi
viéc tich cuc trién khai thuc hién déng bd cac
bién phap quan 1y ng néu trén, trong ndm 2014,
da thu duge 50% sb ng thué cua nim 2013
chuyén sang, trong d6 bing bién phép quan ly
ngr 14 83%; hﬂng bién phép cudng ché ng thué 1a

17%.

4. Nhirng han ché trung quin ly thué

4.1, Cong tdc tuyén .rmyen, hbtrg

Miic dii d4 c6 nhiéu cb ging trong viéc cung

cip thong tin, hd tro phap ludt cho ngudi ndp
thué néi chung, DNNVV néi riEng nhung vige
ap dung céc hinh thirc tuyén truycn hf} tri;r con
chua phu hgp. Hinh thire tuyén truyén ho trg
con chua phong ph, hién dai dé phithgp voisu
phit trién ctia doanh nghiép va nén kinh té trong
thori dai cong nghé thong tin phat trién. Mic du
da dugc ning 1én vE mit s6 lwong nhung cht
lwong cie Hoi nghi doi thoai doanh nghiép chua
cao, c6 mdt sb budi con mang tinh hinh thirc.
NGi dung tuyén truyén tuy dd duge chi trong
nhung c6 ndi dung con chua sat voi yéu
cau.Vige giai thich ban chét, ¥ do ciia cac qu
dinh va thay doi trong chinh sach phap luft vé
thué chira duge 16 rang, minh b;ich .Céc hinh
thire tuyén tru}fén dién tir da trién khai nhung
chdam so vai tien do yéu cau

4.2.Qudn Iy ké khai th ue, nip th ué:

Muyc tiéu cua nganh thué 1a trién khai w;c ké
khai va nop thué dién tir trén ¢ nude, vdi tat ca
céc d6i tugng nop thué. Tuy nhién, hién nay cic
phén mém {ing dung hd trg khai thué dang trong
qud trinh hoan thién nén van con 16i va cham
duge diéu chinh, ning cdp mdi khi ¢6 chinh
sich mdi; dudng truyén con chim va hay bi
nghén, lf‘ii mang, nhat 1a vao nhimg ngay cao
diém. Phéin mém quan 1y thué tip trung (TMS)
chua dép (g va phi hgp hoan toan véi nhim
yéu cau ciia quan 1y nén ban thin ngudi ndp thu%
ld cac DNNVV ciing nhwr co quan thué con gap
nhiéu khé khin trong viée ké khai va nop thué
dign tir.

4.3. Thanh tra, kiém tra thué:

Ngudn lyre dinh cho cong tac thanh tra, klém
tra da dugce tﬁng lén nhumg chua dép (mg vé 56
lrgng va chét lwgng so vai yéu céu quan ly thué

EX oun LY kink TE

theo co ché ty khai, ty ndp. Nhiéu dia phuong,
don vi chura 4p dung phuong phéap thanh tra,
kiém tra theo phuong phap quan 1y rii ro. Viéc
thu thép, khai thac thong tin ngudi ndp thué
phuc vu cho phén tich dénh gid rii ro con chua
duroe th],rc hién hodc thye hién chua ding theo
yéu céu. Cong tc theo doi, don doe thye hién
két lugn sau thanh tra, kiém tra chua thuc hién
thudmg xuyén va chua co bién phép tich cire xir
ly nhimg dnanh nghiép cb tinh khéng thye hién
nghiém thc két ludn thanh tra, kiém tra nén hiéu
qué ctia cong tdc thanh tra, kidmtra chua cao.

4.4.Qudn I ng va cuwdng ché ng th ué

Chirc néing quin 1y ng trong md hinh quan ly
thué chura phét huy hét hiéu qua. Viéc phoi hop
vaGi cac nganh, cac cap, cdc bd phén trong cong
tic quan ly, thu hm ng thué va cudng ché ng
thué trong mdt s6 bién phap cudng chE ng thué
con chua chit ché, hi¢u qua chua cao nhur céc
bién phﬁp khéu trirmdt phan tién luong hoge thu
nhép; ké bién, ban dﬁu gid tai san; thu tién, tai
sén ciia ngudi ndp thué do 16 chirc, cd nhén khac
nim gn} . Bién phap cudng ché duoce coiladon
gian nhﬁt nhur trich tién tir tai khoan cia ngudi
ndp thué ciing rit kho thyc hién, dic biét abi vori
cde DNNVV béi viée cung cép thong tin tai
khoan ciia ngudi ndp thué chua nhan duge sy
phéi hop chiit ché cha cdc ngan hang thuong
mai, va ban thin cdc DNNVV ciing khéng khai
béo ddy du s6 tai khoan ctia minh khi thyc hién
ké khai thué,

5.Cacnguyén nhén co béin
Do chura nhén thirc dwgc hét vai trd quan

trong clia cong téc tuyén truyén h trg nén chire
néng nay tai mot s6 cor quan thué con chua dm}c
chi trong, chwa cé quy trinh tuyén truyén, ho trg
riéng cho nhitng doanh nghiép c6 quy md nho
vavua. Mot 50 quy dinh tai Ludt quan 1y thué va
mot s6 Luat thué khéc nhur thué GTGT, thué
TNDN con chura phén bi¢t gitra nguoi nop thué
1a DNNVV va céc d6i trgng khéc nén trong qué
trinh thire hién, cdc DNNVV con phat sinh chi
phi tufin thi cao.

Bén canh do, nguun luc déanh cho hoat dr;mg
tuyén truyen hé tro thué tai cac Cyc thué, chi
cuc thué ciing con han ché, doi ngii nhén vién
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trong b phén tuyén truyén, hd trg thudng chua
¢6 kinh nghiém tiép xtic va xir Iy tinh humng
phat sinh, dic biét la cac tinh huﬁng thue té
phong ph, phire tap clia cdc DNNVV nén chit
lugng ctia cong tac tuyén truyén hd trgthué con
nhiéu han ché.

D6i véi hoat dong ké khai ndp thué; Thei gian
qua, hé théng vin ban phéap ludt vé thué cé
nhimg su diéu chinh, thay doi lién tuc, déc biét
lanhitng quy dinh vé viéc gidn, gidm, mién thué
dbi véi cac DNNVV trong thdi gian tir nAm
2008 dén nay. Céc quy dinh nay vira theo quy
mo doanh nghiép nhung lai vira theo mit hang,
theo théi gian géy kho khin cho DNNVV trong
cOng tac tinh todn, khai va ndp thué, déng thoi,
lam cho céac phﬁn mém ké khai thué dién tir
khéng kip diéu chinh, cdp nhat kip thoi. Ung
dung quan ly thué tip trung TMS tai co quan
thué madi duge dua vao sir dung nén trong qua
trinh ép dung phat sinh 18i, gy can trd trong
viéc cdp nhdt tinh hinh cuia doanh nghiép va do
d6, con c6 nhimg quyét dinh chua chinh x4c vé
nglua v thué ciia doanh n ghi¢p, anh hudng dén
ket qua chung cita ké khai thué. Trinh dé tin hoc
cua nhan vién trong cac doanh nghiép va ban
ﬂ15n mdt sb can bo thué -::en chura theo lqp Vi
toc do Phat trién cdc phan mém ké khai va quan
ly lhuvz:, vige sir dung chir ky s6 chua duoc phﬁ
bién ciing la nhlmg nguyén nhin giy ra sy cham
ché trong viée phét trién ké khai va nép thud
dién tir.

D6i v6i thanh tra, kiém tra thué: Miic du ky
thudit quén ly rii ro da dugce thye hign & tht ca
céc cuc thué trong viée lya chon ddi trgng thanh
tra, kiém tra nhung vige sir dung chua thyc sy
hi¢u qua do h¢ thong théng tin vé ngudi ngp
thué noi chung, DNNVV néi riéng com han ché,
bd tiéu chi danh gia vén chwa c6 sir phin biét
gilra cdc doanh nghiép, chua phit hgp véi nhitng
dic diE:‘:m, quy md ciia DNNVV. Bén canh do,
cong tac xir Iy sau thanh tra chwa thyre hién triét
dé nén hiéu qua ctia cong téc thanh tra, kiém tra
thué con chua cao.

Xir 1y no thué va cudn g ché thué: Y thirc tudn
thit phép ludt thué cia cdc DNNVV nhin chung
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con thap, cac hanh vi trén thué, gian lan thué
chua bi du ludn Ién d4n manh mé. Tinh trang
thanh toén dimg tién mit trong cdc DNNVV vin
con phf} bién nén mic di Luét Qudn ly thué da
quy dinh bay bién phdp cudng ché ng thué
nhung cdc bién phip viée cudng ché no thué
nhur trich tir tai khoan ciia ngudi ndp thué van
chura thye sy hiéu qua. Viéc phéi két hop vdi céc
nganh co lién quan nhu Ngén hing, cac té chire
tin dung ... con chédm tré, lam han ché tinh kip
thévi trong viée xit 1y ngr thué,

6. Gidi phap cho quin Iy thué d6i véi cac
Doanh nghiép nhd va vira

6.1, Cong tdc tuyén truyén, hé m:rm‘in phai
cd ede bign phdp phit hop voi dic diém ciia cde
DNNVY |

Véi dic diém 12 trinh dd quan 1y va trinh 46 ké
todn con han ché, viée tiép cin véi cong ngh¢
théng tin ctia cdc DNNVV chua nhiéu nén cén
phai ¢6 cdch thirc tuyén truyén va hd trg phi
hop. Déi véi cac DNNVYV, cdc logi sach lién
quan dén viéc huéng diin cdc ludt thué cin duge
bién soan duéi hinh thirc ciu héi nhé, dé doc, dé
nhé thay vi céc diéu khoan lugt. Vige chu}'én tﬁl
cac quy dinh, ludt 1&, cac quyét dinh phén quy::t
cua toa an trong nhig trudng hop cy thé dé mdi
c& nhin c6 thé lién hé véi tnrdong hgp clia minh
dé thue hién. Cac ban tin héng tuén v&i nhimg
cﬁp nhét nhitng thay di vé thué ciin g lamdt gm
¥ hay cho céc doanh nghiép khi mudn dén gin
hon véikhach hang cia minh., Ngoalra coquan
thué cé thé phdi hop vai khu vire tur dé san xufit
cac chuong trinh truj,-'en hinh déc biét dudi hinh
thirc céc tro choi truyén hinh, két hop véi vige
phong vén céc can bd thug, cde ké todn, kiém
todn va cdc ludt su vé cée vin dé phirc tap va thoi
surlién quan den viée thyc hién cac sic thué.

Vigce t6 chire cdc 16p gidi thiéu va cip nhit vé
ludt Thué cho céc cong ty mdi thanh lap, hay
hwéng dan giai quyét cac tinh huﬂng phire tap va
thong dung trong thyc té clia mét sb doanh
nghiép cling 1a hinh thirc ma céc cong ty tr vin
cé thé thuc hign. Ngoaira, vige sir dung céc hinh
thire tu vén tir nguyen cung la mot y kién rét
dang dwgc quan tim trong viéc cung cdp dich vu
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ho trg cho cac DNNVV. Do mang tinh chét ph1
lpi nhuén nﬂn céc chwong trinh h trg ndy 6 thé
st dung nguon lire va sirhéo tim cua cac 6 chire
phi chinh phu, céc chuong trinh, dy dn hé tro
clia cac to chirc tai chinh thé gidi, va nén duge
tip trung thyc hién trong mét khoang thai gian
nhét dinh dé c6 tac dong lan truyén manh mé va
higu qua cao.

6.2.Ddy nhanh tién dj thyc hign dy dn khai

vi nop thué dxéﬂ tir

D 4n khai thué dién tix (bao gom giri tér khai
qua mang internet va khai thué unhne) da dugc
Téng cue Thué trién khai thi diém tu cudi nim
2009, dén nay da dugc trién khai ¢ tét ca cée Cyuc
thué trén ca nude. DEé thye hiégn durge muyc tiéu
dén hét nam 2016 tit ca cac NNT noi chung,
DNNVV n6i riéng déu thie hién ké khai va nop
thué dién tir, cin thye hién dong b cde giai
phép quén ly sau day:

MG rgng, da dang héa cong tac tuyén truyén
vc xu thé va loi ich efia viée ké khai thué dién tir
@& d6i trong nop thué nhan thm: 0 va chu dong
trong viéc dang ky ké khai thué theo hinh thirc
nay.

Hoan thién phan mém ho trg ké khai thué theo
hudng thuén tién va ﬂay di hon nira cho dbi
twgng ndp thué; Cy thé, phin mém méi phai cho
phép doanh nghi¢p ndp dugc moi loai o khai,
bao gbm ca tr khai thué mon bai, béo cdo tinh
hinh sir dung hca dam, t& khai thue nha thiu.
Bén canh dn:& cin nang Lup cac trang thiét b,
dudng ’rruyen hién co dam bao hé théng hoat
ding 6n dinh, thcmg suﬁt khéng dé tinh trang
16i hé théng dé c6 thé cho phép khai trye tuyén
cho tht ca céc loai to khai trén mng thong tin
khai thué dién tir, giip NNT cé thé thl,rc hién ldp
t&r khai trén UD HTKK hodc trén cong thong tin
KTDT.

Dio tao, ning cao trinh d§ s dung cic mg
dung t111 hoe cho céc can bd thué dé co thé thyc
hién t6t céc cong viée chuyén mon duge giao v;‘i
tur van cho ngudi ndp thué trong tnrdng hop can
thiét, Day manh viéc str dung réng réi chir ky S0
trong xa hoi nhﬁm dam bao tinh bao mét trong
viéc luu chuyén va xir ly to khai.

C6 nhivng wu dai nhat dinh cho céc doi tuong
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ndp thué trong thoi gian dau thyc hign ké khai
vanop thué dién tir. Cu thé, c6 thé cho phf:.p thoi
han ngp to khai thué hodic t&r khai quyet todn
thué cua céc d6i twong ndp 1o khai thue dién tir
dai hc:rn so véi dbi tugng nop tor khai gidy nhu
mat s6 nudre di 4 ap dung.

Viée nép thué dién tir cin phai c6 sy tham gia
ciia cac Ngin hang trong nén kinh té, Nhitng
ngan hang dugc lya chon phai ¢ du ning hure,
mang ludi rOng Kkhiip va gin glii véi nguol nop
thué dé dam bao thudn tién nhét cho ngum nép
thué khong chi & cac thanh ]J}.'lﬂ Ién ma & moi
tinh thanh trén ca mrée. Co ché wru dai cho ngén
hang c6 thé 4p dung bi¢n phép cho phép cic
ngin hang giir lai khoan tién thué trong 10 -15
ngay trude khi ndp cho Nha nude nhur mot s0
quoc gladang dp dung.

6.3. ﬂa_p manh cong tdc thanh tra, kiém tra,
gidm sdi tuin ﬁm ctia ngwoi npp thué

Hoat dong kiém tra, gmm st su tudn thi coa
ngudi ndp thué diic biét c6 hlf;u qué déi véi cdc
DNNV V- véi tinh tufin tha thué thip va trong co
ché nr khai ty ngp nhu hién nay. Dé cong tac
thanh tra, kiém tra dat higu qua cao nhét, cin
thue hién mot sb ndi dung sau:

Str dung k¥ thudt quén 1y ri ro dé phan lu;n
doanh nghigp va tfip trung kiém tra nhom doi
tugng co déu hiéu vi pham, co d6 i ro cao:
tmng cic DNNVYV, do chi yéu chiu sir quéan 1y
cua co quan hué l:-:lp chi cyc nén co thé theo dja
ban timg chi cuc dé phén chia ticp vé mire dé rai
ro, tir do (:{1 ké hoach thanh fra, kiém tra hu
hop. Mubn viy, cong tic thiét lap hé thon
théng tin doanh nghiép la hét strc cén thiét, phm
duge cip nhit thuémg xuyén va phai duge coi la
nhiém vy cha can bd quan ly thué.

Dé phén loai doanh nghiép theo mirc d§ ruiro
mét cich chinh xdc thi bd tiéu chi danh gid riiro
phai phit hop véi yéu ciu quan 1y va vdi loai
hinh doanh nghigp. V&i cac DNNVV, bj tiéu
chi nay c6 thé don gian hon so vai B§ tiéu chi
danh gid rai ro chung cla todn nganh thué
nhung phéi gin voi dic thu coa loai hinh
DNNVV thi s& co do chmh x4c cao hon, lya
chon doanh nghiép sé& tét hon.

Ngoai vi¢c lya chon d6i twong thanh tra, t6
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chirc tot cong tdc xir 1y sau thanh tra thué cling 1a
mét ndi dung cin dic biét quan tAm, nhit 13 voi
cac DNNVV vi tinh rin de ciia n6. Néu cic
quyét dinh xir ly sau thanh tra khéng dwoc thue
hién m{t cach nghiém tic thi tinh tun tha cta
doanh nghiép ciing s& giam dan di vi ho khéng
thay strc manh clia cde quy dinh xir 1y, Vi vy,
can chu trong don dbe, theo dai viéc thyc hién
cic quyét dinh sau thanh tra.

Ngodi ra, kinh nghiém cia m-;:i s6 qunc gia
cho thiy, c6 thé tan dung ngudn lye kiém todn
dde lap dé thue hi¢n vige thanh tra va xac nhin
torkhai thué coa ngudi ndp thué, va khi di 6 xdc
nhén ciia kiém toan thi co quan thué c6 thé loai
trir d6i twong ndp thué dé ra khéi danh séch
kiém tra ctia minh.

6.4.Cong tic xiv Iy ng thué va cudng ché
thué

Vai thue trang vé ng thué tran lan tai cac
DNNVV thi céc gidi phap thiic day xir 1y no thué
va cudng ché thuu la dac biét quan trong. Céc
DNNVV chu yéu chju S quan ly cﬁa cac Chi
cuc thuc chinh vi vay, dé thu*c hién t6t vnec X Iy
ng thué va cudng ché thué, co quan thué cin tap
trung thyc hign nhitng viée sau :

- Rd sodt, phin logi chinh xéc s6 ng thué dén
31/12 hang nim dé c6 céc bién phép dén déc, xir
ly thich hop.

- Thue hign cong bé cong khai théng tin cic
doanh nghi¢p no thué lém, chiy ¥ trén cdc
phwong tién thong tin dai chiing theo quy dinh
tai Diéu 74 Ludt Quan ly thué.
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- Phéi hop chiit ché véi Kho bac Nha nuée,
ngan hing thuong mai, to chuc tin dung, co
quan ké hoach déu tur... dé thy hdi kip théi tién
thué ng vao NSNN.

Ngoai cac gidi phdp néu tren viée tﬁng cudmg
nguon luc cho ) quén ly: bao gom ngudn lic con
nguai va nguon lue vét chat phyc vu quan ly;
van dé phat trién djch vu dai Iy thué hay xa hoi
héa viéc in 4n v sén xuat céc phan mém hd trg
ké khai thué, céc phdn mém quan 1y thué ciing 14
nhing gidi phap ddm béo tinh hi¢u qua va hiéu
lye clia quan 1y thué doi véi DNNVV & Viét
Nam trong théi gian téi.
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