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Tom tr: Nang lge nghé nghiép & sinh vién tro thanh van dé cdp béach trong giai doan hién nay. Thuc t&€ cho
thay, cac doanh nghiép dang can nhimg sinh vién ¢6 nang lye, lam viée chuyén nghiép nhung s6 hegng sinh
vien dgp timg véu ciu cong viec con thap. Bai viét nham khai quéat nhimg co s¢ 1Y luan vé nang luc nghé nghiép,
khung nang luc va tam quan trong cia nang hire nghé nghiép déi vai sinh vién; dua trén viéc téng hop cac tai
litu nghién ciru két hop vdi phuong phap chuyén gia va thao luan nhém dé xac dinh khung nang luc cho cac
nganh nghé. Két qua nghién ciru da xay dung khung nang lyc danh cho 3 nhém thuéc khdi nganh kinh 1@ 1a
nganh Ké toan, nganh Quén tri kinh doanh va nganh Du lich va tir dé dé xuat mét 56 kigén nghi giap nang cao

nang hre nghé nghiép cho sinh vién.

1. Dat van dé

Khai nieém nang e ngay nay tri thanh dé tai thei
sir v thire tién trong cac hoat dong xa hoi va cude
song va la chu dé quan tam cia cac nha Iy luan quan
tri ngudn nhan lue, phit bién khi dé cap dén cong tac
tuyén dung, danh gia thanh tich, thing tién nhan vién.
Ngodi ra con la muyc fiéu oia cac nha giao duc trong
viéc dao tao ra nhimg ngudi oo kha nang thich ing va
sang tao trong moi mai tnrdng va diéu kién phare tap
clia cudc song hién dai nhor sur thay déi Wimg ngay cha
khoa hoc ki thuat hay nhimg tinh huéng bat ngd, mdi
mé ctia xa hoi. Nén gido duc ciia chiing ta dang timng
budre 4p dyng cac hinh thire day hoc tich cue, lay
ngudi hoc lam trung tam, tp trung phéat trién nang lee
ctia ngudi hoc. Vay cac doanh nghigép mong doi & sinh
vién nhimg nang lye gi dé sau khi ra tnedmg c6 thé bat
tay vao cong viéc mot cach hiéu qua. Bai viét nay tap
trung tim hidu vé nang lee, nang luc nghé nghiép va
khung ning hrc nghé nghiép déi véi mat s6 nhom
nganh thude khai nganh kinh té,

2. Mid hinh cdu tric nang luc

Nang lye duge dinh nghia theo rat nhiéu cach khac
nhau, Wy thugce vao béi canh va myc dich sir dung
nhimg nang luc dad, Cac néng luc con la nhing dai hoi
clia cac cong vige, cac nhiém vy, va cac vai tro vi tr
cong viéc, Vi vay, ciac nang lyc duge xemn nhuo 13
nhimg phidm chat tiém tang cia mét ca nhan va
nhimg doi hoi cha cong viéc. Tir hiéu biét vé nang huc
nhur vy, ta co thé thay cdc nha nghién cin trén the
gigi da sir dung nhimg md hinh nang e khac nhau
trong tiép cdn caa minh;

(1) Mé hinh dua trén co sér tinh cach va hanh vi ca
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nhan cua ca nhan theo dudi cach xde dinh “con ngurn
can phai nhu theé nao dé thue hien duoce cac vai tro
cila minh™;

{(2) Mo hinh dira trén co s cac kién thic hidu biét
va cac k¥ nang duge doi hal theo dudi viee xac dinh
“con ngudi can phai co nhimg kién thiee va ky nang gi”
dé thue hién tot vai trod cla minh;

(3) Mo hinh dua trén cace két qua va ligu chuin dau
ra theo dudi viéc xac dinh con ngudi “can phai dat
duge nhimg gi & noi lam viéc”.

Pé hinh thanh va phat trién niang lye can xac dinh
cac thanh phan va cdu tnic eta chiing. Cé nhiéu loai
nAng hre khac nhau. Viéc md ta cdu tnic va cac thanh
phan nang hyc cing khac nhau.

Cau tnic chung cia nang lyc hanh dong duge mo
ta la sur két hop cia 4 nang lie thanh phén sau:

Hinh 1: Cac thanh phén cdu tric ctia nang luc
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- Nang lgc chuyén mén (Pr;f-éssi-oaa-\]“ competen-
cyl): La kha nang thyre hién cac nhiém vu chuyén mén
cing nha kha nang danh gia két qua chuyén mon mot
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cach doc lap, ¢6 phuong phap va chinh xac vé mat
chuyén mon.

- Nang lye phuong phap (Methodical competency):
La kha nang d6i vai nhimg hanh déng c6 ké hoach,
dinh hudéma muc dich trong viéc giai quyél cic nhiém
v va van dé. Nang luc phuong phap bao goém nang
Iire phuong phap chung va phuong phép chuyén man.

- Nang hre xa hoi (Social competency): La kha
nédng dat duge muc dich trong nhimg tinh hudng xa
héi xa hoi cang nhu trong nhimg nhiém vy khac nhau
trong su phai hop sit phdi hop chat ché véi nhang
thanh vién khac.

- Nang e ca thé (Induvidual competency): La kha
nang xac dinh, dianh gia duge nhimg co héi phat trién
ciing nhu nhirng gici han cia cd nhan, phat trién nang
khifu ca nhan, xay dung va thire hién ké hoach phat
trién ¢4 nhéan, nhimg quan diém, chuin gia tri dao dire
va dgng co chi phai cac img xT va hanh vi.

Mo hinh ciu tmic nang luc trén day cé thé cu thé
hoa trong timg linh vire chuyén moén, nghé nghiép
khac nhau. Mt khéc, trong mdi linh vire nghé nghiép
nguti ta cing mo ta cac loai nang lee khac nhau, Vi
du nang lue cia GV bao gdm nhimg nhdm co ban sau:
Mang lue day hoc, nang lyc gido duc, nang luc chin
doan va tr van, nang luc phat trién nghé nghiép va
phat trién truémg hoc.

3. Phuong phap nghién ciiu

Khung nidng lie 1a mot phuong phap quan Iy nhan
sir tdng hop nham ung dung cho rit nhiéu cac hoat
dong quan Iy ngudn nhan lye, Khung nang hoe od thé
sit dung lam co s¢ dé tuyén dung, khung nang hyc
cing la cor s quan trong hoal dong dao tao va khung
nang lye cling thidt lap mot nén ting quan trong cho
viee xiy dumg hé thdng quan Iy thanh tich va dai ngd.
Biai viri bai viet nay, muc dich chinh cia viéc xéy dyng
khung nang lye 1a tai lidu tham khao dé cac trromg dai
hoe, cao ding xay dung khung chuong trinh dao tao
va k¥ nang cing nhu co si dé thiét k€ cac hoat didng
hé tro phdt trién k§ nang nghé nghiép cho sinh vién,
Quan diém xac dinh nang lyc bing liét ké cac hanh vi
hiéu qua phi hop vai quan diém coa Dick Grote khi
dé cap cach thire xdc dinh niang luc trong tai liéu
“Panh gia thanh tich: Van dé thao luan™ (2002)

Theo cach tiép can trén, tic gia trwde hél thue hién
viéc nghién cuiu cac tai liéu co trinh bay cac khung
ndng hre trong cac t6 chire, cac an pham vé cac loai
nang lue, cac i dién nang lee, KE hop vidi tham khao
¥ kién chuyén gia, the gia xav dyng khung néng luec
chung can oo déi vai mot sinh vien. Tiép theo dia vao
ddnh gia v kifn cua nhimg nha tuyén dung, céc
chuyén gia cung diéu tra nang lyc can cd & nhing
nham nhén vién khac nhau, tr do xdy dyng khung
nang lye cho timg nganh khac nhau. Qua trinh xay
dimg khung nang hee duge tac gia tiégn hanh theo cac
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birdre sau:

Burdc 1: Thare hién viéc tdng hop cac tai lidu dé xac
dinh danh muyc cic nang luc can co dai vai ngui lao
dong trong moi tnedmg lam viéc medi

Budse 2: Tham khao ¥ kién chuyén gia vé nhimg xu
huéng trong yéu cAu nang lyc hién nay. Qua dé xdc
dinh nhimg nang hre cot yéu ma mot sinh vién khi ra
trudmg can co.

Bude 3: Thye hién khdo sat v kién danh gia coa
nham hé tro vé mite do tan thanh cha cac nang lue dai
vidi ttmg nhom nganh khéc nhau. Nhom ho trg gdm céic
nhém nguodn nhan lye nhur nhan vien ké toan, nhan
vién quan trj kinh doanh va nhéan vién du lich.

&. K&t qua nghién ciiu va mot so kién nghi

Trén co sé& thue hién cdc bude nghién ciu néu
trén, tac gia da xay dyng khung nang e cho danh
cho nganh K& toan, nganh Quan tri kinh doanh va |
nganh Du lich nhu sau:

Hinh 2: Khung nang lue nganh k€ toan
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Hinh 3: Khung nang luc nganh quan tri kinh doanh i
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Hinh 4: Khung nang luc nganh du lich
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Thong qua két qua nghién ciu c6 thé nhén thay
rang: Ngoai nang hre chuyén moén dac tha déi vdi timg
linh virc khac nhau, nang luc nghé nghiép dé thich
iing vai cong viec ludn doi héi trinh df ngoai ngir, ki
ning giao tiép, tinh chia ding, sang tao va ap luc trong
cong viéc, Bé nhan vién cua minh 6 thé dap ing nhu
cau cong viée doanh nghiép can két hop voi mot s6
trung tam dao tao dé bdi dudmg kv nang lam viéc cho
sinh vién nhu ki nang st dung céng nghé thang tin, k¢
nang giao H€p img xu, k¥ ndng lam viéc nhém va nang
cao kha nang ngoai ngll.

Nhom nganh ké toan: Viéc co kién thire chuyén
mon, am hiéu luat phat, than trong va cé sang tao van
chua di. Xa hoi cang phat trién, ciing voi xu thé hoi
nhap kinh té trinh d6 ngoai ngir déng vai tro hét sic
quan trong. Can ¢6 tao diéu kién cho nhén vién tham
gia ciac khoa hoc ngdn han nhidm néang cao trinh do
chuy&n mon ciang nhu cac ki nang can thiét cho cong
Viéc,

Nhém nganh quan tri kinh doanh: Pé dap ting nhu
cau phat trién va canh tranh. Cin nang cao nang lyc
lanh dao, k¥ nang lap ké hoach va ra quyét dinh bang
cach hd trg cho nhan vien tham gia cic chuong trinh
déao lao, mai cdac chuyén gia chia sé kinh nghiém dong
theri k&t hop vdi di thi trudmg, thye 8.

Nhdam nganh du lich: Véi xu hudng ngay cang phat
trién, Viet Nam la nén van hoéa vai nhiéa di tich va di
san duge cac td chire quoc té cong nhan, dé nang cao
dure vi thé caa dal nude ciing nhur quang ba hinh anh
cua Viet Nam dén voi cac nudc trén the gidi, vai tro
ciia nhimg ngudi nganh du lich 1a cdu néi gitra dat
nudc con ngudd Viét Nam vai thé gigi bén ngoai. Do
vay, mot déi nga nhén vién chuyén nghiép da kha
nang dap tmg cong viée la thach thite lén trong giai
doan hién nay. Vi vay, cin tao diéu kién cho nhan
nang cao nang cao kién thirc vé dja Iy, kinh t€, lich st
va xa hoi, kién thire vé ngoai ngit va hoan thién cac ky
ning phuc vy cho cong vigéc.

Tir thure t¢ nang lge nghé nghiép cia sinh vién, co
thé thay sinh vién ra tredng thita chuyén mén nhung
thi€u ki nang va thye hanh. Do d6 can c6 su két hop
gitta nha truomg va doanh nghiép nham hudng tdi
muyec tiéu dao tao dap g nhu cau xa hoi. Nha truong
can cé sir lién két vai cac chuyén gia dé chia sé kinh
nghiém nham nit ngan khoang cdch giga Iy luan va
thue tién, gitp sinh vién ti€p can vai thyce €. Tao diéu
kién cho sinh vién tham gia cac hoat ddng ngoai khoa,
cac t6 chire dé nham giip sinh vién hoa nhap véi moi
triromg, tao sir tir tin, Bong thod, nha truemg cang la cau
ndi vai doanh nghiép bén ngoai giip sinh vién co
nhimg cong viéc lam thém, lam ban théd gian, do nh
la cor hai dé tiép can vai didu kien lam viéc dé thuc
hanh ki nang nghé nghiép da dugce dao tao. Bén canh
do ho ¢é thé so sanh duge ly thuyét cha trdmg voi
img dung thire 18 dé c6 thé nghién ciu va bd sung
thém nhimg kién thire con dang thigu.
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Theo két qua thiéng ké 25% nhimg ngudi thanh dat
14 dua vao kién thie chuyén mén con 75% con lai dua
vao k¥ nang. Cho truong cic tnedmg xdy dumg chuong
trinh chudn diu ra vé ngoai ngir va ki nang mén mot
véu cAu can thiét trong viéc nang cao chat lirgng dao
tao nham gitp sinh vién ning cao trinh do ngoai ngtr
va kha nang xi Iy cong viée vé ki nang giao tiép, ki
nang lam viéc nhom, ki nang giai quyél vin dé.

Mang lre lam viée cia sinh viégn [ mdt trong nhimg
véu b quan trong quyét dinh co hdiviée lam cing nhur
sir phat trién cia doanh nghiép. Viéc nang cao nang
Iure nghé nghiép cha sinh vién nham dap ing véu ciu
cong viéc dang duge nhiéu doanh nghiép quan tam.
Do da, ngay cang nhidu 16 chire va doanh nghiép chi
trong vao viéc dao tao va phat trién nang hyce nghé
nghi¢p cia sinh vién, cho sinh vién tham gia cac khoa
hoc ngan han va dai han dé nang cao ki€én thuoc
chuyén moén va kv nang nghé nghiép. Van dé nay
khong chi don thuan tir phia doanh nghiép va con
phia nha truomg tao nén tang vé kién thiic chuyén
mén cang nhu ki nang nghé nghiép cua sinh vien. Vi
vay, ngoal vail trd cia nha trudmg, cde doanh nghigép
can dau tir hon niTa trong viéc dao tao va nang cao
chét luong ngudn nhian lue nham tao thé canh tranh
va phat trién.
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