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Cuc dién dia kinh t& - chinh tri th& gidi dang & trong giai doan bi€n chuyén
nhanh chéng. Nhitng su kién quan trong: Cudc dua vao Nha Tring téi thiang
11 méi nga ngii; chuyén giao quyén diéu khién “con tau” nén kinh t& 16n
thit hai thé& gigi véi hon 1,3 ty hanh khich dang dién ra va duge ky vong sé
sém hoan tit trong Q1/2013; khiing hoang Eurozone van dai ding va ddy bat
trac; ngoi né xung dot quin sy tai Trung Pong va cdc viung bién ti€p gidp
Trung Qudc chua dugce thdo g6.

Khdi nghiép va sdng tao dé tim ki€n dong lvc méi cho ting trudng kinh t&,
thodt khéi vong xody suy gidm hié¢u qui 12 nhiém vu cAp bach truée mit. Tap
chi Kinh t& va Dy bdo gidi thiéu bai vié€t ciia 3 tdc gia trong 2 ky tap chi.

LY LUAN VE KHOI NGHIEP VA SANG TAO

ghién ctu ndi ti€ng vé maoi lién
hé gitta khGi nghiép va sing tao

clia Schumpeter (1942) lan dau
tién dé cip d€n thuat ngit ngay nay di
tré nén ndi ti€ng - sy phd hily mang tinh
kién tao — néu lén cudc cdch ma ng cua
chi nghia tu bian thong qua thi trudng
vd canh tranh. Nghién cttu da dua
Schumpeter tré thanh mot trong
nhitng ngudi diu tién két ndi khdi
nghiép va sdng tao v6i quan diém

rat mach lac vé phat trién kinh t€.
Cubi nhitng nim 1950 va diu

1960, cdc hoc gia ti€p tuc nghién citu
khdéi nghiép va sing tao trong kinh

t€ va kinh doanh. Silberman (1956)

thao ludn cdc khia canh khac nhau

ctia khdi nghiép trong bdi cinh hoi

(1) - N&i dung bai viét ¢ tham khdao k&1 qua nghién
cifu da gidi thigu cia Vu Dang Le Nguyen & Nancy K
Napier & Quan Hoang Vuong, 2012, “It Takes Two to
Tango: Entrepreneurship and Creativity in Troubled
lNimes — Vietnam 2012," Working Papers CEB 12022
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phuc kinh t€ hiu Chién tranh Thé gidi IT
Silberman dé xuat cic khai niém nhu “cht
nghia dan toc 1a ngdn ngir thit hai cta khdi
nghiép” va “cong nghiép héa la ndi dung
chi dao ctia khdi nghiép”. Sau dé Taylor
(1960) dinh nghid suy nghi sing tao trong
qud trinh phat tri€n sin phim mdi, va gdl y
ring quan di€m cta 6ng khong méau thudn
vdi quan di€ém vé tinh méi (novelty) va gla
tri (worth). Taylor coi sang tao la mot qua
trinh phlfc tap, va bao gébm nhiéu yé&u 1,
tir sén pham, qua trinh, con ngudi, nhiém
vu, tGi mO1 trudng va su tuong tac gitra cac
y&u to nay.

PAu nhitng nim 1980, Greenfield va
Strickon (1981) va Klein (1982) tlep tuc
phdt trién cdc khdi niém nay. Ho coi khdi
nghiép la “co ché& qua d6 xa hoi ti€n héa
tir giai doan nay sang giai doan khac”.
Ngudi khdi nghiép 1a trung tim cla co
ch€& nay bdi nhitng dic trung ctia ho 1a sy
ddc nhat va tinh sdng tao.

Khdi nghiép — véi vai tro 12 tru cot
kinh t€ cia m6 hinh kinh t& tu ban — da
ting chim xudng trong hé _thong nghién
ctu kinh t€, mac du la vin dé chi dao
clia trudng phdi Ao, theo quan diém cta
Leff (1979).

Nhung ro rang ngudi khdi nghiép tim
ki€m cdi ti€n trong khi ti€n hanh cdc du
dn kinh doanh méi. Diéu gi sé x3y ra néu
cdc qud trinh nay dudge md rong ra cho cd
xa h6i? Baumol (1990) dé xuit riing thay
vi c0 gidng thay d6i cdc doanh nghiép,
c6 1€ xa hdi nén lva chon phudng thic
nghi va hoat dong gidng nhu cdc doanh
nghiép/ngudi khdi nghiép. Thiat thd vi
khi Baumol mé dau tdc pham Bandits
(1969) da trich cau ndi cia nha s hoc
ngudi Anh (va cling la mét doanh nhin)
Eric J.E. Hobsbawm “quan niém ring
mdt nén kinh t&€ tv nhin w n6 da quan
tim t6i d6i mdi 1a khong ding. Xa hoi
dang nay chi quan tdm t&i Igi nhudn™.

Trong ludn di€m cia Baumol, sy phan
biét gitta khdi nghiép hiéu qua — cu thé
la doanh nhén ti€n hanh cdc hoat dong
hiéu qud va c6 tinh xdy dung nhu cic
cdi ti€n trong cdng nghé va quﬁn ly — va
cdc hoat dong khdi nghi€p c6 tinh pha
hiy nhu tim ki€m t6 1gi hodc t6i pham
¢6 td chite — 1a dung va phu hdp, bdi vi
sit phian bd cdc nd luc gita nhitng hinh
dong nay lién quan dén nhitng thanh qua
twrong (ng dat dude. Chinh vi vay, chinh
sich cda chinh phii nén khuyé&n khich
khai nghlcp hiéu qud bing cdch t4i phan
b6 nd lyc theo hudng xay ding hon 1a
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c6 gdng thay d6i muc tiéu va hanh vi ciia nhitng hoat
dong phd huy.

Drucker (1993) ciing khdo sit lai moi lién hé
gilta khdi nghiép va sdng tao/ddi mdi di dugc néu
ra trong nghién citu ctia Schumpeter dau thip ki 40
trong Innovation and Entrepreneurship: Practice and
Principles. Nhung ngoai cdc hoc gid theo trudng phai
Ao, ngoai trir Sternberg va Lubart (1993), cdc nghién
citu khong st dung nhiéu khdi niém dé cap trong
trudng phdi nay.

Day (1995) ciing t]ldO luin vé khéi nghlep va sdng
tao. Day nhin manh tim quan trong clia “sdng tao
kinh t€” d6i véi cdc hé thong quan Iy ma trdi tim la
cdc nhén td tao ra phat minh, d3i mdi va pho bi€n phcit
minh. Ngudi khdi nghlep va nha qudn 1y can tri tu’dng
tugng bi han ch€ cia minh (bounded rationality) dé
dinh hudng tudng lai va tim toi sdng tao. C4 nha phat
minh va ngudi khdi nghiép phal hinh dung ra nhiing
cdi méi chua ting ton tai, thi€t k& nhitng bude di cho
phép ho thuc hién duge ¥ twdng sdng tao va 140 ra
nhitng cdi ti€n hitu ich. Nhirng hanh dong clia ho —
tlro'ng tugng, cdi ti€n, bit chudc — 1am thay ddi xa h01
Sy dong tdn tai clia quin 1y, khdi nghiep va bit chudc
ching minh cho kha ning giéi han clia chifc ning nio
do trong batki hé lhong kinh t&€ nao. Pay la cdch phin
bS ngudn luc rét kinh t€.

Ddy (1995) khing dinh riing nhu cau khdi nghiép
ngu yén bén trong cdc doanh nghi¢p lau niam, trong
cdc t6 chifc xa hoi va ludt phdp, noi lujt 1¢ yéu ciu
con ngudi phai tuin theo. PE xit ly cdc hé thong ngay
cang phic tap, xa hoi lua chon cdc thd tuc mau, khi€n
tao ra thoi quen, stic 1, sy thi€u linh hoat va phén iing
chdam. Hau qua 14, bai tip sdng tao bi b6 trong nhiing
lwa chon dugc coi la hgp 1y tn tai trong mot pham vi
gidi han. Vi vay, biéing cdch tao ra sic i nhiim 6n dinh
doanh nghiép, cdc quy dinh cting lic ngédn cdn cdc hoat
dong sing tao, khi€n doanh nghiép khong c6 tri tudng
tugng va su sang suot.

Khéi nghiép 1a cong cy hitu ich dé giai phéng cdc
hoat dong sang tao. Tu nhﬂ’nb rElng budc cing nhiic cla
hé thong ha tang dia qua phét trién, tuong tu nhu chii
nghia tu bdn da lam d6i vdi ch& do phong kién. Thong
qua nd lyc khdi nghlep, Ngudi khdi nghiép c6 thé kich
thich cic phal minh, cdi ti€n, va phd vd nhu’ng hinh thai
vat chat ctia hé thnng kmh t& dang ton tai, diy né vao
mdt qud trinh d6i mdi cap tién hon. Hon thé nira, cac nod
luc khdi nghiép chi hiéu qua trong mdi trudng ton tai co
ché thi trudng va hé thong gia giip phoz két cdc hoat
dong kinh t€ theo céch gitp ngudsi tham gia thi truding c6
thé dat dugc nhu’ng lgi ich thuong mai cao han chi phi bd
ra. Khi di€u ndy xdy ra, ngudi khdi nghiép wong lai c6
thé thu dudgc 1gi ich. T4t nhién, canh tranh cung s& ddy
cdc doanh nghiép thua 16 (theu hi¢u qua lhleu nang
luc) ra khoi thi trudng. Viée ti€p quan cac ngudn luc va
ldi sudt trong tro chdi thi trudng thudng cho 1hc1y ap luc
khdi nghiép gy ra bdi nhitng phin thudng bit cin va ca
sy tritng phat bat cin xing trong hé thong thi trudng.

Nhitng hoc gid khdc, nhu Amabile (1996) gdi ¥
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ring khdi nghiép thudng duge dinh nghia bing doi
mdi, nhung nhitng hoc gid nhu Kirzner (1973) dinh
nghia khdi nghiép la sy y thic duge nhitng ¢ hdi mdi
hoidc chua dugc khai thic trén thi trudng, va chap nhin
nhitng rii ro cho phép ho di tiép.

Budc sang ky nguyén mdi, nhi€u hoc gid ciing
chuyén trong tim sang mdi lién hé tuy nhién giita sing
tao/ddi mdi va khdi nghiép (vi du: Brown, Davidsson
& Wiklund,2001; Kaufmann, 2004; Gilson & Shalley,
2004; Miron, Erez & Naveh, 2004; McAdam & Keogh,
2004). Brown, Davidsson va Wiklund, 200]) nhin
manh sy can thi€t phai c6 cdc chién luge c6 thé kiém
dinh bang phuong phap thire nghiém dé ti€p tuc phat
trién gid thi€t ring quan 1y khéi nghlcp, dudc dinh
nghia 14 mot tdp hdp cdc bién phip quéan 1y duva trén
¢d hoi, ¢6 thé gitp cidc doanh nghiép gilf nguyén vai
trd thi€t y&u va déng gép cho qud trinh tao ra gid tri §
cdp do doanh nghiép va xi hoi”. Thuc t€, cd ché hoat
dong cla cdc chién luge nhu vay khong sin sang dé
ki€ém dinh bing thuc nghiém. P6éng gép clia cdc chién
luge 13 nhim bi€n cdc gid thi€t va khung ly thuyét
thanh hi€u biét thyc t€. Piéu ndy 1am ting nhu ciu déi
vdi cdc bing chitng thyc nghiém c6 khd ning 4p dung
trong thyc t€ quan 1y va van hanh kinh doanh. !

Nhiéu nghién cttu gin diy ti€p tuc phat tri€n cdc
khdi niém va cdc moi lién hé. Kaufmann (2004) phén
biét gitta saing tao chu dong va bi dong do su khdc nhau
gifta hai loai sdng tao nay chdng lai hoc thuy€t thich
nghi-cdi ti€n (adaptor-innovator theory of creativity).
Gilson va Shalley (2004) dé xudt ring néu thanh vién
trong nhom lam viéc tin ring céng viéc clia ho doi
héi tinh sdng tao cao, phdi k€t hgp 1An nhau va cdc
muc tiéu can dudc chia sé ¢6 xu hudng dinh gia cao
viéc cling nhau gidi quyé&t van dé va ddnh gid cao moi
truding Ging ho sdng tao. Trén thyc &, nhitng thanh vién
sdng tao c6 xu huéng danh nhiéu thdi gian va nd luc
giao ti€p v6i nhau. N€u nhitng thdi dd nay xuat phat tir
méi trudng Ging hd khdi nghiép, ¢6 1& c6 thé md rong
cho cdc moi trudng khidc, nhu moi trudng phat trién
kinh t€, diy la vin dé sé dugc gidi quyét & phan cudi
clia nghién ciu.

Miron, Erez vaf Naveh (2004) tié’p tuc nghién cttu
xem bing cdch nao ning lyc sdng tao ¢4 nhian va gid
tri vin héa thic ddy cai tién, chat lugng va hiéu qua.
Céc hoc gid chi ra ring mic du cuc ki quan trong trong
viéc thic ddy d6i mdi, chi riéng sdng tao khong di dé
tao ra thanh qud sdng tao. Nhiing con ngudi sdng tao
khong nhat thi€t 1a nhitng ngudi d6i méi nhi't vé ning
lyc 1am viéc, mot phan bdi vi nhitng hanh vi d6i méi
bi 4nh hudng rat nhiéu bdi y&u (& trg gidp clia vin héa
doanh nghiép.

Nghién cdu cua Peters (2009) gidp gidi thich ludn
diém ctia Miron, Erez va Naveh (2004) biing cich
nghién cttu mdi lién hé gifra “nén kinh t€ clia nhifng
dam m“ ”vdi gido duc va sdng tao. Peters (2009) khdng
dinh riing stic sdng tao clia con ngudi 12 ngudn hyc t&i
cao cho sy phat trién kinh t&. Tuy nhién, dic diém
“personal anarcho-aesthetics” ctia sing tao — dugc
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cho 12 xudt phdt tir chti nghia ly tudng va
chi nghla lang man Pidc — cé xu hlfdng
ung ho gid thi€t chung ring céc nguon
sang tao phat sinh tir cic qud trinh txenj
thitc, bao gdm tri tudng tugng, ¢ goc ré
tif cdc dam mé cd nhan. Nhitng ngudn
sdng tao nay hau nhu khong thé bi di¢u
khién hodc bi ki€m sodt bdi nhitng thit
khdc ngay cda vdi ban than ngudi sdng
tao. Nhirng dac tinh cd nhin d6 sé phu
hgp v4i moi trudng kinh doanh c¢di md,
ndi nhitng suy nghi xiy dung, k& hoach
chién luge ggi md, va ning lyc dung hoa
rii ro khdi nghiép dudc chip nhidn va
khuy€&n khich.

Viin h6a doanh nghiép ing h khodng
cdch cidp bic nhé (lower power distance),
dung hoa rii ro cao hon va chi nghia cad
nhan cao hon ¢6 xu huéng ty nhién tng
ho cdc y tudng kinh doanh va phuong
thitc sdn xuat mdi.

bi vao nghién cifu sing tao sau hon,
McAdam va Keogh (2004) ti€p tuc tim
hiéu kha ning 4p dung sing tao va ddi
mdi vao kinh doanh. M6 hinh minh hoa
su két hdp})hu'c tap cuacac yeu to “dong
luc thay doi” trong sang tao va d6i mdi.

McAdam va Keogh (2004) con gdi
§ ring d6i mdi c6 thé khong duge nhin
thdy r6 thim chi & trong céc t6 chic gidu
tinh sing tao, v6i nhitng ngudi rit tai
nang va sing tao. P3i mdi khong phai la
nhitng su kién dién ra & nhitng thdi di€m
cdch biét, ma phdi 1a k€t qud clia mot
qué trinh quan 1y thay d6i lién tuc, ndi
cdc y tudng sang tao phuc vu chiic ning
la dau vao quan trong.

Tuy nhién, bing ching tir nghién
cttu cia Egan (2005) gdi ¥ ring nhitng
ngudi sang tao thude vé “gidng” hi€m,
va vi vdy d6i m6i 1a nhitng ngudn luc
rit hi€m, diéu nay gidi thich tai sao cdc
doanh nghiép phai diu tur rat nhiéu dé
¢6 duge. C6 bing chitng tng hd khing
dinh ring sing tao ¢6 xu huéng dugc
ddy manh biing nhitng gudng sing, phan
hoi trong cong viée, va viéc moi ngudi
y thifc dugc ring doanh nghiép dinh gid
cao stic sang tao. N6i tom lai, khi sdng
tao va ddi mdi la muc tiéu chién lugc,
hai y&u t6 nay c6 thé c6 thé trd thanh
cdc gid tri vd ngudn lyc trong bdi cdnh
thich hagp.

Mo hinh cia McAdam va Keogh
(2004) nén dugc k€t hgp v6i mo hinh cta
West (2002) d€ chi ra cdc diéu kién tao
ra d6i mGi thanh cong ti¥ nhitng y twdng
sdng tao ban diu, d6 l1a: dic di€ém nhiém

Kinh t& va Dy bdo



vu, hiéu bi€t va k§ niang, nhu cdu tif bén
ngodi, qud trinh k&t hgp nhém lam viéc,
va cam gidc an toan trong nhém. Trong
nghién cttu cia West, mic di hi€u biét
va ki ndng 1a cdc yé&u td du dodn kha
ning d6i méi, qud trinh 1am viéc nhém
va niang lyc ¢t 161 va cdc nhin t6 quyé&t
dinh thanh cong clia déi méi.

Amabile et al. (2005) con kham pha
moéi lién hé giita quan hé véi sdang tao
trong cong viéc. Két qua chira ring quan
hé cé lién hé tich cuc vdi sdng tao trong
doanh nghiép va quan hé tot c6 thé dan
dén nhirng suy nghi sing tao v6i mot do
tré v& thdi gian trong thdi ky “4p G”.

Probst et al. (2007) nghién cu nang
sudit, nhitng y€u to cdn trd ning suit va
sdng tao thong qua trang thdi batan trong
cong viéc va két ludn ring sy bt an viéc
lam c6 thé 4nh hudng x4u d€n kha ning
sdng tao cua nhin vién. Tuy nhién, do
su bit an ¢6 thé tao ra mot s6 dnh hudng
tich cyc dén niing sudt, viéc cin bing
giita dnh hudng x4u t6i sdng tao va dnh
hudng t6t d€n ning suit c6 thé dude dp
dung trong kinh doanh, dic biét la trong
giai doan khdi nghiép va giai doan kinh
t&€ bat on.

De Dreu (2010) m6 td moi lién hé
giita cdc y€u td bing cong thic C (sdng
tao) = N (tinh méi) x U (su hitu ich) nhiim
khing dinh riing d€ c¢6 dugc sdng tao, cin
phédi ¢ cé tinh mdi va su hitu ich. Tha vi
hon, Dreu phén tich dnh hudng cia vin
h6éa vdi sdng tao va két ludn riing vin
héa s& anh hudng dén qud trinh nhin
nhan ¢di mdi va tinh hitu ich. Ly do dua
dé€n vai trd then chét cda vin héa bdi vi
“cd nhin c6 xu hudng khong mudn thay
d6i, mudn lam theo théi quen, theo 16i
mon, va theo cach nhin ctia dim dong”.
Vi viy, cdc doanh nghiép cé rat it lya
chon ma chi con cdch nudi dudng nhirng
nhin t6 “4nh hudng ngoai sinh” d6i véi
niang luc d6i méi ctia doanh nghiép, dé
[ cdu tric doanh nghiép, dp luc nhém,
va nhitng dnh hudng xa hdi lién quan tGi
Iy lich ctia cd nhén.

Unsworth va Clegg (2010) nghién
citu nhitng dong lhic khi€n cdc cd nhin
thuc hién nhitng hanh dong sdng tao
trong cong viée: “... dong luc cOng viéc,
yéu cau doi hdi sdng tao, vin héa ling
ho sing tao, ngudn luc thoi gian, va
quyén tu quyét. TAt ¢4 1A nhitng ggi dan
cho viéc quyét dinh ¢6 nén sing tao hay
khong théng qud nhirng ky vong va cong
cu trong tay”. Luian di€m nay hitu ich
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bt’ii vi ddy 1a mot bude di quan trong ti€n vé tinh thuc
t&€ va hitu dung ciia caL dong luc sing tao trong cong
viéc, tif nghién citu ndi ti€ng truée dé cia Unsworth
(2001) “Unpacking Creatmty” Trong nghién cifu cia
Unsworth (2001) gid thi€t ring sdng tao 1a kién tric
ddng nhat bl klem dinh bing ciu hdi “tai sao tham gia
sdng tao™ va “cdi gi la trang thai ban diu clia ngdi kich
hoat?” nham tao ra cic mau ma trdn sdng tao, tai d6
nhitng mau chinh — bao gom phédn ng, ky vong, dong
gop, va chu dong khién chiing ta suy ngam lai tinh
hitu dung cla sdng tao/ddi méi trong cong viée.

Barczak, Lassk va Mulki (2010) khdo sdt mot
nhém gdm 82 sinh vién tai mot trudng dai hoc & My
va tim ra ring théng minh cim xtc nhém dua dén
niém tin trong nhém. P&n lugt niém tin s& trg gidp
vin héa cong tdc va vin héa cong tdc sé thic diy
sdng tao trong nhém.

Trong nghién cifu ctia Chiu va Kwan (2010), mot
mo hinh duge xem xét nhiim tim ra sy tudng tic gitta
vin héa va séng tao. Ho chi ra ring vin héa c6 anh
hudng siu sdc dén hi€u bi€t thé gidi thie t&. Céc hoc
gid chi ra riing viin héa 13 nhan t6 mau chot gitp giai
thich m&i lién hé phifc tap giita sdng tao-vin héa.

Erez va Nouri (2010) nghién ctfu sy dnh hudng ctia
b6i cdnh vin héa, xa hoi va cong viée d6i vi sang tao
clia ¢4 nhan va t6 chitc. Do sdng tao ¢6 thé dudc coi la
bao gdm it nhdt mot trong hai y&u t& 1a tinh mdi va tinh
hitu ich, cdc hoc gid ggi ¥ riing phu thudc vio viin héa
ma cd nhin dang song, cd nhan d6 c6 thé hinh thanh
cdc cdch sang tao khdc nhau.

Bissola va Imperatori (2011) chi ra ring sdng tao
khong chi duge tao ra tif cdc thién tai. PE€ ddy manh
sdng tao can ki ning sing tao va dong luc nhom va ca
cdc gidi phdp t6 chitc. Niang luc tip thé cla td chic
tao ra sdng tao va d6i mdi nén 12 sy tudng tdc giita céc
nhéin 6 trén.

Coi sdng tao, d6i méi 1a mét qué trinh, Vuong,
Napier va Tran (2012) ggi ¥ riing ton tai moi lién hé
gitta vin héa, sdng tao, va giai doan kinh doanh. Bing
chitng thuc nghlcm tr mot cudc khdo sat ung hd quan
diém rang sdng tao dong vai tro cuc ky quan trong
trong giai doan khdi nghiép ctia chu ky kinh doanh,
khi nhlmg gid tri viin héa va muc ti€u trong boi cdnh
cu thé sé quye[ dinh tAm nhin dai han, ké& hoach va
phuong thire dé dat dugc muc tiéu. G mot chirng myc
nhat dinh, quan diém nay bd sung cho cic luin diém
trong nghién ciu ciia Vuong et al. (2011), cho ring
cdc quyét dinh chinh tri dwa d&€n nhitng thay ddi I6n
1a “mdt qué trinh khdi nghiép”. Qud trinh dé Iwa chon
nhifng § tudng mdi trong qudn 1y kinh €, xiy dung nén
moéng va thu dugc nhitng ing hd chinh tri, diéu nay dai
gitip nén kinh t&€ k& hoach héa tap trung ciia Viét Nam
chuyén sang giai doan PSi M&i (1986), phat trién nén
kinh & thi trudng két hgp trong d6 cdc thanh phan thi
trudng nﬂdy cang gilf vai trd quan trong hdn trong sy
phét trién. ™

(Ky sau: Ap dung khéi nghiép va sdng tao trong
béi canh Viét Nam).
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