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Kinh nghiém xay dung va phat trién chuoi
cung tmng san pham nong nghiép caa quoc té
va bai hoc cho Viét Nam

Nguyén Thi Pong
bai hoc Thuong mai

jet Nam la nuéc noéng nghiép, khi hau bén
\ / mila,dat dai mau mé rat thuan lgi cho phat trién
nong nghiép, c6 khoang 70% dan s6 song bang
nghé nong nhung thu nhap ctia ho con rét thap so voi
nong dan ¢ nhiéu nudc trén thé giéi. Mot trong cac ly
do 1a san phadm noéng nghiép khong dugc bao tiéu
thoa dang, hdu nhu nam nao nguoi dan cing chui
canh “dugc mua mat gia”. Nghién ctu chudi cung ting
san pham néng nghiép cua New Zealand va cua Uc,
noi c6 cac diéu kién tuong déng 6 thé ruit ra bai hoc
cho Viét Nam trong viéc phat trién chubi cung ing san
ph4m nong nghiép mot cach bén vimng, gop phan x6a
déi giam ngheo, nang cao chét lugng cudc séng, giam
thiéu tac hai dén moi truong, phu hop véi xu hudng
chung trong hoi nhap kinh t€ quéc t€ dang dién ra
ngay cang sau rong.

1. Khai quat vé chuoi cung iing

Khai niém vé chudi cung ung va quan tri chudi
cung tng xudt hién vao nhing nam 80 va tré nén pho
bién tir nhimg nam 90. Pén nay 6 nhiéu khai niém vé
chubi cung tmg nhung tiéu biéu la cac khai niém sau:

- “Mot chubi cung tng (a supply chain) la moét tap
hop gdm ba hay nhiéu doanh nghiép, két ndi tryc ti€p
hoac gian ti€p bing moét hay nhiéu dong chay cua san
pham, thong tin va tai chinh trong qua trinh dap tng
yéu cau cta khach hang” (Hoi déng Chudi cung tmg)

- “Quan tri chudi cung ung la tap hop céac phuong
thie thié€t k&, 1ap ké hoach va trién khai mét cach hiéu
qua qué trinh tich hop gitta cac nha cung cap, cac nha
san xudt, hé théng kho bai va ctra hang ban lé, dé
hang héa dugc san xudt va phan phoi dén ding dia
diém, ding thoi gian, dung yéu cau vé chat luong va
s6 lugng, véi muc dich giam thiéu chi phi toan hé
théng trong khi van théa man nhang yéu cau vé mic
do dich vu khach hang” (Hoi déng Chudi cung ung)

Nhu vay, c6 rat nhiéu cac thanh vién tham gia vao
chubi cung tng dé dua hang héa ra thi truomg bao
gbém nha san xudt, nha ban 1é, khach hang va cac nha
cung cap dich vu.
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Quan tri t6t chudi cung tmg la mot hanh trinh phéi
hop tir nha cung cdp nguyén liéu, cac nha may san
xuét, cac don vi van chuyén dén cac trung tam phan
phdi, cac ctra hang dén ngudi tiéu dung trong su van
hanh nhip nhang va lién tyc cia ca dong vat chat va
dong théong tin, dé c¢6 kha nang dap ung nhu cau
khach hang ¢ mitc cao nhat véi chi phi van hanh thap
nhat.

2. Thue trang xay dung va phat trién chudi cung
iing sifa cua New Zealand.

New Zealand la mot quéc gia gom hai dao chinh
(dao Béc va dao Nam), lanh thé bao gém céac quan
dao nho. New Zealand c6 khi hau on déi, nhiét do
trung binh tr 7 do C dén 16 do C va nhiét do mua he
cao nhat chi vao khoang 25 do C. Pay la diéu kién khi
hau Iy tuéng gitip déng c6 xanh tuoi quanh nam. ban
bo gan nhu dugc tha ngoai dong sudt ca ngay dé tan
dung nguon co tuoi doi dao duy tri ca nam, diéu ma it
qudc gia co6 duoc.

New Zealand dugc xem la qudc gia xudt khau stra
va céc san phdm stra l6n nhét thé gi6i. Mac da quéc
gia nay chi chi€m 2% san lugng sira toan cau nhung lai
xust khau hon 95% san lugng sita duge san xuat ra (
diéu nay hoan toan trai ngugc véi xu hudéng chung
trén thé gici 1a trén 95% san lugng stra dugc tiéu dung
trong nuée). Kim ngach xudt khau san pham stra tang
truong déu trong sudt 30 nam qua, nam 2012 dat
khoang 11,4 ty USD, tuong duong 25% téng kim ngach
xudt khiu hang héa va chi€ém khoang 34% thuong mai
sita toan cau (UNCTAD, 2013) va la nuéc c6 doanh thu
cao nhat vé xuat thé gioi nho huong vi thom ngon,
mang dac trung ty nhién; san pham sach, chét luong
cao, dap ung cac tieu chudn ve sic khoe; dugc san
xudt dudi cac tieu chudn nghiém ngat va an toan.
Khoang mot mra kim ngach xudt khau sira cua New
Zealand 1a nhimng san pham gia tri gia tang.

Chuéi cung tung sita ciia New Zealand la mot vi du
t6t nhat cho nganh cong nghiép cung cdp san pham
cho toan cau theo chiéu doc (Hinh 1).
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Hinh 1: Chu@i cung ng sira ciia New Zealand
(Ngudn: Thing ké New Zealand)

(a) Cac trang trai chan nudi bo sta.

Céac trang trai chan nuéi bo sta ctia New Zealand
tap trung chu yéu & Dao Bac véi hon 61% s6 trang trai,
trong d6 28% nam ¢ viung Waikato, 11% & Taranaki, 9%
o Lower North Island, 7% & Bay of plenty va 6% &
Northland. Cac trang trai stta & Pao Nam chi chiém
39% luong trang trai cua ca nudc, trong do vung
Marlborough-Canterbury chiém 18%, Otago-Southland
17% va West Coast- Tasman chi ¢6 4%. Theo s6 liéu
théng ké nam 2012, & New Zealand c6 khoang 6,4 triéu
con bo sita, trong d6 c6 4,6 triéu con bo vét sira hang
ngay cho 15 ty lit stta/ nam trong khi so véi s6 dan ctia
New Zealand chi la gan 4,5 triéu nguoi. Hon 90% céac
trang trai bo stta dugc s& hiru béi ho gia dinh chi
khong phai la cac cong ty san xudt va ché bién sia.

(b) Cong ty san xudt va ché bién sira.

Do qua trinh tap trung héa trong nganh sira, da co
sur giam stit dang ké vé s6 lugng cac cong ty san xuat
va ché bién stta & New Zealand, tir ché c6 36 cong ty
vao nam 1983 nay chi con 7 cong ty chinh. Trong dg,
¢6 3 cong ty théng linh thi truong la Fonterra, Tatua va
Westland va 4 cong ty lon khac bao gom Open
Country, Synlait, New Zealand va Goodman Fielder.

Fonterra la coéng ty san xudt va ché bién stra 16n
nhat ctia New Zealand, dugc thanh lap nam 2001 trén
co s& cai cach nganh sra nham tao ra mot lién minh
thong nhat, hiéu qua va tap trung dé giip New
Zealand canh tranh thanh céng trén pham vi toan cau.
Fonterra ra doi béi su sat nhap cua 2 cong ty cung cap
stta l6n nhat New Zealand luc bay gio ( Cong ty sta
New Zealand va Céng ty Stra Kiwi) véi hoi dong sta
New Zealand. Ké tir khi thanh lap, Fonterra da c6 su
phét trién vuot bac voi khoang 20.000 nhan vién lam
viéc tai 40 qudc gia va hon mot nira s6 dé la & bén
ngoai New Zealand. Hién Fonterra cung cap hon 1,8
triéu tdn san phdm cho cac khach hang thuéc hon 140
quéc gia moi nam.

(c) Thi truong xuat khau.

Cac san pham stra ctia New Zealand duoc ban ra
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trén toan thé gioi voi thi truong xuat khau chinh bao
gbébm Trung Quéc, My, Nhat Ban, Lién minh chau Au,
Malaysia, Uc, Philippines, DPai loan, Singapore, Bi,
Venezuela va A Rap Saudi (Hinh 2). Trong dé, chau Au
1a thi truong quan trong nhat déi véi san pham bo, My
1a casein ( mot loai stta ¢6 bé sung protein), Nhat Ban
la pho mat va chau A 1a stra va kem sira. Thi truong
xuat khau cac san pham sira ciia New Zealand da c6
su dich chuyén dang ké trong 20 nam qua. Néu nhu
nam 1992, Anh la thi truong 16n nhat thi dén nam 2012
thi truomg nay chi chiém 0,3% kim ngach xuat khau.
Trong khi dé, Trung Quéc tir mot thi truong chi chiém
mot ty trong rat nho nam 1992 da vuon lén vi tri dan
dau voi hon 23% kim ngach xuat khdu vao nam 2012.

Nganh cong nghiép sira cia New Zealand dat duoc
su thanh cong 16n nhu vay béi mot s6 yéu té quan
trong bao gbm: diéu kién ty nhién thuan loi dé san
xuat cé va chan nudi bo sita; hé théng san xuat, ché
bién quy mo6 lén va dugce kiém soat tir ddu nguon;
muc dau tu cao cho hoat dong nghién ctu va phat
trién; su da dang héa ca vé san pham cang nhu vé thi
truong xuat khau; chinh sach marketing sang tao....

- Khai thac t6i da diéu kién thuan lgi ctia tu nhién
dé phat trién. Hién nay, chi c6 10% s6 bo stra trén thé
gi6i dugc chan tha hoan toan trén déng co, con lai
hau hét déu song trong hé thong chudng trai. Tuy
nhién, tai New Zealand c6 trén mot mia dién tich dat
la déng co va dat trong trot. Pong thoi, New Zealand
lai c6 khi hau 6n hoa, dugce huéng nhiéu anh sang, gio
va mua dé c6 phat trién quanh nam va phu hop dé
chan tha bo sta & bén ngoai trong tat ca cac mua.
Piéu nay c6 nghia chi phi cho an va cham soc cho bo
sita & New Zealand la thdp hon so véi bat cir noi nao
khac trén thé giéi. Pay la mét thuan loi rat Ién giup
cho san pham sita cua New Zealand c6 duogc lgi thé
canh tranh trén thj truong quoc té.

- He théng san xuat va ché bién quy mo lén, duoc
kiém soat tir dau nguon. Loi thé kinh t€ nho quy mo
duoc khai thac ¢ tat ca cac khau trong chudi cung ung
stta cia New Zealand. O cac trang trai chan nudi bo
stra, kich thude trung binh dan nam 2010 la 376 con
bo, c6 kha nang san xuat ra mét lugng stra 16n mdi
ngay, tir d6 gitp cho céc trang trai chan nudi c6 thé
hoat dong hiéu qua va han ché dugc su bién dong cuia
gia sraBén canh d6, chudi cung tng sta cia New
Zealand da phat trién dugc maéi lien két chat ché gita
cac cong ty ché bién stra voi cac trang trai chan nudi
bo sita cia nong dan, giup kiém soat dugc chat lugng
san pham sita tir dau ngudn cung ung. Méi lién két
chit ché nay dugc xay dung trén co so lgi ich ma
nguoi néng dan thu dugc tuong doi lon, thé hién qua
thu nhap ma ho dugc phan phdéi va da phan nguoi
nong dan ¢ cac trang trai gia dinh nay thuong la nhing
nguoi kha giau co trong xa hoi New Zealand.
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- Pau tu manh meé cho hoat dong nghién ciiu va
phat trién. Viéec dau tu manh mé cho hoat dong
nghién cdu va phat trién théng qua sy phéi hop gita
cac nha khoa hoc, vién nghién ctiu va cac cong ty san
xudt stra da gitip cho New Zealand c6 thé tao ra duoc
nhimng san pham dac thu ¢6 chat lugng cao va kha
nang canh tranh Ién trén thi truéng.

- Su da dang vé san phdm va thj truomg xuét khau.
Hién nay, New Zealand san xudt hon 100 loai san
pham tr sira. Cac san pham stta cia New Zealand rat
da dang, tir cac san pham stra co ban c6 chat luong
cao nhu stra bot, bo, pho mat cho dén cac san pham
dac biét nhu protein stta lam khé bang cong nghé
phun, cac protein ¢6 hoat tinh sinh hoc cao dugc lam
lanh va u6p kho...Viéc phat trién cdc loai thue pham
chitc nang nhu stra gy, gidu canxi, gidu protein, stra
hitu co va cac san pham hoa sinh, y sinh ciing nhu cac
thue pham bd sung ¢6 ngudn goc tir sita non cing la
mot hudng di ngay cang ro rét ciia nganh stra nudc
nay.

Vé thi truong xudt khau, ban dau sira New Zealand
san xuat ra chu yéu phuc vu thi truong trong nude va
dan dan xudt khdu sang thj truéng nudée Anh. Khi cong
nghé lam lanh phat trién, Vuong quéc Anh la thi
truong xuat khau l6n cho cac san pham sita New
Zealand. Tuy nhién, cac moi de doa ngay cang tang do
cac rao can thuong mai tir thi truong EU da thiic day
nganh cong nghiép sta cia New Zealand kham pha
khu vuc Pong Nam véi toc do tang truong lién tuc
trong cac dong sita bot hoan nguyén va sira bot trong
san pham tiéu dung.

- Chinh sach marketing séang tao. Cac san pham
stra ciia New Zealand dugc quang cao trén toan thé
giéi v6i cac thuong hiéu dac biét nhu Fernleaf,
Anchor, Kapiti, Anlene..New Zealand cting thanh lap
Uy ban stra va thong qua cac cong ty con ciing nhu 80
cong ty lien doanh dugc thanh lap tai 30 quéc gia cua
Uy ban nay dé tiép thi san pham cho hon 100 qudc gia,
phat trién m6i quan hé gan gai hon vaéi thi truong va
khéch hang.

3. Kinh nghiém xay dung va phat trién chuoi cung
umg thit bo ctia Uc

Nganh cong nghiép thit bo la mot nganh quan
trong bac nhat trong linh virc néng nghiép cua Uc,
dong gop truc ti€p 1% san pham quéc noi cua Uc
(12,3 ty USD). Pong thoi, Uc ciing la nudc san xuét va
cung cap 4% lugng thit bo cua thé giGi va xuat khau
thit bo lon thit 2 thé gi¢i sau Brazil.

Nganh cong nghiép thit bo ctia nuéc Uc da cé cam
két lau dai véi khach hang quéc t€ vé chat lugng, an
toan thyc pham, kha nang truy xudt ngudn goéc san
pham va tinh toan ven. Pac biét, nganh cong nghiép
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thit bo cua Uc da danh dugc loi thé rat 16n khi bénh
bo dién bung phat ¢ Canada, Nhat Ban va Hoa Ky,
trong khi & Uc khéng bi phat sinh dich bénh nay. Pé
dat dugc diéu d6 doi hoi chudi cung ung thit bo cia

Uc phai dugc thiét ké, t6 chie va kiém soat mot cach |2

chat ché va hiéu qua (Hinh 2).
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Hinh 2: Chudi cung #ng thit bb cia Uc
(Nguon. Bé Nong-Lam-Ngw nghigp Ue, 2012)

(a) Trang trai chan nudi bo.

Bo dugc nuédi ¢ ngoai troi ¢ tat ca cac vang lanh
thé Uc. Khu vuc phia Bac bo dugc chan tha trén cac
dong co ban dia véi mat dé dan rat thap, con ¢ khu
vire phia Nam bo lai duge chan tha trong cac trang trai
nho hon véi mat do dan cao. Theo s6 liéu cua cuc
thong ké Uc nam 2010, c6 43.763 trang trai chan nuoi
bo thit, chiém 57% téng s& trang trai hoat dong trong
linh vyc noéng nghiép & Uc véi téng cong 28,5 triéu
con. Phan 16n s6 bo néi trén cung tng cho cac doanh
nghiép ché bién thit bo, phan nho xuat khau dudi
dang bo giéng va bo thit. Bén canh nguén cung ung la
cac trang trai chan nuoi bo trong nuéc, méi nam Uc
cang nhap khau khoang 1086 tan bo ( bao gom bo
giong va bo thit).

(b) Doanh nghiép san xuét, ché bién bo thit.

Nam 2012, Ue san xuét khoang 2,2 triéu tan thit bo
va thit bé, déng gép khoang 16% (1/6) trong téng s6
47,3 ty USD gia tri san xudt nong nghiép. Cac doanh
nghiép san xuat thit bo 16n nhat nuée Uc bao gom:
Cong ty Nong nghiép Uc véi khoang 585.000 con bo;
Cong ty thit bo Heytesbury véi hon 200.000 con va
cong ty chan nuéi gia stc Mién Bac véi 18.000 con.

(c) Thi truomg tiéu thu va mang luéi phan phéi.

Dai va6i thi truong xuat khau, trong nam 2012, Uc
xuat khau khoang 985.000 tan thit bo tuoi va da qua
ché bién va 750.000 con bo s6ng, tuong duong khoang
67% tong so thit bo va thit bé dugce san xuat voi téng
gia tri la 5,06 ty USD, dong g6p 13% téng kim nghach
xuat khau san pham nong nghiép. Thit bo Uc hién nay
dugc xuat khau téi hon 100 quéc gia trén thé gioi.
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Trong d6, 3 thi truong xudt khdu I6n nhat la Nhat Ban
( chiém 37%), Hoa Ky ( 15%) va Han Quéc (15%)

Peoi vai thi truong noi dia, mang ludi tiéu thu thit bo
trong nudc cuia Uc cha yéu qua hé thong cua hang
ban lé ( bao gbm siéu thi, ctra hang ban lé doc lap,
ctra hang chuyén doanh bo) va qua cac don vi cung
cap dich vu thuc pham ( bao géom céc cira hang ban
db an nhanh, quan rugu, cau lac b, nha hang, du lich,
co quan, truong hoc...). Trong dé, tiéu thu qua hé
théng siéu thi chiém khoang 57%; qua cac cira hang
chuyén doanh khoang 16% va cac don vi kinh doanh
dich vu thuc pham khoang 27% va la loai thit tuoi tiéu
thu phé bién thi 2 ( sau thit ga).

4. Bai hoc kinh nghiém déi véi Viét Nam.

Thoi gian gan day nha nudéc da c6 chu truong
khuyén khich lien két “bén nha” trong viéc tieu thu
san pham nong nghiép va dé ra cac chinh sach hoé tro
cac thanh vién tham gia chudi cung ung vuot qua kho
khan nhung két qua thu dugce con nhiéu han ché so
vGi nhiang gi thién nhién ban tang cho chung ta. Hoc
hoi chubi cung tng sita cia New Zealand, thit bo cua
Uc chung ta c6 thé nit ra mot s6 bai hoc kinh nghiém
trong viéc xay dung chuébi cung ung san pham nong
nghiép tai Viét Nam nhu sau:

- Nha nudc dong vai tré quan trong trong viéc dinh
huong xay dung va trién Khai cac chudi cung tng. Vai
trd nay cua nha nudc thé hién ¢ viéc xay dung dugc
hé théng chinh sach day du, déng bo va kha thi vé cac
van dé nhu: lua chon cay con giong, quy hoach dat
dai, dau tu co s& ha tang, ap dung khoa hoc cong
nghé, uu dai dau tu, tin dung...Pac biét, khi cé nhing
khting hoang xay ra voi mot chubi cung ung nao do,
nha nuéc cé thé truyc ti€p can thiép va doi pho voi
khiing hoang nay dé hé tro chubi cung tng vuot qua
khé khan. Piéu nay cho chung ta thdy ro vai tro cua
nha nudc trong viéc dinh huong xay dung, trién khai
va bao vé cac chubi cung ung.

- Chudi cung ung can duoc xay dung, thiét ké phu
hop v6i diéu kién cua tung ving, dac diém ngudn
cung. Trong ca hai chudi cung ung, chung ta thay rang
ching dat duge thanh cong mot phan la do duoc xay
dung va thiét ké phu hop, cho phép khai thac toi da
nhtmng loi thé vé ty nhién, khi hau, diéu kién san xuat
caa timg khu vuec...Piéu nay nham dam bao cac yéu
t6 ngudn cung cho chubi cung ung cing nhu cung cap
dugce nhimg san pham t6t nhat cho khach hang. Viéc
xay dung va trién khai cac chudi cung ung san pham
nong nghiép cta Viét Nam cang can phai can nhac
dén cac yéu té nay dé co thé hinh thanh dugc cac
chubi cung uing c6 nang luc canh tranh cao va phat
trién bén vimng.

- Mitc do cong tac gitra cac thanh vién trong chudi
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cung ung la chia khéa thanh coéng ctua chubi.Trong
chubi cung ung stra ctia New Zealand va thit bo cua
Uc chiing ta déu thdy su két néi chat ché cua tat ca
cac mat xich trong quy trinh tor chan nuoi, thu gom,
san xudt, ché bién cho dén phan phéi san pham toi
tay nguoi tieu dung cudi cung. Su cong tac dugc dat
trén nén tang xac dinh dang, du va hai hoa lgi ich,
trach nhiém va nghia vu gitta cac thanh vién trong
chubi cung tng. Khong nhimg thé, viéc tang cuong
cong tac trong chudi cung ung cing gitp cho chubi
thuc hién dugc yéu cau lién quan dén kha nang truy
nguyén nguon goc xuat xit ctiia san pham. Pay cung la
diém yéu ma cac chubi cung ung san pham nong
nghiép tai Viet Nam can khac phuc dé c6 thé tao nén
mot chudi cung ting thanh cong va hiéu qua.

- Hinh thanh dugc nhing doanh nghiép dii manh
¢6 kha nang diéu hanh chuédi cung ting mét cach hiéu
qua. Trong chuébi cung ung stta New Zealand va chubi
cung ting thit bo Uc déu xuat hién nhimg cong ti hay
tap doan I6n c6 kha nang diéu hanh va kiém soat toan
bo chubi cung ung. Cu thé, chubi cung tng sra cua
New Zealand dat dudi sir diéu hanh chinh cta 3 cong
ti ch€ bién sita, trong d6 Fonterra la cong ti ¢6 sitc anh
hudng manh nhat. Tuong tu nhu vay, chuéi cung ting
thit bo ctia Uc cting chiu sy chi phéi ciia 3 cong ti chan
nuoi va ché bién thit bo 1on nhat nude nay. Voi tiém
lue rat manh, chudi cung ung cua cac cong ti nay co
kha nang canh tranh Ién trén thi truéng trong nudc va
quéc t€. Pay chinh la mot kinh nghiém quy bau ma
Viét Nam c6 thé hoc tap dé tai cau tric lai cac chudi
cung ung san phdm néng nghiép ciia minh nham
nang cao nang luc canh tranh, tao dung dugc uy tin va
vi thé trén thi truong.
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