ARG TAI CHINH TIEN TE

u ’ t i | t

& thong ngan hang Viét Nam
Hdang trong qua trinh tai co cau
manh mé theo D& an co cau lai

hé théng cac TCTD giai doan 2011-
2015 da duoc Thi tudng Chinh phi phé
duyét tai Quyét dinh s6 254 ngay
01/3/2012. Theo do, cac nhiém vu trong
tam clia Dé an 254 tap trung vao: (i) cai
thién nang luc quan tri cua cac NHTM,
bao gom: quan tri céng ty, quan tr rli ro
theo chuan quéc té; (if) nang cao tinh
minh bach, céng khai, tuan thu cac
chuén muc ké toan quéc té: (iii) cai thién
co 0 ha tang tai chinh va (iv) nang cao
nang lyc canh tranh cua hé théng
NHTM trong bdi canh hoi nhap va phat
trién bén vitng, tap trung hinh thanh 1-2
t8 chifc tai chinh Ion co tm ¢ khu vue.
Nhu vay, viéc nang cao nang luc
quan trj cong ty (QTCT) clia cdc NHTM
Viét Nam theo chudn muc qudc té dang
la mét trong nhiing nhiém vu trong tam
cla ca hé thdng ngan hang. Hoc hoi
" kinh nghiém va thong 18 quéc té ve
QTCT trong ngan hang trén thé gidi,
nhin nhan thuc trang vé quan tri ngan
hang (QTNH) trong cac NHTM Viét
Nam, tir d6 dua ra céc giai phap dé thuc
hién t6t hon QTNH 1a mét trong nhiing
nhiém vu cla céc l&nh dao ngan hang,
cac nha hoach dinh chinh sach... va day
cling a ndi dung cla hoi thao “Quan tri
cong ty trong tai cau tric ngan hang" do
Co quan Thanh tra Giam sat Ngan
hang, Ngan hang Nha nudc va Truong
Dai hoc Kinh t& - Dai hoc quac gia phoi
hop t6 chuc ngay 26/5/2015 tai Ha Noi.
Hoi thao nam trong khuon khd Du an
“Nang cao nang luc quan tri cong ty cla
cac ngan hang thuong mai Viét Nam” do
Truong Dai hoe Kinh t& Pai hoc quéc gia
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thue hién vai su tai tro ca Ngén hang
Thé gioi, Quy Phat trién ctia Chinh phu
Australia va su hé tro clia Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam, Bao hiém Tién gui Viét
Nam.

Kinh nghiém va théng Ié qudc té
vé QTCT trong ngan hang trén thé
gioi

TS. Everett E.Myers, hoc gia chuong
trinh Fullbright, Giang vién Truong Pai
hoc New York chia se, t cac cudc
khing hoang tai chinh, ngudi ta da thay
c6 nhiéu Iy do lién quan dén nhau dan
dén khing hoang tai chinh, tuy nhign
chling c\r quan trong da chi ra 4 van dé
chinh, dé la: Quan tri rdi ro; Thi lao va
sur sap x&p co cau luong thudng; Su doc
lap, nang Iuc va co cau clia HDQT : va
Su cam két clia cac cb dong.

Quan tri rdi ro thiéu hiéu qua 1a
nguyén nhan dau tién dan dén khing
hoang, ma trach nhiém nay trude tién
thuée vé HDQT va Ban Giam déc khi da
that bai trong viéc giam sat rli ro. Su
that bai clia HDQT co thé do khéng du
chuyén mén dé phat hién ra ri ro, thigu
kinh nghiém co ban trong quan Iy rii
ro.thiéu thong tin vé rli ro dé trinh I&n
HDQT hoéc do HDQT Ia noi thién vé tu
duy thai chlr khéng phai noi hanh dong
hay viéc qua phu thudc vao hé thong
tuan thl va phéap ly dé phat hién ra
ngudn rli ro khong ph hop. Trong khi
d6, su that bai cla Ban Giam déc trong
quan tri rli ro lai nam & chd du rli ro
thudng tap trung & nhing rli ro da thuc
sy nhan biét dugc va da xay ra ma
khong thuc hign giam sat ding dan doi
vdi cac rli ro it xay ra va rui ro o muc do
cao hon. Ngoai ra, quan tri rlii ro bi han
ché trong nhiing can trd tidu cuc gitia
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cac bd phan cla doanh nghiép hoac
cac phong ban quan tri rti ro thiéu doc
lap va thiéu tam nhin.

Vé thil lao va su sap xép co cau
luong thudng, theo thong 1é than trong
thi can dua ra muc th lac cho HDQT va
Ban giam doc phd hop vdi loi ich dai
han clia cong ty va c¢6 dong. Theo
House of Commons  Treasury
Committee (2009), trong nhiéu truong
hop, viéc thiét ké chuong trinh tién
thudng trong ngan hang con gap nhiéu
thieu sot va khong phu hop voi lgi ich
clia cac ¢b déng va muc tidu dai han
cla ngan hang. Nhiéu khoan thudng
dugc trao cho nhitng két qua truc tiép
cua cac giao dich hay cac thanh toan ca
nhan ma khdng tinh dén mde dé rdi ro
trong dai han cua cac giao dich.

Kinh nghiém quéc t& cling chi ra
rang su doc 1ap, ndng luc va co cau clia
HPQT c6 ¥y nghia quan trong trong
QTCT. Theo db, can ton tai mét mic do
“tao ap luc hidu qua” gitra cac giam doc.
Mot nghién clu cla Benedetta 2009 va
Nestor Advisors 2009 da chi ra 3 van dé
phd bién clia 6 ngan hang dau tu 1am
vao tinh trang khing hoang dé la: 1/Chu
tich HDQT va Téng Giam doc do 1
ngudi lanh dao; 2/Kién thic vé chuyén
mén va quan Iy cla ban lanh dao cip
cao nay nong can; 3/HDQT thiéu su doc
lap.

Théng I8 tot vé QTCT ciing cho
rang céc cb dong Can co mét so quybn
va nghia vu co ban. O My, cac c6 dong
- nhng ngum 6 quyén lua chon ban
giam déc co thé gay kho khan boi
nhiing rao can trong yeu va thucng dat
dugc nhing glai phap xU Iy ¢6 tmh chat
rang budc vé luong thudng cla céc
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giam doc. Tuy nhién, gia tri vé su cam
két clia ¢o dong con chua duoc lam ro
va van con nhiéu tranh cai.

Do tam quan trong ca QTCT, viéc
xay dung phuong phap QreT co v
nghia quan trong, U do tao nén mong
ving chac cho viéc trién khali QTCT
hidu qua. Cang ty tai chinh quoc té (IFC)
thuée Nhom Ngan hang Thé gioi da xay
dung phuong phap QTCT duogc cong
nhén trén toan thé gioi va dugc hon 30
dinh ché tai chinh phat trién va céc
doanh nghrcp dau tu tu nhan khac trén
toan cau ung dung - day cling c6 thé 1
mot vi du tét dé tham khao. Phuong
phap danh gia QTCT cua IFC dua trén
5 tidu chi: Cam két thuc hién QTCT, Co
cau va hoat dong cua HBQT, Mai
truding va cac quy trinh kigm soat, Minh
bach va cong bod thong tin, Do xu el
cac ¢cb dong thiéu so. Tiép do, moi tiéu
chi lai dugc chia muc do thue hién theo
4 cap do, theo do cap dd 1la mo hinh
QTCT & mlc do chap nhan dugc. cap
d6 2 dat dugc khi co thyc hién thém mét
s6 bién phap dé bao dam QTCT tét, cap
d6 3 doi hoi phai c6 cong hién quan
trong dé caitién chat luong QTCT & cép
do qudc gia, riéng cap do 4 yéu cau phai
|a nguoi tién phong dén dau.

Vi du, vai tieu chi Cam kel Ve QTCT,
mirc do thuc hién sé ¢ cap do 1 khi t6
chie do co cac quy dinh co ban cua
QTCT dugc dua vao ap dung. Theo do,
van ban quy dinh vé chinh sach hoéc bd

quy tac QTCT npy it nhat co néu ro ,ac
van dé vé quyen loi va doi xU voi cd
déng, vai trd cua HPQT, minh bach va
cong khai thong tin va dao duc kinh
doanh. Ngoai ra, t6 chic co mdt bo quy
tac dao dirc kinh doanh dugc HDQT phé
duyét va phan cong cho mot nhan vién
chuyén trach vé tudn thu cua ngan
hang. T8 chitc sé dat c&p do 2 khi ngoai
viée co mot nhéan vién chuyén trach theo
doi vé viéc tudn lhu voi bod quy tac
QTCT, chinh sach vé QTCT con pha1
thucmg Xuyén ra soat theo dinh ky doi
voi cac tai liu nay. Thém vao do, to
chue pha1 dmh ky cong khai cho cac ¢
dong biét ve bd quy tac QTCT va céc
thong 1& vé QTCT cling nhu viéc cac
chinh sach théng 1& d6 dap Ung duoc
cac chudn muc quan tri tot va mang tinh
tu nguyén tai qudc gia do. Néu 6 chic
dap (ng day du tat ca cac khuyén nghi
vé QTCT tat mang tinh tu nguyén tai
qudc gia do déng thai HDQT c¢o mot Ly
ban truc thudc chuyén trach vé QTCT
thi t& chirc nay sé dat dugc cap do 3.
Cap do 4 sé duoc cong nhan khi td chirc
do duge cong chiing ghi nhéan la ngudi
tien phong clia quéc gla va moét trong
nhing td chic toan cau dan dau vé
QTCT.

Thue trang QTCT tai Viét Nam va
trong linh vuc ngan hang

Theo bao cdo thé diém QTCT
ASEAN 2014 do ADB va ACMF thuc
hién dua trén 529 doanh nghiép niém

yét, trong d6 tai Viét Nam khao sat trén
40 cong ty niém yét trén 2 san HOSE va
HNX, chiém 64% tdng gié tri von hoa,
diém binh quan QTCT cua Viét Nam la
33,87, thap hon nhiéu so voi diém binh
quan clia khu vuc (64 digm).

C6 thé thay, néu xét vé khung phap
Iy vé QTCT, vé co ban, Viét Nam da c6
khung phap Iy kha day du vé QTCT. Cu
thé, d6 la Thong tu 121 vé Quan tri cong
ty ddi véi cac cong ty dai ching do Bo
Tai chinh ban hanh, higu luc tu
17/9/2012 thay thé Quyét dinh 12 nam
2007; Luét Doanh nghiep (2005) va
Luét Doanh nghiép sta déi (2014), hiéu
luc to 1/7/2015 Chi phoi QTCT vé to
chiic bd may, quan tri diéu hanh; Quy
dinh cong bd théng tin nam 2012 va
Quy dinh niém yét cua S& Giao dich
chiing khoan Ho Chi Minh va Ha Noi.
Trong finh vuc ngan hang. do la Luat
cac TCTD sia doi 2010, higu luc tur
01/01/2011; Nghi dinh 59 ngay
16/7/2009 quy dinh 16 chic va hoat
dong clia NHTM tai Viét Nam.

Thuc tién hoat dong cla hé thong
ngan hang Viét Nam cho thay cac ngan
hang hoat déng ngay cang minh bach
hon va tiém cén theo thong 1€ qudc le
Sau mét thai gian trién khai tai co cau,
hé théng ngén hang da tro nén lanh
manh hon, hoat déng hidu qua va thuc
chat hon thong qua viéc hop nhat, sap
nhép 7 TCTD va qua trinh ndy dang tiép
tuc, giam 3 cap NHTM sd h{tu chéo; sau
3 ném (2012-2014), s6 no xau da xu Iy
duoc a 311 nghin ty dong, ng xau tinh
dén cudi thang 2/2015 @ muc 3.59%...
TS. Cén Van Luc, Giam doc Trung tam
Pao tao BIDV cho biét, qua khao sat 35
NHTM c6 théng tin, chiém 85% tong tai
san hé thdng ngan hang, cho thay md
hinh t6 chitc — bd may cla cac NHTM
Viét Nam da hoan thién hon, cu thé
34/35 ngén hang co Uy vién HDQT kiém
Truong ban kiém soat, cac ngan hang
déu co s6 lugng Uy vién HDQT tir 5-11
thanh vién, 23/34 ngan hang co (y vién
HDQT doc lap, cac ngan hang déu da
thanh 1ap Uy ban quan Iy rdi ro va Uy
ban nhan su.

V& tiéu chi cong bo thang tin, cong
tac nay clng da duogc cac ngan hang
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quan tam hon va thuc hién tot hon, minh
bach hon. Cu thé, 100% céc ngan hang
khao sat da co website; 27/35 ngén
hang c6 bao cao thuong nién va bao
c4o duoc kiém toan doc lap ndm 2013
va 2014; 22/35 ngan hang cé bao cao
tinh hinh quan tri ngan hang dinh ky;
24/35 ngan hang c6 cong b6 thdng tin
vé quan ly rli ro. Xét vé mic do hoi
nhap qudc t&, 29/35 ngan hang co web-
site bang ca tiéng Anh; 16/35 ngan hang
c6 thanh vién HPQT va/hoac Ban diéu
hanh la ngudi nudc ngoai; 12/35 ngén
hang da c6 cé déng chién luge nudc
ngoal; 9/35 ngén hang duoc dinh hang
tin nhiém qudc té.

Tuy nhién, hoat dong QTNH tai Viét
Nam hién cling con nhiéu bat cap.
Truéc hét, méc du da co khung phap ly
vé QTCT tuy nhién con thiéu cac van
ban hudng dan luat. Mat khac, hién
cling chua ¢ quy dinh riéng vé quan tri
ngén hang trong khi ngan hang la mét
loai doanh nghiép déc bigt, co tiéu
chudn, tinh chét dac thi riéng. Tiép do,
quy dinh vé thanh phan Va co cau
HPQT con bat cép. Chang han nhu mac
du c6 quy dinh vé (y vién HDQT ddc
lap, song trong thuc t&, mdi chi 2/3 s6
ngan hang ¢, con lai 1/3 chua co, hoac
néu c6 thi sb Iuong, chic nang nhiém
vu cla thanh vién HBQT déc 1ap clng
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khac nhau gidla cac ngén hang. Mai
quan hé gitta HDQT va Ban diéu hanh
cung con la mot van dé khi méi quan hé
nay khong phai lic nao cung sudn se‘
man ma. Ngoai ra, vai tro clia cac uy
ban/hdi dong thuéc HDQT con mo
nhat, trach nhiém cla cac Uy vién
HDQT chua o rang, hay nhu vai tro
nguoi dai dién chl s¢ hitu tai NHTM
cling can phai duogc lam rd thém. Ngoai
ra, con co cac van dé khac nhu vai tro
cla ban kiém soat/kiém toan ndi bd con
chua rd nét, mic do, chét luong cong bo
thong tin con bat cap, c6 dong chua
thuc su quan tam, thuc hién hét trach
nhiém, quyén loi cla minh...

Pé xuat, khuyén nghi dé thuc hién
QTNH tét hon

Mot 13, can t|ép tuc hoan thién hanh
lang phap ly va giam sat, cudng ché. Cu
thé, can som ban hanh cac van ban
hudng dan dudi luat, dac biét 1 thong tu
vé quan Iy rli ro. Nghién clu, xem xét
ban hanh nghi dinh riéng vé QTCT trong
finh vuc ngan hang dong thoi tang
cucng giam sét, thanh tra, cudng ché vé
quan tri ngan hang.

Hai &, cén &p dung cac vén dé cot
i vé QTCT trong quan tri ngan hang,
bao gom mdt HPQT hiéu qua ca vé co
ciu, thanh phan trinh do, cd mét co cau
quan 1y, gdm ca ban diéu hanh thich

Vide ndng cao nang luc quan bri cong ty cua cac NHTM Viét Nam theo chudn mue qudc 1é dang la mdt trong
ahitng nhigm vu trong tam cua ca hé i'hong ngan hdng

P TH1 TRUONG TAI CHINH TIEN TE SO 11 (428) - THANG 6/2015

o]
&
e
i
=
=
<l
=
=]
T
=
=

hop, co co ché, chinh sach, quy trinh
day du, ro rang; tang cuong vai tro, higu
qua cua ban kiém soat, kiém toan noi
bé, cac Uy ban thugc HPQT; co chién
luoc kinh doanh va quan ly i ro tot.

Ba la, can cb su rd rang trong phan
cong trach nhiém, theo do HDQT co vai
tro dinh hudng, giam sét hoat dong hon
|4 diéu hanh. Cac Uy vién HDQT phai co
dl tu cach, trinh do va trach nhiém ro
rang, hop it nhét moi quy mot 1an va co
chét lugng. Tmh doe lap cla cac Uy vién
HBQT ciing can dugc nang cao. E)ong
thoi can quy dinh rd nhiém vy cua ty
ban kiém toan la chi dinh va xem xét
cong viée cua cong ty kiém toan cling
nhu giam sat k|em toan ndi bé va tuan
thi quy dinh sO sach chuing tir k& toan.

Bén la, nghién clu, xem xét viéc ban
hanh quy dinh vé viéc cép ching chi
QTCT theo chuan quéc té cho thanh
vién HDQT, Ban Téng Giam déc cac
NHTM, la diéu kién d& dam nhiém cac
chitc vu nay. Dong thai, tang cuong cac
hoat dong dao tao cho cac doi tuong
lien quan dé nang cao nhan thic va
hiéu biét vé QTCT trong ngén hang theo
chun muc qudc té. Hiép hdi Ngan hang
Viét Nam - vai tu cach 1a noi tap hop,
két ndi cac to chc ngan hang — tai
chinh Viét Nam co thé phdi hop t6 chic
cac khoa dao tao nay.

Néim I4, d&m'béo tinh cdng bang va
chinh sach ¢6 tue phu hop. Theo do, ¢d
dong thiéu so can dugc d0| XU cong
bang hon. Pai hdi dong c6 dong cling
can duoc cung cap thong tin chinh xac
va day du. Co sy cong bang trong chinh
sach phat hanh cd phiéu. Cé chinh
sach co tue phu hop vita dap ung yéu
cau cua cd quan quan Iy nha nudc, vira
dap (ng yéu cau cua ¢6 déng va phu
hop vai tinh hinh cua ngan hang.

Sau Ia tang cuong tinh minh bach,
tinh kip thdi cling nhu chat lugng trong
céc loai bao céo cong b, ban hanh, cap
nhat cac quy ché quén tri ngan hang,
quan tri noi bo, quan Iy rti ro. Nang cao
chat luong cong bd thong tin cho co
dong la mot trong nhiing g|a| phap nang
cao hi¢u qua QTCT, tao niém tin 1 phia
nha dau tu va phat trién thuong higu,
hinh anh ngan hang trén thi trugngm



