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Tém tat:

Tinh déc ldp ciia kiém todn vién dong mét vai tro quan trong trong suot qud trinh kiém toan béao
cdo tai chinh (BCTC). Theo cdc nghién ciu trude day tai cdac quoc gia khdc nhau, ¢é nhiéu nhdn
t6 anh hueong dén tinh déc lgp ciia kiém todn vién nhue: viée cun @ cdp cde dich vu phi kiém todn
khi dong thoi cung cap dich vu kiém todn, su phu thude ve kinh té doi véi mét sé khach hang,
sie canh tranh cva thi truong kiém todn .. Ket qua cua nghién cteu nay c,ho thay quan diém ciia
nguoi sir dung BCTC va kiém toan vién vé mirc dg anh hwong ciia mot sé nhan 16 den tinh doc
lap ciia kiém todn vién. Ngodi ra, nghién civu ciing da tim thdy c6 sw khdc biét vé quan diém
giita nguwoi sit dung BCTC va kiém todn vién trong viéc danh gid mirc dg anh huong dén tinh
doc lap cua kiém todn vién ciia mot sé nhan té. Tac gid ciing goi ¥ mot s6 gidi phap nham dam
bao va lam tang tinh dgc ldp ciia kiém todan vién phir hop véi thiee té Viét Nam hién nay.

Tir khéa: Tinh doc 1ap, Kiém toan, Bao cao tai chinh

The factors affecting auditor independence: Evidence in Vietnam

Abstract:

The auditor independence plays an essential role throughout the process of auditing financial
reports. According to some researches in different countries, there are several factors affecting
the auditor independence: factors related to provision of non-auditing services with auditing
one, the economic dependence on some clients, the competition among audit firms... This study
finds the influential level for each determinant factor regarding to different group of people
using financial reports in Vietnam. Moreover, therve are also different perceptions between users
and auditors of those levels of influence. The paper also suggests some measures to guarantee
and enhance the auditor independence in the practical context in Vietnam.

Keywords: Independence; audit; financial statements.

1. Pat van dé

Béo cao tai chinh trinh bay cac thong tin quan
trong vé tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va
ludbng luu chuyén tién cua cong ty va kiém toan
BCTC da trg thanh cong cu hiru hiéu dé dam bao
chit lugng thong tin trén bao céo tai chinh. Tuy
nhién, nhirng vu sai pham 16n lién quan dén cac gian

lan trén cac bao co tai chinh da duge kiém toan gy
ra tm ly lo ngai vé chat lugng kiém toan va tinh doc
lap ctia kiém toan vién - mot nhan t quan trong anh
hwong chat rong kiém toan. Dién hinh 1a viée pha
san tap doan nang lugng Enron nam 2001 tai My va
viéc hang kiém toan Arthur Andersen dd phé san
vao nam 2002 do mat uy tin. Nhiéu nguyén nhéan
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duogc dua ra, dang chu y la viéc Arthur Andersen da
kiém toan cho Enron trong mot thoi gian kha dai la
16 nam, déng thoi lam kiém thém ca dich vu tu van.
Nhiéu nghién ctru cho ring viée cic cong ty kiém
toan thuyc hién kiém toan BCTC cho mét khach
hang trong mét thoi gian dai va thuc hién cac dich
vu phi kiém toan khac 1am de doa dén tinh doc lap
cia kiém toan vién. Cac nghién clru truée ddy tai
nhiéu quéc gia da dé cap dén nhimg nhan té khac
nhau c6 anh huong tang cuong cling nhu de doa tinh
doc lap va dua ra cac két qua khac nhau, doi lac 1a
trai nguoc nhau. Nhu vy, tai Viét Nam hién nay thi
cac nhan td nao anh huong dén tinh doc lap cua
kiém toan vién tai Vit Nam? Muc do anh huong
clia ting nhan t6 dén tinh doc Iip cu thé thé nao? C6
su khéc biét nao vé quan diém giita cac dbi tuong
lién quan nhu kiém toan vién, ké toan vién, nguoi sir
dung BCTC vé mirc d¢ anh huéng & mdi nhéan t6?

2. Ly thuyét Uy nhiém va céc cong trinh
nghién ciru c6 lién quan

2.1. Ly thuyét Uy nhiém

Ly thuyét Uy nhiém (Agency theory) nay do
Ross (1973) dé xuat va sau nay duoc phat trién boi
Jensen & Meckling (1976). Ly thuyét fly nhiém tap
trung vao moi quan hé gitra Bén uy nhiém (princi-
pals) vi Bén dugc iy nhiém (agents). Ly thuyét Uy
nhiém cho ring ca hai bén déu ¢ gang t6i da hoa loi
ich ciia minh va ton tai nhimg mau thuln giita hai
bén trong moéi quan hé nay tir do phat sinh mdot
khoan chi phi uy nhiém (agency cost).

Hai mbi quan hé uy nhiém tiéu biéu la quan hé
gilta c6 dong véi Ban Giam ddc tryc tiép didu hanh
cong ty va quan hé giita chii no véi cac ¢6 dong cia
cong ty sir dung von vay. Bén uy nhiém s& danh gia
hi¢u qua hoat dong va giam sat céc hoat dong cua
bén duoc iy nhiém qua nhidu co ché, va thuong gin
lién voi cac thong tin trén bao cao tai chinh. Kinh
nghié¢m cho thiy ring, c¢6 cac co ché khac nhau phai
duoc dua ra dé dam bao réng Bén dugc ty nhiém
bao v¢ lgi ich ctia cac bén cé lién quan. Mot trong
cac co ché do 1a cac bao cdo tai chinh phai duge
kiém toan (Arnold & Lange, 2004) nhim dam bao
rang bao cio tai chinh duge lap boi céc nha quan ly
va phai chiu sy giam sat doc 1ap ctia kiém toan vién.
Kiém toan BCTC ciing duoc thiét ké dé giam thiéu
chi phi tiy nhiém, vi cac kiém toan vién doc 1ap co
thé giam sat hanh vi cua cac nha quan 1y hiéu qua
hon so véi cac bén ty nhiém. Va vi thé, tinh doc lap
ctia kiém todn vién la can thiét dé ho thyc hién vai

tro cua minh mét cach thoa dang cling nhu tao long
tin cho cac bén lién quan vé cac danh gia cua ho. M6
hinh chit hrong kiém todn mo ta chat luong kiém
toan 1a su két hop clia hai kha nang: viéc phat hién
sai sOt trong yéu ma kha nang phat hién phu thudc
vao nang lyc (competence) va bao céo sai sot trong
yéu ma n6 phu thude vio tinh doc lap (indepen-
dence). Hay tinh dgc 1ap 1a mét trong hai thanh phan
quyét dinh dén chat lwong kiém toan.

2.2. Tong hop cic nghién civu c6 lién quan

Céac nghién ciru trude day cho thay nhiéu nhan té
khac nhau anh huéng tang cling nhu de doa tinh doc
lap. Dé thuén tién cho viéc phén tich va so sanh, céac
nhan t6 dugce liét ké theo timg nhom lién quan dén
nhau.

2.2.1. Cung cap cdc dich vu phi kiém toan (non-
audit services)

Theo nghién ctru cua Beattie va cong su (1999)
tai Anh, Teoh & Lim (1996) tai Malaysia, Law
(2008) tai Hong Kong, Al-Ajmi & Saudagaran tai
Bahrain (2011), phi cung cip dich vu phi kiém toan
16n hon hoac béng 100% phi tir dich vu kiém toan
1a nhén t6 duge danh gia 1a mot trong cac nhan t6 de
doa nhét trong danh sach cac nhéan t6 de doa tinh
doc 1ap. Khi mirc phi ndy ¢ cac murc thap hon ciing
duge danh gia 1a de doa tinh ddc lap. Tuy nhién,
nghién ciru ctia Law (2008) tai Hong Kong cho thay
céc cht phan hin kiém toén lai danh gia né c6 anh
huong de doa tinh dgc lap thi"tp hon, mot s6 con cho
rang lam ting tinh doc lap. Cong ty kiém toan doi
khi ciing thyc hién tim kiém nhan sy cho cong ty
phat hanh, diy ciing 1a mét trong cac dich vu can
phai xem xét.

2.2.2. Phy thugc véo phi kiém todn

D¢ giam nguy co mat phi tir mot hop dong, kiém
todn vién c6 thé thuc hién cac yéu cu cua khach
hang va tham chi hop tac trong cic hoat dong gian
lan (Gavious, 2007).

Theo cac két qua cua nghién clru cta Beattie va
cong su (1999), Alleyne va cong sy (2006) va cac
nghién ciru trude do, su phu thudce kinh té duoc coi
la mot trong céc nhan té de doa dén tinh doc lap
manh nha"it, cu thé 1a khi phi tir mot khach hang
chiém dén 10% tong doanh thu cua cong ty kiém
toan. Tuy nhién, cac nghién clru cta Craswell va
cong s (2002) tai Uc, DeFond va cong su (2002) va
Callaghan va cong su (2009) lai cho théy khong co
bang ching vé mbi lién quan gitta nguon thu tir phi
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kiém toan va viéc dua ra ¥ kién ctia kiém toan vién.

2.2.3.
chuyén kiém toan vién/céng tv kiém todn

Nghién ctru cua Teoh & Lim (1996) va Beattie va
cong su (1999) két luan su luan chuyén cua cac chu
phin hin kiém toan dugc dinh gia la mot trong
nhitng nhan t6 1am ting tinh doc 1ap cua kiém toan
vién. Céc diéu khoan cua dao luat Sarbanes — Oxley
(2002) quy dinh su luan chuyén cht phan hin kiém
toan it nhat trong vong 5 nim nhiam dam bao tinh
doc lap tuy rang khong nhét thiét phai thay doi cong
ty kiém toan. Theo Gate va cong sur (2007), c6 mot
su tin tuéng 1én hon trong cac BCTC cua cidc cong
ty ¢o luan chuyén cong ty kiém toan so véi cic cong
ty chi luan chuyén chi phan hun kiém toan hodc
khong co su ludn chuyén nio ca. Tuy nhién, theo
Dart (2011), phﬁn l&n cac nha dau tu Vuong quéc
Anh khéng dong ¥ rang nhiém ky kiém toan dai han
la mdt mdi de doa dén tinh doc lap.

Nhiém ky cua kiém toan vién, sw luan

2.2.4. Uy ban kiém todn bé nhiém kiém todn vién

Khéng c¢6 mt dinh nghia chinh xac, hoan chinh
vé Uy ban kiém toan. Theo dao luat Sarbanes —
Oxley (2002), Uy ban kiém toan 1a “mot ty ban
(hodc mot co quan tuong duong) duge thanh lap va
la trong s6 cac Ban Giam ddc ctia mot to chire phat
hanh (issuer) vai muc dich giam sat cac quy trinh ké
toan va quy trinh BCTC ctia to chirc phat hanh va
kiém toan BCTC cuia t6 chirc phat hanh.”

Két qua tir cac nghién ciru trude diy da chi ra
rang sy ton tai ciia mot Uy ban kiém toan la mot
nhan t6 lam tang tinh doc lap trong kiém toan
(Beattie va cong sy, 1999; Teoh & Lim, 1996; Abu
Bakar va cong su, 2005; Alleyne va cong su, 2006;
Al-Ajmi & Saudagaran, 2011).

2.2.5. Canh tranh cua thi truong kiém todn va
quy mo cong ty kiém todn

Theo nghién ciru cua Beattie va cong su (1999),
su canh tranh cao trong thi truong kiém toan va quy
mé cong ty kiém toan nho theo quan diém cua ca
kiém toan vién va ngudi sir dung BCTC la céc nhan
t6 tiém an de doa tinh doc lap cua kiém toan vién.
Cac cong ty kiém toan 16n, thanh vién cic hing
qudc té thuong duoce danh gia 1a doc lap hon so véi
cac cong ty kiém toan nho hay cac hang dia phuong
(Alleyne va cong su, 2006; Al-Ajmi & Saudagaran,
2010). Tuy nhién, Canning & Gwilliam (1999) két
luan rang quy md cong ty kiém toan nho va sy gﬁn
giii cua thi truong kiém todn Ailen lai lam tang

cuong tinh doe 1dp.

2.2.6. Riii ro doi véi kiém todn

Nhiéu nghién ctru danh gia cac nhén t6 rii rees ay
ra v&i cac kiém toan vién khi khong dam bao dugc
tinh doc 1dp ma anh huong chat lwong kiém toan s&
lam ting tinh doc 1ap. Nhimg nhan t6 nay la: rii ro
xdy ra kién tung chdng lai kiém toan vién, rui ro ¢6
cac hinh thuc ky ludt ddi v6i kiém toan vién tir cac
t6 chirc nghé nghiép hay co quan phap luét, rii ro
lam ton hai uy tin clia kiém todn vién trong cong
chang, rii ro mat chimg chi hanh nghé kiém toén
vién. Cu thé 1a nghién ciru cia Beatie va cong su
(1999), Teoh & Lim (1996), Alleyne va cong su
(2006) va cua Al-Ajmi & Saudagaran (2011).

2.2.7. Cong khai cac quan hé tai chinh

Nghién ctru cua Beatie va cong sy (1999) tai Anh,
Alleyne va cong su (2006) tai Barbados, Al-Ajmi &
Saudagaran (2011) tai Bahrain cho théy, viéc cong
khai cac thong tin vé cac dich vu cung céap cho
khach hang va cac khoan phi lam nang cao tinh doc
1ap cua kiém toan vién khi khao sat quan diém cua
kiém toan vién, nhan vién cho vay tai ngin hang,
chuyén gia phan tich tai chinh.

3. Muc dich nghién ciru va cau héi nghién ctru

3.1. Muc tiéu nghién citu

Panh gid quan diém va ¥ kién cua nhimg d6i
twong ¢ lién quan dén cac BCTC va tinh doc lap
ctia kiém toan vién tai Viét Nam hién nay nhu: kiém
toan vién, ké toan vién, nhan vién tin dung ngan
hang va nha dau tu vé cac nhan t6 anh hudng dén
tinh doc 1ap cta kiém toan vién, so sanh quan diém
gitra cac ddi tuong nay véi nhau.

Tt viéc phat hién nhiing nhan td de doa hay lam
tang tinh ddc lap, nghién ctru nay dua ra mot so giai
phap goi ¥ cho céc co quan quan 1y, hoi kiém toan
vién hanh nghé, cac cong ty kiém toan, cic cong ty
str dung dich vu kiém toan BCTC va ngudi sir dung
BCTC dé dam bao va lam tang tinh doc lap cua
kiém toan vién trong kiém toan BCTC.

3.2, Cau hoi nghién crru

Dé thuc hién cac muc tiéu nghién ciu o trén,
nghién ciru nay tra loi cho céac cau hoi sau:

Thir nhcfz, theo quan diém cua kiém toan vién, ké
todn vién va nguoi sir dung BCTC, cac nhén t6 ndo
lam tang tinh doc l1ap cua kiém toan vién, cic nhén
t6 nao de doa tinh doc lap cua kiém toan vién?

Thir hai, 1iéu ¢6 sy khac nhau gitra quan diém cua
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kim todn vién, ké toan vién va ngudi st dung
BCTC vé mirc d6 anh huéng ctia mdi nhén t6 dén
tinh doc 1ap cua kiém toan vién? Cuy thé gilra céc
nhom va mirc do khac biét?

4. Phuwong phap nghién ciru

DPéi tuong khao sat bao gém 3 nhém: kiém toan
vién (céc kiém todn vién hanh nghé va tro 1y kiém
toan vién), ké toan vién, ngudi sir dung BCTC (nhan
vién tin dung ngén hang va nha diu tw c4 nhan).
Bang cau hoi gdbm 2 phén: cic cAu hoi vé nhan khiu
hoc va cdc cau hoi khao sat quan diém vé muac do
anh hudng cla cdc nhan t6 dén tinh doc lap cua
kiém toan vién, dya trén bang cau hoi cua Beattie va
cong su (1999), Alleyne va cong sy (2006) va clia
Al-Ajmi & Saudagaran (2011) ¢6 diéu chinh pha

hop vé&i nghién ciru. Déi tuong khao sat tir nhiéu dia
phuong khac nhau, trong d6 bao gom thanh phd Ho
Chi Minh, Khanh Hoa, Phii Yén, Quang Ngii, Pa
Nang... cic cong ty kiém toan thude cac cong ty
Big 4, cong ty kiém toan khac nhu AISC, A&C...
cac ngan hang Sacombank, Vietcombank, Viet-
inbank, BIDV... céc cong ty dich vu ké toan, céc
cong ty san xuat, thuong mai, dich vu khéc... Cach
chon mau 1a chon mau thuan tién.

C6 140 ngudi duoce phat bang khao sat truc tiép
va qua thu dién tir, ¢6 116 phan hdi hop 18 (chiém
82,86% s6 bang khao sat phat ra), trong do, sd
lwong nam la 65 ngudi (chiém 56,03%) va nir 1a 51
nguoi (chiém 43,97%). Nhin chung, nhém kiém
todn vién co ty 1é co bang cip va kinh nghiém vé ké

Béng 1: Thong ké vé nghé nghiép

Nghé nghiép S6 lrong Ty 18

Kiém toan vién 32 27.59%
K& todn vién 30 25.86%
Nhén vién TD 25 21,55%
Nha diu tuw 29 25,00%
Tong 116 100,00%

T

Nguon: Téng hop s6 liéu tir két qua khao sat

Bing 2: Théng ké vé kinh nghiém lién quan dén ké toan, kiém toin

Nghé nghiép S6 lugng Ty 1€
Kiém Kétodn  Nhanvién Nha dau
toan vién vién tin dung fur

Khéng ¢ 0 0 13 20 33 28,45%

Kinh nghiéf[n T -5 nam 20 20 7 6 53 45,69%

lién quan ke T 6-10 nam 9 8 2 1 20 17,24%

todn Tir 10-15 nam 2 1 1 2 6 5,17%

Trén 15 nam 1 1 2 0 A 3,45%
Tong 32 30 25 29 116 100,00%

Nguon: Tong hop s6 licu tie két qua khao sat
Bing 3: Thong ké vé tan suét sir dung BCTC
Nghé nghiép S6 lugng Ty 1¢
Kiém Ké toan  Nhanvién Nha diu
toan vién vién tin dung tw
Khéng bao gio 0 6 3 8 17 14,66%
i D !

Tansuat  pug, 1y 0 14 11 31 26,72%

str dung - - -
BCTC Thinh thodng 10 7 8 ¥ 32 27,59%
Thuong xuyén 22 3 3 36 31,03%
Tong 32 30 28 29 116 100,00%

Nguon: Tong hop sé liéu tir két qua khao st
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toan kiém toan cao, nhom nguoi sir dung ¢co tan sé
sir dung BCTC con thap va ty 1é co bang cép ciing
nhu kinh nghiém vé ké toan, kiém toan thap hon.

Nguoi duge khao sat dwa ra quan diém cia ho vé
mirc d¢ anh hudng cua cua 23 nhan t6 (thude 7
nhém nhan t) dén tinh doc 1ap cia kiém toan vién
qua thang do Likert 5 mtrc do: (1) de doa nghiém
trong tinh ddc 1ap, (2) kha de doa tinh doc lap, (3)
khong anh huong tinh doc lap, (4) 1am kha tang tinh
ddce lap, (5) lam ting manh mé tinh doc 14ap. Nghién
ctru st dung cong cu Compare Mean co trong IBM
SPSS 20 va su hd trg cua MS Excel 2013 nham so
sanh tri trung binh ma kiém toan vién, ké toan vién
va nguoi st dung danh gida vé mirc d6 anh huong
ctia mdi nhan té. Sau d6, phan loai thanh hai nhom
riéng biét: nhom cac nhan td de doa tinh doc lap (tri
trung binh < 3) va nhém cac nhan t6 1am tang tinh
dde lap (tri trung binh > 3) va xép thr hang trong
tirng nhom. Phéan tich One — way ANOVA trén IBM
SPSS 20 cho ta thay duge c6 su khac biét quan diém
gitra cac nhém & nhéan td nao, sau do kiém dinh sau
ANOVA (Bonferroni) dé tim hiéu su khac biét gitta
cac nhom va mire do khac biét cu the.

5. Két qué va ban ludn

5.1. Cdc nhan té de doa tinh déc lgp ciia kiém
todn vién

Theo két qua trj trung binh cta tong thé mau khéo
sat (Bang 4), c6 14 nhan té de doa dén tinh doc lap
cua kiém toan vién. Trong do, néu xem xét 3 nhén
t6 de doa 16m nhat dén tinh doc ]dp la (X1) Phi dich
Vil phr kiém toan >= 100% phi kiém toan, (X13) ap
liec vé canh tranh phi kiém todan, (X14) Ap lwc vé
ngan sdach ma cac cong ty kiém toan dp dat lén kiém
todan vién véi tri trung binh lan Iuot 1a 1,74; 1,81 va
1,86.

Theo tét ca nguoi duge khao sat, bon nhan t6 it de
doa nhat dén tinh doc lap 1a (X2) Phi dich vu phi
kiém toan bang tir 50% dén duci 100% phi kiém
todn tir mot khach hang; (X16) Céng ty kiém todn la
cong tv trong nuwoe, guy mo nho; (X3) Phi dich vu
phi kiém todn bang tir 25% dén dwdi 50% phi kiém
todn tir mot khach hang va (X9) Céng ty kiém todn
thiec hién kiém todn cho mot khach hang trong mot
thoi gian kéo dai hon 5 nam véi tri trung binh lan
luot 12 2,18; 2,20; 2,47 va 2,59. Néu xét riéng kiém
todn vién va ké toan, thi hai nhém nay van dong y
rang day 1a 4 nhan tb de doa tinh doc lap ¢ mirc do
thap nhét, tuy ring c6 su khac biét vé thir hang.

Viéc danh gia rang, cong ty kiém toan 1a cong ty
trong nudc, quy mo nho va su canh tranh gitra cac
hing kiém toan lam de doa dén tinh ddc lap cua
kiém todn vién phu hop véi két qua nghién clru cta
Beattie va cOng su. (1999), Alleyne va cong su
(2006), Al-Ajmi & Saudagaran (2011) va khac véi
két qua nghién ciru ctia Canning va Gwilliam (1999)
tai Ailen.

Ciing phai nhin manh rang, su kéo dai thoi gian
kiém toan ciia mot cong ty ddi voi mot khach hang
cling de doa dén tinh doc lap. Piéu nay pha hop voi
nghién ctru cua Beattie va cong su (1999), Alleyne
va cong su (2006), Al-Ajmi & Saudagaran (2011)
va khac voi két qua nghién ctru cua Dart (2011) tai
Anh. Pay cting 1a mét nhan t6 dua ra nhiéu két qua
khac nhau ¢ cac nghién ciru trudce day.

5.2. Cdc nhén t6 lam tiang tinh djc lgp ciia kiém
todn vién

Tuong tu 6 trén, bang 5 duoc tong hop tir két qua
nghlen ctru thu dwgc véi 9 nhan té duge quan diém
rang co anh huwong lam tang tinh doc lap.

Bat dau b:?mg viéc phan tich cdc nhan t6 duoc
d4nh gi4 1a 1am tang tinh déc 1ap manh mé nhat, ta
thiy rang, d6i v6i tong thé mau khao sat, d6 1a cac
rii ro lién quan dén viéc cung cap dich vu kiém toan
kém chat lugng. Diéu nay ciing phu hop véi quan
diém cuia kiém toan vién. Trong khi do, ké toan vién
dé cao vai tro ctia (X10) Uy ban kiém todn (khong
gom cdc giam doc diéu hanh) b6 nhiém kiém todn
vién cho kiém todn bdo cdo tai chinh va ngudi st
dung tin z‘éng (X15) Cong ty kiém todn la mot trong
cdc cong ty Big 4, cac cong ty quy mo vira va lon
khac, thanh vién hang kiém todn quéc té khdc 1a mot
trong 3 nhan t6 lam tang manh nhat tinh doc 1ap.

O nhom céc nhan t6 it lam tang tinh doc 1ap nhit,
theo tat ca ngudi duge khao sat, do la 3 nhan t6
thuéc nhom coéng khai cac quan hé gitra cong ty
kiém toan va khach hang: (X22) Céng khai phi dich
vu kiém todn, (X21) Cong khai viéc cung cdp dich
vu phi kiém todn, (X23) Céng khai phi dich vu phi
kiém todn. Néu xét riéng timg dbi tuong, ké toan
vién va kiém toan vién ciling dong y rang 3 nhan td
d6 12 3 nhan t6 lam tdng tinh doc 1ap & mirc do thap
nhét trong danh sach, tuy nhién theo mot thir hang
khac.

Nghién ciru cua Beattie va cong su (1999) danh
gia cac nhan t6 rui ro xay ra vu kién chéng lai kiém
toan vién, rui ro anh huong uy tin cua kiém toan
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Bing 4: Céc nhén t6 de doa dén tinh ddc lap ciia kiém todn vién

Kiém todn vién

K¢ toan vién Ngudi sir dung Tong

Nhin td —
Iri Thiy

Thir
hang

Thir
hang

Tri Thir
B hang

Tri
TB

Tri
TB

(X1) Phi dich vu phi kiém toan
16m hon hodc bang 100% phi kiém
toan tir mot khach hang

(X13) Ap luc vé canh tranh phi
kiém toan

1.84 2

1,91 .

(X14) Ap lyc vé ngan sach ma cac
cong, ty kiém toan ap dat lén kiém
(X12) Mong muén khéong lam mét
cac khach hang quan trong cua
kiém toan vién

(X4) Cong ty kiém toan, kiém
toan vién tim kiém va bo nhiém
cic nhan s chu chdt cho khach
hang hang

(X7) Nhiém ky ciia kiém toan
vién kéo dai hon 3 nam dé6i véi
mot khach hang

(X8) Nhiém ky chu phéan hin
kiém toan kéo dai hon 3 nam déi
voi mot khach hang
(X6) Doanh thu tir mét khach
hang 1én hon hogc bang 10% tong
doanh thu ciia cong ty kiém toén
(X5) Thu nhap ciia chu phan hun
(partner) phu thudc vao viéc duy
tri mot khéch hang cu the

(X11) Sy canh tranh ctia cac hang
kiém toan

(XZ) Phi dich vu phi kiém toan
bang tr ‘*0% den d1r0'1 10{]% phi 2,38 12

1,72 1

1,84 3

2,34 10

2,19 8

2,28 9

(X16) Cong ty kli..m toan 1a cong
ty trong nudc, quy mé nho
(X3) Phi dich vu phi kiém toan
bang tir 25% dén dudi 50% phi 2,81 13
kiém todn tir mét khach hang
(X9) Cong ty kiém toan thuc hién
kiém toan cho mét khach hang
trong mot thoi gian kéo dai hon 5
nam

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qud khao sat

2,88 14

vién, va viéc cong khai phi cac dich vu phi kiém
toan voi khach hang dugce xem 1a cac nhéan té lam
tang tinh doc 1ap thap nhét trong danh séch. Trong
khi do, trong nghién ctru cia Alleyne cong su
(2006) la viéc cong khai phi cac dich vu phi kiém
toan va cong ty kiém toan khong thudc nhom Big 4.

5.3. Phén tich vé sw khdc biét quan diém giita
cdc nhém doi tuwong

1,90 1 1,59 1 1,74 1

1,93 6 1,69 2 1,81 2

1,67 1 2,06 7 1,86 3

1,87 4 1,97 4

2,10 ) 1,76 3 2,01 5

1,83 2 2,02 6 2,02 6

1,83 2 2,06 8 2,06 7

2,10 il 2,17 12 2,16 8

2,20 9

o]
—
wn
—
—_

2,16 9

2,20 9 2,17 10

2,37 11 2,18 11

243 12 220 (IS

2,47 13

2,63 13 2,41 14 2,59 14

Dé tim hiéu vé sy khic biét vé quan diém cta
ting nhom dbi tugng vé mirc dé anh huong cua cac
nhan t6 dén tinh doc lap nhu thé nao, nghién ctru
nay str dung phuong phap phén tich phuong sai mot
yéu t6 One - way ANOVA. Vi do tin cay 95%, gia
tri Sig. < 0,05 dugc xem nhu la c6 su khac biét vé
quan diém giita hai nhom. Phan tich One - way
ANOVA dua ra két qua gdbm 8 nhén té c¢6 su khac
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Bing 5: Céc nhén t6 1am ting tinh doc 1ap ciia kiém todn vién

Kiém toan vién  Ké toan vien  Nguoi sir dung Tong

Nhan to Tri Tha Tri Tha& Tri The¢  Tri  Thi
TB hang TB hang TB hang TB hang

(X20) Riirobjphat matchingehl 44 1 413 4 443 LEREEE 432 [
hanh nghé kiém toan vién
(X18) Ruiro c6 cac hinh thirc ky
lua,t doi Vol kle_rp toan vién tur cac ,to 4,25 2 427 1 435 2 430 »
chitc nghé nghiép hay co quan phap
(X17) Riirocicvukicnmngehbng .10 L 417 EUARE 415 S 416
lai kiém toan vién ; il
()(,1 9)‘ th ro tm} hai uy tin cua kiém 416 4 4.10 5 4.19 4 4,16 4
toan vién trong cong chiing
(X] 0) Uy ban kiém toan (khong
gom cac giam doc diéu hanh) bo 4,13 5 4.20 5 413 7 415 5
nhiém kiém toan vién cho kiém toan -
bao cdo tai chinh
(X15) Coéng ty kiém toan la mot
trong cac cong ty Big 4, cac cong ty 5
quy mo vira va 16n khac, thanh vién i . 590 . o P 44 6
hang kiém todn quoc té khac. il Wil o SR .
E()J?HZ) C(mg khai phi dich vu kiém 3.41 9 3.60 7 4.15 5 3.80 7
(X21) Cong khai viéc cung cip dlCh 3,56 4 3.43 8 407 9 3,77 3
vuphi kiémtoan - i - . gl
(X23) Cong khai phi dich vu phi 341 8 337 9 4,09 8 37 9

kiém toan.

Nguon: Tong hop so liéu tir ké qua khao sat

biét, tuy nhién kiém dinh sdu ANOVA cho ta ¢6
duge 6 nhan td ¢6 su khac biét quan diém gitta hai
nhém cu thé v6i nhau (d6 tin cdy 95%, Sig. < 0,05),
do la:

(i) Phi dich vu phi kiém toan bang tir 25% dén
dwéi 50% phi kiém todn tir mét khach hang (NSD =
2,13<KiTV =2,81; KTV =2,73)

(ii) Céng ty kiém todn, kiém todn vién tim kiém va
bé nhiém cac nhan sw chii chét cho khach hang
(NSD = 1,76 < KiTV = 2,34)

(iii) Cong ty kiém toan thuc hién kiém toan cho
mot khdach hang trong mét thoi gian kéo dai hon 5
nam (NSD = 2,41 <KiTV = 2,88)

(iv) Cong khai viéc cung cap dich vu phi kiém
toan (NSD = 4,07 > KTV = 3,43).

(v) Cong khai phi dich vu kiém toan (NSD = 4,15
> KiTV = 3,41; KTV = 3,60)

(vi) Cong khai pht dich vu phi kiém toan (NSD =
4,09 > KiTV=3,41; KTV =3,37)

Nhin chung, trong 6 nhéan td c6 su khac biét vé
quan diém, ¢6 3 nhan t6 de doa va 3 nhan t5 lam

ting tinh dc 14p cua kiém toan vién. Nguoi st dung
BCTC danh gia muc d6 de doa cao hon ¢ 3 nhan t0
de doa tinh ddc 1ap va danh gia muc d6 tang cao hon
& 3 nhan té lam tang tinh déc 1ap so voi kiem toan
vién hodc ké toan vién.

C6 thé giai thich cho diéu nay boi Ly thuyét uy
nhiém, nguoi str dung khong truc tiép tham gia vio
qua trinh 1ap bao cao tai chinh cta ké toan vién va
qua trinh kiém toan BCTC cua kiém toan vién, do do
ho thfiy rﬁng cic nhan t6 d6 co6 mic do de doa cao
hon dén tinh doc lap. Mit khac, ho ciing ky vong céc
nhén t5 lam tang tinh doc 1ap cao hon so véi danh gid
cua kiém toan vién va ké toan vién. Ba nhan t5 lam
lam tang tinh ddc lap ndi trén 1a nhimg thong tin
nguoi sir dung mong mudn dugc cong khai dé co thé
xem xét va danh gia vé tinh déc lap cia kiém toan
vién mot cach cu thé hon, day c6 thé 1a ap lyc ddi véi
kiém toan vién dé ho phai dam bao tinh doc 1ap, lam
théa man yéu cau tir nguoi st dung BCTC.

6. Két luén

Qua viéc tong hop va phén tich két qua khao sat,
tac gia dua ra mot s6 nhén xét nhu sau. Thir nhat, c6
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su dong thuan trong quan diém cta banhom vé viéc
moi nhén td ¢6 anh huong lam ting hay de doa dén
tinh dgc 1ap. Cac nhén t6 da dé cap dugc phan thanh
hai nhom: 14 nhan t6 de doa tinh déc 1ap va 9 nhan
t6 1am ting tinh doc 1ap. Tuy nhién c6 su khac biét
trong thir hang mirc d6 de doa hay ting tinh doc lap
& mdi nhoém nhan t6 trén gitta ba nhém ddi twong
khao sat. Thit hai, kiém dinh so bo bang One — way
ANOVA v6i d9 tin cdy 95% ta thay c6 su khac biét
vé quan diém gitra ba nhém ¢ 8 nhan t6. Tuy nhién
khi kiém dmh sau bang Bonferroni dé xem xét SUr
khéc biét vé quan diém cua timg cdp nhom dbi
tuong véi nhau, ta thay rdng chi ¢6 su khac biét
dang ké & 6 nhan to. Trong 6 nhan t6 do6, ¢6 3 nhan
t de doa va 3 nhén té 1am tang tinh doc lap cua
kiém toan vién. Nhin chung, nguoi st dung BCTC
danh gia mic d6 de doa cao hon ¢ 3 nhan td de doa
tinh doc lap va danh gia mac do lam ting cao hon &
3 nhan t6 tang tinh doc lap so v6i kiém toan vién va
ké toan vién. Nghién ctru da dung ly thuyét uy
nhi¢m giai thich cho sy khac biét nay. Ddng thoi
phai luu ¥ ring, ddnh gi4 cia nguoi st dung BCTC
la vo cung quan trong, boi vi chinh nhu cau thong
tin tai chinh c6 chat lugng cta ho di hinh thanh yéu
cdu phai ¢6 cac cude kiém toan BCTC.

Nhu vdy, nham dam bao va tang thém tinh doc
lap cua kiém todn vién, tac gid goi y mot s6 giai
phap nhu sau:

Déi véi cic co quan qudn Iy va Hpi kiém todn
vién hanh nghé

Vé ludn chuyén kiém todn, luat Kiém toan doc lap
(Quéc hoi, 2011) va hé théng cac chuan mue kiém
toan (Bg Tai chinh (2012)) da c¢6 quy dinh gi¢i han
thoi gian kiém toan ctia KiTV. Tuy nhién, ddi véi
viéc luén chuyén cong ty kidém toan, hién chi cé
Thong tw s6 39/2011/TT-NHNN cila Ngan hang nha
nude (2011) quy dinh t6 chirc kiém toén khong dugce
thuc hién kiém todn cac t6 chirc tin dung trong thoi
gian 05 ndm lién tiép lién ké trudc ndm kidm toan.

Cac co quan quan ly can ban hanh nhiing quy
dinh dé gidi han thoi gian (co thé 1a 5 ndm) ma cong
ty kiém toan tién hanh kiém todn cho mét khach
hang, trudc hét c6 thé ap dung trong kiém toan
BCTC cac don vi anh huéng 16n dén loi ich cong
ching nhu: cong ty dai ching, t6 chirc niém yét, t6
chire phat hanh ching khoan ra cong chiing, cong ty
chimg khodan, cong ty dau tr chimg khoén, quy va
cdc cong ty quan ly quy va mé rong cho nhiéu dbi
twong khac néu thay phu hop.

Vé viéc cong khai cac quan hé kinh té véi khdch
hang, cac co quan quan 1y c6 thé yéu cau cong ty
kiém toan cong khai cac dich vu phi kiém toén va
cac khodn phi thu dugce tir cac khach hang quan
trong dé co quan quan ly va nguoi st dung duge
biét khi cén thiét hodc dit ra céc truomg hop cu thé
bat budc phai cong khai. Diéu nay co thé gdy ap luc
dé cac cong ty kiém toan phai dam bao tinh doc lap
cao hon khi thyc hién kiém toan.

Vé viéc kiém sodt chdt hrong kiém toan, Hoi kiém
toan vién hanh nghé Viét Nam co t6 chire cac cude
kiém sodt chét lugng ddi vai cac cong ty kiém toan
hang nam. Tir két qua cac nhan t6 de doa dén tinh
ddc 1ap cua kiém toan vién, tac gia goi y mot sb tiéu
chi Iya chon hd so kiém toan nhu sau dé phuc vu
viéc kiém tra: cong ty kiém toan kiém toan cho mot
khach hang quan trong trong mot thoi gian dai, cac
khach hang la khich hang quan trong ddi véi cong
ty kiém toan (chiém hon 10% doanh thu cua cong ty
kiém toan), cong ty kiém todn ddng thoi 1am cac
dich vu phi kiém toén va kiém toan cho mot khach
hang. ..

Déi véi cdc cong ty kiém todn

Vé viée phan cong kiém todn vién cho céc cudc
kiém toan, cic cong ty kiém toan phai thuc hién
nghiém tic va day du cac mau gidy to lién quan dén
viéc lya chon nhom kiém toan va dam bao tinh déc
lap. Co sy kiém tra boi cac ca nhan doc 1ap vé tinh
xac thuc cua thong tin trén cc gidy t& lam viée nay.

Vé viéc cong khai cdc quan hé kinh té, cac dich
vu phi kiém todn, cdac khodn phi lién quan khdach
hang, cong ty kiém toan cé thé cung cap céac thong
tin quan trong c6 lién quan néu thay phu hop nhim
cho ngudi sir dung thiy ring tinh doc lap van duoc
dam bao va tao niém tin cho nguoi su dung vé chét
luong kiém toan BCTC.

Vé viée kiém sodt chat lwgng kiém todn, cong ty
kiém toan c6 thé tap trung sodt xét chat lugng vao
cic hd so kiém toan co cic yéu td de doa tinh doc
lap nhu da néu trén: thoi gian kiém todn cua cong ty
cho khéach hang do kéo dai, khach hang than thiét
hay ¢6 quan hé tot véi doi ngti nhan su cua cong ty
kiém toan, khach hang ma céng ty vira thuc hién
kiém toan BCTC dong thoi cung cap céc dich vu phi
kiém toan khac...

Doi véi cic cong ty st dung dich vu kiém toan
BCTC

Ve viéc bo nhiém kiém toan vién, nhan to Uy ban
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kiém toan ddc 1ap bd nhiém kiém toan vién dugc
danh gi4 1a lam ting tinh doc lap, tuy nhién & mai
cong ty khac nhau, vi cac co ciu 6 chire khic nhau
¢6 thé khong ton tai cac Uy ban kiém toan nhur thé.
Giai phap dugc dua ra 1a, viée bo nhiém kiém toan
vién can phai dugc quan tim sat sao, cac cong ty
can phai ¢ chinh sach ya chon cong ty kiém toan
pht hop, do cac ca nhan doc lap voi cac thanh vién
didu hanh bd nhiém. Xem xét viéc cac kiém toan
vién, cong ty kiém toan c6 quan h¢ lgi ich voi cac
thanh vién diéu hanh cong ty hay khong va cac mdi
quan hé nay c¢6 thé anh huong dén qua trinh thuc
hién kiém toan bao cdo tai chinh hay khong.

Vé viée sir dung cfétng thoi dich vu kiém todn va
phi kiém todn, cic cong ty c6 thé xem xét viée chi
dinh cong ty kiém toan, kiém toan vién khac véi
cong ty kiém toan, kiém toan vién dang cung cip
cac dich vu phi kiém toan cho ho, du ¢6 hay khéng
céc yéu cau tir cac co quan quan 1y nha nuée dé dam
bao tinh doc lap.

Vé viéc ludn chuyén kiém todn vién var cOong ty
kiém todn, cic cong ty nén xem xét yéu Ldu cong ty
kiém toan luan chuyén kiém toan vién néu thay tinh
doc lap ciia ho khong dam bao. C6 thé thay ddi cong
ty kiém toan sau mot thoi gian nhat dinh (5 nam) du
khong co yéu cau tir cac co quan quan ly nha nudc.

Doi véi nguoi siv dung BCTC

Trong phan mo ta mau nghién ciru, ta da thiy
rang van co mot ty 1é dang ké nha dau tw khong

Tai liéu tham khao

thudng xuyén sir dung BCTC va khong c6 kinh
nghiém lién quan dén ké toan.

Nguoi st dung BCTC phai quan tam dén cac
thong tin duoc trinh bay trén BCTC hon nira. Pong
thoi phdi cha ¥ dac biét cac van dé lién quan dén
viéc bd nhiém kiém toan vién cua cong ty nhu:
chinh sach bo nhiém kiém toan vién, thoi gian cong
ty kiém toan di tham gia kiém toan cho cong ty phat
hanh, méi quan hé kinh té gitra cong ty kiém todn va
cong ty phat hanh, cac dich vu phi kiém toan duoc
cong ty sir dung tir cong ty kiém toan...
xét tinh doc 1ap clia kiém toan vién va cong ty kiém
toan da duge dam bao hay chua.

nhim xem

Nghién ciru nay dd mo rong doi twong khao sat
cho d6i twong ké toén vién so voi cic nghién cuu da
tham khéo dé dua ra duoc mot cai nhin téng quéat vé
cac nhan td anh huong dén tinh doc 1ap cua kiém toan
vién theo ba nhém dbi twong sir dung BCTC chinh.

Tuy nhién, cac nghién ciru trrong twong lai cé thé
mo rong pham vi nghién ciru cho nhiéu d6i twong sur
dung BCTC hon nhu cac chuyén gia phan tich tai
chinh, cdc nha nghién ctru kinh té, cac can bo thué
nha nuéc, cac nha hoach dinh chinh séach,... vGi mau
dugc khao sat 16n hon dé co thé thu thip duoc quan
diém cta nhiéu doi tuong hon va nghién ciru sau
quan diém cua cac d6i twong vé cac nhan td anh
huong dén tinh doc 1ap cia kiém toan vién trong
kiém todn BCTC.CJ
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