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HAN CHE RUI RO TRONG HOAT ONG KINH DOANH CUA CAC NGAN HANG THUUNG MAI

GOP PHAN PHAT TRIEN BEN VU'NG
THI TRUONG TIEN TE LIEN NGAN HANG VIET NAM

This D& Vin D
Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Néng thén Viét Nam
PGS.TS Pang Ngoc Buc
Dai hoc Kinh 16 Quéc dén

Thi trudng tién té lién ngén hang luén dugc coi la nén tdng co sd clia hé théng thi
truong tai chinh, khéng nhiing c6 y nghia quan trong doi voi hoat déng cta Iinh vuc tai
chinh ma con ¢ tac dung thic d8y su phét trién kinh té - xa hoi ¢ Viét Nam. Mac du vén
dang trong giai doan hinh thanh va budc dédu phat trién nhung trong nhimg nam qua,
hoat déng ctia thi trudng tién té lién ngén hang nudc ta da gop phén quan trong trong
viéc d3m bdo kha nang thanh khodn ciing nhu ndng cao hiéu qua hoat dong kinh doanh
clia cac ngan hang thuong mai. Tuy nhién, hoat dong cta thi truong tién té lién ngéan
hang & Viét Nam hién nay chua thé coi la phét trién bén vimg do nhiéu nguyén nhén
khac nhau, tir nhimg han ché trong hoat dong kinh doanh cla cac ngan hang thuong
mai (NHTM) ciing nhu nhiing bét cap trong diéu hanh ctia Ngén hang nha nudc (NHNN).
Bai viét nay sé dé cap dén nhém nguyén nhén thuéc vé muc do rdi ro cao trong hoat
déng kinh doanh ciia cac NHTM va dé xudt mot s6 gidi phap khdc phuc nham gép phan

phét trién bén ving thi trudng tién té & Viét Nam trong giai doan hién nay.

gan hang thuodng
mai va sy phat trién
bén vimg cla thj trudng tién
té lién ngan hang
Cho dén nay, van chua cé
khai niém chinh thirc vé sy
phat trién bén vimg cla thi
trudng tién té lién ngan hang.
Tuy nhién, dua trén su két hgp
hai d4c trung co ban: “cai
chung” — thi truéng tién té lién
ngan hang cing la mot thi
trudng véi nhimg thanh té' co
ban nhu céac thi trudng khac;
va “cai rieng” — la bdé phan co
sG cla thi trudng va hé théng
tai chinh, ching ta c6 thé
thdng nhét nghién ctu su phat
trién bén viing clia thj trudng
nay phu thuéc vao hoat déng
clia hai chti thé co ban tham
gia thi trudng la ngan hang
trung uong (NHTU) va céac
NHTM.

1 . Hoat déng ctia cac
n

Né&u nhu NHTU la chi thé t8
chltc, quan ly va diéu tiét thi
trudng tién té lién ngan hang
(bao gédm cac hoat ddng mua
ban vén ngan han va hoat
déng thi trudng md) thi cac
NHTM la “khach hang cda thi
trudng”. Théng qua cac chic
n&ng la “cho vay cudi cling” va
diéu ti€t mdc cung tién té,
NHTU d3 tao ra “hang héa” dé
thuc hién céc giao dich, la cac
cong cu tai chinh dugc mua
hoidc ban nhdm thuc hién
chuyén giao vén ngadn han
gitta cac NHTM véi nhau va
véi NHTU. Thi trudng tién té &
cac nudc phat trién luén cb
quy mod giao dich I6n véi su
tham clia nhiéu NHTM théng
qua cac céng cu chuyén giao
von da dang, phong phu, dap
(ting nhitng lua chon khac
nhau vé thdi han, lai suat va
phuong thlc giao dich ludn
dudc can bang va 6n dinh,

khéng chi 1a “hat nhan” cla thi
trudng tai chinh ctia moi nudc
ma con chi phdi &Kc{:hoat dong
clia thi trudng tai ‘chinh quéc
t62. Diéu nay cho'\thdy hoat
déng kinh doanh va su tham
gia clia cac NHTM cb y nghia
vo cﬂn‘g quan trc;n'E,-, quyét
dinh dén su phat trién bén
viing cla thi trudng tién té lién
ngan hang.

Truéc hét, cac NHTM chinh
la khach hang thuc hién cac |
giao dich cla thi truong, do
vay hoat déng va su tham gia
clia cac NHTM trén thj trudng
vifa 1a nhan t& phan anh déng
thdi quyét dinh quy mé va téc
do tAng trudng quy md clia thi
trudng tién té lién ngan hang.
Thi trudng c6 quy mod tang
trudng va on dinh khi s lugng
cac NHTM tham gia giao dich
va doanh sé giao dich trén thi
trudng ludn ting trudng 8n
dinh.
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Thit hai, su hdp tac véi nhau
va hanh vi mua, ban clia céac
NHTM ciing 14 nhan t8 quyét
dinh dén hiéu qua va su canh
tranh lanh manh cta thi trudng
tién té lién ngan hang. Méc du
quy md hay doanh s8 giao
dich clha cac NHTM ting
nhu‘ng dé danh gia su phat
trién clia thi trudng, can phai
chu trgng xem xét thém ty
trong giao dich “ban” trén tdng
tal san va Ey trong glao dlch

“mua” trén téng ngudn vén clia
cac NHTM. Ty trong mua véon
trén thl truong tién té qua 16n
trong t8ng ngudn vén chimg té
cac NHTM dang trong tinh
trang khé “ khan hay phai
duong dau véi van dé thanh
khoan Ngl.rdc lai, tytrong ban
vén trén tong tai san qua 16n
cho thdy cac NHTM dang khé
kh&n trong viéc tim ki€ém "dé‘u
ra” clia s&n pham va rat c6 thé
vén sé van déng mét cach
“ludn quén” trong hé théng
ngan hang ma khong dap (g
cho nhu cau clia san xuat kinh
doanh va doi séng cla nén
kinh t€. Diéu nay da dugc trai
nghiém trén thuc té hoat dong
cla thi trudng tién té & Viét
Nam trong thdi gian 2010-
2011 via qua. Mot s6 NHTM
I6n, cb uy tin va cé kha nang
canh tranh trong huy déng vén
tlr nén kinh té, vay tai chiét
kh&u vdl 1ai suédt chi dao rat
thdp dé ban lai v@i 13i suat rat
cao cho cac NHTM nhd hon,
uy tin thdp, dang kho khan
trong viéc huy déng vén va bi
han ché vé kha nang tham gla
vay tai chiét khdu. Mot s&
NHTM dugc vay tai chiét khau
véi gia thap sau d6 mua tin
phi€u va trai phleu trén thi
trudng md dé hudng Iai suét
cao hon, truc loi ngay trén
hoat déng diéu tiét cia NHNN.
Trong khi @6, nhiéu NHTM nho
c¢6 hoat déng kinh doanh
khong hiéu qua va mrc d rili
ro cao, tham gia vao thi trucng
dé gidi quyét nhu cau vén
mang tinh chat “tinh thé”, chap

nhan mua vén v8i moi gia va
ddy I3i suét 1én cao.

Thr ba, su hdp tac clia cac
NHTM v6i NHTU va cac co
quan quén ly chirc néng quyét

- dinh dén hiéu qué quan ly, sy

tuan tha quy ché giao dich va
diéu tiét thj trudng. Cac NHTM
la cac doanh nghiép hoat
doéng kinh doanh huéng tdi
muc tiéu t8i da héa Igi nhuan
va chién lugc danh ddi Idl
nhuén va rui ro clia cac NHTM
ludn la van dé tac déng dén su
phat trién cia thi tru’dng tién
té, tham chi c6 thé dan dén
khding hoang tai chinh. Do vay,
vai trd clla NHTU va céc co
quan quan ly, diéu tiét khac la
thuc su cén thiét dé dam bao
hoat dong kinh doanh clia cac
NHTM va su phat trién cla thi
trudng theo ding “quy dao”
hay dinh huéng. Tuy nhién, su
hop tac va tuan thl cla céc
NHTM méi 1a yéu t6 quan
trong, tham chi quyét dinh dén
hiéu qué hoat dong clia NHTU
va cac cd quan cung nhu cac
quy ché quan ly va diéu tiét thi
tru’dng Né&u khong mudn hdp
tac, cac NHTM cé thé tim cach
“lach luat” hay “xé rao” lam
gidm hiéu qua ho#c vé hiéu
héa cac co quan quan ly chifc
nang va khoéng tuan thi céac
quy dinh quan ly va diéu tiét
nham tao cod hdi cho nhiing
hanh vi truc Igi bat chinh théng
qua hoat dong trén thi trudng,
bat chap nguy cd rii ro. Néi
cach khac, su phat trién bén
viing cla thj trudng tién té lién
ngan hang khﬁng chi dugc
phan anh bdi sé ludng cac
NHTM tham gia, quy mé, téc
doé tang tru’c’:mg cla doanh s@
giao dich ma con phu thudc
vao hanh vi va mic dé hop tac
clia cac NHTM véi nhau, véi
NHTU vé cac cd quan chirc
nang quan ly cling nhu su tuan
thli cac quy ché diéu tiét dan
dét thi trudng.

Ngoal ra, cac NHTM con
quyet dinh dén su phat trién
clia cd sd ha tang cua thi

trudng tién té lién ngan hang -
hé théng giao dich ma  théng
qua d6, nhu cau vé vén cla
cac NHTM cb6 thé dugc ‘két
néi' véi nhau va véi NHTU
trong pham vi mot quoc gia
hay toan ciu. Co sd ha tang
cla thj trudng tién té lién ngan
hang Ia két qua ca su dau tu
mot cach hé théng va tuong
thich clia ca hai phia: NHTU
va cac NHTM. Hé théng giao
dich hién dai khéng chi cho
phép thuc hién cac giao dich
véi quy mo va pham vi I6n ma
con quyét dinh dén thai gian
hoan tat céac glao dich ciling
nhu cho phép kiém soat t{nh
chat phap ly va hiéu qua cla
cac giao dich.

Tém lai, su phat trién bén
viing cua thi truong tién té lién
ngan hang d cac nudc phu
thudc rat 16n vao su phat trién
céac hoat déng kinh doanh va
su tham gia clia cac NHTM.
Céc NHTM hoat ddéng kinh
doanh an toan, hiéu qué va.
lanh manh 14 nén téng dé thi
trudng tlen té Ilen ngan hang
phét trién phat trién bén vim
va ngudc lai. Dua trén cd so
nhan dinh nay, phan tiép theo
cla bai viét sé di sau phan tich
thuc trang mic d6 rai ro trong
hoat dong kinh doanh clia cac
NHTM va dé xuat gidi phap dé
han ché&, khic phuc né nham
gbp phan phat trién bén viing
thi truong tién té lién ngan
hang Viét Nam trong thdi gian
tai.

2. Thj trudng tién té lién
ngan hang VLgt Nam khéng
bén vimg xuat phat tir hoat
déng kinh doanh véi murc do
rii ro cla cic ngan hang
thuogng mai

Xét trén giac d6 chl thé
tham gia, mic d6 rdi ro cao
trong hoat dong cha cac
NHTM Viét Nam chinh I3
nguyén nhan co ban clia su
phat trién mot cach Igmt]g
bén vung cla thl truong tién té
lién ngan hang & nudc ta trong
thai gian qua. Mc d6 rdi ro
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cao trong hoat déng kinh
doanh clia cac NHTM Viét
Nam cé thé dugc danh gia
théng qua nhiéu khia canh
khac nhau, cu thé nhu sau:

2.1 Muc dé rdi ro cao do
ndng luc tai chinh cua cdc
NHTM cén qud yéu

M&c du tiéu chudn hién
hanh Vé ty Ie an toan von toi
thiu (hé s6 CAR)® clia cac
NHTM 12 8%, song cac NHTM
& cac nudc déu pho bién & trén
mic 12%. Cu thé: cac NHTM
& Chau Au tur 13-22%, trong
khi cac NHTM & Hoa Ky thap
nhét cling & mic 13.2%*. Tuy
nhién, Bang sé Ileu vé ty & an
toan von tdi thiéu cla cac
NHTM Viét Nam cho thdy chi
s6 an toan von cac NHTM
thudc sd hitu Nha nudc hodc
Nha nuéc ndm quyén dai dién
vén chl sd hitu & nhimng
NHTM Ién nhét, chiém téi trén
duéi 70% thi phein ngan hang
Viét Nam, déu d mifc thap hon
cac NHTM cd phan ngoal
quéc doanh (NHTMCP) va
thdp hon nhiéu so v@i cac
NHTM trén thé gidi theo thong
ké cla Oy ban Basel.

Trén_thuc t€, hé s6 CAR
trung binh clia cac NHTM Viet
Nam dat mUC 9.53% la két qua
tit nhimg cé gang rat ‘quyét
liet' trong viéc bd sung von
didu e, phat hanh trai phiéu
chuyen ddi va ca dugc xba

d,... K&t qua 1a quy méd vén
diéu Ié dugc gia tang vai ty 1&
trung binh hang nam 40%. Tuy
nhién, 16 trinh tang vén cla

cac NHTMCP dén miic 3000

ty VND tai méc thdi gian ngay

31/12/2010 theo quy dinh cua
NHNN da khéng thé thdc hién
dudc va téc dd tang trudng tin
dung nhanh hon trong giai
doan phuc héi 2009- 2010 sé
lam cho hé s6 CAR cla cac
NHTM Viét Nam sut giam.

biéu dang lo ngai hon ca
clia s gidm thap hé s6 CAR
la quy mé vén chil s hitu clia
cac NHTM nudc ta rat nho:
Agribank hién c6 vén diéu & 1a
khoang 1.000 triéu USD; Viet-
combank, NHTM 16n th( hai
vé tdng tai san, c6 von diéu 1é
la 540 trieu USD, BIDV
khoang 390 triéu USD; trong
s6 cac ngan hang TMCP,
Sacombank cé von diéu lé la
300 trieu USD va ACB la 355
triéu UsSD. Véi quy mdé vén
diéu 1& nhu vay, cac NHTM
Viét Nam khong thé huy dong
dugc nguon vén lon dé dap
{hg nhu cdu tang trudng, én
dinh kinh doanh va duy tri kha
ning thanh khoan. Trai lai,
tham gla vao thi tru’cmg tién té
thuc chat la dé “vay néng’ hay
la “chién Iudc an dong, tra ng
day” va sy bién déng bat
thudng vé 13i suadt, quy md
giao dich, vén chay long vong
nhu trong thdi gian qua la két
qua tat yéu.

2.2 Muc dé rui ro cao vi
qud coi trong muc tiéu loi
nhudn

Cac NHTM Viét Nam dat
muc tiéu Igi nhuan qua 1én va
day tham vong, dac biét la

nhimg NHTM 16n nhéat, dai
dién cac khoi. Ch&ng han muc
tiéu Igi nhuan trudc thué n3m
2010 cua Vietcombank la
4500 ti déng, hon mic Igi,
nhuan muc tiéu clia khoang 10
NHTMCP nhé va trung binh
cong lai. Tuong tu, Ngan hang
ACB ciling c6 muc tiéu Idi
nhuan 2010 & mirc 3.600 ti
déng, tadng hon 26% so Vvai
thuc hién nam 2009. Trong khi
cac NHTM Viét Nam chl yéu
kinh doanh trén cac hoat déong
truyén thong— nhan tlen gLﬂ va
cho vay, nén c6 thé khang
dinh rang Igi nhuan thu dudc
cht yé’u tur hoat dong tin dung.
Diéu nay cho tha'y cac NHTM
Viét Nam dang dén “triing vao
mét glo" va tin dung chéc chan
sé phai tang trudng rat nhanh,
ham chifa mirc d6 rdi ro cao,
nhét Ia trong béi canh nén kinh
t& van con phuc héi chua bén
ving.

2.3 Muc dé rdi ro cao gan
vdi nhiing uu tién bat hop ly
va chua c6 bién phdp xu ly
rdi ro hiéu qua qua thi
truong

Ngoa| téc do tang tru'dng
qua nhanh, ty i&é no xdu cla
cac NHTM cho thdy cac
NHTM Viét Nam dang “chay
theo” rdi ro. M&c du ng xau
cla nhém cac NHTMNN da
gidm dan tir 12,7% trong nam
2000 xudéng con 8,5%, 8,0%
va 4,47% trong cac nam 2001,
2002 va 2003 nhung dén nam
2005 da tang trd lai dén
khoang 7,7%. Dac biét, trudng

Bing 1: Ty I& an toan v&n tdi thidu cta cac ngan hang thuong mai Viét Nam

CAR [ AGR | VCB | BIDV CTG ACB STB TCB EIB MB
2005 | -- 9.50% | 6.2% 6.07% [ 12% 15,4% | 15,72% | 12,36% | 15.3%
2006 | -- 9.30% | 5.5% 5.18% | 10,90% | 11,82% | 17,28% | 15,97% | 15,47%
2007 | -- 9.20% | 6.7% 11.62% | 16,19% | 11,07% | 14,3% 2?,0b% 14,21%
2008 | -- 8.90% | 8.94% |[8% 12.44% | 12.16% | 13.99% | 45.89% | 12.35%
2009 | 8.5% | 8.11% | 7.55%" | 9% 9.97% | 11.41% | 9.60% | 26.87% | 12.00%

Nguén: Bao cao thuéng nién ctia cac ngan hang
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hgp ctia BIVD, ty |1& ng x4u 1a
9%.

Nguy hiém hon, su glam
thap ty 1& ng x4u lai khong hén
la thanh céng clia cac NHTM
ma con 1a nhitg nd luc dé giai
quyét no xdu cta NHNN va
Chinh phl. Trong cac nam
2002- 2003, Chinh phl da
bom vén cho NHTMNN nham
tao diéu kién cho cac ngan
hang nay x6a s8 cac mén ng
xau, ching han, Vietinbank chi
trong ndm 2004 da xoba
khoang 5 ngan ty déng (tuong
duong 312 triéu USD) ng xau.
Buong nhién, mat trai cla
cach x{r ly nay chinh Ia rdi ro
dao dlrc va ‘tat xau deé lay lan'.
Su hé trg cua Chinh phu co
thé glup giai quyét van de
trudc mat nhung khéng thé cai
thién tinh hinh chéat lugng tin
dung trong dai han. Tinh dén
cudi ndm 2005, cac NHTMCP
cb ty 1& ng xdu chi 1a 0,6%,
trong khi cac NHTMNN va lién
doanh c6 ty 1& gan gé’p ba 1an,
1,70%. Nam 2006 ty 1&é ng
qua han so vdi téng du ngd clia
khéi cac NHTMNN t&ng trd lai
4 mic 3,2%, nam 2007 [a
1,9%, d&n cudi nam 2008, ng
qua han cla cac NHTMNN
chi€ém khoang 4% tong du ng
theo Tiéu chudn K& toan Viét
Nam (VAS). Ng qua han cla
10 NHTMCP hang daiu cling
ting nhanh va dat xap xi 2%
tdng du ng so vdi 0, 6% nam
20{}5 Tinh trang ng Xau cao
clia cac NHTM néi chung va
cua cac NHTMNN néi riéng
gan lién véi su uu tién cho
nhém khach hang “chién
lugc” cac doanh nghiép nha
nudc (DNNN).

Theo cac s liéu théng ké
cia NHNN trong giai doan
2005-2009, cho vay déi vdi
cac DNNN van chiém 40- 45%
tdng du ng clia cac NHTMNN,
dac biét la loai hinh tin dung
trung va dai han véi nhing
diéu kién dam bao va phu‘ong
thitc hoan tra vén géc tiém an
rli ro r&t cao nhu quy mé rat

I6n, cho vay theo su b3o lanh
ho#c chi dao clia Nha nuéc,...
Khi x&y ra rdi ro, cdc khoan
trich 1ap du phong rdi ro sé rat
I6n, thuéc nhém IV va nhém V.
Nhu két qua tat yéu, phan 16n
ng xau clia cadc NHTMNN [a
ng clla cac DNNN. Hon nita,
cach xt Iy ng xau cling rét
‘hanh chinh’ va ‘truc tiép’. Sé
liéu thong ké cho thay 36% ng
xau clia cac DNNN da dudc
trang trai bang ngan sach nha
nudc; 40% bang cac quy trich
lap du phong rii ro cla céac
NHTMNN va 24% bang viéc
thanh ly tai san. Cac NHTM da
giél quyét dugc nhu vay dua
vao béan tai san thé& chap dudi
dang quyen sU dung dat va
cac cong trinh véi su gia tang
gia dat ky luc vao nhu’ng nam
2001- 2003. O nuéc ta vén
chua c6 mét thi tn.rong thir cap
dé co the XU ly ng x&8u thuc su
hiéu qua. Mét sé cong ty mua
ban ng da dudc thanh lap
song rat it cac giao dich mua
ban x& ly ng xdu dudc thuc
hién qua thi trudng.

2.4 Rui ro cao vi cdc cudc
dua lai suéat va canh tranh
thiéu ianh manh

Tir2003 dén nay da khong it
lan nén kinh t& hU'ng chiu cac
cudc chay dua lai suat clia cac
NHTM. Géan day hon la giai
doan 2008 va gan nhat 1a vao
nhitg thang dau nam 2011.
Mac du NHNN quy dinh tran
I&i sudt huy déng & mirc 14%,
|ai suat huy déng vén véi moi
ky han lién tuc ting va lén téi
17-19%/n&m; céng thém cac
chi phi khac, budc lai suét cho
vay ciing phéi t&ng theo, 22-

23% moét nam, tham chi cé
ngan hang ddy Iai suat cho
vay lén dén 25-27%. Nhiéu
thai diém ké tir nam 2008, cac
cudc chay dua lai suat giira
cac NHTM da ddy lai sust qua
dém cla thi trudng tién té lién
ngan hang 1én dé&n mitc 40%,
diéu nay cho thay thuc chat |2
cac NHTM Viét Nam da thuc
su rdi vao tinh trang rdi ro

thanh khodn. Néu cac cuéc
dua lai sudt nam 2008 c6 thé
g|a| thich bdi anh hudng cla
cudc khiing hoang tai chinh va
suy thoai toan cau song cudc
dua tranh 1ai suét tir dau nam
2011 la do chinh nhung yéu
kém néi tai clia ban than thi
tru’dng lién ngén hang phat
trién khong bén vimg & Viét
Nam. Viéc canh tranh clia céc
ngan hang theo kiéu lach luat
nhu vay khéng thé hién mot
van héa kinh doanh va su tac
hdp véi nhau ciing nhu véi
NHNN trong chinh sach chéng
lam phat Hon nifa, nhitng hau
qua clia hién tu‘ong nay la tao
thém nhiéu bat 8n madi trén thi
trudng tién té, gay khé khan
cho hoat dong diéu hanh
chlnh sach vi mé va de doa
tinh 8n dinh, an toan cla he
thong ngan hang, dic biét 13
cac ngan hang nhé.

2.5 Van hoa kinh doanh
ngan hang chua duoc chu
trong va phdt trién

La moét loai hinh doanh
nghiép, cdc NHTM van can
thiét phai xay dung va coi
trong méi trudng va van héa
kinh doanh lanh manh. Hon
thé nita, cac NHTM con la cac
doanh nghiép dac biét hoat
dong trén [inh vuc tién té tin
dung vdi su dac tru'ng bol chu
tin, do vay mét su bat 6n nhd
cua ‘moi NHTM cling c6 thé
xay ra su dé vo toan hé théng
do khung hoang niém tin. Cho
dén nay, nhiéu NHTM Viét
Nam khoéng nhiing chua chu
trong dén tinh chuyén nghiép,
xay dung hinh anh va thuong
hiéu ma con tén tai nhiéu quy
trinh, thl tuc va cac quy dinh
lién quan dén phi stf dung dlch
vu gay Uc ché khach hang: phl
mua ban ngoai té, ‘Ié phi tin
dung va céc loai phi dich vu
khac. Hinh anh rat phan cam’
tap trung tiéu biéu nhat trong
giai doan khiing hoang 2007-
2009 va khé khin cla nén
kinh t& nhu hién nay ma cac
NHTM dudng nhu lai kinh
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doanh rat thanh céng va bdi
thu. Cac doanh nghiép. cacca
nhan la ban hang cla cac
NHTM céng khé khan th| cac
NHTM cang lai nhiéu, t8 chirc
héi nghi linh dinh, hoanh trang,
chia 13i, chia thu&ng rat cao.
Cau hoi dit ra 1a phai chang
Igi nhudn ma nganh ngén
hang c6 dudc lién quan dén su
khé khan cla nén kinh té!

Thi trudng ngan hang Viét
Nam ciing khéng thé néi 1a thi
trudng canh tranh lanh manh
gitta cac NHTM. Cac NHTM
khéng chi ‘cau kéo’ déi ngti lao
déng clGia nhau ma con gianh
thi phan bang nhimg céng cu
ma cac NHTM & céac nudc
khac hau nhu khdng st dung
hodc khong dugc phep sUf
dung. Nguén nhan Iuc cua méi
NHTM 1a diéu kién dé dam
bao su 8n dinh kinh doanh va
can du‘dc dao tao xay dung
phét trién theo nhing triét Iy
rieng cin cd vao chlen luge
kinh doanh va phat trlen clia
méi NHTM. E)e rat ngan qua
trinh do tao, gidm thap chi phi
va ting trudng nhanh, céc
NHTM luén sl dung Igi ich vat
chat dé “cau kéo” can bd nhan
vién 1an clia nhau ma bd qua
maét tréi, tham chi hau qua clia
viéc lam nay. Can bd cén
nhén vién dugc trudng thanh &
moi NHTM sé c6 nhing quan
diém, cach tiép can va xir ly
nghiép vu khac nhau tuy thuchc
vao quy trinh tac nghiép cla
tu’ng NHTM. Khi lién tuc thay
ddi tr NHTM nay sang NHTM
khac sé dan dén su mét én
dinh trong kinh doanh clia cac
NHTM va gia tdng va mc dd
rti ro tac nghiép.

Quan hé gitta cac NHTM
ciing thiéu hop tac trong khi
h&u hét cac NHTM sir dung
cac cong cu lai suét nhu 1a “va
khi chién lugc” d& canh tranh
va gianh giat thi trudng. Sic
manh luén thudc vé cac
NHTM 1én, mang uy tin la
NHTMNN nén huy dong dudc
nhiéu vén & thi trudng | vay

duge nhiéu von tit NHNN vdi
gid ré. Trong khi d6, cac
NHTMCP, nhét la cac ngan

“hang nhé, uy tin chua cao sé

phdi nang lai suat huy dong
cao han hoac phai mua lai vén
tir cac NHTM 16n véi gia rat
cao. Néu thi trudng tién té
dugc van hanh va diéu tiét
theo dung co ché va quy luat
thi viéc “ngudi chién thang” va
“k& chién bai” 1a hoan toan
binh thudng. Nerng trong diéu
kién hién nay & Viét Nam, cac
NHTM thuc hién nghiém chinh
cac quy dinh thi thua thiét,
thi€u thanh khoan, Igi nhuan
thdp; trai lai néu “lach luat”,
“pha rao” va “ép gia" doanh
nghiép, thi s& bdi thu. Thi
trudng tién té ngan hang nhu
vay khéng the coi 1a cbé kha
nang phat trién bén viing.

2.6 Thiéu su déng bg vé
co'sd vét chat va han ché vé
céng nghé ngan hang

Mac du da dudc cha trong
dau tu va hién dai héa vé ca
sd vat chat va cong nghé trong
thoi glan qua, song cd s8 ha
tang clia cac NHTM Viét nam
lai thi€u dong b, han ché kha
néng két ndi giao dICh trong
ndi bé cac NHTM va gilra cac
NHTM véi nhau cling nhu voi
NHTNN. Noi riéng déi v6i hoat
déng thanh toan cla cac
NHTM, néu khéng dudc hién
dai va déng bd hda, qua trinh
thanh toan cho khach hang va
thanh toan vén lan nhau sé
khéng hiéu qua, khéng dap
{mg nhu cau clia khach hang
va ty 1é thanh toan qua ngan
hang sé han ché. Hoat dong
thanh toan sé khong hé trg
cho kha néng thanh khoan va
han ché rdi ro thanh khoan,
déng thoi gay ap Iu‘c cho thi
trucng tién té. Co sd ha tang
va (ng dL_mg cobng nghé cla
cac NHTM lai chinh la mét
phan va phan anh co sd ha
tang clia thi trudng tén té lién
ngan hang. Hé thong thdng tin
cla cac ngan hang hién nay
con chua phan anh day dd cac

hoat déng phat sinh. Tu d6
cdng tac phan tich, du bao tinh
hinh tién té, |ai suat, tin dung,
tinh hinh kinh doanh cta cac
doanh nghiep con cham hodc
khong da sé liéu dé danh gia,
va thiéu tinh cap nhat cao han
ché& kha nang tu quan ly, giam
sat clla ban than cac NHTM
ciing nhu kha nang giam sat
va diéu tiét cia NHNN doi voi
thi trudng tién té lién ngan
hang.

3. Mot s giai phap han
ché rdi ro trong hoat déng
kinh doanh cla cidc NHTM
gép phan phat trien bén
vimg thi trudng tién té lién
ngan hang Viét Nam

Cac phan tlch trén day gdl y
rang de thuc day su phat trién
bén vung cUa thi trudng tién té
lién ngan hang Viét Nam can
phai han ché& rdi ro va khac
phuc nhng yéu kém trong
hoat dong cla cac NHTM. Mét
s& giai phap dugc trinh bay
dudi day c6 thé dugc tham
khao nghién clu va ap dung.

3.1 Phét huy tinh tuchud va
tradch nhiém trong hoat dén 69
kinh doanh, gdp phén 6n
dinh va minh bach hoa hoat
déng cua thj trudng tién té

M#c du déu da thuc hién
hach toan kinh doanh déc lap
song cac NHTM, dac biét 1a
cac NHTMNN van & thudc
nhat dinh vao su ‘bao boc’ clia
Nha nubc dudi cac hinh thirc
khac nhau5 va nhu |a hé qua
tat yéu, cac hoat dong kinh
doanh, dac biét la phan bd tin
dung sé phai tuan thl theo su
‘chi dao uwu tién’, mac du la
nhilng wu tién khéng hop ly.
Hon nira, can c{t vao nhing
doéi hoi déi vai moi thanh vién
clia WTO thi ciling da dén luc
cac NHTM Viét Nam can phai
chll déng va tu chiu trach
nhiém trong hoat déng kinh
doanh, cht dong thoat ra khoi
su bao boc cla Nha nudc.
Trong thai gian t&i, cac NHTM
can tich cuc va chl dong trong
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wec d@di méi mé hinh t3 chitc,
quan Iy va ca ché hoat dong.
Cu thé:

- P4y manh qua trinh cd
phan héa va gidm thap ty
trong phan vén dai dién cla
Nha nuéc théng qua tang
trudng von tit két qua kinh
doanh va kién quyét khong
thuc hién xéa ng bang vén cla
Ngan sach Nha nuéc (NSNN).

- P8i m&i mé hinh t8 chic
hoat dong clla cac NHTMNN
Tach cac chi nhanh cép tinh
thanh cadc NHTM thanh vién
doéc 1ap, tao ra mobi trudng tu
chl, trach nhiém va tang
cudng s6 lugng thanh vién cho
thi trudng tién té lién ngan
hang cling nhu moi trudng
canh tranh ndi bd gilta cac
NHTM thanh vién cla mot
NHTMNN.

- M& réng quyén tu chil hoat
déng kinh doanh va minh bach
héa tinh hinh tai chinh clia cac
NHTM. Quan ly hoat ddng cla
cac NHTM trén co s& luat
phap va su diéu tiét glén tiép,
mang tinh kinh t& cia NHNN.
Han ché va di dén xéa bd cac
quy dinh mang tinh chat hanh
chinh nhu: quy dinh vé tran va
san lai sudt, cac dinh m(c
trong kinh doanh ngoai té va
nhiéu quy dinh bét budc chua
phtl hop khac. C6 thé ndi rang
su minh bach trong hoat déng
kmh doanh va tai chinh chi co
thé dugc dam bao khi bao cép
va quan ly hanh chinh dugc
x6a bd hoan toan va céac
NHTM dugc tu chil thuc su.

- Nang cao nang luc quan tri
diéu hanh cla cac NHTM
théng qua tiéu chudn héa can
bd quén ly cac c8p va quy
trinh b& nhiém, d4c biét dGi vai
cac NHTMNN. Tét nhat la xay
dung phuong an t8 chirc thi
tuyén Iua chon cung nhu mién
nhiém mgt cach coéng khai can
ct vao dé an va chuong trinh
hanh déng clia nhitg (ng c
vién vao cac vi tri lanh dao va
quan ly clia cac NHTM.

- Tiéu chudn héa hoat déng
kinh doanh clia cac NHTM
thong qua hé théng cac chi
tiéu phan tich tai chinh, kinh
doanh. Téng cu‘dng giam sat
xép hang va coéng khai xép
hang cac NHTM theo chuén
muc quoc t€ va Viét Nam can
c vao hé théng cac chi tiéu
dinh lugng, dinh tinh va céc
mé hinh danh gia nhu:
CAMELS, PEARL, v.v...

3.2 Tdang cudng tiém luc
tai chinh tuong xung vdi quy
mé hoat déng thong qua
ting cuong hiéu qua kinh
doanh va hoan thién chinh
sdch phén phdi loi nhuédn

Téng cudng tiém luc tai
chinh ctia cac NHTM Viét Nam
hlen nay chu yéu dua vao tan
von chl s& hitu tif NSNN ddi
véi cdc NHTMNN va tir phat
hanh thém c8 phiéu ddi véi
cac NHTMCP Can phal thay
ré rang viéc ta‘:’mg vén chl sd
hitu chi c6 thé cai thién kha
nAng tai chinh cla cac NHTM
mét cach rat han ché va trong
ngén han, tai thai diém tang
von. Bleu nay phu thuéc vao
nguon dé tang vén, khi NSNN
va thu nhap cta nén kinh té
giam, th| tru‘dng chiing khoan
suy glam kha n&ng téng vén
chll s hitu clia cac NHTM la
rat han ché. Ngoai ra, v6i chi
phi st dung vén chli s& hitu
cao, nhat Ia vdi cac NHTMCP
viéc ting vén chu sd hiu sé
lam gidm hiéu qua kinh doanh.
Phuong thitc t6i uu dé ting
cudng tiém luc tai chinh cho
cac NHTM Vlet Nam la téng
cudng hiéu qua kinh doanh va
hoan thlen chmh sach phan
phéi Igi nhuan. B8 xung von tir
nguon Ioi nhuan s& dam bao
tiém luc tai chinh cia NHTM
gia té’mg cung véi quy md va
két qua kinh doanh, han ché
tinh trang khéng minh bach va
tiéu cuc trong chi tiéu lang phi
clia cac NHTM nham ‘che dau’
Igi nhuén, gidm su cha y cla
Nha nuéc va cac cd quan
quan ly chifc nang.

3.3 Chu trong xdy dung
chién luoc kinh doanh va
chién lugc quan tri rui ro
dém bdo su phét trién 6n
dinh cua thj trudng tién té

Theo danh gid cla Ngan
hang The gidi (WB) va nhan_
dinh clia cac té chic quéc té
khac, hdu hét cac NHTM Viét
Nam chua c6 chién lugc kinh
doanh va quan tri rGi ro. Cac
NHTM déu cb6 khau hiéu, triét
ly va muc tiéu hoat dong, son
chua xay dung chién lugc dé
dat dugc cac muc tiéu, dac
biét trong dai han. Trai lai, cac
NHTM déu xay dung ké hoach
hoat déng kinh doanh tung
ndm mot cach don gian la chi
cdn ci vao thuc hién nam
trudc, va véi ty 1é tang trudng
trung binh nao d6, khéng qua
thap, song khéng khac biét vdi
cac nam trudc va vdi cac
NHTM khac. Chinh vi vay, cac
NHTM thudng rat bi dong
trong hoat dong kinh doanh va
r4t han ché trong viéc ngan
nglfa, khic phuc va chiu dung
t8n that rai ro. D& khac phuc
tinh trang nay, mét sé uu tién
can dudc nghién cltu va thuc
hién bao gém :

- Ra soat tinh hinh hoat
dong kinh doanh trong thoi
gian qua dé xay dung chién
lugc kinh doanh dal han va
trung han, trén co sd dd, xay
dung ké hoach va muc tiéu
kinh doanh ngan han trong
ting nam. Chién Iugc kinh
doanh nhét thiét phai dugc duy
tri va thuc hién mét cach hiéu
qua hudng t6i cac muc tiéu da
dé ra.

- Can b quan tri diéu hanh
can phai xay dung dé an va
chuong trmh hanh dong cho
su phat trién cla NHTM Tap
trung lanh dao va quan ly su
phat trién cla NHTM theo
chuong trinh hanh déng cu thé
trong timg giai doan.

- Hoan thién quy trinh quan
tri ri ro tin dung gém day du.
céc budc: Nhan biét rti ro, do
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ludsng rdi ro, han ché rdi ro va
khac phuc rii ro. Tang cudng
kha n3ng tu giam sat va danh
gi& mitc dé rui ro clia ban than
cac NHTM.

- T4ang cudng hé théng chi
tiéu danh gia va giam sat rui ro
dé dam bao kha nang tu giam
sat clia cac NHTM ciing nhu
kha nang danh gia chinh xac
clia cac co quan chlc nang
nha nuéc va clia NHNN. Minh
bach thdng tin va canh béao
s6m thi truong trong thdi gian
ngan nhét. Xay dung kho dir
heu ngan hang dién tr & cung
cdp théng tin kip thdi cho
khéng chi chinh cac ngan
hang ma con ca nhtmg chuyén
gia kinh t&€, nha quan ly thi
trudng cung nhu céc chil thé
khac dé c6 thé du bao va chi
déng phong ngita trudc cac
nguy cd rdi ro.

3.4 Chu déng va tich cut
xtrly rdi ro qua thi trudng dé
han ché tén that va ting
cudong hoat déng cua thi
truong tai chinh

XUt Iy rtii ro qua thl tru'dng la
blen phap t6i uu dé giam thleu
ton that rii ro sau nhing cd
gdng dé ngin nglfa va han
ché. So véi xr ly rdi ro truc
ti€p, xU ly rdi ro qua thi trudng
khong ch| hiéu qud ma con
glam th:eu tac dong tiéu cuc
ddi véi nén kinh t&€ trén co sd
duy tri kha ning san xuét kinh
doanh va sif dung v6n cla
ngudi di vay cling nhu moi
quan hé gitta NHTM véi khach
hang. Trong diéu kién & cac
nudc cé thi trudng tai chinh
phat trién, x ly ng qua thi
trudng théng qua mua ban ng
va chiing khoan héa dugc ap
dung rat phd bién va mang lai
hiéu qué thu héi ng cling nhu
hiéu qua klnh doanh cao cho
cac NHTM. Bé tich cuc va chl
déng thuc hién x ly rli ro qua
tg,i trudng cac NHTM can lam
tot:

- Phan loai ng ¢6 nguy cd rli
ro va danh gia kha nang thu

hdi, mic dd tén that theo
nhimg tiéu chi nhat dinh

- Xay dung phuong an xUt
ly phlt hgp v8i méi loai khac
nhau: Khai thac nd, ban ndg,
chu'ng khoan héa cac khoan
nd xau. T chitc hdi théo, dong
gbp ¥ kién dé hoan thién va
Iua chon phudng an téi uu cho
moi mén ng xau

- Manh dan ap dung thi
diém mot sé phu0ng an xu ly
nd qua thi trudng dé nghlen
cltu rat kinh nghiém va trién
khai phd bién réng rai.

3.5 Xady dung vdan hda kinh
doanh va cung cdé thuong
hiéu ctua méi ngén hang
thuong mai dé gop phén
thic ddy canh tranh lanh
manh trén thj truong tién té

Van héa kinh doanh ciing
c6 vai tro va y nghia dac biét
quan trong gép phan nang cao
gla tri, khdc hoa hinh anh va
nang cao uy tin cla méi
NHTM. Mét NHTM hoat dong
kinh doanh “c6 van héa”
khéng thé theo dudi rlii ro ma
xem thudng sur an toan, khéng
th& kinh doanh theo kiéu “chép
thai co”. Trai lai, cac NHTM
hién dai véi chién lugc va vén
héa kinh doanh S& ludn gan Igi
ich va su phat trién cling vdi I
ich clia khach hang, ban hang
va nén kinh té&, luén tuan thl
phap luat, d@m bao sy minh
bach va luén xu‘ng dang véi tu
cach la chi the quan trong
nhét ddi vdi su 6n dinh va phat
trién cia thi trudng tai chinh-
tién té. D& xay dung van héa
kinh doanh va thuong hiéu,
cac NHTM cén xac dinh ro
muc tiéu, chién lugc kinh
doanh va phén khuc thi
truéng, trén co sa:

- T8 chifc cac khéa hoc dao
tao vé van héa doanh nghiép,
doanh nhan va cac khéa hoc
nang cao ky nang song, k¥
nang lam viéc, kj nang giao
tiép va cham sbéc khach hang,
tao ra an tugng va nh&ng
‘diém nhan’ riéng c6 clia mbi

NHTM

- C6 ché& dd khuyén khich
can bd cong nhan vién tham
gia hoc tap, nang cao nhan
thitc va ky nang lam viéc, réen
luyén tinh chuyén nghiép trong
hoat ddng kinh doanh va cung
cdp dich- vu tai chinh cho
khach hang

- Xay dung chién ludc canh
tranh lanh manh, trén co s
tao ra su khac biét vé chat
lu’dng tin dung va tién ich cla
cac dich vu ftai chinh dugc
cung cép. Tuyét doi khong st
dung cdng cu l3i suét dé canh
tranh. Nang cao nang luc canh
tranh nhung déng thai ciing c6
va duy tri quan hé hdp tac gitia
cac NHTM

- Xay dung va hoan thién
chinh sach cham séc khach
hang, chd trong cung cap cac
dich vu hd tro sau cho vay dé
ting cu'dng kha nang glam sat
hiéu qua glam thleu rdi ro va
cling ¢8 cac méi quan hé vdi
khach hang.

3.6 D4y manh hop tédc
qudéc té, gdn thi truong tién
té lién ngdn hang qudc gia
vdi quéc té

Hop tac quéc té€ vé ngan
hang tai chinh vifa la muc tiéu
song ciing 1a ddi hoi bat budc
khi Viét Nam tham gia hoi
nhap ngay céng sau réng vao
nén kinh t& thé gidi. Hop tac
quéc té giap cho cac NHTM
Vlet Nam c6 thé tan dung hiéu
qué nhé&t nhing uu thé vé tiém
Iuc tai chmh cong nghé va
kha n&ng quan tri rti ro tét cua
cac NHTM nudc ngoal Bay
manh hdp tac quoc t& co thé
dudc coi 1a chién lugc ‘phong
th' tich cuc clia cac NHTM
Viét Nam truéc ap luc canh
tranh qudc t€. Pong thoi vdi
viéc mo réng hop tac quéc te
cac NHTM Viét Nam da gan
két thi trudng tién té lién ngan
hang Viét Nam vdéi thi trudng
lién ngan hang qu'o"c té va khu
vuc. Cac NHTM nén thuc day
cac hoat déng hgp tac quéc té
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trén co sd nghién cltu va ap
dung céac bién phap sau day:

- Lién danh va chap thuan
cac NHTM nu6c ngoai trd
thanh c8 déng chién lugdc, thuc
chat Ia ban mét phan nhét
dinh & mifc cho phep c6 phan
cia minh cho d6i tac nuéc
ngoai. Hinh thifc nay dugc mét
vai NHTM Viét Nam nhu Tech-
combank, cac NHTM Trung
Quéc ap dung va thuc té’
chimg minh 1a rat hiéu qua
Cac NHTM nuéc ngoai cb thé
thdm nhéap tét hon khi mua lai
c6 phan hodc hgp tac chién
luge v6i cac NHTM Viét Nam
song diéu quan trong 1a gla
cd va phuong thic chuyén
nhu’dng Cac NHTM Trung
Quoc ludn chép nhan chao
ban & mitc gia thap dé trd nén
hdp dan, dé dang chuyen
nhugng va hop tac hon véi cac
NHTM nudc ngoai, dac biét vdi
cac NHTM I6n vdi thuong hiéu
manh, quy moé va pham vi hoat
ddng 16n trén thé gidi.

- Phét trién hoat ddng ra
nudc ngoai, thonj; qua cac
hmh -thitc chuyén nhu‘dng
quyén thuong mai tir cac

NHTM cla cac nubc (Frien-
chising). Ngoai viéc ti€p nhan
su tham nhap clia NHTM nudc
ngoai, céc NHTM nuéc ta
cling can phai chll dong ‘tdn
cong tham nhap thi truong
nudc ngoél dé clng 06 slc
manh va tang cudng md réng
thj truong, phan tan dau tu va
giam thiéu rdi ro.

- Clng cd méi quan hé dai
ly, dai dlen va cac chi nhanh
s&n c6 d& c6 thé tham gia hoat
doéng trén cac thi trudng tién té
lién ngan hang trong khu viuc
va quéc té, thuc hién gan hoat
déng cla thi trudng tién té lién
ngan hang Viét Nam va thj

trudng tién té qudc té. Trén co

s@ su ‘lién théng' nay, cung
cau cla thi trudng tién té lién
ngan hang Viét Nam ludn
dugc can bang bdi cung cau
clia cac thi trudng khac theo
nguyén tac ‘binh théng nhau’.
- Phéi hop v6i cac NHTM
nudc ngoai dé hoc tap chia sé
kinh nghiém cung cdp théng
tin vé rdi ro cling nhu du bao
tinh hinh kinh té tai chinh timg
quéc gia, khu vuc va toan cau,
g6p phan bao ddm su an toan

trong cac giao dich tai chinh.

- Pau tu trang thiét bj va
cong nghé ngan hang hién dai
va doéng bd trong toan bd hé
théng — v6i cac NHTM khéc va
v6i NHNN, déng thdi dam bao
két ndi véi hé théng tai chinh

-toan cau.

Tém lai, dé gép phan cling
c6 va phat trién bén vimg hoat
déng cua thi trudng tién té lién
ngan Viét Nam, nhimg viéc
lam thiét thuc va quan trong
nhéat tir phia cac NHTM chinh
la khac phuc nhiing yéu kém
trong quan tri, diéu hanh va
gidm th&p mifc: dd rdi ro trong
hoat déng kinh doanh. Cac
NHTM Vtet Nam can du'dc
phat trién bén ving trén co sd
dugc trao quyén tu chl kinh
doanh va phan phdi tai chinh,
cb6 kha nang tu giam sat va
quan tri rdi ro. Trong bdi canh
héi nhap qué'c t€ ngay cang
sau rong, cac NHTM Viét Nam
cén duoc tao moi diéu kién
can thiét dé tham gia thi
trudng tién t& ngan hang quﬁ'c
t€ cling nhu qudc té€ héa thi
trudng tién té lién ngan hang
Viét Nam.OO

1. Gém chi thé tham gia, hang hoa giao dich, co sd ha tdng, quy ché& hoat dong va su quan ly, diéu

tiét.

2. Nhu céc thi trudng tién té Lon don (& Vuong quéc Anh), Paris (G Phap), Singapore, v.v...

- 3. Tiéu chudn cla Hiép hoi Ngan hang Thé gidi, clia Hiép hoi Ngan hang Chau A, cla Hiép hdi Ngan
hang Viét Nam va tiéu chudn ctia Gy ban Basel.

4. Nguén: Théng ké ctia Uy ban Basel 2010.

5. Chinh sach tai cdp v8n, x6a ng, gian ng, vén cho vay uu dai, v.v...
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