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Tém tat: Nghién citu nay tdp trung xem xét moéi quan hé gida da dang héa thu
nhdp va cdc yéu té khdc tdc dong dén khd nang sinh loi cia cdc ngdn hang thuong
mai (NHTM) Viét Nam. S6 lieu stz dung cho nghién ciu duogc thu thdp ti cdc bdo
cdo tai chinh ciia 22 NHTM Viet Nam giai dogn 2007-2013. Ap dung phuong phdp
cho dit litu bing uéce luong SGMM (System generalized method of moments), két
qud cho thdy chi s6 da dang héa thu nhdp, ty l¢ du no cho vay/tong tai sdan, ty 1@
tién giti khdch hang, lam phdt déu co tuong quan thudn véi khd ndng sinh loi ciia
cde NHTM. Trong khi dé, ty lé no xdu, ty 1¢ vén chi sé hitu/téng tai sdn, ty lé chi
phi hoat déng trén thu nhdp cé tuong quan nghich dén khd ndang sinh loi. Nghién
cttu khéng tim thdy bdng chiing vé tdc dong ctia quy mé téng tai sdn va téc do tang
truong kinh té dén khd ndng sinh loi cia NHTM Viét Nam.

Tw khéa: Ngdn hang thuong mai Viét Nam, da dang héa thu nhdp, khd ndng

sinh loi.

Pit van dé

Trong nhitng nim gan day, linh vuc tai chinh
tai cdc nudc phdt trién va dang phdt trién
trai qua nhiéu thay d6i 16n. Ap luc canh tranh
gay git ddn dén xu huéng cdc ngin hang dich
chuyén tir hoat déong tin dung truyén théng
sang céc hoat dong phi truyén théng nhim tiép
tuc gitt viing va gia tang khd ndng sinh 1oi.
Nhiéu nghién ciu trén thé giéi da dé cap dén
xu huéng trén bing cdch nghién cfu méi quan
hé giiia da dang héa nguon thu cia cdc ngén
hang va kha ning sinh 191, dong thoi xem xét
thém cdc yéu t6 khdc tdc dong dén kha ning
sinh 1&1. Tuy nhién, cdc nghién ctu da phan cho
hé théng ngan hang ctia My va chau Au, chua
¢6 nhitng nghién cdu cu thé vé van dé néu trén
doi véi hé thong NHTM Viét Nam.

Tu khi tré thanh thanh vién thd 150 cia Té
chie thuong mai thé gigi WT'O nam 2007, Viét
Nam da dén nhan nhiéu co hoi va thdach thic
cho moi linh vuc, trong dé ¢6 linh vuc ngan

hang - mo6t linh vuc hét sie nhay cam. Viéc
md cua thi trudng tai chinh, lam cdc ngan hang
Viét Nam phdi d6i mat véi canh tranh cao hon
tif cdc ngAn hang nudc ngoai. Do vdy, van dé
cap thiét ma tat ca cdc ngdn hang Viéet Nam
phdi doi méit dé 1a lam cdch niao dé tiép tuc ton
tai, phat trién bén viing, gia ting kha ning sinh
151 trong b&i cdnh hoi nhap qudc té ngay cang
sdu rong. Hay néi cdch khdc, kha niang sinh loi
chinh 1a mo6t trong nhiing muc tiéu quan trong,
khédng dinh su ton tai cia mét ngdn hang trong
moi trudng toan cau hién nay. Tuy nhién, trong
nhitng ndm gan day, hiéu qua sinh loi ctia heé
théng ngan hang Viét Nam van khd thap, nhat
la trong 2 ndm via qua do tdc dong tit nhiéu
yéu to ndi tai va bén ngoai. Hoat dong tin dung,
von 1a hoat dong mang lai nguén thu cht yéu
cia cdic NHTM Viét Nam, sut giam ddng ké do
chénh léch lai sudt gidm va ng xdu gia ting,
trong khi viée da dang héa hoat dong ngoai
hoat déng tin dung truyén thong dé tidng thu
nhéap, gidm rai ro chua duge cha trong. Ngoai
ra, con nhiéu cdc yéu t6 khéc tdc dong dén hoat
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dong va lgi nhuén cia cdc ngdn hang Viét Nam
da lam cho bic tranh loi nhuan cia hé théng
ngan hang nhitng ndm gan day chita nhiéu gam
mau t6i. Xudt phdt tif tAm quan trong cta viéc
phéi ddy manh khd n#dng canh tranh, nang cao
khé ndng sinh 1&i cGa hé théng NHTM Viét
Nam, nhém tédc gid tién hanh nghién ctu thuc
nghiém nhim tim ra cAu trd 13i vé méi quan hé
gitta da dang héa thu nhép va cdc yéu td& khéc
tac dong dén kha ning sinh 1¥i cia cdc ngin
hang Viét Nam trong giai doan vua qua.

Téng quan ly thuyét va cdc nghién
cdu trude

Pong co cha viéc da dang héa thu nhdp dugce
x4c dinh trong cdc nghién cfu ¢é thé tém luge:
(i) Froot va céc tdc gid (1993), Froot va Stein
(1998) cho ring da dang héa la cdch phong vé
dé chéng lai rdi ro vd ng va gidm su xudt hién
cia khing hodng tai chinh; (ii) Pa dang héa
14 co ché& dé ting lgi nhudn va hiéu qué hoat
dong, nhat la khi quy mé va pham vi hoat déng
gia tdng (Landskroner va céc tdc gia, 2005);
(iii) Pa dang héa thu nhép cing cd vai tro ctia
ngan hang do thuc t& 1a cdc ngan hang c¢é thé
han ché théng tin b4t cAn xdng béng cédch si
dung théng tin can thiét ti cdc md&i quan hé
cho vay ciia ho nhdm gia tdng viéc cung cdp
cdc dich vu tai chinh khdc (Baele va cac tac
gid 2007); (iv) Thu nhédp ngoai lai c6 thé gidm
cdc bién dong mang tinh chu ky cda lgi nhuan
do lgi nhuén tif cdc hoat dong clia ngdn hang
khong tuong quan hoan héo. Thém vao dé, da
dang héa tao dp luc canh tranh gitta cdc ngan
hang trén pham vi phan khde thi truong rong
16n hon, lam gia tdng sdng tao va hiéu qua
cung cdp dich vy Carlson (2004), Landskroner
va cdc tdc gid (2005), Acharya va cdc tdc gia
(2006) va Lepetit va cdc tac gia (2008).

Theo sau nhitng nghién ciu ban dau cia Short
(1979) va Bourke (1989), cdc nghién ciu gan
day c6 gidng xdc dinh mot s6 yéu to chinh téc
dong dén khd nidng sinh 15i cia ngan hang. Céac
nghién ciu thue nghiém t4p trung vao phan tich
dir lidu gitta cdc nuée hodc hé thong ngan hang

cda riéng mot nude. Mot s6 téng hop nghién citu
1y thuyét va thuc nghiém dugc sit dung dé cling
¢8 méi quan hé gitta khd ndng sinh 101 va cdc
y&u t tac dong. Ly thuyét duge cdc téc gid dé cap
bao gbm thuyét phét tin hiéu (signaling theory)
- biing céch ting ty 1& von chi sé hitu, cdc nha
quan tri ngdn hang phat tin hiéu vé trién vong
loi nhuan tét trong tuong lai; gia thuy&t chi
phi ph4 sdn du kién (expected bankruptcy cost
hypothesis) - ngdn hang c6 ty 1& vén chi sé
hitu th&p thi chi phi ph4 sdn du kién s& khd cao
va ting ty 18 von chd s& hiu sé tdng khd nang
sinh 15i; gia thuy&t rai ro - 1gi nhuén (risk-return
hypothesis) - tAng rai ro bang cach téng st dung
don bAy tai chinh, tic 14 gidm ty 1& von cha sd
hitu thi kh& néng sinh 13i sé tang; gia thuyét sic
manh thi trudng (market power hypothesis) - linh
viic nao cang tap trung thi khé ning sinh 161 cang
cao do lgi ich tif siic manh thi trugng mang lai; gia
thuy@t cdu tric hidu qua (efficient structure theory)
- tdng kha nang sinh 1&i la két qua gian tiép cia
viée cai thién hiéu qud quéan tri ngan hang chu
khong phai tui 1gi ich stic manh thi trugng.

R4t nhiéu nghién cdu vé chi dé da dang héa
thu nhédp va kha nang sinh 16i cia cdc NHTM
duge dé cap gan day nhu nghién citu cia Abreu
va Mendes (2002), Staikouras va Wood (2004),
Athanasoglou va cdc tdc gid (2008), Dietrich
va Wanzenried (2009), Celine va cédc tdc gia
(2010), Trujillo-Ponce (2013), Syafri (2012),
Munyambonera (2013), Obamuyi (2013).. Cédc
nghién cifu clia cdc tdc gid néu trén sui dung
di liéu khdc nhau vdi giai doan nghién ciu
khdc nhau, cdc nudc nghién ciu khdac nhau
va moi trudng khac nhau, vi vy nhing két qua
nghién ciiu dua ra cing khac nhau. Tuy nhién, cac
nghién ctiu déu cho thay c6 su ton tai méi quan
hé giita yéu t& da dang héa thu nhéap va cac yéu to
khac dén kha ning sinh 1di cia cac NHTM.

Trong cédc nghién ciu vé cdc yéu td dnh hudng
dén kha ning sinh 15i cda cdc ngan hang, kha
ning sinh 15i thudng duge do lugng bing chi
tidu lgi nhuan/téng tai san hoac lgi nhuan/von
chti s¢ hitu; cdc yéu t6 tdc dong thudng duge
chia lam 2 nhém chinh: yéu td ndi tai cia ngan
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hang va y&u t& bén ngoai lién quan dén tinh
hinh kinh t& vi md. Y&u t6 ndi tai gom quy
mé ngdn hang, cdu tric tai sdn, chit lugng
tai sdn, d6 an toan vén, cdu tric tai trg, hiéu
qua hoat déng, mitc dé da dang héa thu nhép,

van dé sd hitu, tudi ngadn hang.. Cdc yéu té vi
mo6 thudng 1a 1ai sudt, lam phdt, toc do tdng
GDP, thué va cdc bién thé hién ddc trung thi
trudng. Téng hgp mot s6 nghién cifu gan day
duge tém tdt qua Bdng 1.

Bang 1: Téng hogp cdc nghién ciu gin day

Bién doc lap

Két qua

Hai chi s6 vé da dang héa dugc
tinh todn va st dung thay thé
nhau 13 FOCUSk - chi s6 HHI do
luding da dang héa thu nhép va ty
1é thu nhap ngoai 1i, logarit tong
tai sdn, toc do tang téng tai san
trung binh, ty 1& vén chi sé how/
tdng tai sdn, ty 1& du ng cho vay/

Viéc dich chuyén sang cdc
hoat déng ngoai 1di gia tang
cd lgi nhudn va lgi nhuian
da diéu chinh rdi ro. Ngoai
ra, cdc ngdn hang thu lgi
nhudn nhiéu hon tir cde
hoat déng phi truyén théng,
cu thé 1a tit viéc kinh doanh
chiing khodn.

Ty 1& vén chi sé hitu/tdng tai sédn,
ty 1é chi phi/thu nhap, ty 1& du
phong RRTD/téng du ng, tée do
ting huy dong hang nam, chénh
léch giita tée dd tang du ng cho vay
véi tée db tang du ng toan nganh,
quy mdé ngan hang, thi phan thu
nhap 14i, tudi ngan hang, sé hi,
thué suat hiéu lue, téc do ting

Nghién ctu thé hién ro
chénh léch trong khd ning
sinh li cta cdc ngdn hang;
ngidn hang vdi dé an toan
vén cao, téc d6 tdng du ng
cao, thudc sd hiu noi dia
thuong ¢6 kha ndng sinh loi
cao. Thué sudt hiéu lue tuong
quan nghich vdi kha nédng
sinh 101 va téc do tang GDP
tuong quan thuan.

Ty 1é du ng cho vay/tong tai
san, ty 1& ng xau, ty 1 du phong
RRTD, ty 1& von chi sd hitwténg
tai sdn, ty 1é tién gii khdch hang/
téng no phai tra, téc d6 ting tién
gui hang nam, ty 1é chi phi/thu
nhéap, logarit téng tai sdn, chi s6
da dang héa thu nhép, chi s6 do
tdp trung nganh, téc do tdng GDP
hang ndm, lam phat, 1ai sudt.

Nghién citu cho thdy tuong
quan thuin cia kha nang
sinh 1&i vdi ty 1é du ng cho
vay/téng tai sdn, ty lé tién
gul khdach hang, hiéu qud
hoat déng tot, RRTD thap va
d6 an toan vén cao. Nghién
citu khéng tim thdy hién
tugng kinh t& va phi kinh té
tir quy mo.

Logarit téng tai sdn, ty 1é du ng
cho vay/tong tai san, ty lé von
chi sd hitu/tong tai sdn, ty 1é du
phong RRTD, ty 1é thu nhap ngoai
lai/téng tai san, ty 1& chi phi/thu
nhép, téc dé ting GDP hang nam,

Két qua thuc nghiém cho
thay ty lé du ng cho vay/tong
tai sdn, ty 1& von chd sd hou/
tong tai san, ty 1& du phong
RRTD tuong quan thuan;
trong khi lam phat, quy méd
va ty lé chi phi/thu nhéap
tuong quan nghich vdi kha
ning sinh 11,

Logarit téng tai sdn, ty 1& von chi
sd hitu/téng tai san, ty 1& du phong
RRTD, ty 1& chi phi/thu nhap, ty
1&¢ duf ng cho vay/téng tai sdn, toc
dé ting GDP hang ndm, lam phat.

Técgia | D liéu B‘fh‘;gf‘-‘
Meslier va Si dung ROA - ty
cdc tdc gid nhiéu suat sinh
(2010) phuong 13i/tong

phdp ugdec | tai sdn va
luong véi | SHROA -
phuong [ty 1&¢ ROA/
phdp nghién| dg§ léch
clfu va mau chuén
gbm 39 ROA  |t6ng tai sdn, logarit GDP.
ngén hang
Philippines
giai doan
1999-2005
Dietrich va M6 hinh | ROAA - ty
Wanzenried | OLS vdi dir | sudt sinh
(2009) lidu gbm li/téng
453 NHTM | tai sén
tai Thuy Si |trung binh
giai doan
1999-2006
GDP, lai su4t.
Trujillo-Ponce Phuong ROA -ty
(2013) phap SGMM | suét sinh
véi 89 13i/téng
NHTM Tay | tai sdn va
Ban Nha ROE - ty
giai doan suét sinh
1999-2009 lerifven
chd sé
hitu
Syafri (2012) | Hbi quy ROA - ty
FEM cho | sudt sinh
cdc ngin lri/téng
hang tai sdn
Indonesia
giai doan
2002-2011 lam phat.
Munyam Hbi quy ROAA va
bonera REM cho | NIM - thu
(2013) 224 NHTM | nhéap lai
tlr 42 nude | cdn bién
chiu Phi,
giai doan
1999-2006

Két quéd khing dinh cdc yéu
t6 noi tai, ching han quy
mé, do an toan vion, hiéu qua
hoat déng, tinh thanh khodn
va cdc yéu td vi md co tdc
dong dén khi nidng sinh 151
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Dua vao két qua cda cdc nghién cifu quic té&
trude, nghién cifu nay tién hanh phén tich
dinh lugng dé tim ra méi quan hé gilta da
dang héa thu nhdp va cdc yéu t6 khdc vdi
khd ndng sinh 18i cia cdc NHTM Viét Nam.
Ngoai ra, nghién cdu si dung phuong phdp
ude luong SGMM cho mé hinh di liéu bdng
déng dua ra k&t qud nhat qudn va chinh xdc
hon so véi ude lugng OLS va cdc ude lugng du
liéu bang tinh khdec.

Phuong phdap nghién cdu

Nghién cttu ciia nhém tdc gid chi yéu dua vao
m6 hinh nghién cdu cia Trujillo-Ponce (2013)
vé hé thong NHTM T4y Ban Nha (Bdng 1);
nhém tdc gid dua ra mo6 hinh nghién ciu véi
mét s6 thay déi dé pha hgp tinh hinh Viét
Nam. Mé hinh nghién cdu nhu sau:

Yt SY"H+ B'(%k)n_'— Bz(%)it—’— ﬁ‘(%%]n i 54( E)riff)“

+ B.(DEP), + B, (logTA), + B, (HHIRD), + B, (GDP),
i ﬁ‘?{INF)u| 2 F’i[

Trong d6, ROA va ROE la cdc bién phu thudc
(Y) do luéng kha néng sinh 1&i cia NHTM thd
i trong ndm t. Cdc yéu t6 ndi tai va yéu to vi
mo tdc dong dén khd nang sinh 11, gom c6:

TL/TA - C&u tric tai san: dé ddnh gid téc
déng cla cdu tric tai sdn dén kha ndng sinh
161, nghién ctu ding ty 1&¢ du ng cho vay/tong
tai san. Hdu hét cdc tai liéu cho rdng khéa
ndng sinh 161 cia ngdn hang ky vong tang
khi danh muc tai sdn gém cdc khoan cho vay
tdng so vdi cdc tai sdn an toan hon khdc. Mde
dt chi phi ndm git cdc khodn cho vay téng,
khd nidng sinh 101 vdn tdng khi ty 1é cho vay
trén tai san tdng. Gid thuyét 1 dugc dua ra
dé kiém dinh: Tén tai tuong quan thudn gita
ty 16 cho vay trén téng tai sdn va kha néng
sinh 101 cia ngan hang (H,).

NPL/TL - Chat lugng tai sdn: ty 1& ng x4u
trén téng du no duge si dung dé do luong
phdn trdm n¢ nghi ngg, tdc la ng ti nhém
3 dén nhém 5. Dugng nhu c6 sy dong thudn

1a kha ndng sinh 13i lién quan tryc ti€p dén
ch4t lugng tai sdn trén bdng can ddi ké todn.
T#ng tai sdn nghi ngd doi héi ngdn hang
phdi trich ldp mét khodn du phong, do vay
kh4 ning sinh 161 gidm. Gid thuyét 2: Ton tai
tuong quan thudn gitta chdt lugng tai sdn va
kha ning sinh 1&i. Tdc 1a tdng ty 1é ng xdu
thé hién chdt lugng tai sédn cho vay gidm.

TE/TA - Ty 1é v6n chi sé hitu: ty 1é von chi sé
hitu/téng tai san duge dung dé ddnh gid muc
d6 phtt hgp cia vén. Theo gid thuyét truyén
théng lién quan dén rGi ro va lgi nhuén,
nghién ctu dy dodn dnh hudng tiéu cuc cua
ty 18 von 1én kha nang sinh 1i. Gid thuyét 3:
Tén tai tuong quan nghich gitta ty 1é von cda
ngin hang va kha nang sinh 1di (Hy).

DEP/TLI - Cau trdc tai trg: ty lé tién gii
khdch hang/téng ng phdi trd dugc dung dé
phan tich 4nh hudng cda c&u tric tai trg dén
kha nang sinh 13i. Nghién ctiu kiém tra xem
liéu ¢6 moi lién hé truc tiép gitta ty 1é tién
glii khdch hang trong tong ng va kha ndng
sinh 1oi. Tién gii khdch hang duge cho la
ngudn tai trg én dinh va ré hon so vdi cdc
ngudn tai trg khdc. Do vdy, ty 1é tién gi
khdch hang trong téng ng cao sé gia tdng kha
ning sinh 10i clia ngdn hang. Gid thuyét 4:
Tén tai tuong quan thudn gida ty 1é tién gii
khdch hang va khd nang sinh 1&i (Hy).

CIR - Hiéu qua hoat dong: ty 1é chi phi hoat
dong trén thu nhap hoat dong duge dung dé
danh gia hiéu qud hoat dong cia ngén hang.
Nhiing nghién cdu trude tim ra tdc dong dang
ké cia tinh hiéu qud 1én khé nang sinh 1di
(vi du Alexiou va Sofoklis 2009, Dietrich va
Wanzenried 2011..). Gia thuyét 5 dugc dua ra:
Tén tai tuong quan thudn giita hiéu quéd hoat
déng va kha ning sinh 18i (Hg). Tdce 1a hiéu
qua hoat dong ciia ngan hang cang tot thé hién
béi ty 1& chi phi hoat dong trén thu nhap hoat
dong thap thi khé ndng sinh 161 cang cao.

LogTA - Quy mé: Vi dnh hudng quy mo lén
kh& ndng sinh 16i dusng nhu phi tuyén tinh,
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nghién ciu dung logarit téng tai sdn thé hién
méi quan hé nay. Nhiéu nha nghién cdu dong
¥ la dudng chi phi trung binh ctia ngén hang
¢6 dang hinh chi U; nghia la khd ndng sinh
161 lic ddu sé tdng cung quy md, nhung sau
d6 sé gidm (Athanasoglou, 2008). Tuy nhién,
quy mé 16n cling mang lai tinh kinh té& nhg
pham vi do viéc cung cdp chung cdc dich vu
litn quan. Elsas (2010) két ludn cdc ngén
hang tdn dung tinh kinh t& nho pham vi,
ting lgi nhudn. Gid thuyé&t 6: Ton tai tuong
quan thudn gitta quy mé va khd ndng sinh 1di.

HHIRD - Pa dang héa thu nhép: nghién cdu s
dung chi s6 diéu chinh Herfindahl-Hirschman
(HHI) giong v6i nghién cdu clia Elsas (2010).
Chi s6 da dang héa thu nhap (HHI revenue
diversification) duge tinh:

ko~ 1L (COM (TRADS (0T

INT: thu nhap 1ai (gross interest income), COM:
thu nhép tif hoat dong dich vu (commission, fee
revenue), TRAD: thu tir hoat déng kinh doanh
va dau tu (trading revenue), OTH: thu nhép
hoat dong khdc (other gross operating income).
TOR: tong thu nhdp hoat dong (total operating
revenue). HHIRD = 0 khi tong thu nhap duge
tao ra tit duy nhat mot nguén (100% thu nhép
cia ngidn hang chi c¢é ti mot nguon hoat
déng tin dung hay thu nhap lai chéng han)
va HHIRD = 0,75 theo cong thdc trén khi thu
nhap mbi nguon bing nhau (thu nhép tir nguén
hoat dong tin dung va cac hoat dong kinh
doanh khac). Nhu vay, chi s6 HHIRD cang cao
thi mic do da dang héa thu nhip cda cdc ngan
hang cang cao.

Viéc gidm bién 14i sudt nhitng ndm gin day
da lam thay ddi vai trd truyén théng cila
ngin hang va bufc ngdn hang phdi tim kiém
nguén thu mdi. Elsas (2010) phét hién ra cédc
ngin hang ban ddu thudng da dang nguén thu
béng cdch chuyén sang cdc hoat déng dua vao
phi. Sau d6, ngdn hang md réng sang hoat
dong kinh doanh va phdt hanh hgp dong bdo

hiém. Cdc nghién citu gan ddy cia Chiorazzo
(2008) va Elsas (2010) két ludn da dang héa
thu nhdp tdng khd ndng sinh 16i nh¢ bién
lgi nhudn cao tu nhing hoat dong ngoai lai.
Gid dinh 7: T6n tai tuong quan thudn gitta da
dang héa thu nhdp va khéd ndng sinh 10i.

GDP - Tang truéng kinh té&: téc do ting hang
ndm cia GDP thuc dugc dung dé€ tim tuong
quan gitda tinh hinh kinh té va khd nidng
sinh 1&i. Tinh hinh kinh t& khong tét c6 thé
lam gidm chdt lugng danh muc khodn cho vay,
tdng du phong rii ro tin dung (RRTD) va gidam
khd nédng sinh 101 cia ngdn hang. Ngugc lai,
tinh hinh kinh té tdng trudng cdi thién kha
nang sinh 1§i ciia ngdn hang. Nhu vy, chu ky
kinh t& 4nh huéng dén bién lgi nhuidn thuin
(théng qua hoat déng cho vay) va du phong
RRTD (théng qua chat lugng danh muc khodn
cho vay). Gid thuyét 8: Tén tai tuong quan
thudn gitta tdng trudng kinh té va kha nédng
sinh 151 (Hg).

INF - Lam ph4t: do ludng bing ty 1& lam phéat
hang ndm dua vao chi s6 CPI. Revell (1979) dé
cap mo6i quan hé gitta lam phédt va kha ning
sinh 11, cho ring tdc dong cia lam ph4dt dén
lgi nhuan tuay thudc tdc dong cia lam phat
dén luong va chi phi hoat dong khéc cia ngan
hang. Néu cdc nha qudn tri ngdn hang du dodn
chinh xdc ty 16 lam phét, ngan hang c¢6 thé diéu
chinh ty 1&é lam phat phu hgp dé tiang doanh
thu nhanh hon chi phi, lam tédng lgi nhuén.
Nghién cttu gdn day ctiia Alexiou va Sofoklis
(2009), Kasman (2010) xdc nhédn tuong quan
thudn gita lam phat va kha néang sinh 1¢i. Do
vay, gia dinh 9: Tén tai tuong quan thuén gitia
lam phdt va khd néng sinh 1di (Hg).

Tém lai, cdc bién su dung trong mé hinh
nghién ciu ciia nhém tdc gid duge tong hop
qua Bang 2.

D@ liéu nghién cidu

Nghién ciu tién hanh udc lugng héi quy da
liéu bdng. Dir liéu phuc vu nghién cifu gom 22

congnane Nga@Nhang

S6 106+107 ® Thing 01+02/2015



Bang 2: Chi tiéu, trong so, thang diém xép loai

Bién Po luong K¢ higu | Gid (t:[‘;‘yé‘
Bi€n Lgi nhuén trén tdng tai san = Lgi nhuan sau ROA
) . thué/téng tai sdn
phu |[Khd nang sinh 1&i A - n = - : =
~ | Loi nhuén trén vén chi sd hitu = Lgi nhuan
thude 5 iwerres ROE
sau thué/von chi sd hitu
C4u trdc tai sdn Du ng cho vay/téng tai sdn TL_TA +
Chat lugng tai san N¢ x4w'téng du ng NPL_TL .
b6 phu hgp cla vén Vén chi sé hitu/téng tai sdn TE_TA -
Bién Cé&u tric tai trg Tién gui khdch hang/téng ng phdi tra DEP_TLI +
doc |Hiéu qud hoat dong Chi phi hoat dong/thu nhap hoat djng CIR -
L [re—— Logarit ty nhién téng tai sén LOGTA +
Pa dang héa thu nhép | Chi s6 da dang héa thu nhép HHIRD +
Tang trudng kinh t&€ |T6c d ting GDP thye hang ndm GDP +
Lam phat Téc d6 lam ph4t hang nam INF +

NHTM nha nudec va NHTM c¢6 phadn. Ngubn
86 lidu duge thu thdp vao cuéi mbéi ndm trong
giai doan 2007-20183 cua 22 ngdn hang nén
nghién cifu gébm téng cong 154 quan sdt. Cdc
chi s6 dugc sif dung trong nghién ciu do ludng
cdc bién cia mé hinh la di liéu tha cap duge
tinh todn tu cdc bdo cdo tai chinh va bdo cdo
thudng nién méi ndm ctiia cdc NHTM va Ngén
hang Nha nudc (NHNN). Riéng sé liéu tinh
hinh kinh t& vi m6 méi ndm duge 14y tit ADB
va Téng cuc Thong ké Viét Nam. S6 liéu duge
thu thdp va sdp xép theo di liéu bdng. Cau
tric dit liéu bang duge két hgp tir hai thanh
phadn: thanh phén dit liéu chéo va thanh phan
dit liéu thaoi gian. Trong qud trinh thu théap,
tinh todn cdc chi tiéu xdy ra hién tugng thu
nhdp lai thudn tid hoat déng thu lai duong
trong khi thu nhdp thudn ti cdc hoat dong
khdc Am. Diéu nay din dén ty 1é thu nhéap lai
thudn/téng thu nhdp thuan 16n hon 1. Nghién
ctiiu khdc phuc hién tugng nay bidng cdch dua
ty 1& thu nhdp tir cdc hoat dong khdc biing
0 thé hién thu nhdp tir cdc hoat déng khdc
khéng déng gép gi vao thu nhap thuan.

Mot trong nhitng vaAn dé chinh trong viéc ddnh
gid cdc yéu to tdc dong dén khd ndng sinh 141
cia cdc ngdn hang 1a cdc yéu té ndi sinh.
Ngoai ra, mét s6 ddc trung clia ngan hang cé

tdc dong dén kha ndng sinh 1&1 khé duge xdc
dinh hodc do ludng trong phuong trinh (dugc
goi la tinh khéng déng nh4t khéng quan sét
duge). Néu tde dong cia nhirng dédc trung nay
khong duge tinh dén, c¢6 thé xdy ra tuong quan
gitta mot s6 hé sé ctia bién gidi thich va sai sd
lam chéch céc hé sé nay. Cé 2 cach dé xu 1y bién
noi sinh, DGMM (Difference GMM) la chuyén
déi dir liéu dé loai bé tac dong c6 dinh. Céch
khdc, SGMM (System GMM) la thay Y, , va
cdc bién noi sinh giong nhau khdc bédng bién
khong tuong quan véi cdc tdc dong co dinh. T
nhitng 1gi thé chinh cia SGMM so v6i DGMM,
nghién cdu quyét dinh s dung phuong phdp
ude lugng SGMM dé tim ra cdc tham s6 trong
md hinh héi quy véi ude lugng hiéu qud va
chinh xdc hon. Nghién citu sit dung phan mém
eviews dé chay héi quy dit liéu bang thu théap.

Két qua va binh luian
Théng ké mé té

Bdng 3 trinh bay sé liéu thong ké moé ta cdc
bi€n si dung trong mé hinh héi quy. Tat ca
cdc bién déu cé gid tri trung binh va dé léch
chudn duong. Hau hét cdc bién déu c6 do
xién duong chitng té cdc bién c¢6 phdn phéi
léch phai.
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Bang 3: K&t qua théng ké mé ta cdc bién trong mé hinh nghién citu

ROA | ROE | TL_TA |NPL_TL| TE_TA | DEP_TLI | CIR | LOGTA |HHIRD | GDP | INF
Trung binh | 0,010 | 0,108 | 0,509 | 0022 | 0,007 | o640 |o0467| 7,728 | 0347 | 0,059 | 0,117
Trungvi | 0,009 | 0,101 | 0,517 | 0,021 | 0,003 | o662 |0431| 7,766 | 0,345 | 0,057 | 0,118
T6i da 0025|0285 | 0,852 | 0,084 | 0,356 | 0983 |0927| 8761 | 0,627 | 0,071 | 0,199
T6i thidu | 0,000] 0,001 | 0,194 | 0,001 | 0,043 | 0317 |0,180| 6,343 | 0,028 | 0,052 | 0,060
?}?u?;fh 0,005 | 0,061 | 0,187 | 0012 | 0,052 | 0120 |0,139]| 0514 | 0,141 | 0,008 | 0,053
D xién 0,286 | 0,580 | -0,008 | 1,338 | 1,814 | -0,164 |0,719| -0,069 | -0,167 | 0,680 | 0,390
B gi 31112990 | 2,393 | 7,980 | 7,446 | 2,736 |3336| 2441 | 2,333 | 2,142 | 1,603

Nguén: Tinh todn tit bdo cdo tai chinh, bdo cdo thu nhdp eia ede ngdn hang va tie ADB, GSO

Két qua hoi quy

Nhu da trinh bay & trén, nghién cdu tién
hanh phuong phdp udc lugng SGMM - dua
ra bdi Arellano va Bover (1995), Blundell
va Bond (1998) dé phan tich di liéu bdng.
K&t qua héi quy cia mé hinh duge thé hién
d Bang 4, trong d6 thé hién hé s6 hoéi quy,
sai 6 chudn (trong ddu ngodc don) va muc y
nghia cia cdc bién.

Kiém dinh dé tin cdy ctia mé hinh

Vi u6e luong di liéu bang déng la phuong
phdp bién cong cu, ta cAn phdi kiém dinh
Sargan-Hansen. Mé hinh dudc xem la xdc
dinh chinh xdc khi s6 bién c¢ong cu bang vdi
tham s6. Mot kiém dinh quan trong khac
trong ude lugng dit liéu bdng dong la kiém
dinh AR vé tu tuong quan ctia phdn du. Khi
xdy dung, phan du cda cdc phuong trinh sai
phén sé ¢6 moi tuong quan chudi, nhung néu
gid dinh doc lap chudi trong phan du ban dau
dugc ddm bdo, phdn du 14y sai phan sé khong
thé hién tu tuong quan ddng ké. Néu xdy ra
tu tuong quan ddng ké, do tré thd hai cua
bién ndi sinh sé khong phai la céng cu thich
hgp cho gid tri hién tai.

Pau tién, kiém dinh Hansen trong udc lugng
SGMM la kiém dinh chi binh phuong vé tinh
hgp 1é clia bién cong cu. Bién cong cu tét phai
pht hgp va hgp 1é, tidc la tuong quan véi cdc

Bang 4: Két qua uéec lugng mé hinh theo
phuong phap SGMM

Bién ROA ROE
e 0,085% 0,324%#*
Lt-1 (0,050) (0,043)
0,004%% -0,009
TL_TA
(0,002) (0,027)
-0,066%* -0,360%**
NPL_TL
(0,010) (0,113)
-0,009% -0,354%#*
THE TA
(0,005) (0,066)
0,007 0,057
DEP_TLI
(0,001) (0,012)
0,023 0,227
CIR
(0,002) (0,023)
0,001 0,017
LOGTA
(0,001) (0,018)
- 0,009%#* 0,141 %%
HHIRD
(0,002) (0,020)
0,011 0,263
GDP
(0,029) (0,319)
_ 0,010%%* 0,007
INF
(0,003) (0,054)
Prob(J-stat) 0,1883 0,1918
ProbAR(1) 0,0087 0,0138
ProbAR(2) 0,3663 0,1150

Ghi chii: *, ** %% Jan luet tuong ing vdai mic y nghia 10%,
5% va 1%

bién héi quy nodi sinh trong khi cung ldc truc
giao v6i phan du (Baum va céc tdc gid, 2003).
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Vi viy, viéc bdc bé gid thuyét Hy ham y cdc
bién céng cu khéng thda man diéu kién truc
giao cAn thié€t. Trong mé hinh nghién cudu,
gid thuyét H, khong thé bdc bé ham y cdc
bién céng cu duge st dung la hgp 1é (kiém
dinh J-test vdi p-value cao).

Tiép theo, kiém dinh AB vé tu tuong quan trong
phén du AR(1) va AR(2). Kiém dinh AR(2) dugc
xem nhu 1a mét kiém dinh quan trong vé tinh
phl hgp clia cdce gigi han d6i vdi bién cong cu.
Trong ude lugng, A6 tré thi hai va tha ba cia
céc bién duge quy dinh 1a bién céng cu trong
phuong trinh sai phan va dé tré thd nhat cua
sai phan la bién céng cu trong héi quy cdc mdec.
Gia thuyét khong ton tai tuong quan chudi bac
hai trong phan du sai phan bac mé6t khéng bi
bdc bé trong mé hinh nghién cfu (kiém dinh
AB cho AR(2) véi p-value cao).

Thdo ludn két qua nghién ciu

Lién quan dén (H,), tic la vé tdc dong cia
cdu tric tai san NHTM dén khd nadng sinh
li. Hé s6 héi quy ¢6 ¥ nghia ¢ mic 5% déi véi
ROA nhung khéng c6 y nghia vdi ROE. Diéu
nay cho thdy ty sudt sinh l&i/tong tai sdn
chiu tdc dong bdi ty 1é du ng cho vay/tong tai
san, Ty 1é nay cang cao thi kha ndang sinh o1
cang cao. K&t qua nay phu hgp véi ky vong
cia nhém tdc gid va giong vdi nhiéu nghién
ciu khdc vé moéi quan hé truc ti€p gida ty
lé du no cho vay/tong tai sdn va khd ndng
sinh 1¢i, chdng han, nghién cifu cia Abreu
va Mendes (2002), DeYoung va Rice (2004),
Pasiouras va Kosmidou (2007).

Vé chdt lugng tai sdn (Hy), nghién ciu tim
ra moi lién hé truc tiép gitta ty 16 ng x4u
va kha nang sinh 16i v6i mic ¥ nghia cao.
Nhu da phén tich, trong giai doan bung né
tin dung nhing ndm trudc, ngdn hang cho
vay 6 at va diéu nay da dé€ lai hdu quad ning
né vé ng xau. Ty 1é ng xdu ngdn hang cao
cing déng nghia véi viéc khd ndng sinh 1&i
cia cdc ngidn hang sut giam nghiém trong.
Két qua ude luong nay phi hgp vdi hdu hét

cdc nghién ciru cia DeYoung va Rice (2004),
Athanasoglou va cdc tdc gia (2008), Alexiou
va Sofoklis (2009).

Gid thuyét (Hj), ty 16 vén chi sd hiu/tong
tai sdn cang cao thi kha nadng sinh loi cang
sut giam. K&t qua nay hgp vdi ky vong tuong
quan nghich ban ddu, tic l1a c¢6 sy ddnh ddi
gilta rdi ro va 1gi nhudn. Ngan hang cé ty 1é
von chi sd hitu cao tuy an toan hon nhung lgi
nhudn ciing bi gidm. Ngoai ra, ta c6 thé hiéu
la cdc NHTM c6 ty 1é vén chi sé hitu cao van
chua tan dung dugc hiéu qua nguén vén tang
thém. Tuong quan Am gitta sudt sinh 1di/vén
chi sd hitu va ty 16 vén chd sé hiuw/téng tai
sdn dugc gidi thich khi ta tién hanh phéan
tich Dupont. ROE = ROA x 1/(TE_TA). Tuy
nhién, k&t qud nghién cdu cia nhém téc gia
khdc biét so vdi nhiéu nghién ciiu gan day
cho ring cdc ngdn hang c6 ty 1& vén chi sd
hitu cao thi khd ndng sinh ldi cing cao hon,
chdng han nghién cdu cia Bourke (1989),
Berger (1995b), Athanasoglou va cdc tdc gid
(2008), Alexiou va Sofoklis (2009).

Cau tric ngudon von cda ngan hang tap trung
chii yéu ¢ khodan muc tién gui khdch hang. Ty
1é tién gui khdch hang/tong ng phdi tra cang
cao thi khd nang sinh 1ai cang cao (H,). Piéu
nay duge thé hién bing hé s6 héi quy duong
v4i mitc ¥ nghia 1%. Tuong quan duong phu
hop vi tién gii khdach hang duge cho la 6n
dinh hon so véi cdc ngudn tai trg khdc. Dong
thoi, két quda ude lugng phu hgp vdi nghién
cifu cia Garcia-Herrero va cdc tdac gia (2009).
Ty 1é chi phi hoat déng trén thu nhdp hoat
déng (Hy) cang cao thi khd nang sinh 10i
cang thdp, thé hién ¢ ddu (-) cia bién CIR
trong phuong trinh ROA, ROE va mifc ¥ nghia
thong ké cao. K&t qua udc lugng nay giong vdi
hdu hét cdc nghién ciu cia Athanasoglou va
cdc tdc gia (2008), Alexiou va Sofoklis (2009),
Trujillo-Ponce (2013). Nhu vay, hiéu qué hoat
dong cia NHTM dugc cdi thién thi khad ndng
sinh 18i ctia NHTM ciing gia tdng. Tic NHTM
muén gia tdng khd nang sinh 15i thi cdn kiém
so4t tot chi phi hoat déng cda minh, nhdt la
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chi phi lién quan dén nhéan vién vi khodan muc
nay chi€m ty trong cao nhat.

Nghién cdu khéng tim ra duge tuong quan
giia quy mo téng tai sdn va khd ndng sinh loi
(Hg). Két qué nay phan nao quan trong trong
giai doan hién nay, khi mét s6 ngdn hang
tién hanh hoat déng sdp nhéap; tuy nhién,
nhim muc dich tdng cudng khd ndng thanh
khoan chif chua phdi tdng khd ndng sinh lgi.
Pa dang héa thu nhap HHIRD (H;) tuong
quan thudn véi khd nang sinh 161, véi muc ¥
nghia cao. K&t qua hoéi quy ing hé quan diém
da dang héa thu nhap NHTM dé ndng cao
khd ning sinh l&i. M6t s6 nghién ciu gan
day ciing dua ra cing két ludn la da dang héa
thu nhdp tdng khd ndng sinh 1&i, chdng han
nghién cifu cia Elsas va cdc tdc gida (2010).
Trong khi dé, nhiing nghién cifu trude day lai
dua ra két ludn nguge lai nhu nghién ciu cia
DeYoung va Rice (2004) va Stiroh (2004).

Nghién ciu khéng tim ra méi tuong quan
gita tdng trudng kinh té€ va khd ndng sinh
16i (Hg). Tuc la chu ky kinh t€ khong tdc
dong nhiéu dén lgi nhudn cia cdc NHTM.
Tuy nhién, lam phdt tdc dong dén khd nidng
sinh 1¢i trong phuong trinh ROA (Hg), chi ra
viéc cde nha qudan tri NHTM da du dodn dugce
lam phdt k¥ vong va diéu chinh lai sudt phu
hgp dé dat mic lgi nhudn cao hon.

Tir két qud ude lugng mé hinh trén, ta c6 thé
dua ra nhing nhdn xét chung sau:

Céc bién lién quan dén cdu tric tai sdn, chat
lugng tdisan, do an toan von, cdu tric tai trg,
hiéu qua hoat dong, muic d6 da dang héa thu
nhédp va lam phdt ¢6 tdc dong dén khd ndng
sinh 191 cia cdc NHTM. Nghién ciu chua tim
ra tdc dong clia quy mé téng tai san va téc do
tdng trudng kinh té dén khd ndng sinh loi.

Két qud nghién cifu c6 phan khdc biét so vdi
phdn 16n cdc nghién ciu truée khi nghién
etfu tim ra rdng do an toan vén tuong quan
nghich véi khd ndng sinh loi. Tdc 1a, doi vdi

cdc NHTM Viét Nam, ty 1é vén chu sd hiw/
tong tai sdn cang cao thi khd ndng sinh 13i
cang gidm. Pidu nay c6 thé dugce gidi thich béi
quan diém ddnh déi gita ridi ro - 1¢i nhuén.
Péng thoi, cdc NHTM Viét Nam dudng nhu
chua tdn dung hiéu qua nguon vén tdng thém
ciia minh dé tao ra lgi nhuin mong muén.
Ngoai ra, nghién cdu chua tim ra dugec méi
lién hé giita quy mo téng tai sdn ngan hang
vdi khd niang sinh loi. Két qua nay dat ra ddu
héi vé hiéu qud cia céng cube tdi co cdu véi
gidi phdp sdp nhap, hop nhat cdc TCTD khi
ma tdng quy mé chua chic mang lai lgi nhuan
cao hon.

Két ludn va kién nghi

Két qua phan tich dinh luong bidng cdch si
dung udc lugng SGMM tim ra méi quan hé
gitta da dang héa thu nhdp, kha nang sinh
li va cdc yéu té khdc tde dong dén khd nédng
sinh 131 cia hé théng ngdn hang Viét Nam.
Trong dé, da dang héa thu nhap gildp tdng
kha nédng sinh 1&i ctia cde NHTM Viét Nam.
Do vay, dé nang cao lgi nhudn clia minh,
cdc ngdn hang can phdi kh6éng ngitng md
rong sang cdac hoat dong khdc, nhat la hoat
dong dich vu bén canh hoat déng tin dung.
DAy chinh 1a xu thé phat trién tat yéu cia
cdc NHTM Viét Nam trong bdi canh kinh té
con nhiéu khé khén, canh tranh trong nganh
ngay cang quyét liét. Trong khi cho vay vdn la
hoat dong mang lai nguén thu chinh cia cdc
NHTM Viét Nam, nguén thu cia cdc NHTM
trén thé gidi dua chi yéu vao cdc hoat dong
dich vu. Sy phdt trién cda thi trudng dich
vu ngan hang hién dai ¢ Viét Nam da cé
nhirng thay déi tich cyc nhung van con khd
manh min, chua mang tinh déng b6 va chua
tao ra tién ich c¢6 tinh canh tranh cao. Do
vay, cdc ngdn hang can phai chu trong phat
tri€én mdng dich vu va dwua ra mot s6 gidi
phdp dé phdt trién hoat dong dich vu ngén
hang hién dai, tt:ir thude vao tirng loai hinh
dich vu cu thé nhu dich vu thanh todn, dich
vu thanh todn quéc té, dich vu thé, dich vu
cho thué két sidt an toan.. Pong thai, dé 4n
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Cd cdu lai hé théng cdc t6 chitc tin dung giai
doan 2011-2015 ¢6 néi dung lién quan dén
da dang héa thu nhdp la ting budc chuyén
dich m6 hinh kinh doanh ctia cdc NHTM theo
hudng gidm bdét sy phu thuée vao hoat dong
tin dung va tdng thu nhdp ti hoat dong dich
vu phi tin dung. Do vdy, dé tén tai va ph4t
trién trong diéu kién héi nhdp qudc té& véi
moéi trudng canh tranh gay gdt tir cdc ddi thu
trong va ngoai nudc, cdc NHTM Viét Nam
can tiép tuc tién hanh phdt trién cdc dich
vu phi tin dung cia minh théng qua nhiing
chién lugc kinh doanh mang tdm dai han dé
da dang héa nguén thu.

Bén canh yéu té da dang héa thu nhép, hau
hét cdc y&u t6 nodi tai khdc déu cé tdc dong
dén khd ndng sinh 181 véi midc ¥ nghia khé cao
va phd hgp vdi cdc gid dinh ban ddu. Trong
dé, cdu tric tai sdn véi ty trong tai sdn sinh
101 cao, cdu tric tai trg 6n dinh sé gildp tdng
ROA va ROE cia cdc ngdn hang. Ngugc lai,
chat lugng tai sdn gidm, ty 18 vén chi sé hiu
cao va hiéu qud hoat déng thdp sé kéo giam
khd ndng sinh 1¢i cia cdc ngdn hang. Do vay,
dé€ cdi thién khd ning sinh 1&i trong nhiing
ndm t6i, cdc ngdn hang can tap trung xi 1y ng
x4u, lanh manh héa tai chinh bdi ng xdu chia
dung nguy co d6 vd hé thong ngdan hang. Gdnh
ndng ng x4u lam cho chi phi ctia cde NHTM
Viét Nam gia tdng, khd ndng huy déng vén

va cho vay déi véi nén kinh té suy giam, long
tin cia dan ching déi vdi hé théng ngdn hang
gidm va uy tin quéc té doi véi hé thong ngan
hang ciing giam xudéng.. Ngoai viéc tdp trung
xif 1y ng xdu nhdm lam trong sach bang can
d61 k& todn clia cAc NHTM, tic viée gidi quyét
s6 ng x4u dd ph4t sinh nhitng ndm trudc; cdc
NHTM ciing can c6 bién phdp ngdn chdn ng
x4u phdt sinh trong tuong lai. Pong thai, cédc
ngin hang can cdn nhédc cdt gidm chi phi hoat
dong thé nao cho hop ly ma khong anh hudng
tiéu cuc dén thu nhap ctia cdc NHTM; can
chi y rdng phan 16n chi phi hoat déng lién
quan dén chi luong va cdc khodn lién quan
dén nhan vién. Thuc té cho thdy b6 mdy nhan
su cia cdc NHTM Viét Nam van con rudm ra,
b6 phan hé trg nén tdp trung vé mot ddu moi
thay vi qudn ly riéng; nhdm gidm thiéu mét
lugng 16n nhén sy, gidm chi phi va viéc quan
1y s& tdp trung hon, mang lai hiéu quéd cao
hon. Bén canh viéc cdt gidm nhén sy, gidm
luong cia mot s6 NHTM gan ddy, cdc ngén
hang cdn chid trong thém vé mét tuyén dung
nhan su phi hgp véi vi tri céng viée, tranh
trang ldp va du thita; dua ra cdc chuong trinh
ddo tao htu ich cho nhén vién; ndng cao trach
nhiém, thdi d6 nghé nghiép va ddnh gid két
qud cong viéc; kiém sodt chi phi di lai. Ngoai
ra, cdc khodn chi phi chung va chi phi khac
cing 1a mot khodn khéng nhé va cdn duge
ki€m sodt ¢ muc haop 1y™
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