é danh gia két qud

hoan thanh nhiém wu

dugc giao mdi nganh,
[inh vic déu can cd vao mdc dé
hoan thanh ké& hoach dé ra tit dau
nam. Trong thoi gian gan day,
khi danh gia két qua vé tinh hinh
kinh t&€ xa hoi tai dia phuong,
tang trudng tin dung ciing la mot
chi s6 dugc quan tam trong bao
cao danh gia két qua dat dugc &
linh vuc tai chinh, tién té, lién
quan dén cac chi tiéu vé kinh té.
Con s6 vé tang trudng tin dung
tai mot dia phuong thudng dugc
danh gia theo chi tiéu tang trudng
chung ctia nganh Ngan hang va
co mot thuc t€ thuong xay ra la,
tai dia phuong con s6 nay khéng
dat dugc so v6i binh quan chung
ca nudc thi viéc ghi nhan hoan
thanh chi tieu ké
nganh Ngan hang trén dia ban

hoach cla

bi anh hudng. Mong muén tang
tribng tin dung dat k€ hoach
khong chi la nguyén vong cla
cac ngan hang trén dia ban ma
con 1a mong muén clia cac cdp
linh dao dia phuong, bdi vi tin
dung tang c6 nghia la co6 ngudn
von nhiéu cho dau tu phat trién
kinh t€, 1a thé hién viéc cung
ing von clia nganh Ngan hang
cho cac thanh phan kinh t&€ tham
gia vao hoat dong san xuat kinh
doanh, hoan thanh cac chi tiéu

* NHNN Chi nhanh tinh Quang Nam
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kinh t& cho dia phuang...
ghi nhan chi tiéu ting trudng
tin dung cla nganh Ngan hang
trong pham vi & moét dia phuong
(mot tinh) v6i con s6 nhu thé nao

Vay,

la hop ly dé danh gia hiéu qua
hoat dong ngan hang trong viéc
gop phan cho phat trién kinh té?
Bai viét sé dé cap dén viéc thuc
hién chi tiéu tang trudng tin dung
clia cac t6 chic tin dung (TCTD)
dat trong mdai quan hé gita hiéu
qua kinh doanh ngan hang va
c6 hay khong dnh hudng cta
tang trudng tin dung phdn anh
thudc do stic khée ctia cac doanh
nghiép trong hoat dong san xuat
kinh doanh tao ra san pham cho
xa hoi nham tim dau ra cho von
tin dung moét cach co hiéu qua,
lam r6 hon vai tro ctia cac TCTD
trén dia ban gop phan phat trién
kinh t€ dia phuong. Véi cach dat
van dé trong mot pham vi hep,
hoat dong kinh doanh ngan hang
dugc dé cap & day la mang kinh
doanh tin dung va tin dung dudc
noi dén trong bai viét dugc hiéu
la tin dung ngan hang.

Tin dung ngan hang (TDNH)
la hinh thic tin dung chi yéu

ctia nén kinh t& thi truong, no
dap tng nhu cau vé vén cho
nén kinh t&, 1a hinh thic phan
anh quan hé vay va trd ng gitia
mot bén la cac ngan hang, cac
TCTD va mot bén la cac nha san
xuat kinh doanh (sau day goi tat
la doanh nghiép). TDNH dugc
xem la kénh dan vén vo cing
quan trong cho toan bd nén kinh
& va la mot nhan t6 hd trg dé
thic ddy nén kinh té tang trudng
trong diéu kién thi truong tai
chinh chua phat trién s6i dong
va ngudn luc tai chinh clia céac
thanh phan kinh t& tham gia
vao qua trinh hoat dong sdn xuat
kinh doanh con han hep...

Du ng tin dung |3 biéu hién cu
thé ctia TDNH théng qua viéc
cdp tin dung cho nén kinh t&,
phan anh kha niang cung Gng vén
clia ngan hang cho cac té chic,
ca nhan thudc moi thanh phan
kinh t& (sau day goi tit doanh
nghiép). Khoan 14, Diéu 4 Luat
TCTD c6 néu: “Cap tin dung la
viéc théa thuan dé t6 chdc, ca
nhan st dung mot khodn tién
hodc cam két cho phép st dung
mot khodn tién theo nguyén

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
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tdc c6 hoan trd bang nghiép vu
cho vay, chiét khau, cho thué
tai chinh, bao thanh toan, bao
lanh ngan hang va cac nghiép
vu cdp tin dung khac”. Nhu vay,
c6 thé hiéu Téng mic du ng
cap tin dung doi vai mot khach
hang (trit khach hang la TCTD)
1a tdng du ng cac cac khoéan cép
tin dung theo cac nghiép vu cho
vay, chiét khdu, bao thanh toan,
bdo lanh ngan hang, cho thué tai
chinh,...). Téng du ng bao gom
du no cho vay ngén han, trung
han, dai han. Téng du ng 1a mot
chi tiéu phan anh khai lugng tién
ngan hang cap cho nén kinh t€
tai mét thai diém, 1a so tién con
lai tai mot thoi diém nao d6 ma
doanh nghiép vay TCTD.

Tang trudng tin dung (TTTD) la
chi s6 so sanh (%) tong du ng cudi
ky clia thoi diém hién tai so vGi
trugc do (ky so sanh), la ti 1é %
gia tang lugng tién cho ca nhan
va to chic vay ctia ky nay so véi
ky trudc, ty thudc vao thoi diém
danh gia co so lieu TTTD thang,
quy, nam... TTTD d6i véi nganh
Ngan hang, la chi so danh gia kha
nang cung ting von cho nén kinh
té, déi voi cac doanh nghiép, do
la viéc hap thu von vay ngan hang
clia cac doanh nghiép nham thuc
hién cac hoat dong san xuat kinh
doanh gop phan cho phat trién
kinh t& xa hoi.

Hoat dong kinh doanh cla
ngan hang khong thé co két qua
tot khi hoat dong kinh doanh
clia nén kinh t& chua tét hay
n6i cach khéac hoat dong kinh
doanh clia ngan hang sé co
nhiéu rdi ro khi hoat dong kinh
té c6 nhiéu rdi ro. Pay la moi
quan hé bién ching trong viéc
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st dung von ngan hang cho hoat
dong san xudt kinh doanh clia
doanh nghiép. Vi vay, trong mot
diéu kién nhat dinh thuoc pham
vi tai mot dia phuong, TTTD la
thudc do stc khoe clia cac doanh
nghiép, TTTD c6 méi quan hé
ti 1é thuan vdi stic khoe doanh
nghiép, TTTD cao c6 nghia la
doanh nghiép khde, c6 kha nang
hap thu t6t von ngan hang, TTTD
thap, kha nang hap thu von ciia
doanh nghiép yéu; Va, c6 hay
khong mdac do dong gop cla
nganh Ngan hang cho phat trién
kinh t& dia phuong chi thong
qua con s vé TTTD? Viéc di sau
phan tich méi quan hé gida hoat
dong ngan hang va sy phat trién
ctia doanh nghiép sé ly giai phan
nao van dé trén.

1. Vai trd ctia von cho hoat ddng
san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép

Trong xu hudng phat trién hién
nay, dé c6 mot nén tang kinh t&
phat trién bén viing va 6n dinh
thi cdn nhiéu yéu t6 trong do6 yéu
cau vé von dic biét quan trong.
Vi moi doanh nghiép du & hinh
thiic nao thi muén hoat dong san
xuat kinh doanh dugc déu phai
c6 lugng von nhat dinh. Pay la
diéu kién tién quyét, quan trong
nhat cho su ra doi, ton tai va phat
trién clia doanh nghiép. Co von,
doanh nghiép mai co diéu kién
dé trang bj cac thiét bi, ca s¢
vat chat can thiét cho hoat dong
san xuat kinh doanh nhu van
phong, phudng tién hoat dong,
cung voi viéc Gng dung khoa
hoc vao hoat dong san xudt kinh
doanh, vén cling quyét dinh dén
kh& nang déi méi thiét bi, cong

nghé, phuong thic quan Iy. Von
ctia doanh nghiép 16n hay nho
con quyét dinh dén qui mo thi
truong va kha nang ma rong thi
truong cGa doanh nghiép, vén
dam bdo cho qua trinh sdn xuat
kinh doanh dugc dién ra lién
tuc t& khodn mua sdm vat tu,
san xuat cho dén tiéu thu san
pham. Viéc dam bdo t6t nguon
von kinh doanh con giap doanh
nghiép chd dong trong viéc
chéng dé dugc nhiing ton that,
rGi ro, bién dong thi truong,
khting hodng tai chinh.. trong
qua trinh hoat dong.

2. Vai tro chia von vay ngan hang
cho phat trién kinh té va cho hoat
dfng san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép

Trong qua trinh hoat dong,
ngoai viéc st dung ngudn von ty
c6, doanh nghiép con phai huy
déng vén i cac nguon khac,
trong do, co vén vay ngan hang.
Ngan hang véi nhiém vu huy
dong toan bd ngudn von nhan
roi ctia nén kinh t& va st dung
chang mét cach co hiéu qua cho
phat trién kinh t& thi mot trong
nhiing diéu can phai lam la lam
tot cong tac tao dau ra, tdc la cap
tin dung cho nén kinh t€, thong
qua hé thong ngan hang, day la
kénh dan von trong nudc quan
trong nhat cho nén kinh t€. Vai
tro ctia TDNH rét quan trong doi
véi nén kinh t& dat nudc. La cau
ndi gitfa cung va cau vé von trong
nén kinh t& t& do thac day tai
san xudt md rong, tao diéu kién
thuan lgi cho nén kinh té€ phat
trién bén viing. Thong qua viéc
dua von ra nén kinh t&, TDNH
la cong cu manh mé dé thac ddy



qua trinh tap trung va diéu hoa
von trong nén kinh té&, gop phan
thic ddy qua trinh luan chuyén
hang hoa, luan chuyén tién té,
diéu tiét khoi lugng tién trong
luu thong va kiém soat lam phat.
TDNH ciing gop phan l6n trong
viec tao diéu kién dé cac doanh
nghiép trong nudc phat trién va
hoi nhap kinh t& quoc té.

3. Cac tiéu chi dé danh gia két
qua phat trién kinh té dia phuong
va hiéu qua hoat dong cta nganh
Ngan hang trong mdi quan hé bién
chiing gop phan phat trién kinh té
dia phuong

bé danh gia céac chi tiéu kinh
t€ clia mot nam, nguoi ta su
dung chi s tang trudng clia tong
sin phdm quéc noi (GDP), day
la chi s6 quan trong vi n6 biéu
thi stic khoe, tinh hinh san xuat
kinh doanh cla mét quoc gia
trong mot nam. Ciang nhu vay,
trong pham vi mét tinh, dé danh
gia sy phat trién vé kinh t&€ clia
dia phuong va xay dung chi tiéu
tang trudng cho ky tdi mét cach
thuc chét nhat, cac nha qudn ly
c6 thé dya vao hé théng chi tiéu
kinh t& xa hoi dé danh gia, theo
do, toc do tang/gidm % cac chi
56 (so vai ky trudc) trong mot s6
linh vuc nhu: Doi vi sdn xuat
cong nghiép: chi s6 sdn xuat,
chi s6 tiéu thu, chi s6 ton kho,
chi s6 st dung lao dong... toan
nganh cong nghiép; D6i Vo
thuong mai dich vu: cac chi sé
vé téng muc ban 1€, xudt khau,
nhap khdu cho san xuat, doanh
s0 dich vu; B6i vai san xudt ndng
nghiép: cac chi s6 vé sén lugng,
ndng sudt thu hoach cay trong,
con vat nudi ctia cac nganh nong

lam thily san; Cac chi s6 thu, chi
ngan sach; Gidi ngan von dau
tu; Thu hat von dau tu; Tao viéc
lam moi cho nguoi lao dong...
Cac con s6 danh gia mdc dé dat
dugc phan anh chinh xac stc
khoe ctia cac doanh nghiép dang
hoat dong, dé thay nang luc san
xudt kinh doanh va stic khée cla
cac thanh phan kinh t&€ tham gia
hoat dong san xuat kinh doanh
tai dia phuong, va la co s¢ dé
dinh huong xay dung ké hoach
vé chitiéu tang trudng vé kinh t&
xa hoi ctia dia phudng cho ky ti.

Cung voi su nang dong cla cac
thanh phan kinh t& tham gia vao
hoat dong sdn xuat kinh doanh
tao ra san phdm cho xa hdi,
mang lugi cac TCTD cing dugc
md rong dé dap dng nhu cau vé
von cho hoat dong san xuat kinh
doanh. Cac con s6 danh gia mdc
do dat dugc va xay dung k& hoach
vé chi tiéu tang trudng vé kinh
t€ xa hoi cla dia phuong 1a mot
o sd viing chic dé nganh Ngan
hang hoach dinh ké& hoach kinh
doanh tai dia phuong do. Du ng
tin dung tai mét dia phuong la
mot con s6 phén anh s6 liéu quan
ly du ng cia cac TCTD dong trén
dia ban, bao gom: cac khoan dau
tu cho cac doanh nghiép tai dia
ban nai TCTD déng try s8, dau tu
cho cac doanh nghiép dang hoat
dong kinh doanh ngoai dia ban
tinh, ké ca cac khoan giéi ngan tui
Hoi sé chinh cac TCTD chuyén
giao vé dia phuong quan ly.. Vi
vay, TTTD chi la mot trong s6
cac chi tiéu thuoc ké hoach kinh
doanh dugc giao ctia cac TCTD.
Viéc danh gia mdc do dong gop
ctia nganh Ngan hang cho phat
trién kinh t& dia phuong con phu

thudc vao nhiéu yéu 6 khac.

Xét trén phuong dién cung ting
von tai mot dia phuong, TTTD
déi véi nganh Ngan hang, 1a chi
s danh gia khd niang cung (ing
von cho nén kinh té&, déi voi cac
doanh nghiép, do la viéec hap
thu vén vay ngan hang cla cac
doanh nghiép nhdm thuc hién
cac hoat dong sdn xudt kinh
doanh gop phan cho phat trién
kinh t& xa héi, n6 cang la thudc
do stic khoe clia doanh nghiép.
Doanh nghiép thudng vay ngan
hang dé dam bdo ngudn tai
chinh cho cac hoat dong san
xuat kinh doanh, dic biét 1a dam
bao c6 di von cho cac du an mé
rong hodc dau tu chiéu sau clia
doanh nghiép. Co thé noi, khong
mot doanh nghiép nao khong co
nhu cau vay vén ngan hang néu
doanh nghiép d6 muén ton tai
viing chdc trén thuong truong.
Khi vay von, doanh nghiép budc
phai quan tam tinh toan ky k&
hoach dau tu, kinh doanh sao
cho dam bdo kha nang trd ng,
dong thoi dap (ing yéu cau phat
trién 6n dinh va viing chic. Paoi
voi ngan hang, nghiép vu nay
khong chi c6 y nghia v6i nén
kinh t&€ ma con la nghiép vu co y
nghia quan trong, quyét dinh doi
vGi su ton tai va phat trién cla
tiing ngan hang.

Trong mot diéu kién kinh t& Iy
tudng, kinh t&€ vi mo 6n dinh, lam
phat dugc kiém soat, ti gia 6n
dinh, 1ai suat vay vén hop ly...,
TTTD la chi tiéu khong phai lo
lang nhiéu véi cac TCTD, vi lac
nay ca hoi dé phat trién san xuat
kinh doanh khién cac doanh
nghiép can rdt nhiéu von, va,
vGi moi truong kinh té thuan loi
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nhu thé, néu ngan hang quan ly
t6t dong tién, doanh nghiép tinh
toan va sif dung co hiéu qua vén
vay, thi két qua duong nhién sé
thady TTTD tang cao vi doanh
nghiép c6 di “stc khde” dé hap
thu von ngan hang. Day that su
la “giai doan ly tudng” clia nén
kinh t& TTTD va stc khée clia
doanh nghiép c6 méi quan hé ti
|é thuan, theo do, chi tieu TTTD
da thé hién ré nét nhat véi vai
tro dong gop 16n cho phat trién
kinh t& dia phuong. Nhung, su
bién dong cGa nén kinh t€ anh
huéng rdt 16n dén hoat dong kinh
doanh clGa ngan hang. Bét cd
mot nén kinh t€ nao cling c6 chu
ky suy, thinh. Lac kinh t€ thinh,
hoat dong cho vay dugc md
rong, TTTD cao. Lac kinh t€ suy,
doanh nghiép chi hoat dong cam
chiing, kh& ning hap thu von clia
nén kinh té& suy giam, hoat dong
cho vay bi dnh huéng, trong do,
thé hién ro rang nhat la sy bién
dong cla chi s6 TTTD, ng xau
chi€m trong tdng du ng cao do
khd nang hoan trd ng vay cua
doanh nghiép khong dam bao.
Lac nay, chi tiéu TTTD khéng
thé st dung dé danh gia cho viéc
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Dénh gid hiéu qua ddu 1 tin dung tai dia phudng do Ia viéc cung ting vén cho nén kinh t€ va kha nang hap thu
¢6 hiéu qua von ngan hang cua cac doanh nghigp trong viéc thure hign cdc chi tiéu kinh 1é xa hoi

hoan thanh nhiém vu ca nganh
Ngan hang, badi lé:

- TTTD cia mét dia phuong
phu thudc vao nhu cau vay von
clia cac doanh nghiép cho hoat
dong sén xudt kinh doanh, cho
cac myc dich sau: BG sung vén
luu déng cho hoat dong san xuat
kinh doanh; Doanh nghiép co
thém cac du an dau tu b trg san
xudt kinh doanh, md rong nganh
nghé va,/hoac doanh nghiép dau
tu thém, tai dau tu tai san c6 dinh
dé nang cao nang luc san xudt;
C6 thém du an dau tu trong linh
vic nganh nghé mdi, dugc dia
phuong thu hat bang ca ché uu
dai trong kéu goi dau tu; Tai trg
xuat nhap khdu; Pau tu vao bat
dong san/ Tai san cd dinh; Tiéu
ding.. Pay la cac yéu t6 phan
anh nhu cau vén trong hoat
déng san xudt kinh doanh cla
doanh nghiép.

- TTTD clia mdt dia phuong
phu thudc vao kha nang dap
ting cac diéu kién tin dung clia
cac doanh nghiép khi ti€p can
ngubn von vay clia ngan hang,
trong do: Tinh kha thi cla du
an vay von; Nang luc phap ly,
kha nang quén tri diéu hanh ctia
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doanh nghiép; Tinh minh bach
clia bao céo tai chinh; Kha ndng
kiém soat clia TCTD vé quan ly
dong tién, vé muc dich st dung
von vay, vé von tu c6 ctia doanh
nghiép tham gia vao du an, kha
nang hoan trd ng.. Day chinh la
cac yéu td ti phia doanh nghiép
dé dam bao kha ning dugc cung
ting von va st dung c6 hiéu qua
ngudn vén dugc cung tng, dap
ting nhu cau hoat dong san xuat
kinh doanh gép phan phat trién
kinh té.

- TTTD cGia mét ngan hang phu
thuéc vao chinh nang luc cung
ng san phdm dich vu va chat
lugng phuc vu khach hang cla
ngan hang do, gom: Chinh sach
tin dung (da dang héa san phdm/
hodc céc goi tin dung phu hop
véi yéu cau phat trién cla dia
phuong, 1ai suat, tinh nang dong
trong xf ly cac van dé lién quan
dén cho vay); Trinh do chuyén
mon cla doi ngd can bd ban
hang (kha nang thdm dinh dy an
dau tu, kha nang ndm bét/ phan
tich/ thu thap x{ ly thong tin,
kha nang danh gia/ phan doan/
du bao, van hoa giao tiép...),
Chinh sach phat trién khach



hang; Chién lugc kinh doanh...
Day chinh Ia cac yéu t6 ti chinh
ban than cac TCTD nham dap
tng kip thoi day da vé von cho
nén kinh t& va ciing 1a cht tiéu
dé khang dinh su nang dong cua
mot ngan hang trong mai trudng
canh tranh v6i nhiéu thuong hiéu
ngan hang khac dang cling hoat
dong trén cting dia ban.

- TTTD phu thudéc vao mobi
triong kinh doanh va vai tro cac
cd quan quan ly nha nudc trong
viec tao diéu kién cho doanh
nghiép kinh doanh thuan lgi va
kinh t€ dia phuong phat trién én
dinh. Trong co ché thi truong
cing vi viec md rong quyén tu
ch, tu chiu trach nhiém trong
san xuat kinh doanh, cac doanh
nghiép dugc hoat dong trén nén
ting kinh t&€ vi mé 6n dinh, su
hé trg kip thai cla cac cd quan
quan ly trong gidi quyét cac kho
khan, wuong mdc cla doanh
nghiép, kha nang cung ting vén
day di cho nhu cau sdn xuat
kinh doanh. Pay cling 1a yéu t§
gop phan cho tang trudng kinh té&
dia phuong...

-TTTD am, hay chitiéu TTTD
khong dat cting khong c6 nghia
la ngan hang khong/hoac giam
vai tro cung Ung vén cho nén
kinh t€. Vi, du hoat dong trong
diéu kién kinh t&€ co6 kho khan
nhu thé nao thi nhu cau vé vén
cting dét ra, chi khac hon la lac
nay doanh nghiép khéng md
rong kinh doanh, khdng c6 nhu
cau vay mdi ma chi c6 thé hoat
dong trong pham vi hién c6 dé
duy tri doanh nghiép. D€ tranh
bi rli ro, cac doanh nghiép trd
nén vé cung than trong trong
viéc vay vdn md rong sdn xudt

kinh doanh, ho thudng tan dung
ngudn von tu co va tiét kiém chi
phi san xudt hon la ti€p can tai
ngan hang dé vay von, do vay,
du ng tin dung chi c6 thé giam
di hoac gitt nguyén du ng, von
ngan hang van phai cung lng
thong qua viéc quay vong von tin
dung (thé hién & doanh s6 cho
vay/ doanh s6 trd ng). Mat khac,
viéc xtr ly ng xau cho cac doanh
nghiép cting gop phan lam giam
du ng, néu khong c6 cac khodn
vay moi bu lai s6 ng da xt ly thi
khong thé nao 6 TTTD.

Tu nhting phan tich trén cho
thdy, trong moi truong kinh
doanh khong thuan lgi, cac
doanh nghiép doi mit vai suy
gidam kinh t&€ va stic mua giam
sat, hang hoa khong tiéu thu
dugc, nhiéu doanh nghiép chi co
thé hoat dong cdm chiing, kha
nadng tra ng khong dam bao... thi
khong thé doi héi ngan hang ci
ti€p tuc cung ng v6n cho doanh
nghiép dé c6 TTTD. Panh gia
hiéu qua kinh doanh clia doanh
nghiép lic nay phai can ct vao
khd nang “chiju dung”, duy tri
hoat dong trong diéu kién kinh t&
khong thuan lgi. Ciing nhu vay,
danh gia viéc hoan thanh nhiém
vu cGia nganh Ngan hang lac nay
khong chi 1a chi tieu TTTD, vi
kha nang hap thu vén cla doanh
nghiép noi riéng va nén kinh t&
ndi chung van la yéu t6 cot 16i
ngan can TTTD, khong thé giao
chi tiéu cho cac TCTD va yéu
ciu nganh Ngan hang phai dat
chi tiéu TTTD.

Nganh Ngéan hang gop phéan
phat trién kinh t& dia phuong thé
hién & cac tiéu chf sau:

Tha nhét, viéc mé rong mang

luoi giao dich cta cac TCTD
nham cung dng mot cach thuan
lgi nhat cac san phdm dich vu
cta ngan hang dén khip cac
dia phuong dé dap dng nhu cau
von san xudt kinh doanh cho
doanh nghiép.

Chiang ta da biét, trong nén
kinh t& thi trudng, hoat dong
kinh doanh clia ngan hang lién
quan dén rdt nhiéu thanh phan
kinh té tir ca nhan, ho gia dinh,
cac t6 chic kinh t€. Mang luoi
giao dich cta cac TCTD cang
rong khdp thi khd nang st dung
dich vu cGa nganh Ngan hang
cang nhiéu, cang tao diéu kién
cho nguon vén tin dung ngan
hang dén dang noi, dang thoi
diém doanh nghiép dang can
von, hay noi cach khéac, doanh
nghiép dugc ti€p can ngudn
von tin dung hop phap, loai bd
dugc ngudn tin dung den hoic
nan cho vay nang lai. Cing
vGi su phat trién kinh t&, nhiéu
loai hinh ngan hang da ra doi
vdi nhiéu loai hinh dich vu dé
thu hat ngay cang nhiéu khach
hang. Ngay trong nghiép vu cho
vay clia ngan hang ciing da rat
da dang. Doanh nghiép c6 diéu
kién lua chon su da dang cac san
phdm dich vy ngan hang, lua
chon su uu viét nhat trong phong
cach phuc vu clia ngan hang...
Mang Iui giao dich cang nhiéu
sé cung tng dugc nhiéu dich vu
hon cho ngudi dan va dap dng
dd nhu cau vén cho nén kinh té.

That hai, co cidu diu tu cia
TDNH pha hop véi co cdu kinh
té cta dia phuong, theo dé, céc
linh wuc, nganh nghé kinh té cta
dia phuong can thac ddy phat
trién hodc han ché dau tu sé a
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nhiang “ dia chi 7 hudng toi cua
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Két qua kinh doanh clia ngan
hang phu thudc rét 16n vao tinh
hinh td chdc san xuat kinh doanh
clia cac doanh nghiép. Trong bdi
canh nuéc ta dang trién khai qua
trinh tai co cdu nén kinh té va co
cdu lai cac doanh nghiép thi cac
doanh nghiép cling can phai c6
su nhin nhan, danh gia kha nang
ctia ban than doanh nghiép dé
c6 su diéu chinh va co phuong
an san xuat, kinh doanh pht hgp.
Cang nhu vay, viéc hoach dinh
chién lugc dau tu, phat trién kinh
té cla dia phuang theo tiing thoi
ky sé dua ra dugc nhiing chinh
sach hop ly. Theo do, co cau kinh
té€ theo nganh, linh vuc sé dugc
dinh huéng pht hgp véi chi dao
clia Chinh pht, cta lanh dao dia
phuong trén ca s& phan tich thé
manh kinh t& clia ving, mién.
TDNH gop phan phat trién kinh
t€ dia phuong sé thé hién thong
qua viéc dich chuyén vén vao
cac linh vuc tai dia phuong co
th& manh, nhat 1a cac linh vuc
uu tién dau tu, dé khai thac co
hiéu qua tiém nadng san xuat kinh
doanh tai dia phudng. Trong cac
nam gan day, vé viéc cung lng
von cho nén kinh t&, Chinh ph
va NHNN da c6 chi dao cac
TCTD hudng dong von vao cac
linh wuc uu tién: Nong nghiép,
nong thon; xuat khau; doanh
nghiép nho va vifa; cong nghiép
hd trg; doanh nghiép (DN) ting
dung cong nghé cao. Co thé s6
lieu vé TTTD chung clia TCTD
trén dia ban sé khong dat, nhung
cd cdu dau tu cho cac nganh,
linh wuc sé c6 su thay déi nhat
dinh (Iinh wvuc khong khuyén
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khich dau tu sé giam du ng, linh
vuic uu tién sé co du ng tang), day
la yéu 1o dé danh gia dugc su
kip thoi ctia cac TCTD trong viéc
cung (ng vén di cho nhu cau
ctia dia phuong theo dang dinh
huéng.

Tha ba, cha dong phéi hop
véi cac co quan chidic nang cung
nhau thio gd kho khan cho
doanh nghiép, tim dau ra cho tin
dung va tiép tuc duy tri viéc cung
ting von dé dim bdo hoat dong
sdn xuat kinh doanh cta doanh
nghiép

Anh huéng tii su bat 6n va suy
thoai cta kinh té thé gigi da co
tac dong xau dén hoat dong sdn
xuat kinh doanh va dai song dan
cu trong nudc. Can d6i ngan
sach tiép tuc gap kho khan trong
diéu kién toc do phuc hdi cla
san xuat kinh doanh trong nudc
con cham. Kha nang hap thu
von ctia doanh nghiép thap do
stic cau ctia nén kinh t& yéu vi ca
dau tu va tiéu dung déu thap. Thi
trudng tiéu thu hang hoa bi thu
hep, hang ton kho & mic cao,
stic mua trong dan giam. Ty |& ng
xau ngan hang & mic cao. Nang
luc quan ly, diéu hanh san xuat
ctia nhiéu doanh nghiép con yéu
dan dén hiéu qua sdn xudt thap
hodc thua 16 khi phai duong dau
véi kho khan, tht thach. Nhiéu
doanh nghiép, nhat la doanh
nghiép nho va viia phai thu hep
san xuat, ding hoat dong hodc
gidi thé... Trugc tinh hinh do,
Chinh phti va NHNN da co nhiéu
gidi phap dé khuyén khich thac
ddy TTTD nham duy tri stic tdng
trudng ctia nén kinh t&. Hang
loat cac giai phap thao gd kho
khan cho sdn xudt kinh doanh,

hd trg thi truong, gidi quyét ng
xau... da dugc cac nganh, cac
cép, cac dia phuong, cong dong
doanh nghiép va nganh Ngan
hang cht dong va tich cyc thuc
hién déng bd v6i nhiéu co gang,
khic phuc kho khin, nham duy
tri 6n dinh kinh té - xa hoi.

Thé hién ro6 nét trach nhiém
ctia nganh Ngan hang trong
nhiém vu thao gd kho khan cho
doanh nghiép, do la viéc ngan
hang da ch dong phoi hop vai
cac cd quan chiic nang tham gia
day dd cac Hai nghi két ndi ngan
hang - doanh nghiép nham théao
g kho khan, vuéng mac trong
quan heé tin dung gitta TCTD va
doanh nghiép trén dia ban; chi
dong phéi hop, lam viéc truc tiép
véi doanh nghiép nham nam bat
kho khan, vuéng mac va co cac
giai phap thao g, ho trg cu thé,
c6 co ché tin dung phu hop doi
voi tiing linh wuc, dac biét la x{
ly van dé hang ton kho dé c6 co
s md rong tin dung cho doanh
nghiép, gidm lai suat cho vay...;
Xu huong chung, khi nén kinh té
roi vao khing hodng, hoat dong
san xudt kinh doanh gap kho
khan, ng xau cCia hé thong ngan
hang thuong c6 xu hudng tang
cao va tang nhanh. Viéc day
TDNH trong giai doan nay rat
than trong. Vi vy, dé giGp doanh
nghiép trong viéc chi dong tiép
can von, nganh Ngan hang
da tham gia ti van cho doanh
nghiép cac vin dé lién quan dén
st dung vén ¢o hiéu qud nhu: xac
dinh nganh nghé mai nhon tu
d6 co su dau tu nghiém tac theo
chiéu sau, thu gon qui md sdn
xuat hgp ly, tu van doanh nghiép
can phdi can nhac viéc st dung



don bdy tai chinh dadm bao
hiéu qua ma van co6 khd nang
chéng choi véi cac bién dong thi
triong, hudng dan doanh nghiép
tan dung moi nguén vén co6 thé
vai chi phi hgp ly... Véi su tham
gia truc tiép nay thi TTTD cha
nganh Ngan hang sé khong cao
nhung hiéu qua st dung von ctia
doanh nghiép chic chin 13 hiéu
qud hon nhiéu.

Thd tu, cach thdc tham gia
qudn ly ng va xir ly gidm no xau

Cang la doanh nghiép, trong
qua trinh hoat déng clia minh,
ngan hang cting phai d6i mat vai
nhiéu rdii ro trong kinh doanh. Ruii
ro clia ngan hang c6 anh hudng
tric tiép t6i hoat dong chung ctia
nén kinh t&, do vay, viéc quan ly
rii ro ngan hang ¢o vai trd quan
trong trong viéc 6n dinh hoat
dong ngan hang, tranh cac rai
ro, qua do tac dong tich cuc dén
nén kinh t€. B6i v6i nganh Ngan
hang, dé han ché& ng xau phat
sinh, cac TCTD sé chlG dong
trong viéc kiém soat dong tién
ctia doanh nghiép, dua ra cac goi
tin dung uu dai, thay dai hgp ly
chinh sach tin dung. Mot chinh
sach tin dung dang dan sé thu
hit nhiéu khach hang, ddm bao
khd nang sinh 10i tir hoat dong
tin dung trén cg s6 han ché rdi
r0. Diéu do cling 6 nghia nang
cao chat lugng tin dung, han ché
ng xau phat sinh. B&t c( ngan
hang nao mudn c6 chét lugng tin
dung t6t cing déu phai c6 chinh
sach tin dung khoa hoc, phu hgp
vdi thyc té€ ctia ngan hang ciing
nhu ctia thi truong... Mat khac,
viec cac TCTD trén dia ban da
tich cuc chuyén dich co cau tin
dung theo hudng tap trung vén

cho cac linh vuc uu tién; cha
dong ra soat, danh gia kha nang
trd ng cGa khach hang dé thao
gd kho khan cho khach hang
trong viéc trd ng von vay; diéu
chinh ky han trad ng, gia han ng
dai vai khach hang c6 hoat dong
san xuat, kinh doanh theo chiéu
hudng tich cuc va cé khd niang
trd ng tot; xem xét mién, gidm lai
phdi trd doi voi khach hang bi
ton that vé tai san dan dén kho
khan vé tai chinh theo quy dinh
phap luat; tao diéu kién thuan lgi
cho cac doanh nghiép co trién
vong phat trién, c6 san pham
dap dng yéu cau cla thj trudng
nhung dang gap kho khan vé tai
chinh vay dugc vén ngan hang
dé phuc vu san xuat kinh doanh,
tich cuc tiét kiém chi phi, xt ly
NG xau... TU su chd dong trén cla
nganh Ngan hang cho thay, hoat
dong clia cac ngan hang trén dia
ban that sy tham gia hiéu qua
vao cong tac thao gd kho khan
cho doanh nghiép gop phan phat
trién kinh t& dia phuong.

Tha nam, do la cac dong gop
cua nganh Ngan hang cho cong
tac an sinh xa hoi tai dia phuong

Co thé noi, cong tac an sinh xa
hoi cla nganh Ngan hang ludn
dugc cac cap Uy va Ban lanh dao
NHNN ciing nhu lanh dao cac
TCTD dac biét quan tam va chi
dao. Trong bdi canh kho khan
chung ctia nén kinh t€, hiéu qua
hoat dong kinh doanh ctia ngan
hang trong nhiing ndam gan day
khong dat thuan lgi do ng xau
tang, lgi nhuan sut gidm manh,
nhiéu ngan hang phai cit, giam
luong, thudng cla nhan vién
va cac khodn chi phi khac...
Bén canh viéc lam tét nhiém

vu chinh tri, chuyén mon cla
nganh, nganh Ngan hang lu6n
quan tam ddc biét dén cong tac
an sinh xa hoi.

Khong thé phii nhan su c6 ging
clia nganh Ngan hang trong viéc
dong gop cho cong cudc xda
doi giam ngheo thong qua cac
chuong trinh tin dung chinh
sach, qua viéc tai trg cac cong
trinh phc Igi xa hdi nhu: truong
hoc, y t€ bdo trg tré em, xay
dung va bdo vé bién dio, khic
phuc hau qua thién tai, dén on
dap nghia... Hoat dong an sinh
xa hdi va ho tro thiét thuc cla
nganh Ngan hang da gop phan
rdt tich cuc vao viéc xéa doi
giam ngheo, cdi thién doi song
vat chat va tinh than ctia mét bo
phan dan cu, thuc hién dang chii
truong clia Bang va Nha nudc vé
cong cude x0a doi, giam ngheo,
xay dung va déi mai dat nudc...
bay ciing la hoat dong dugc can
bd, cong chc, vién chic nganh
Ngan hang nhiét tinh hudng
Gng vai tinh than trach nhiém
cao va tinh cdm chan thanh,
gop phan nang cao doi séng vat
chat va tinh than cta ngusi dan,
dong gop tich cuc vao sy phat
trién bén ving clia cac ving,
mién trén c3 nudc. Trong cac
su kién, nganh Ngan hang luén
tién phong va chl dong tham gia
nhiéu hoat dong tir thién, di dau
trong hoat dong tai trg cho cac
vling va cac dai tugng c6 hoan
canh kho khan, téng s6 tién tai
trg cho cac dia phuong trong cac
nam qua c6 mot phan khong nhé
dugc trich tif tién luong ctia can
bd nhan vién va quy phic lgi ctia
cac ngan hang va so tién dong

(Xem tiép trang 39)
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doanh nghiép phat trién, Chinh
pht, chinh quyén dia phuong
can tiang cuong cd ché& chinh
saich ho trg vé thi truong, dao
tao ngudn nhan luc, dau tu co s
ha ting va quy hoach phat trién
nganh nghé, hd trg tu van vé dau
tu doi m6i cong nghé, dong thoi
nang cao vai tro va phat huy hiéu
qué hoat déng clia Quy bdo lanh
tin dung DNNWVV trén dia ban.

Cac DNNWVV trén dia ban thanh
phd can khai thac ngudn von hd
trg tif chuang trinh kich cau dau tu;
chuong trinh chuyén dich co cau
kinh t& va chuong trinh phat trién
cong nghiép ho trg.

5. Cac DNNVV can quyét tam
co cdu lai t6 chdic va hoat dong,
tudn tha va minh bach hoat dong

san xudt kinh doanh, nang cao
nang luc quan tri, diéu hanh, chat
lugng ngudn nhan luc, ddm bdo
tinh chuyén nghiép trong quan
ly; 16 chic hoat dong thong tin
va x{i ly thong tin t6t. Diéu nay
khong chi ddm bdo cho doanh
nghiép phat trién bén viing ma
con tao niém tin trén thi truong,
niém tin cho cac TCTD khi xem
xét, xét duyét cho vay.

Trong mai lién hé nay, DNNVV
can tang cuong quan hé véi cac
TCTD, khong chi trong quan hé
tin dung ma con md rong hoat
doéng thanh toan, st dung nhiéu
hon va phé bién hon cac cong
cu thanh toan khong dang tién
madt: thanh toan hang hoa, vat w;
thu tién ban hang; chi trd luong
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qua tai khodn...; minh bach hoa
cac hoat dong tai chinh - 1a diéu
kién thuan logi clla cac DNNVV
dé cac TCTD md rong va ting
truéng tin dung déi vai khu wiic
doanh nghiép nay.

6. Bdy manh (ng dung céng
nghé, nang cao chat lugng sén
phdm clng nhu nang suat lao
dong, hiéu qua kinh doanh, dam
bdo canh tranh va phat trién.m

'Nam 2011 cd 2.187 doanh nghiép giai
thé, nam 2012 c6 2.705 doanh nghiép va
nam 2013 c6 2.522 doanh nghiép giai thé;

Ty & du ng tin dung trung dai han trong
toan hé thang hién nay a 49%.

*Ndm 2013, tin dung doanh nghiép nhd va
vifa tang 14,5%. Trong khi dé tin dung chung
trén dia ban tang 9%.

“Theo danh sach tif Sd Cong thudng, tif cac
quan huyén, hiép hgi nganh nghé dé nghi.

’ roo o £} ~ ~ by
ml'l EIA KH ﬂm H“AT MNE "EM “ME (Tiép theo trang 25)

gop ctia nganh Ngan hang trong
cac chuong trinh an sinh xa hoi
luon chiém ty 1é cao. Tai 63 tinh
thanh, noi nao co6 dia diém hoat
dong giao dich ctia TCTD nai do
o si dong gop cla nganh Ngan
hang cho cbng tac an sinh xa
hoi. Bay la su c6 gang, nd luc
clia toan nganh Ngan hang trong
viéc gido duc, van dong can bg,
cong chdc, vién chic, ngudi
lao dong nang cao y thtc trach
nhiém v6i xa hoi, cong dong.
Dong gop nay cung gop phan
khong nhé trong viéc phat trién
kinh t& xa hoi tai dia phuong...
Tém lai, s& con rat nhiéu tiéu
chi ntia dé danh gia vai tro cla
nganh Ngan hang trong viéc
dong gop cho phét trién kinh
t¢€ dia phuong. Nhu da dé cap
ngay ti ban dau, mong mudén
TTTD dat ké hoach khong chi la
nguyén vong clia cac ngan hang

trén dia ban ma con la mong
muodn cla cac cap lanh dao dia
phuang, 1a thé hién vai tro cung
Gng von cia nganh Ngan hang
cho céac thanh phan kinh té tham
gia vao hoat dong sin xudt kinh
doanh, hoan thanh cac chi tiéu
kinh t€ cho dia phuong. Tuy
nhién, danh gia viéc hoan thanh
nhiém vu chinh tri ca Nganh
khong nhat thiét la viéc hoan
thanh chf tiéu TTTD, dam bdao
chat lugng tin dung mdi la tiéu
chi cho thay hiéu qua dau tu von
clia nganh Ngan hang cho phat
trién kinh t€ dia phuong. D€ dat
yéu cau ddm bdo vé chit lugng
tin dung thi hoat déng doanh
nghiép phéi tét dé hap thu hiéu
qud von ngan hang. Vai viéc thé
hién tich cuc cla nganh Ngan
hang trong cac hoat dong tai dia
phuong nhu da trinh bay, nguoi
viét mong muén cac cdp nganh,

doanh nghiép, nha quan Iy... ¢
cai nhin day da han trong viéc
danh gia viéc hoan thanh nhiém
vy ctia nganh Ngan hang. Panh
gia hiéu qua dau tu tin dung tai
dia phuong théng qua qua kénh
TDNH la chat lugng tin dung,
d6 la viéc cung Gng von cho nén
kinh t& va khd ndng hap thu c6
hiéu qua vén ngan hang clia cac
doanh nghiép cho yéu ciu san
xuat kinh doanh, cling véi viéc
dong hanh cung doanh nghiép
trong viéc thuc hién cac chi tiéu
kinh t& xa hdi tai dia phudng. Vi
vay, giao chi tieu TTTD cho cac
thanh vién ctla TCTD tai mét dia
phuong la mot van dé ma Hoi
s cac TCTD can phdi c6 nhiing
phan tich thuc trang kinh t€ tr
thuc t&, dé co con so thich hgp khi
giao chi tiéu cho cac don vi co s
nham phat huy t6i da su phan dau
clia can bo, tuong ting vdi nhu cau
von thuc t€ tai dia phuong.m
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