KINH TE TRI THUC VA SU CAN THIET CUA KE TOAN
NGUON NHAN LUC TRONG DOANH NGHIEP

PHAM DUC HIEU*

Ngay nay, nhiéu nha qudn li va gidi nghién cieu da thica nhén tam quan trong cua nguon nhin
lwe cho phit trién bén vitng cua doanh nghiép. Tuy nhién, ¢ géc dp ké todn, nguun nhan lwe lai
chuwa dwoe danh gid mét cdach diing din do nhitng bit cdp trong teng xi ctia ké todn truyén thong
doi véi by phin tai sin quan trong nay. Ké todn nguéon nhén lye chinh la mgt phan ctia ké toan xa
héi cé muc dich cung cip théng tm cho danh gia mot trong nhitng br) phan tai sdan quan trong
nhdt ctia mét té chire, dé la nguén nhin lyc. Bar viét trinh bay sw can thiét ciia ké todn nguan
nhan lwe, ngi dung va muc tiéu cua ké todn ngufm nhin luc trong doanh nghiép, thuc trang ké
todn nguon nhan luc trong cic doanh nghiép VN, va cdc khuyén nghi déi véi vige dp dung ké todn
nguén nhin liwe trong béi canh ciia mpt nén kinh té tri thire.

Tir khoa: Kinh té tri thirc, nguon nhan luc, ké toan.

1. Gigi thiéu

Trong nhitng nam gan day, toan cau hoa di lam
thay d6i siu sic bo mat cua kinh & thé giGi. Xa hoi
thong tin da tao da cho su phat trién céc tri thire mai
ctia nhan loai. Nhiéu nha quan tri doanh nghiép da
nhan théy bén canh nhiing ngu(“).n luc vat chét hiru
hinh cho su phat trién, thi cc tai san vo hinh trong
dd c6 tri thitc ciia nhan vién trong to chic chinh 1a
tién dé quan trong cho sy phat trién bén viing, va
gianh thing loi trong canh tranh. Vi thé, nhan t6 con
ngudi cling v6i cac ki nang, tri thirc va 161 (mg xur
chuyén nghiép dugc cho 1a tai san quan trong nhit
cua mot to chie trong boi canh cua nén kinh té tri
thire. Do tim quan trong ctia nhén té con ngudi, nén
nhiéu doanh nghiép da cc') nhfmb chién luoc kha bai
ban trong dau tu cho ngudn nhan luc nham sw dung
co hleu qua. dong thoi duy tri, bao vé, va phat {rlen
ng,uu:m nhan lyc. Ciing chinh vi thé khai niém ngudn
von nhan Iuc da ra doi cung véi su thay doi trong
nhan thirc vé tim quan trong ctia nhan t6 con nguoi
doi véi su phat trién ctia mot doanh nghiép, va rong
hon 1a sy phat trién ciia mot quéc gia.

Nguon nhan lyc quan trong nhung lai chua dugce
phan anh mot cach trung thuc va ro rang boi hé
thdng ké toan truyén thong. Trén thuc té cac khoan
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chi phi cho phat trién ngudn nhin luyc nhu chi phi
cho ddo tao, huin luyén nhan vién, la nhirmg khoan
chi phi lon mang lai lgi ich kinh té 1au dai cho doanh
nghiép, lai thuong dugc ghi nhan vao chi phi thoi ki
va vi thé duoc phan anh trén bao cao két qua hoat
dong kinh doanh nhu phi ton lam giam loi nhuan cua
doanh nghié¢p. Chinh vi li do nay, thong tin vé ngudn
nhan luc cua doanh nghié¢p khong duoc cung cép 1o
rang, ddy du; diéu nay da han ché kha lon dén quyét
dinh cua ngudi su dung thong tin, dac biét la cac adi
tuong ngoai doanh nghiép khi ho khéng co thong tin
lién quan dén chat ]uofmb ngudn nhén luc ciing nhu
chi phi dau tu cho nguén nhan lyc ctia doanh nghiép.

Thuc té tir cac vi du dién hinh nhu Microsoft hay
Intel da cho thdy cac doanh nghiép c6 nhirng yéu cau
khit khe vé
vurot troi thuong co gia tri thi truong khac xa vai gia
tri thuan cua tai san trén so sach. Su khac biét do
chinh la khac biét trong tai san vé hinh mang lai,

su sang tao hoac dua trén cong nghé

trong d6 bao ham ca cic gid tri vé nguon nhan luc
voi cac ki nang va nang luc sang tao cua nguoi lao
dong. Tuy nhién, nguén nhan luc van chua duge ghi
nhan nhu mdt tai san (vo hinh) trén cac bao cao tai
chinh, trong d6 ¢ bang can déi ké toan do giGi han
trong cac g xir cua ké toan truyén thong gin lién
véi cac diéu kién vé nhin dang va ghi nhan mat
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khoan muc la tai san. Céc nghién ctru v& cach thire
dé ké toan phan anh dugc gid tri cua tai san vo hinh
l4 nguén nhan lyc ctua doanh nghiép con kha khiém
ton, vi thé cho dén nay ké todn ciing chua phat trién
duge mot khudn mau dé thoat ra khoi cac gidi han
truyén thong trong viée ¢hi nhén tai san vo hinh cua
doanh nghiép.

Pdi véi cac nude dang phat trién, trong d6 ¢6 VN
ké toan ngudn nhan lue vin con 12 mot khai niém
kha mdi mé. Vi thé, vdi muc tiéu tiép can va lam
quen v&i mot loai hinh ké toan méi, trong bai viét
nay tic gia tap trung lam rd noi ham cua ké toén
nguon nhan lyc, cic phuong phap ki thuat cua ké
toan nguf’m nhén luc cting nhu dinh hudng cho viéc
ap dung ké toan nguon nhan luc trong doanh nghiép.

2. Nguon nhan luc — tai san quan trong
nhat ciia doanh nghiép

Mot cach chung nhét nguén luc ctia moét doanh
nghiép bao gdm céc nguodn lyc hitu hinh (may moéc,
thiét bi, nha xuéng, nguyén vat liéu, tién...) va cdc
nguon lue vo hinh (con nguoi voi cae ki ning va
hi¢u biét cua ho) ma doanh nghiép co thé su dung
cho hoat dong san xuét kinh doanh dé tao ra san
phé‘im hodc dich vu nhim thoa min cdc nhu ciu cia
xd hoi. Trong boi canh kinh té tri thirc, ¢ thé thiy
ngufm nhan luc ngay cang tré nén quan trong va
quyét dinh dén gia tri cua mét doanh nghiép. Nguon
von nhan luc hay con goi la nguén nhin luc duogc
dinh nghia 1a toan bd tri thie, ki nadng va trinh do
cua nguoi lao dong, oc sang tao va kha nang sang
tao, thai d§ va cach ung xu, kha nang hoc tap va
dong co hoc tap (khong nging) cua cac thanh vién
trong mot to chirc.

Mic di ngudn vén hitu hinh nhu may moc thiét
bi, hoac cac nguén lire tai chinh Ia quan trong, nguf"m
nhan lyc véi nhitng dic thu cua né nhu khong thé
sao chép, kho chuyén nhwong, va chi duge hinh
thanh trong mot thoi gian dai van chang to vi tri
vuot trdi. Theo quan diém truyén théng trong quan
li, nhdn vién duoc cho la mot kich t6 chi phi va la
ngudn gbe cua chi phi lao dong. vi thé ngudi lao
dong khong dugc coi la tai san ctia doanh nghiép ma
chi dugce coi nhw mot yéu td phat sinh chi phi.

Nhin nhan nhin t6 con nguoi nhu mét yéu td
phat sinh chi phi da lam cho cac nha quan 1i ¢d thién

hudng cat giam chi phi nhin cong. Trén thuc té,
dang 1i xu huéng nguoc lai can phai lam 1a dau tu
cho phat trién ngudén nhén luc ca vé lwong va chat;
d6 méi 1a nhan t6 quan trong trong chién luge phat
trién lau dai cua doanh nghiép. Ngudn vén nhan luc
bao gf’im nhiéu nhan té nhu tri thire, ki ning, kha
nang sang tao, kha nang hoc tap va nang luc cua moi
nhén vién trong mot t6 chire dé thuc hién cédc cong
viéc hang ngay cua ho. Nhu viy, nguén von nhén
lyc con bao gdm ca gia tri cua cOng ty, van héa va
trict 1i kinh doanh cua té chirc do chinh céc thanh
vién xay dung va phat trién.
3. Ké toan nguén nhén luc

3.1. Khai niém va dic diém
K¢é todn nguf‘m nhén luc 1a mot bo phén cua ké toan
xa hoi cling véi ké toan moi truong va ké toan trach
nhiém xa hoi.

Keé todn xa hoi

A Y
Ke todn Ké todn Ke toan
moi trudng ngudn nhin luc trach nhiém xa hoi

Hinh 1. Ké toan nguén nhéan luc trong tuong quan
v@i cac bo phan cdu thanh cia ké toan xa hoi
Theo Hiép hoi ké toan My (AAA, 1973, 1974 va

2002), ké toan nguén nhan luc la qud trinh nhan
dang, do luong cac dir liéu vé nguon nhan luc va
cung cép cac thong tin do cho cac dbi twong su
dung. Ké toan nguf“m nhan luc, vi thé, khong chi lién
quan dén do luong tit ca cac chi phi hodc cic khoan
diu tu lién quan toi tuyén dung, phan cong, dao tao
va phat trién déi voi nguén nhian luc, ma con bao
gbém cd qua trinh danh gid va luong hoa gia tri cua
con ngudi trong to chirc d6. Flamholiz (1999) ciing
dé xuat mot dinh nghia vée ké toan nguén nhan hre.
Theo d6, ké toan ngudn nhan luc la qua trinh do
luomg va bao cao vé chi phi va gid tri cla nhan td
con nguot voi tu cach nhur mot ngu5|1 lue cua don vi
ké toan. .

O goc do li luan, hoc thuyét vé sur phat trién dua
trén nguon luc cho ri'mg vi tri canh tranh cua doanh
nghiép trén thi trudng phu thude phan I6n vao cdc
tai san ca biét khéng thé nhan ban va sao chép chtr
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khong phai dua vao cdc tai san dé chuyén giao. Diéu
nay li giai vi sao cac doanh nghiép hoat dong trong
cling mt nganh voi may moc, cong nghé nhu nhau
nhung lai ¢6 sy khac biét dang ké trong hi¢u qua
hoat dong ctuing nhu 1¢i thé canh tranh. Nhan to lam
nén su khac biét chinh 1a tri thire cua nhan vién; mot
nguon nhéan luc chat lwong cao va bén vung sé tao
nén su khac biét trong hiéu qua hoat dong gitta cac
doanh nghiép.

Khi xem xét ké toan nguon nhan luc trong pham
vi doanh nghiép va trong moi quan hé twong quan
véi cde phan hé ke toan khac, ké toan nguon nhéan
lyc ¢6 dic diém ciing nhu muc tiéu riéng biét the
hién & cac diém co ban dudi day:

- La mot bd phin cua hé thong ké toan doanh
nghiép nhdm nhén dién cic nguon nhan lyc da thye
hién trong pham vi don vi k¢ toan;

- Ghi chép cac khoan dau tu cho nguon nhén lyc;

- Do luong chi phi va do luong gid tri cia nguon
nhén lyc;

- Ghi chép su thay doi trong nguon nhan luc cua
don vi ké toan qua thoi gian;

- Thong tin vé nguon nhan luyc thong qua cac bao
céo (vé nguon nhan luc) cho cac doi twong su dung.
Muc tiéu chinh cua ké toan nguon nhan luc la:

- H6 tro cho quan li nguon nhan luc cua doanh
nghi¢p;

- Giup cai thién chat lugng va s6 lugng nguon
nhan luc;

- Xac dinh mot cach dang dan gia tri cua t6 chir;

- Cung cap cac thong tin lugng hoa (bang thude
do tién té) vé nguon nhan luc giup cho cac nha quan
li va cac nha dau tu ra quyét dinh;

- Cung cép thong tin v¢ ngudn nhén lye (bao gom
ca théng tin tai chinh va phi tai chinh) cho cac to
chure co lién quan.

3.2. Cdc cdch tiep cdn ciia ké todn nguon nhan luc

Theo Barcons va cong su (1999), ké toan ngudn
nhan luc co thé dugce tiép can dudi hai goc do.

Ke toan tai chinh: Khi do ké toan nguon nhén luc
duoc phan anh trén cac tai khoan ké toan co lién
quan vi du cac tai khoan no phai tra va cic tai khoan
chi phi. Cac tai khoan thanh toan véi nguoi lao

dong. tai khoan chi phi, tai khoan phai tra khac... la
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nhtrng cong cu phan anh cua ké toan tai chinh vé ké
toan ngudn nhin luc.

Theo nguyén tac chung dugc thira nhan cua ké
toan tai chinh, khi nhtrng loi ich kinh té trong twong
lai c6 thé thu duoc tir cac khoan chi phi cho dao tao
I3 & rang, va cc khoan chi d6 du tiéu chuin dé von
hoa thi chi phi dio tao nguon nhan luc cd thé ghi
nhan nhu mot tai san. Tuy nhién, diéu nay lai khong
duoc phan énh trén thuc té bai ké toan tai chinh.
Nhiéu nha nghién ctru vé ké toan da chi ra van con
nhiing khoang cach gitra tong tai san thuc té cua
doanh nghiép véi nhitng tai san duoc ghi nhdn va
trinh bay trén bang cin déi ké toan... Theo céc
nguyén tic ké todn dugc thira nhan, cdc tai san duoc
bdo céo phai 1a nhing tai san thudc quyén so hiru
ctia doanh nghiép. Déi chiéu voi khai niém tai san
trong kinh té hoc thi mot tai san la tat ca nhitng
nguon lue (huu hinh hay vo hinh) va ké ca cach thirc

su dung nguon lwe do6 (know-how) cho qua trinh ché
tao san pham, dich vu déu duoc tinh vao khai niém
tai san.

Cac li giai trén da chi ra hai vén dé co ban khi dé
cap dén tai san vo hinh 1a nguén nhin lwc: Nhan
dang céc chi phi d¢ hinh thanh tai san; va udc tinh
thoi gian tai san bi khéiu hao.

Trén thuc té trong gidi nghién ciu, hanh nghn, kl..
toan va ngay ca Uy ban chuin muc ké toan qudc @
cting thura nhan bén canh wu_ ¢6 thé nhin ddng mot
cach d& dang d6i vai mot s6 loai tai san (tlcn ton
kho, may moc..
xac dinh mét khoan muc nhit dinh duge von hoa
hay khéng, chinh diéu nay ciing din dén nhing
tranh ludn vé tiéu chuin cho mot khoan muc duge
von hoa thanh tai san hay chi duge ghi nhidn nhu mot
khoan chi phi 111011;D thuunb DPiay cling chinh la mot
trong nhung vén dé khién cho chi phi dau tu dé phat
trién nguon nhan luc cua doanh nbhlup hién duogc
nhin nhan khong Ihongg nhit din dén cic Gmg xu ké
toan khéc nhau ma phan lén la ghi nhan chi phi dau
tw phat trién nguon nhan lyc nhu cac phi ton thoi ki.

), van con nhiing tranh cai vé viée

Ké toan quan tri: Nhan vién cua moi to chirc
thuong gin lién véi mot doanh nghiép nhat dinh. Vi
thé cic hoat dong do nhan vién thuc hién sé lam phat
sinh chi phi cua doanh nghiép. Mot trong nhing
mch thirc phan loai chi phi cua ké toan truyén thong

la xép chi phi vao mdt trong ba loai: chi phi nguyén
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vit liéu, chi phi nhan cong va chi phi san xudt
chung. O goc do cua ké toan quan tri, chi phi ngudn
nhin luec duge nhin nhin trong twong quan vol gia
tri gia tang do nguén nhan luc tao ra, do chinh 14 gid
tri thang du khi nguoi lao dgng voi cac ki nang va tri
thirc cia ho su dung cac thiét bi dé chuyén hoa
nguyén vat li¢u thanh san pham hodc dich vu dugce
thi trudmg chap nhan. O goc dg nay, dé do luong gia
tri ciia nguon nhan lue va chi phi nhan lyc ké toan
phai duing tdi cac cach do lwong gian tiép thong qua
chi phi mua, chi phi phu thém va ké ca chi phi co
hot. .

3.3. Cic phwong phdap ki thudt ciia ké todn
nguon nhén luc

Cé rat nhiéu phuong phip ki thuat khéc nhau
duoc gidi thiéu dé st dung cho ké toan nguon nhén
luc. Mot vai phuong phap dua trén khuon mau gia
goc trong khi dé cac phuong phap khac lai dua trén
co s chiét khau cac khoan thu nhép trong tuong lai.
Mdi phuong phap cling ¢6 nhiing han ché nhat dinh
vi thé viée lua chon sir dung phuwong phap nao la ty
thuéce vao diéu kién cua doanh nghiép, su dﬁy du cua
cac thong tin co so, cung nhu trinh dé cua nhfm vién
ké toan. Phan dudi day trinh bay mot cich ngin gon
cac phuong phap ki thuét co ban cua ké toan ngudn
nhan luc.

Phicong phap gia goc: Chi phi thuc té phat sinh
trong qua trinh tuyén dung, thué nhan cong, chi phi
cho dao tao va phat trién nguf}n nhan luc cua to chic
duoc von hoéa va khau hao trén co so thoi gian su
dung nguén nhan luc.

Phirong phdp chi phi thay thé: La phuuné phap
do ludng dua trén chi phi thay thé cho nguén nhan
luc hién tai cua doanh nghiép. Phuong phdip nay co
loi thé hon phuong phap gid gbe o chd n6 phan dnh
duoce xu huong cua nén kinh té va phu hop hon voi
chi phi nhan cong & thoi diém hién tai.

Phiwong phap chi phi co hoi: Theo phuong phip
ndy, nguon nhén luc cia mét to chie duoc danh gia
dua trén co so khai niém cua cac nha kinh té hoc veé
loi ich kinh té bi mat khi sir dung ngudn nhan lyc
cho cac hoat dong hién tal.

Phuwong phap hién tai hoa cac khoan thu nhap
trong twong lai cua nguoi lao dong: Phuong phap
nay ghi nhan cac lgi ich kinh té ma mot ca nhan
mang lai cho doanh nghiép trong thot gian lam vigc.

TR Y LN S

Viéc do luong va udce tinh cac khoan thu nhip trong
twong lai dugc thuc thién, do la cac khoan thu nhap
co lién quan cho td1 khi nguoi lao dong nghi huu.
Céc khoan thu nhap doé duge chiet khau dé tinh toan
gia tri hién tai.

Phuong phdp duwa trén mo hinh Lev va Schwartz
(ICAI 2007): Cac tac gia cho rang nguon nhan luc
cua mot cong ty la tong cac gia tri hién tai thuan
(NVP) cua cac khoan chi phi cho nhan vién cua
doanh nghiép. Nguon von nhan luc thuong gin voi
mbi ca nhan ¢ mdi do tudi nhat dinh va duoc tinh
dua trén co so gia tri hién tai cua tat ca cac khoan
thu nhap trong qua trinh lam viéc cho doanh nghiép.

Theo mo hinh nay, céc budc sau can thuc hién dé
xac dinh gid tri cua ngudn von nhan luec:

- Phén loai toan bo luc lugng lao dong thanh cac
nhom dong nhat, vi du: co tay nghé, khong co tay
nghe. .. va o cac do tudi khac nhau;

- Tinh toan thu nhap binh quan cua timg nhom:

- Chiét khau thu nhép binh quan cua timg nhom
theo mot ti 1& chiét khiu xac dinh nham tinh toan gi4
tri hién tai (present value) cua timg nhoém nhan luc;

- Tong hop gia tri hién tai cua timg nhom, két qua
chinh la gia tri von hoa cua nguon nhan luc ma
doanh nghiép dang st dung.

Theo mo hinh cua Lev va Schwartz, cong thire de
xdac dinh gia tri von hoa nguon nhéin luc duoc tinh
nhu sau:

(1)

P il
T

r

Trong do,

V,: la gia tri cua mot nhan vién o tuoi r

I(t): 1a thu nhdp hang nam cua mét nhén vién cho
téi khi vé huu

t: tudi nghi huu

et 1é chiét khau (dwa trén chi phi s dung von
cua doanh nghiép)

M6 hinh Lev & Schwartz ciing van con nhiing

han ché nhat dinh, vi dya trén cac dieu kién nhat

dinh:

- Can phai c6 du liéu dau vao'dugce luong hoa,
nhung lai bo qua cac dtr liéu diu ra nhur ning suat
lao dong cua nhan vién,
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- Chi phi hudn luyén va dao tao nhan vién khong
duoc tinh dén.

- Gia thuyét su phat trién cua doanh nghiép la
nhu nhau & tat ca céc thoi ki

- Céc nhén t6 lam thay doi tién lvong cua nhén
vién khong duge xem xét nhu nang luong khi ¢ vi tri
cao hon, kha niang dam phan vé thu nhap, ki nang,
kinh nghi¢m... ¢6 thé lam cho tién luong thay dbi
trong thoi gian lam viée tai doanh nghiép.

Qua cdc phan tich o trén, co thé thiy hién tai
thong tin cua ké toan ngudn nhén luc dang bi che
khuat. bi “chim” bai thong tin cua ké toan truyén
théng. Chinh vi thé, vin dé& dat ra 1a cin \an dung
cac phuong phip ki thuat cua ké toan nguon nhin
lwe mét cach thich hop dé c6 thé tich biét hoac lam
noi bat théng tin cua ké toan ngufm nhan luc tr cac
dir li¢u 6 tinh truyén thong cua ké toan.

Cung gidng 11hu ké toan moi tlmmg, ké toan
nguon nhan luc can thiét phai c6 su gin két véi Lac
bdo cdo ké todn (tai chinh va quan tri) dé cung cap
thong tin hitu ich cho quan i trong noi bo ciling nhu
ra quyét dinh déi véi cac déi tuong bén ngoai. Ké
todn ngudn nhan luc can phai duoc trinh bay gan két
hoac thanh mot bao cdo riéng bi¢t dé lam rd ngudn
vén nhan luc ma doanh nghn.p dang khai thac, co
nghia vu duy tri va phat trién.

Dé khong mau thuin vm cac nguyén tic ké toan
hién hanh, ching téi cho ring giai phap thich ho’p
nhat 1a phuong an két hop trinh bay trén cac Lhuyct
minh hodc phu luc cua cic bao cdo tai chinh, va can
c6 su quy dinh cua phap ludt vé viée trinh bay cac
thong tin nay dudi dang ngudn vén nhan luc. bao
gom céc thong tin co ban sau:

Thong tin phi tai {h;’nh' s6 lugng nhan vién, sé
luong cac nha quan i Ldp trung gian, kha ncmg thuc,
hién cac nhiém vy duoc phin Ldpf’uy quyen, su on
dinh trong phén cong cong viée, so ]U’{TI]L cac nha
quan li cap cao, so nhan vién nit, co cau trinh do cua
nguon nhan luc, do tuoi trung binh cua nhan vién,
binh quén thoi gian cua cac chuong trinh dao tao
(gio/nhan vién/ndm), hiéu biét vé cong nghé théng
tn...

Thong tin tai chinh: chi phi cho quang cao dé
tuyén dung, chi phi tuyén chon, chi phi dao tao tap
trung, chi phi dao tao tai noi lam viée, chi phi tro
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cz"ip hodc hé tro, chi phi cho tham quan hoc hot, chi
phi y té, chi phic loi. ..

Nhu vay, tit ca cic ki ning, kinh nghiém cua
nhan vién va cac nha quan li, kha ning sang tao va
moi tmong sang tao, dau tw cho tuyén dung lua
chon, k¥ két hop dom c‘ho tao va ph'lt trién nguon
nhan luc déu thudc vé nguon von nhan luc cua
doanh nghi¢p. Tt nhing thao ludn ¢ trén, co thé
thiy ké toan ngudn nhan luc cung cap cac théng tin
dinh tinh va théng tin dinh luong vé gia tri cua tai
san nhéan luc, gitp cho cac nha quan tri Ldp cao co
cac quyét dinh phu hop trong tig xir d6i vdi ngudn
nhan luc ctia doanh nghiép. Vi thé, cé thé két luan
rang ngudén nhan luc 1a mét tai san vo cling quan
trong cua doanh nghiép nhung lai 1a nhan t6 thuong
bi xem nhe, thdm chi bo qua boi hé thong ké toan
truyén théng. Do do, viée nghién ctru, tiép cin va
tién t6i ung dung ké toén nguén nhan luc trong
doanh ngh1cp la yéu cdu cap thiét va hét sirc c6 y
nghia trong b6i canh cua kinh té tri thire hién nay.

4. Ké toan ngudon nhan Iluc trong cac
doanh nghiép VN

Dé tang tinh thuc tién va cé co so dbi ching voi
cac 1i thuyét da trinh bay & trén, tic gia da khao sat
thuc trang ké toan nguén nhan luc tai cac doanh
nghiép VN dua trén théng tin duoc cac doanh
nghiép céng bé trén bio cao thudng nién. Miu khao
sat 12 30 doanh nghiép niém yét tai So Giao dich
Ching khoan TP.HCM (VN30). Cac cong ty nay
dugc lya chon dua trén tiéu chuin von hoa thi
trudng va sy anh huong toi chi s6 VN-Index. Mic
di mau khao sat chua du lén nhung ciing c6 tinh dai
dién cao cho thi truong chiung khoan ¢6 quy mé nho
nhu VN. Mit khac, muc tiéu ctia khdo sat chi la
cung cp co so chitng minh cho ké toan ngudn nhan
luc tai cac doanh nghiép cia VN. Thong tin trén bio
cao thuong nién dugce lya chon do dé dang tiép cén
bang phan tich website cta cic cong ty, mat khac
trén bao cao thuong nién, bén canh céc thong tin tai
chinh cdc cong ty niém yét thuong két hop cong bd
cac chinh sach va chién lwoc cua doanh nghiép vé
trach nhiém xa héi, vé ngudn nhan luc va phat trién
ngudn nhan lyc. Do vdy, cac thong tin vé ngudn
nhan luc s& dé dang thu thap.

Céac bdo cdo thuong nién duoc khao sat thudc
nam tai chinh 2011, trén co so phén tich website cta
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cdc cong ty hodc dir liéu cong ty tai S¢ Giao dich
Chimg khoan TP.HCM (HOSE) trong thoi gian tr
thang 4 dén thang 6/2012.

Théng tin cong bo trén bao cdo thuong nién cua
cac doanh nghiép dugc chia thanh 3 nhom: Al
thong tin tai chinh (15 bién); A2 — thong tin vé quan
tri cong ty (9 bién); A3 — thong tin vé trach nhiém xa
hoi va ngudn nhan lue (8 bién). Cac bién duoc do
luomg theo thang do nhi phén: 1 néu xuat hién; 0 —
néu khong xuit hién.

*Két qua diéu tra duoc trinh bay trong Bang 1.

quan trong. Vi thé bén canh viéc tich hop cic thong
tin tai chinh v&1 moi truong, cling can tich hop cic
thong tin tai chinh v&i théng tin vé ngudn nhén lyc
cua mot don vi ké toan.

Hé thong ké toan hién tai da bo qua vai tro quan
trong cua cac gia tri nguﬁ“m nhan luc, vi thé céc nha
quan li khong c6 duoc cac thong tin can thiét dé
danh gia tinh hiéu luc va hi¢u qua trong dau tu cho
ngudn nhan luc. IASB da (g xir dbi véi hiu hét chi
phi lién quan dén ngudn nhéan luc nhu la céc chi phi
thoi ki thay vi von hoa cic chi phi nay nhu tai san.

Bang 1. S6 liéu thong ké vé chi s6 thong tin trén bao cdo thudc mau khao sat

Chi tiéu Average Max Min Range Medium Mode Std Deviation
A1l 9,81 13 7 6 10 11 1,51
A2 7,75 9 4 5 8 9 1,43
A3 3,81 6 0 6 4 3 1,56

Qua khao sat, cac doanh nghiép chi chu trong vao
cac thong tin tai chinh va thong tin vé quan tri cong
ty; trong khi do thong tin vé trach nhiém xa hoi va
nguén nhan lue bi xem nhe. Ca biét ¢o nhiing doanh
nghicp khong hé co théng tin nguén nhan lyc trén
bdo cdo thuong nién. Tét ca cac doanh nghiép trong
mau diéu tra déu khong c6 chinh sach ké toan doi
vGi nguén nhan lyue. Diéu do6 chimg to, ¢ goc do cua
ké toan tai chinh, ké toan ngudn nhéan luc tai cdc
doanh nghiép VN mdi chi ¢ nhing budc khoi diu,
nhan thire vé ké toan nguén nhan luc con han ché
nén cac doanh nghi¢p da khong u)l trong thong tin
nay, va chua danh cho thong tin vé nguodn nhan lyuc
mot vi tri xirng dang trong bao cao thudng nién.

5. Két luan va khuyén nghi

Céc chi trich ctia cic nha ddu tu vé su cin thiét
phai c¢6 cac théng tin minh bach lién quan téi cac tai
san vo hinh cua doanh nghiép da lam cho bao cdo tai
chinh cua doanh nghiép mo rong hon rat nhiéu so
\dri khuén mau lruyén théng. Sy md rong niy bao
gom ca ciac nd luc cua gioi ké 1uan trong \»lL(. do
luong va bao cao cdc thong tin vé nguodn von nh'm
luc trong doanh nghiép. Ban chét cua cdc chi s tai
chinh sé thay d6i trong tuong lai, cung voi nén kinh
té tri thire khi ma hoat dong cta doanh nghiép dua
chu yéu vao tri thire thi vfm dé ké toan, do luong, va

bao cao thong tin vé ¢ nguon von nhan lue lai cang

Vi thé, cong ty cang dau tu nhiéu cho ngudn nhan
luc, thi loi nhudn ké toan lai cang giam. O khia canh
niy, ké toan da khong khuyén khich cac nha quan i
dau tu cho nguén nhan luc cua ho.

Trén thuc té, ké todn nguén nhian luc khong co
mot khuén mau chung duge thira nhin trén toan thé
gioi. Tuy nhién, van c6 nhitng cong ty da ap dung
mo hinh cta Lev va Shwartz, dic biét 1a dbi véi cac
doanh nghiép thudc cac nganh cong nghé thong tin.
Su cin thiét phai do luong kha ndng cua toan bd
nhan vién trong mét céng ty, © tit ca cac cip bac,
nham danh gia gid tri tri thic va kha ning cta nhén
vién. Ké toan nguon nhan luc chinh 12 mot hé thong
thong tin co so cung cip cho cac nha quan li nhing
thay doi xay ra trong nguoén nhan lyc cia doanh
nghiép theo thoi gian. K¢é toan nguon nhin lyc cling
bao gom ké toan cac khoan dau tu cho con ngudi va
chi phi thay thé ho va cling bao ham ca danh gia gia
tri cia con nguoi trong mot to chire.

Pé c6 thé tmg dung va trién khai ké toan nguon
nhan luc trong doanh nghiép, cting can ¢6 16 trinh cu
thé, tuy nhién céc khuyén nghi trong ngin han la:

- Can phai t6 chue duge kénh thu thap dir liéu veé
chi phi lién quan dén ngudn nhan luc cho céc quyét
dinh ndi bo; mat khac ctling can cong b thong tin vé
ngudn nhan luc trén cac bao cdo thuong nién cua
doanh nghiép;
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- Cac khoan déau tu cho nhin vién cin duge img  va tao ra cac lgi ich trong dai han cho doanh nghiép,
xur ngang bang nhu déi voi cac khoan dau tu khac; vi thé can phai duge von héa va ¢ phuong phéap
- Céc chi phi cho ddo tao va phat tridn d6i nga va  Khdu hao hodic ghi nhan gid tri ton that mét cach
ngudn nhan luc cin duoce xem nhu cac khoan dau ry  thich hop®
dai han véi két qua 1a tang nang luc cua nhan vién
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