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MOT SO VAN BE VE QUAN TR| RUI RO TRONG
CAC CONG TY CHUNG KHOAN O VIET NAM

WPGS., TS. Lé Hoang Nga *

rong chién lugc phat trién
Tthi truong chiing khoan

Vit Nam 2010-2020 da
dugc Chinh phii ky ban hanh
ngay 1/3/2012 theo Quyét dinh
56 252/QD-TTg, viéc tai co cau lai
céc cong ty chang khoan (CTCK)
la mét noi dung quan trong. NG&i
bat trong qua trinh nay |a van dé
quén tri rGi ro tai CTCK.

Céc CTCK Viét Nam phat trién
manh vao nhiing nam 2006-2007
va hoat dong cho téi nay vGi
khung phap ly dang & trong qua
trinh hoan thién va su quan tam
clia cac nha dau i, Néu xét theo
cach thac thanh 1ap thi c6 mot s6

* Uy ban Chiing khoan Nha nude

cach: Mot 13, do cac c6 dong gop
v6n thanh cong ty c6 phan; hai la,
do cac chuyén gia c6 kinh nghiém
vé tai chinh - ngan hang thanh
lap; ba |a, do cac t6 chc tin dung
thanh lap; bén 13, do cac cong ty
da nganh thanh lap; nam la, do
nha dau tu nuéc ngoai gop von
100% (dén nay, chua c6). Hién
nay, c6 105 CTCK dugc thanh
lap, phan 16n cac sang lap vién la
tap doan, t6 chic tai chinh (ngan
hang, bao hiém...) va dugc t6 chic
dugi hinh thic: cong ty c6 phan
va cong ty trach nhiém hdu han
(TNHH). Tuy nhién, dén nay, sau
khi mot s6 CTCK da chuyén doi
(c6 phan héa) thi chi con lai mot

*

s CTCK thudc loai hinh TNHH
nhu: CTCK Ngan hang ACB,
CTCK Ngan hang Techcombank,
CTCK Habubank, CTCK VPBank.
Con cac CTCK cla cac ngan hang
khac déu da IPO va chuyén sang
cobng ty c6 phan.

1. Quan tri rui ro ciia CTCK

Quan tri rdi ro cta CTCK la
qua trinh nhan dién, phan loai,
xt ly, danh gia va du bao cac rui
ro nham phong tranh, gidm thiéu
ton that khi rdi ro xay ra, ddm bdo
hoat dong kinh doanh ctia cong
ty 6n dinh va phat trién. Mot hé
théng quén tri rti ro trong CTCK
la bat budc khi CTCK thanh lap va
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xin cap gidy phép hoat dong, bao
gobm rat nhiéu ndi dung va dugc
thé hién & viéc thiét lap cac quy
dinh quan ly ndi b theo quy dinh
clia Luat Ching khoan, Quy chét8
chiic va hoat dong ctia CTCK va
Diéu 1& cong ty. "

- Thiét lap va duy tri hé thang
kiém soat noi bo doc 1ap va chuyén
trach. Hé thdng kiém soéat noi bo
phai dugc thiét 1ap tai tru s& chinh,
chi nhanh ctia CTCK; phai chiu sy
diéu hanh, quan ly ciia téng giam
déc CTCK, cé chic nang giam sat
tuan tha trong CTCK vé tuan thi
quy trinh nghiép vy, giam sat ty lé
von kha dung va cac ty |é an toan
tai chinh, quan ly tach biét tai san
clia khach hang... Quy trinh kiém
soat noi bo dugc lap chinh thidc
bing van ban, dugc cong bo trong
ndi bo cong ty. Moi nh.:fir.a vién cha
cong ty phai tuan thl quy dinh vé
kiém soat noi bo. Bo phan kiém
soat noi bo phdi dinh ky bao cao
két qua lén hoi dong quan tri hodc
giam doc cong ty dé hoan thién
cac bién phap kiém soat ndi bo.
Ngoai ra, bo phan kiém soat ndi
bo cGa cong ty cod trach nhiém
giam sat viéc tuan thi quy tic dao
ddc nghé nghiép ctia lanh dao va
nhdn vién cong ty.

- Thiét lap hé thong kiém soat
rli ro, kiém toan va giam sat trong
CTCK dap dng cac quy dinh cla
Uy ban Ching khoan (UBCK).
Viéc nay bao gébm cd dau tu vao
cong nghé dé thuc hién quan tri
rdi ro thudng xuyén va ty dong
theo chuong trinh da cai dat.

- Thuc thi t6t cac nguyén tic
clia quan tri cong ty trong CTCK
theo quy dinh b3t bubc cGa B Tai
chinh va UBCK.

- Thiét 1ap quy trinh qudn tri rdi
ro trong CTCK theo nghiép vu kinh
doanh , bao gobm nhén dién, phan
loai, U7 ly, danh gia va du bao cac

rdi ro, trong do c6 bd phan nghién
ctu chién lugc chuyén biét. Viéc
xay dung cac cdm nang hodc s6
tay huong dan vé quan tri rli ro
I3 mot khuyén cao nén thyc hién.
Triét dé tuan tha 2 quy tic vang
trong kinh doanh ching khoan la
“hiéu khach hang” va “phu hogp
v6i khach hang”.

- Phan cong ngudi co di diéu
kién theo quy dinh lam coéng tac
quan tri rGi ro va kiém soat tuan
tha trong CTCK. Thudng xuyén
dao tao ho bing nhiéu cach thic
va nang cao nhan thic thuc sy vé
quan tri rdi ro.

Hiéu qué hoat dong quan tri rGi
ro trong CTCK cao hay thdp thé
hién &: (i) Mic dé doc 1ap cta hé
thong kiém soat noi bo va hé thong
quan tri rdi ro di voi cac bé phan
tac nghiép trong ndi bd CTCK; (ii)
Muic do kha thi va hiéu luc cla cac
quyét dinh quan tri rdi ro; (iii) Vé
mat tai chinh: phdi dam bao cac
ty 1& an toan tai chinh do UBCK
quy dinh, hang nam, phai trich ta
loi nhuan sau thué theo ty Ié do
UBCK quy dinh dé thanh lap quy
phong ngtia rii ro; (iv) Kiém soat
dugc cac xung dot lgi ich va rdi ro.

Ngoai ra, CTCK phai chiu sy
giam sat hoat dong va quan tri
rdi ro theo quy ché& do UBCK ban
hanh. UBCK thuc hién giam sat
CTCK theo cac chi tieu CAMELS
theo khuyén nghi cta Uy ban
Basel. Bén canh dé, cac don vi
kiém toan doc lap phdi bao cao
ngay cho UBCK nhiing van dé sai
pham gay tac dong nghiém trong
cho thj trudgng. T d6, UBCK thuc
hién danh gia rti ro, cong khai két
qua kiém tra va xép hang CTCK
trén thi trugng.

2. Thue trang quan tri rui ro tai cac
CTCK

Maic du hoat dong trong nganh
kinh doanh c6 diéu kién la kinh
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doanh chiing khoan, vdi cac quy
dinh tuong d6i chat ché vé lut
phap vé diéu kién, tiéu chudn hanh
nghé, quan tri cong ty.., song Vdi
su suy giam cta nén kinh t€ va thi
trudging, cac cong ty ching khoan
khong thoat khoi vong doi nghiét
nga cla cac cong ty noi chung sau
5 nam thanh lap. Nhing kho khan
ma cac cong ty nay phdi ganh
chiu v& két qua kinh doanh, vé
nhan lyc... thuc ra la hdu qua cta
cac yéu t6 bén ngoai va bén trong.
Van dé ctia CTCK |a ti dau, tif con
ngudi hay tii co ché?

Hoat dong kinh doanh ching
khoan trong mét dat nudc chuyén
ddi kinh t& vdi cac yéu t thi trudng
chua ddy da, do mé vé xudt nhap
khdu rat I6n (200% GDP), hiéu
biét vé ching khoan chua tron
ven, moi trudng phap ly chua hoan
chinh.. 1a hoat dong chdp nhan
mao hiém va day thach thic. Cac
kho khian vé co ché, chinh sach,
quan ly vi mé la khé khan chung
ma chiang ta khong thé phli nhan.
Bén canh do la khiing hodng va suy
thoai kinh t& toan cau tao ra ap luc
I6n vé kinh t& Viét Nam khi chang
ta hudng vé xuat khiu nhiéu. Viéc
UBCK Nha nudc khong doc lap
ma nam trong BO Tai chinh cling
c6 nhiing kho khan trong viéc
lap quy va thi hanh cac quy dinh
phap ly, nhat la vé thanh tra, giam
sat. Tuy nhién, khong phai CTCK
nao ciing gidi bai todn nay vai két
qua nhu nhau. Cac nguyén nhan
ndi tai gay ra ton that |a rat 16n va
cht yéu ma da s6 cac cong ty phai
nghiém khdc nhin nhan.

Thid nhat, vé chién lugc kinh
doanh: Viéc luya chon bao nhiéu
nghiép wvu kinh doanh ching
khoan la tay thudc vao y tudng
clia cac sang lap vién va dugc phé
chudn ciia dai hoi dong c6 dong.
Ngay tif dau, y tudng kinh doanh



theo huéng nao sé chi phdi vé
cong nghé, t6 chic cong ty, nhan
sU... LAy vi du trong nghiép vu moi
gidi chiing khoan c6 3 triét ly hanh
nghé (phuong phap) 1a moi gidi
truyén théng, ti€p thi va méi gidi
kém tu van, trong do, moi gidi kem
tw van la dinh cao cta nghé moi
gidi. Néu CTCK thuc hién nghiép
vu mdi gidi kém tu van ngay ti dau
thi viéc mua hé théng phan mém,
thiét k&€ co céu t8 chdc, phong
ban, tuyén dung nhan su... sé dudc
théng nhét véi nhau, tt do huéng
t6i cac dich vu ma phuong phap
moi gidi nay can dén nhu gia tang
linh wuc tu van, phan tich, cham
soc khach hang, qua d6 ma tiét
kiém chi phi, thiét lap cac phong
ban gon nhe. Con néu CTCK trai
nghiém tat cd cac phuong phap
moi gidi thi mat thai gian, chi phi
lén, tham chi la mat thi truong.
Cac CTCK ldy cong nghé lam uu
thé canh tranh cho hién tai va
tuong lai thudng co nang luc canh
tranh t6t hon, vi du FPTS tap trung
vao giao dich online, mac du tat
cé cac CTCK déu dau tu hang triéu
USD vao cobng nghé. Mot nét ndi
bat khac 1a cac CTCK theo dudi
quan tri rdi ro, xay dung nén tang
khach hang ngay tit dau, khong bi
chi phéi qua nhiéu vao muc dich
loi nhuan ngdn han va dua tranh
thit hang thuong la nhing cong
ty c6 tim nhin dai va viing chic,
c6 kh& nang khang dinh vj tri bén
lau, vi du CTCK HSC, SSI. Céng
ty o thé tao ra co sd nha dau v
cta minh l1a khach hang té chuc,
nhu SSI, HSC, c6 thé chd trong vao
khach hang ca nhan, vi du CTCK
Kim Eng, nhung diéu quan trong |a
coi trong ding mdc quan tri rdi ro.
Pay chinh Ia nhiing diém manh
néi bat & nhitng CTCK thanh cong
va la diém yéu néi bat & nhiing
CTCK yéu kém. Ngoai ra, viéc can

d6i gitta nghiép vu moi gi6i ching
khoan va cac nghiép vu khac, vi
du nhu ty doanh, khong hap ly da
khién mét s6 CTCK rdi vao vong
x0dy ng nan va mat kh3d nang
thanh toan, vi du SME, Ha Thanh,
Trudng Son... Mot s6 CTCK ¢6 y
dinh rat b6t nghiép vu kinh doanh,
vi du Kim Long dinh bd nghiép
vu kinh doanh chiing khoan vao
thang 3/2011, song dai hoi déng
c6 déng khong tan thanh, CTCK
Cao su rat nghiép vu bdo lanh phat
hanh 7/2012.. Trong quan hé véi
khach hang, nhiéu CTCK qua chu
trong vao cac khach hang lén khi
cé& né, phuc vu moi nhu cau dau tu
bdng moi cach cGa nhing khéach
hang nay. Bay la mot sai lam cla
thoi ky vita qua ma rat nhiéu CTCK
mdc phai, vi du CTCK SBS véi vu
clia CTCP Dudc Vién Dong.

Hép 1: 6 thang ddu ndm 2012, téng 56 vén
diéu 1é cta cac CTCK la 35.941 ty déng,
¢6 135 chi nhanh va 73 phong giao dich.
Trong quy 1/2012 c6 54 cong ty 16, téng
56 cong ty c6 16 lay ké |a 66 cong ty (63%)
trong d6 ¢ 12 CTCK 16 lay ké /vén diéu lé
hon 50%, 27 CTCK ¢é vén cht s& hiiu tham
hut 50% so vdi vén phap dinh. 5 CTCK hoan
tat rdt nghiép vu méi gigi.

(Bao cdo cla UBCK Nha nudc 6/2012)

Thit hai, do la sy budng long
trong quan tri cdng ty: Mac du
cac CTCK phai thuc hién Quyét
dinh s6 12/2007/QB-BTC ngay
13/3/2007 vé quan tri cong ty,
Quyét dinh s6 15/2007/QD-BTC
ngay 19/3/2007 vé Diéu & mau
doi v6i cac cong ty dai chang
niém yét, qua do, cac CTCK phai
xay dung cac quy dinh quan ly noi
b, trén thiic t&, su long léo trong
thic hién cac quy dinh nay 1a phé
bién.

- Kiém soat noi bo - cong cu rat
quan trong trong ki€ém soét tuan
thii tai céng ty - dugc thuc hién
rat hinh thdc v6i mot vai ngudi
trong ban kiém soat noi bd, mac

du cac cong ty déu xay dung quy
trinh. Céac ndi dung chi tiét cla
ki€ém soat néi bd trong CTCK chua
dugc quan tdm xdy dung day du
va tuan thi theo nguyén tic chung
cia ki€ém soat néi bo trong nganh
tai chinh. Diéu nay tao ké hd
cho lam dung chiic nang nhiém
vu cta nhan lyc trong cong ty,
ké tr nhiing ngudi lanh dao cap
cao dén nhan vién tac nghiép.
12 nam qua, UBCK Nha nuéc da
phat hanh chinh rat nhiéu nhan
vién moi gidi, k& toan, tu van..
do vi pham quy trinh tac nghiép,
dao ddc kinh doanh dé chiém
doat, lgi dung tai san cta khach
hang dé muu lgi ca nhan. Cé
nhiing nhan vién cé dao dic nghé
nghiép kém, lgi dung khach hang
nhu “mugn ching khoan”, xin dy
quyén dat lénh giao dich nham
muc dich xau, thong dong vdi cac
nhan vién khac trong cong ty dé
rat tién ctia khach hang, hoac xin
danh “ké” cung khach hang. Bon
gian nhu khéng tuan tha dang quy
trinh giao dich khi né nang, ky
khéong hodc ky b6 sung cac phiéu
lénh hgac cac hgp déng margin..
cho khach hang VIP cing la vi
pham quy trinh. Nhiéu khi, nhiing
hanh vi nay la do cdp nhan vién
trong CTCK céu két thyc hién ma
ban lanh dao khéng biét, ngoai
ra la bo may giam sat ni b cla
CTCK khéng hiéu qua. Néu nhu
quy trinh quan tri, giam séat 6 cac
CTCK chat ché thi sé khong xay
ra chuyén giam déc hodc chi
tich hoi déng quan tri thuc hién
nhiing hgp dong mua ban hoic
nhing nghiép vy khéng dugc
phéap luat cho phép, gay thiét hai
hang.chuc, hang tram ty déng cho
cong ty. Viéc hiéu khéng dang vé
quy tic “khach hang la thugng
dé” dé phuc vu moi yéu ciu clia
ho da |a nguyén nhéan so sdy cla
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Cdc CTCK phdi xdy dung bé mdy kiém sodt ndi bé that su dé gidm sdt tuan thi trong
noi bé céng ty, han ché va phong ngtra cdc rii ro, nhdt la vé rdi ro hoat déng

nhiéu nhan vién moi gidi. Mot
s6 CTCK c6 y dinh lgi dung tai
khodn clia khach hang khi lam
sai s6 sach (diéu nay khong kho
khi déi ching) hodc tim moi cach
dé khach hang Gy quyén cho
nhan vién ctia minh. CTCK SME
la mot vi du khi chiém dung tai
san cla cac phap nhan khac, ké
ca cta SCIC, dé ga gac chat it khi
thi trugng suy giam.

- Ban lanh dao cong ty dugc
bau lén t dai hoi dong cé dong,
khong thé pht nhan vé trinh do,
ki€n thic, su tAm huyét clia nhiéu
vi va chinh ho da tao ra mét dau
an mdi vé bo mat doanh nhan
thanh dat. Hoat dong trong linh
viic nhay cdm va khé khan, nhiéu
nguoi da khong kiém soat duoc
hanh vi va kinh doanh ctia minh
lan cong ty. Thi truong da ching
kién su luan chuyén lién tuc cla
gidi lanh dao cac CTCK, diéu nay
la binh thung déi véi cac cong ty
c6 phan. Nhung thi trudng cing
phdi ching kién nhing ngudi
lanh dao ctia CTCK dinh vao lao
ly. Cho t6i nay, ngudi lanh dao
cap cao ctia 4/105 CTCK (CTCK
Ngan hang Cong thuong, Ha
Thanh, SME, Lién Viét) bi khai
t6 voi toi danh lién quan dén lua

ddo, gay that thoat hoac chiém
doat tai san 16i hang chuc, tham
chi hang tram ty dong. Ty lé
nay trong cac cong ty dai ching
khong phai la nho va day la van
dé cta vi pham dao dic kinh
doanh. 0 CTCK Lién Viét hodc
Ngan hang Cong thuong, do la
viéc ca nhan co hanh vi Igi dung
chdic quyén dé qua mit hoi dong
quan tri. O CTCK SME, d6 la sai
pham c6 chti y clia nhiing nguoi
lanh dao cao nhat. Hién tugng
nay dang ti€c la khong chi diing
lai & nhiing céng ty nay, khi ma
kha nang lgi nhuan rit cao néu
trot lot va an phat la thip so vai
lgi nhuan du tinh.

The ba, vé van dé dao duc kinh
doanh: Cho t6i nay, hau nhu cac
co sG dao tao va tuyén dung lao
dong méi tap trung vao dao tao
nguoi lao dong vé ky ning tac
nghiép, chua chi y vao dao tao vé
dao dic nghé nghiép. Nhiéu khi
ngudi ta cudi khay khi néi vé dao
dic trong nganh ching khoan, noi
bi coi la song bac hgp phap va
day hoat dong dau cd. Nhung thi
truong bao gio cling hoat déng dua
trén long tin, va thi truong dugc tao
ra tru6c hét bdi nhiing con ngudi.
Khéng thau hiéu diéu quan trong
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mudn thud &y, ngudi ta dé nham
mat lam liéu vi vu lgi dé lam tiéu
tan long tin mong manh va dé va.
Diéu nay da dugc ching nghiém
§ thi truong ching khoan 12 nam
tudi & Viét Nam. Hau hét cac sai
ldm cla ngudi hanh nghé ching
khoan chung quy lai la & su vi
pham dao dic nghé nghiép. Rat
it CTCK Viét Nam quan tam vé
diéu nay, c6 ching thi phan lon
1a hinh thdc. Nhiing CTCK thua 16
l6n thuong c6 diém chung la nong
voi trong tim kiém lgi nhuan ngdn
han, dé& dai trong thuc hién cac
nghiép vu khong dugc phép, lgi
dung ké hé phap luat, buong long
quan ly. Lé di nhién, chinh sach
va cd ché quan ly chua pht hgp
la mdt can nguyén, nhung khong
phdi 1a diém chinh yéu. “Tién
trach ky, hau trach nhan”.

3. Giai phap hoan thién guan tri
riii ro ddi véi CTCK

Theo tinh quy luat, sau 5 nam
hoat dong, cac cong ty sé budc
vao qua trinh sang loc dé budc
vao giai doan méi 5 nam tiép
theo. V@i cac CTCK ¢6 phan cé
quy md nhé, ¢ thé ban lai gidy
phép thanh lap, hoac ban lai
cong ty. Nhing CTCK do cac tap
doan thanh lap c6 thé tré thanh
cong ty con clia cac tap doan
khac trong qua trinh sap nhap
hoac thoai vén. Véi nhing CTCK
c6 quy md lan, dé gidm bét rti ro
hoat dong, ho can cha y mot s
gidi phap chinh nhu sau:

Thd nhat, dau tu cong nghé
théng tin hién dai voi nhiéu tién
ich nhu ty dong Ung trudc tién
ban, ti dong margin, chuyén tién
online v&i ngan hang va gitta cac
tai khodn ndi b, thiét ké cac goi
dich vu cuc ky chi tiét dam bao
tien ich cho nha dau tu véi chi
phi thap nhat, gitp ho theo doi
va quén ly cac quyén phat sinh
trén tai khoan nhanh nhat.., qua



do cung giap CTCK giam sat tdc
thoi cac giao dich. Viéc hau hét
cac CTCK st dung hé thong SMS
t dong thong bao cho khach hang
két qua giao dich ngay tu khi khép
lenh da giGp khach hang w kiém
tra tinh trang tai khodn cia minh
qua cac mang di dong. O day, ban
than khach hang ciing phai co y
thiic tu minh kiém tra tai khoan
dé kip thoi théng bao cho CTCK.
Vé phia minh, CTCK c6 thé ngan
nglia rdi ro kho kiém soat nhu nhan
vien moi gidi lgi dung ké hd quan
Iy noi bo dé tu y giao dich trén tai
khodn ctia khach hang. Mat khac,
dau w vao cong nghé gitp CTCK
tiét gidm t6i da nhan su trong hoat
dong va qua dé c6 thé ap dung phi
toi thiéu trong cac giao dich qua
Internet. Vi vay, thi phan mai gidi,
tuvdn tai chinh gidia cac CTCK sdp
t6i chic chédn sé thudc vé cac cong
ty dan dau vé cong nghé.

Thi hai, ciing ¢ hé théng quan
tri rdi ro

- Hién nay, hé théng ngan
hang Viét Nam da ap dung cac
tieu chuan giam sat rdi ro theo
CAMELS ctia Uy ban Basel. Nganh
Chiing khoan ciing sé ap dung cac
tiéu chudn nay, mac du 12 mudn,
tr cudi nam 2012. Pay la cac
quy dinh chat ché, nghiém tac
vé von chii sé hiu, tai san, quan
Iy, lgi nhuan, thanh khoan va do
nhay trong nganh Ching khoan.
Théng tu 226/2010/TT-BTC ngay
31/12/2010, c6 hiéu luyc tif ngay
1/4/2011 la mét budc tién t6i cac
chudn muc nay. Khi ap dung giam
sat CTCK theo CAMELS, stic khée
tai chinh clia cac CTCK chic chdn
sé dugc giam sat chat ché va cong
b cong khai trén thi truong. Dé
dap tng dugc cac tiéu chudn nay,
cac CTCK phéi dau tu vao bd may
ké toan dua vao cong nghé that
chu déo, bao gdbm con ngudi (k&
toan vién, ké toan trudng, giam

sat), cong nghé (thuc hién ké toan
may), quy trinh tac nghiép va quan
ly dé nang bdo may nay vé tac
nghiép, khd nang tham muu vé tai
chinh cho ban lanh dao cong ty.
Viéc ndm bat va kiém soat dugc
dong tién clia cong ty sé giap cong
ty chl dong trong cac gidi phap tai
chinh ctia minh.

- Kiém soat ndi bo la mot cong
viéc hd trg can thiét clia quan tri
rdi ro. Cac CTCK phai xay dung bo
may kiém soat noi bo that sy dé
giam sat tuan tha trong noi bo cong
ty, han ché& va phong ngtia céac rai
ro, nhat la vé rdi ro hoat dong.
Dé lam dugc diéu nay, can thiét
phai: (i) hoan thién quy trinh kiém
soat ndi bd tuang thich véi phan
mém quan ly rdi ro cia cong ty; (i)
tuyén dung it nhat 2-5 nhan vién
kiém soat noi bd tay thude vao quy
mo cong ty c6 nhiém vu giam sat
moi hoat dong cla cong ty, ké cd
hoat dong cla bd may lanh dao
cac cap; (iii) thuc hién dao tao vé
kiém soat noi b trong CTCK tai
cac cdg sé dao tao dugc UBCK Nha
nuéc cho phép, vi du nhu SRTC
(Trung tam Nghién cdu khoa hoc
va Pao tao ching khoan). Biéu
nay doi héi can co chuong trinh
dao tao vé kiém soat nodi bé cho
cac CTCK; (iv) cha y t6i viéc xt
ly cac két qua cla giam sat, kiém
soat noi bo trong cong ty, bao gbm
thudng, phat kip thai, ding nguoi,
ding viéc.

Mot s6 CTCK l6n da xay dung co
c&u quan tri rdi ro chinh thic va co
cd ché vé quan tri doanh nghiép
va giam sat rdi ro tuan thd (goi tat
la GRC) tuong déi bai ban. Hién
nay, UBCK Nha nuéc da phéi hop
v@i Cong ty TNHH Ernst&Young
Viét Nam xudt ban cudn S6 tay
huéng dan nhan thdc quan tri rai
ro doanh nghiép. Thiét nghi, day
la tai lieu gip cac CTCK thuc
hanh kiém soat néi bo va kiém

toan noéi bo bai ban hon.

The ba, thuc hién tot quan tri
cong ty trong CTCK.

B6 Tai chinh da ban hanh
Thong tu s6 52/2012/TT-BTC ngay
5/4/2012 vé cong b théng tin trén
thi truong chidng khoan. Bo Tai
chinh vita méi ban hanh Thang
ti s6 121/2012/TT-BTC ngay
26/7/2012, c6 hiéu lic tif ngay
17/9/2012 vé quan tri cong ty
trong cac cong ty dai ching. Cac
CTCK phdi tuan thi quy dinh vé
viéc thanh vién hoi dong quan tri,
thanh vién ban kiém soat, giam
déc (téng giam doc) diéu hanh,
thu ky cong ty phdi tham gia cac
khoa dao tao vé quan tri cong ty tai
cac co sd dao tao dugc UBCK cong
nhan. Bén canh d6, voi tu cach
la céng ty dai ching, cac CTCK
phdi cong bd thong tin vé tinh
hinh quan tri cong ty tai cac ky
dai hoi déng c6 dong thuong nién
va trong bao cao thudng nién cla
cong ty theo quy dinh cta phap
luat vé ching khoan va thi truong
ching khoan (Pinh ky 6 thang va
nam cong ty dai chiang phai cong
bé thgng tin vé tinh hinh quan tri
cong ty).

Hoi dong quén tri cac CTCK co
trach nhiém xay dung va ban hanh
quy ché ndi bd vé quan tri cong
ty, trong d6 néu ro vé trinh ty, thi
tuc triéu tap va biéu quyét tai dai
hoi déng cé dong; bau cd, dng cl
thanh vién hoi dong quan tri; trinh
tu, thi tuc hop hoi déng quan tri;
lya chon can bé quan ly; tha tuc
ph&i hop gitta hoi dong quan tri -
ban ki€ém soat va giam doc diéu
hanh; van dé luang thudng, ky luat
ddi vai hoi dong quan tri, ban kiém
soat, giam doc diéu hanh va cac
can bo quan Iy khac; van dé cac
ti€u ban thudc hoi dong quan tri.

Pay la nhing quy dinh hét stc
quan trong nham dam bdo moi
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trudng kinh doanh cong bing, mat khac, cing la
cach giai quyét tt nhat cho cac xung dot lgi ich phd
bién va lau dai gitta cac CTCK véi cac bén lién quan,
nhat |a véi nha dau wi. Hon ai hét, cac CTCK phai
tuan thii nghiém tac cac quy dinh nay dé thyc thi
trach nhiém doéi vai xa hoi, nguoi lao dong va nha
dau tu, ngoai ra la tranh cag xung dot lgi ich gidia cac
bén trong cong ty ching khoan va véi cac bén cé lién
quan khac. Piéu nay cang trd nén cap thiét khi ma
cac CTCK thuc hién M&A hodc la md clla don dong
v6n nuéc ngoai lam thay déi co cau nhan su hién co.

Hién nay, UBCK Nha nugc da phdi hgp véi IFC ban
hanh Cam nang hudng dan thyc hanh quan tri cong
ty doi véi cong ty dai chang. Viéc pho bién sau rong
C&m nang nay trong cac CTCK la rat can thiét, can
lam ngay dé nang cao tinh minh bach va céng khai
trong thuc thi cac tiéu chudn vé quan tri.

Hép 2: Néu xét theo ty |& s& hitu clia nha dau tu nudc ngoai (NDTNN)
thi dén thang 8/2012, ¢ 46/105 CTCK (gan 44%) cé yéu t6 ngoai,
trong d6 13 CTCK ¢6 ty 1é gop vén ca NETNN la 49%, 3 CTCK 6
ty 1 trén 40%, 8 CTCK ¢6 ty 1& 5-30%, 22 CTCK c6 ty 1& dudi 5%. 46
CTCK nay bao gém 27 CTCK niém yét & HOSE va HNX va 19 CTCK
chua niém yét. 27 CTCK niém y8t déu cé vén cia NDTNN gop vao
véi 16,62% tdng vén diéu 1& cda 27 CTCK nay, 8 CTCK trong d6 c6
ty 1& trén 10%, 2 CTCK c6 ty 1& 49%. Trong 19 CTCK chua niém yét
€6 12 CTCK ¢6 ty 1é gbp clia NDTNN trén 44-48% téng von diéu 1,
2 CTCK ¢é ty 1é 20 va 29,88%, con lai 5 CTCK cé ty lé tu 1-9,9%. Sé
vén ctia NDTNN gép vao CTCK dat 4.510,13 ty déng ( 19,70% téng
vén diéu lé clia 46 CTCK nay va 12,88% téng von diéu |é cla 105
CTCK hién cé).
C6 thé phan ra lam 3 dang d4u tu ctia NDTNN vao CTCK: (1) cac cong
ty maéi gidi chuyén nghiép gép vén (Worri CBV, Kim Eng Viét Nam);
(2) cac quy d&u tu g6p vén (Horizon, Vina Securities, Golden Bridge,
Mireas Asset); (3) cac tdp doan da nganh ( SaigonBank Berjaya, Phu
Hung...).
Céc CTCK c6 vén déu tu nudc ngoai thuc sy gap khoé khan theo dong
chay di xudng cla thi truging, vi du CTCK Mekong, Vina Securities,
Golden Bridge, Thanh Céng, Horizon, Mireas Asset,.. déu thua 16.
Diéu nay c6 thé |a do trong giai doan tham do thj truéng, NDTNN
chua thuc hién hét cdc nghiép vu ching khodn, hau hét dimng lai
cac nghiép vu méi gidi va tu van; hodc la mau thuan néi bd gitia cac
nhém cd déng, hodc |a do thj trudng suy gidm...
Kha nang tham gia tiép tuc cia NDTNN vao cac CTCK la rét Ion vdi
viéc gép von theo kich tran muic room cho phép & 46 CTCK trén va
gan 60 CTCK con lai. Nhiéu CTCK gdn nhu ngiing hoat déng nhung
vén chua lam thi tuc giai thé, mét trong nhimg ly do la mong chd
v6n dau tu ti bén ngoai tir vén ciia NDTNN va nha déu tu chién lugc
trong nudc. NDTNN cé thé vao linh vyc ching khoan bang 2 con
dudng la gép cé phan, gop von dé sé hiru 49% CTCK Viét Nam hodc
mua, thanh lap mdi CTCK do NETNN s& hitu 100% vén. Viéc ban lai
gidy phép thanh lap CTCK cho NBTNN c¢6 thé la mét ky veng cho
CTCK cé quy mé nhé.

(Nguén: Bao Dau tu chiing khoan)

That tu;, thuc hién b quy tic dao dic nghé nghiép
I0SCO da chudn héa bd quy tic dao dic nghé
nghiép ti nam 1990 va khuyén céo cac qudc gia co
thi trudng chiing khoan tuan th. Bo quy tic nay dic
rat lai 5 chudn muc dao diic nghé nghiép rat ¢ dong
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la tinh cdn trong, tinh trung thuc va cong béng, tinh
tuan thu, tinh chuyén nghiép va tinh bao mat. Tu do,
cac CTCK cu thé héa trong cac quy dinh quan ly noi
bo ctia minh dé moi vi tri trong cong ty phai thuc
hién. B6 quy tdc nén do cac to chic ty quén ban
hanh, lam mém héa cac quy dinh bat budc ctia phap
luat trong cac hanh vi tac nghiép. Mot s6 hiép hoi,
trong nganh Chiing khoan da bdt dau xay dung va
ban hanh b6 quy tdc nay, vi du hiép hoi thi trudng
trai phiéu Viét Vam, VAFI.. hodc mot s6 CTCK nhu
FPTS, Thién Viét.. Pa dén lac, cung véi qua trinh co
c4u lai CTCK, cac CTCK can phai thuc sy quan tam
xay duyng, trién khai va hoan thién bd quy tac dao
ditic nghé nghiép trong ndi bé cong ty cling vdi thuc
thi quan tri céng ty va kiém soét noi bo. Cong ty
cAn dao tao ngudi hanh nghé ching khoan vé cac
quy tdc nay ngay tif khi gia nhap cong ty va thudng
xuyén tap huén v6i cac tinh huéng cu thé. O cac
cd sé dao tao hanh nghé can cha trong noi dung
gidng vé dao ddc nghé nghiép cho moi vi tri hanh
nghé. Hién nay, mot s6 ngan hang thuong mai c6
phan da quan tam dén viéc xay dung va ban hanh
bo quy tic dao dic hanh nghé (hoac dao ddc kinh
doanh) nham han ché cac ri ro tac nghiép xay ra
tif con ngudi trong hé théng ngan hang, bén canh
viéc xay dung van hoa ngan hang. Thiét nghi rang,
day la viéc lam trang va dang lac.

Tém lai, co rat nhiéu viéc can lam ngay dé nang
cao chat lugng quan trj rdi ro tai cac CTCK Viét Nam,
trudc hét |a tif ban lanh dao cao nhat cGia cong ty. Cho
dti co céu lai CTCK theo hinh thic nao di chang nita
thi day van la mau chét dé diéu hanh cong ty c6 hiéu
qua, gidm bt cac xung dot Igi ich. Ngoai ra, su hé
trg tif cac co quan quan |y vé khung phap ly, ca ché,
chinh sach... 1a khong thé thiéu. Hy vong rang, giai
doan tiép theo trong quy luat phat trién ctia CTCK
Viét Nam sé manh mé va bén viing hon ntta dé dem
lai niém tin cho thi truong.m
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