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CAl CACH NEN HANH CHINH VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LyC
TRONG CHIEN LUGC PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI CUA VIET NAM

TS. PHAM XUAN DUONG
Uy vién Trung uong Pdng,

Phé Trudng Ban Thudng truc Ban Kinh t& Trung uong

1. Viét Nam dang trong tién trinh
ddy manh cdi cdch hanh chinh
(CCHC), hoi nhép ngay cang sdu rong
vao nén kinh t& cta thé gigi. Tai Pai
hoi dai biéu toan quéc lan thit XI cda
Dang da x4c dinh: cdi cdch nén hanh
chinh va phét trién ngudn nhan luc,
ddi mdi co ban, toan dién gido duc va
dao tao (GDBT) 12 .nhitng noi dung
cia hai trong ba khau dot phd chién
luge dé thuc hién nhiém vu phét trién
kinh té& - xa hoi giai doan 2011 - 2020.
CCHC 1a nham gép phan quan trong
vao viéc hoan thién thé ché kinh té&
thi trudng, tao ra moi trudng san xuit
- kinh doanh binh ding, thuan lgi,
thong thodng dé huy dong cdc ngudn
luc xay dung va phét trién dit nudec.
CCHC ciing nhim huéng dén phuc vu
nhan dan, phdt huy quyén lam chi
cia nhan dan, xiay dung nha nuéc
phdp quyén XHCN Viét Nam trong
sach, vilng manh, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua. P6i méi GDPT va phat
trién nguén nhan luc 1a nhéan t6 trung
tdm, quyét dinh thing lgi cia cong
cudc nay. Trén tinh than ton trong va
nd luc thuc hién cac cam két qudc t& véi
tu céch la thanh vién cia Hiép hi cac
quéc gia Pong Nam A (ASEAN), T§
chic Thuong mai Thé gigi (WTO) va céc

to chite, dinh ché tai chinh - kinh t&, cic
hiép dinh song phuong, da phuong véi
cac qudc gia, vung lanh thd trén thé gidi
ma Viét Nam da ky két hoic gia nhap.
Viéet Nam da va dang c6 nhitng budc
tién trong viéc thuc hién hiéu qua cac
cam két qudc t& d6. Van dé CCHC cong,
cai cach thé ché, cai cach tha tuc hanh
chinh va dao tao, phat trién ngudon
nhan luc ludn duge Viét Nam quan tam
va xac dinh dé 1a dong luc quan trong
cho qué trinh xay dung va phéat trién
dat nu6c bén viing.

Mot trong nhitng tiéu diém hién
nay dugc du ludn trong nudc va qudc
t& quan tdm la viéc ddy manh céng
nghiép hod, hién dai hod dit nuéc
nhim dua Viét Nam s6m tré thanh
nudc cong nghiép theo huéng hién dai
vao nam 2020 va cai ciach toan dién
nén hanh chinh quéc gia, phat trién
nhanh nguon nhan luc, déi méi co
bédn, toan dién GDDT, huéng téi muc
tieu: “Xay dung mot nén hanh chinh

- hién dai, trong sach, vilng manh, tiét

kiém, chuyén nghiép, phuc vu nhén
din ngay mot tot hon” va “Gido duc
con nguoi Viét Nam phét trién toan
dién, phat huy té6t nhat tiém ning,
khé ning sdng tao cia mdi c4 nhan”.
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2. Trén co sé tong két, danh gid, k&
thita nhitng két qua dat duge, ching
ta dd rat ra nguyén nhén, bai hoc
kinh nghiém dé khic phuc han ch§,
thifu s6t td qua trinh thuc hién
Chuong trinh tdng thé CCHC giai
doan 2001 - 2010. B4m sat chd
truong, dudng 16i cia bang va yéu cau
thue tien kinh nghiém cia qudc té va
cdc qudc gia tuong dong vdi Viét Nam
vé van hod, kinh t&€ - xa hoi, Chuong
trinh tong the CCHC nha nudc giai
dogn 2011 - 2020 da dudc ban hanh
v6i 5 muc tiéu la: 1) Xay dung, hoan
thién hé thong thé ché kinh t& thi
trugng dinh hu6ng XHCN nhim gidi
phéng lue lu’crng sédn xudt, huy dong
va sit dung 6 hiéu qué moi ngudn luc
cho phét trién dat nuéc. 2) Tao mdi
truong kinh doanh binh ding, thong
thodng, thuan lgi, minh bach nhim
giam thi€u chi phi vé thoi gian va
kinh phi clia cdc doanh nghlep thudc
moi thanh phan kinh té trong viéc
tudn thu tha tuc hanh chinh. 3) Xay
dung hé thong cdc cd quan hanh chinh
nha nuéc (CQHCNN) tir trung uong t6i
¢ s¢ thong sudt, trong sach, vimg
manh, hién dai, hiéu luec, hiéu qud,
tang tinh dan chu va phép quyén
trong hoat dong diéu hanh cia Chinh
phd va cta céc CQHCNN 4) Bao ddm
thuc hién trén thuc t& quyén dan chua
cla nhén dén, béo vé quyén con ngl.rdl,
gin quyen con ngum v6i quyén va lgi
ich cia dan toc, cda dat nude. 5) Xay
ding doi ngli cdn bd, coéng chiic
(CBCC), vién chic c6 dd phf’i'm ché't,
néng luc va trinh d¢ dédp dng yeu cau
phuc vu nhén dan va sy phé4t trién cta
dat nudc.

Trong tam CCHC trong giai doan
nay la cdi cach thé ché; xay dung,
nidng cao chat lugng d6i ngii CBCC,

vién chdc, chd trong cdi cdch chinh
sdch tién luong nhim tao dong luc
thuc sy dé CBCC, vién chic thuc thi
cdng vu c6 chat lugng va hiéu qua cao;
nang cao chit lugng dich vu hanh
chinh va chit lugng dich vu cong.

Vé 1§ trinh thuc hién, gdm hai giai
doan: Giai doan 1 (2011 - 2015) gom
cdc muc tiéu sau: sip xé&p, té chic lai
cdc cd quan, don vi ¢ trung uong va
dia phuong dé€ tranh su chéong chéo,
bé trong hodc trung lap vé chiic ning,
nhiém vy, quyén han giita cdc CQHC-
NN; trdch nhiém, quyén han cida
chinh quyén dia phuong cac cap duge
phé‘m dinh hgp ly; quy trinh xay dung
va ban hanh vin ban quy pham phép
luat duge d6i méi co ban; thé ché vé
s hitu, dat dai, doanh nghiép nha
nudc dugc xay dlmg va ban hanh ngay
cang phit hgp v6i co ché kinh t& thi
truong dinh huéng XHCN; thd tuc
hanh chinh lién quan dén cd nhén, t6
chiic duge cdi cach co ban theo huéng
gon nhe, don gidn; mdi nim déu c6 ty
1&¢ gidm chi phi clia c4 nhan, t§ chic
khi gidi quyét tha tuc hanh chinh tai
CQHCNN; co ché mét cira, modt cita
lién thong dugg trién khai 100% vao
nam 2013 tai tdt c& CQHCNN ¢ dia
phu’dng, bdo ddm su hai long cda ca
nhén, t8 chic ddi véi sy phuc vu cia
CQHCNN dat muc trén 60%; ting
buéc nang cao chdt lugng dich vu su
nghiép cong, bdo ddm sy hai long cia
cd nhan d6i véi dich vu do don vi su
nghiép cong cung cdp trong céc linh
vuc gido duc, y t€ dat mifc trén 60%
vao ndm 2015; 50% céc CQHCNN c
co cdu CBCC theo Vl tri viéc lam; trén
80% cong chic cdp xd & ving dong
bang, dd thi va trén 60% & viing mién
nii, dan toc dat tiéu chuén theo chiic
danh; ti€p tuc d6i mdi ché do tién
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luong d6i véi CBCC, vién chie. Tép
trung nguodn luc uu tién cho diéu chinh
muic luong t6i thiéu chung; xay dung
va ban hanh co ché tién luong riéng
doi v6i tung khu vue: khu vuc hanh
chinh do ngén sdch nha nudc bdo dam
va tinh trong chi quan ly hanh chinh
nha nudc; khu vuc luc lugng vii trang
do ngan sidch nha nudc bao ddm va
tinh trong chi ngan sach nha nuéc cho
quoc phong, an ninh; khu wvuc su
nghiép cong do quy luong cia don vi su
nghiép bdo ddm va dugc tinh trong chi
ngan siach nha nuéc cho nganh; 60%
cac van ban, tai liéu chinh thic trao
ddi gitta cac CQHCNN dugc thuc hién
trén mang dién ti; 100% CQHCNN tu
cdp huyén trd 1én c6 cong thong tin
dién ti ho#c trang thong tin dién ti
cung cdp diy da thong tin theo quy
dinh; cdc trang tin, cong thong tin
dién td cda cac by, ¢¢ quan ngang b,
co quan thudc Chinh phd, Uy ban
nhan dan tinh, thanh phd truc thufc
trung uong hoan thanh viéc két noi
vdi cong thong tin dién ti Chinh phd,
hinh thanh diy di mang thong tin
dién t¥ hanh chinh cia Chinh phua
trén internet.

Giai doan 2 (2016 - 2020) gbm céc
muc tiéu sau: hoan thién thé ché kinh
té thi truong dinh huéng XHCN; hé
thong cdc CQHCNN tir trung uong téi
cd s¢ thong sudt, trong sach, viing
manh, hiéu luc, hiéu qud; tha tuc
hanh chinh dugc cdi cach co ban, mic
do hai long ctia nhan dian va doanh
nghiép vé thi tuc hanh chinh dat
trén 80% vao ndm 2020. Pén nim
2020, doi ngii CBCC, vién chic c6 sd
lugng, co cdu hop ly, dd trinh d9 va
ning luc thi hanh céng vy, phuc vu
nhan dian va phuc vu su nghiép phéat
trién cha dat nudc; 100% cac CQHC-
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NN c¢6 co cAdu CBCC theo vi tri viéc
l1am; chinh séch tién luong cia CBCC,
vién chic duge cdi cdch co ban; thuc
hién thang, bang luong va céac che do
phu cap méi. Pén nam 2020 tién
luong ciia CBCC, vién chic dugc cai
céch co ban, bdo ddm duge cudc song
cia CBCC, vién chic va gia dinh &
mic trung binh kha trong xa hoi; su
hai long cia c4 nhan ddi véi dich vu
do don vi su nghiép cong cung cédp
trén cdc linh vuc gido duc, y té dat
muc trén 80% vao nam 2020; su hai
long clia ngudi ddn va doanh nghiép
ddi vé6i su phuc vu cia cac CQHCNN
dat mifc trén 80% vao nam 2020. Dén
nim 2020, viéc ung dung cong nghé
thong tin - truyén théng trong hoat
dong cta cdc CQHCNN co bdn dugc
thuc hién bing mang thong tin dién
t& hanh chinh cta chinh pha dién ti.

Pé dat dugc nhitng muc tiéu trén,
c4dc nhiém vu da dugc dat ra kém theo
nhi'rng gidi phéap gén v@i trach nhiém
t6 chie thuc hién cta cdc b, nganh,
cd quan, t8 chitc, don vi theo d01 don
doc, kiém tra, gidm sat, danh gid két
qua thuc hién dugc giao mot cach rd
rang, bdo ddm su thanh cong cua
cong cudc CCHC nha nudc giai doan
2011 - 2020.

3. Ph4t trién ngudn nhan luc trong
diéu kién kinh té& thi truong va hoi
nhép qudc t€ da x4c dinh con ngudi 12
nhéan t§ trung tAm cla sy thanh cong.
Pdi méi GDPT va phéat trién nguon
nhan luc 13 nhan t8 quyé&t dinh thing
loi cia cong cudc xdy dung va phat
trién d4t nuéc bén viing. Péng va
Chinh phua da tﬁp trung lanh dao, chi
dao nghién ciu, tong két, danh gia dé
xdy dung, ban hanh va td chic thuc
thi vdn dé 16n nay v6i mot s6 noi
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dung co ban sau:

Vé quan diém chi daeo. GDDT la
quoc sdch hang dau, 1a su nghiép cia
Pang, Nha nugc va cta toan dan. Pau
tu cho gido duc la diu tu phéat trién,
duge uu tién di truge trong cic chuong
trinh, k€ hoach phat trién kinh té& -
xa hoi.

D6i méi cin ban, toan dién GDPT
la doi méi nhitng van dé 16n, cot 16i,
cap thiét, tir quan diém, tu tudng chi
dao dén muc tiéu, ndi dung, phuong
phdp, co ché&, chinh sich, diéu kién
bdo ddm thuc hién; déi méi tir su lanh
dao cia Pédng, sy quidn ly ctia Nha
nudc dén hoat dong quan tri cda cdc
cd s¢ GDDPT, viéc tham gia cia gia
dinh, cong dong, xa hrji va ban than
ngudi hoc; d6i méi & tat cd cdc bac
hoc, nganh hoc. Trong qué trinh déi
méi, cin ké& thita, phat huy nhu‘ng
thanh tuu, phat trién nhitng nhan to
mdi, ti€p thu ¢6 chon loc nhitng kinh
nghiém cua thé gidi; kién quyét chan
chinh nhitng nhéan thie, viéc lam léch
lac. P3i méi phdi bdo ddm tinh hé
thong, tam nhin dai han, phu hgp véi
timg loai déi tugng va cdp hoc; céc
giai phdp phai dong bg, kha thi, c6
trong tam, trong diém, 16 trinh, budc
di phu hop.

Phét trién GDDT la néng cao din
tri, dao tao nhén luc, b6i duéng nhan
ta1 Chuyen manh qua trinh gido duc
tit cha yeu trang bi kién thic sang
phat trién toan dién niang luc va
phdm chat ngudi hoc. Hoc di doi véi
hanh; 1y ludn gin véi thl_rc tién; gido
duc nha truong két hgp véi gido duc
gia dinh va gido duc xa hoi.

Phat trién GDDT phai gin véi nhu
cAu phat trlen kinh t&€ - xa hoi va bdo
vé T6 qudc; véi tién bo khoa hoc va

cong nghé; phu hgp véi quy luat khach
quan. Chuyén trang thai phat trién
GDBT tir cha yéu theo so lugng sang
chi trong chat lugng va hiéu qua.

D61 méi hé thong gido duc theo
huéng mé, linh hoat, lién théng giita
cdc bac hoc, trinh do va giita céc
phuong thic gido duc, dao tao, chudn
ho4, hién dai hoa GDDT.

Chu dong phéat huy mat tich cuc,
han ch& mit tiéu cuc cia co ché th1
truong, bdo dam d;nh huéng XHCN
trong phat trién GDDT. Phat trién
hai hoa, hé trg giita gido duc cong lap
va ngoai cong lap, giltta cédc vung,
mién. Uu tién dau tu phét trién
GDDT ddi véi cdc vung dic biet khé
khén, vung dan toc thiéu sd, bién
gidi, hdi ddo, ving siu, ving xa va
cdc doi tugng chinh sich. Thuc hién
déan chi hod, xa hoi hoda GDDPT. Chu
dong, tich cuc hoi nhép quc t& dé
phét trién GDBDT, dong thai GDDT
pha1 dép dng yeu cau hoi nhap quéc
t& dé phat trién dat nudc.

Vé muc tiéu. Muc tiéu tdng quat
can tao chuyén bién cin bén, manh
mé vé chat lugng, hiéu qud GDDT;
dap dng ngay cang tét hon cong cudc
xay dung, bdo vé Té qudc va nhu ciu
hoc tdp cia nhan dan. Gido duc con
nguoi Viét Nam ph4t trién toan dién
va phat huy tot nhat tiém ning, kha
ning sang tao cua mm cd nhén; yéu
gia dinh, yéu T4 quoc, yéu dong bao;
song tot va lam V1¢c hiéu qua. Xay
dung nén gido duc mé, thuc hoc, thuec
nghlep, day tdt, hoc t6t, quan ly tot;
c6 co clu va phu’crng thitc gido duc hdp
1y, gén véi xéy dung xa hoi hoc tap;
bdo dam cdc diéu kién ning cao chat
lugng; chudn ho4, hién dai ho4, dan
chi ho4, xa héi ho4d va hoi nhap qudc
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té doi véi hé thong GDDT; giit viing
dinh huéng XHCN va ban sidc dan
toc. Phan ddu dén nidm 2030, nén
gido duc Viét Nam dat trinh dg tién
tién trong khu vue.

Muc tiéu cu thé ddi vdi cdc bac gido
duc néi chung ddi v6i gido duc nghé
nghiép, tap trung dao tao nhéan luc cé
kién thic, ky niang va trach nhiém
nghé nghiép. Hinh thanh hé théng
gido duc nghé nghiép véi nhiéu
phuong thic va trinh do dao tao ky
ning nghé nghiép theo huéng dng
dung, thuc hanh, bdo ddm dap uUng
nhu cdu nhan luc kj thuat cong nghé
cua thi truong lao dong trong nudc va
quéc t&. Pai v6i gido duc dai hoc, tap
trung dao tao nhan luc trinh d§ cao,
boi dudng nhan tai, phat trién phdm
chdt va ning luc tu hoc, tu lam giau
tri thic, sdng tao cia ngu’o‘l hoc. Hoan
thién mang lugi cac co s§ gido duc dai
hoc, co cdu nganh nghé va trinh do
dao tao phu hgp véi quy hoach phét
trién nhan luc qudc gia; trong do, cé
mot s6 trudng va nganh dao tao
ngang tam khu vuc va quéc té. Pa
dang hod cédc co sé dao tao phu hgp
v6i nhu cAu ph4t trién cong nghé va
cac linh vue, nganh nghé; yéu cau xay
dung, bdo vé TS qudoc va héi nhap
quoc té. Po6i véi gido duc thudng
xuyén, bao dam co hdi cho moi nguoi,
nhdt 1a ¢ ving ndong thon, ving khé
khin, cdc ddi tugng chinh sdch duge
hoc tdp nang cao kién thic, trinh do,
kj nadng chuyén mon nghiép vu va
nang cao chat lugng cudc sbng; tao
diéu kién thuan lgi dé nguoi lao dong
chuyé&n ddi nghé; bdo ddm xo4 mu chif
bén vitng. Hoan thién mang luéi co s6
gido duc thudng xuyén va cdc hinh
thic hoc tap, thuc hanh phong phg,
linh hoat, coi trong tu hoc va giao duc
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tir xa. Pai véi viéc day tiéng Viét va
truyén b4 van hod din toc cho ngudi
Viét Nam & nudc ngoai, c¢6 chuong
trinh hd tro tich cuc viéc gidng day
tiéng Viét va truyén ba van hoa dén
toc cho cong dong ngudi Viét Nam ¢
nufc ngoai, gép phan phat huy sic
manh cGa van hod Viét Nam, gin b6
v6i qué huong, dong thoi xay dung
tinh doan két, hitu nghi v6i nhan déan
cac nudc.

Pé dat dugc nhitng muc tiéu trén,
c4dc nhiém vu da dugce dat ra kem theo
nhiing gidi phdp gin v6i trach nhiém
td chdc thuc hién cia cd hé thong
chinh tri, déng thoi giao cho céc co
quan cu thé cha tri theo doi, kiém tra,
don doc, so két, téng két, danh gid
két qua thl._,l'c hién, bao dim trién khai
hiéu qua, thanh cong chi truong, dinh
huéng trén.

Trén day la mét s6 van dé co ban
trong hai nhém lién quan t6i hanh
chinh céng va quan tri cong duge dé
cap. Viét Nam dang het sdc né luc
tién hanh co cdu lai nén kinh t& gén
véi d8i méi mé hinh ting trudng;
trong d6 co cdu lai diu tu, trong tdm
la dau tu cong, co cdu lai doanh
nghiép thudc cdc thanh phan kinh té
theo huéng ndng cao hiéu qud, dp
dung khung qudn tri hién dai, c6
ning luc canh tranh cao trong hoi
nhép quéc t&, tdch chdic nang chd s
hitu von, tai sdn nha nudc va chdc
ning qudn tri kinh doanh cia doanh
nghiép nha nudc, hoan thién co ché,
chinh sdch dé ph4t trién manh kinh
t&€ tu nhan tré thanh dong luc quan
trong cho phat trién kinh t& dat nudc,
phuc vu thiét thuc cong cudc cong
nghiép hod, hién dai hoda dit nudc
nhim dua Viét Nam s6m co ban tré
thanh nu6c cong nghiép hién dail
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