Mot sd quan diém va giai phap xay dung
tiéu chuan chiic danh nghé nghiép cua
vién chiic trong bdi canh hién nay

ThS. Tran Thi Thoi - Vién Khoa hoc to chirc nha nwée, B Noi vu

rudc khi c¢6 Luat Vién chic nam

I 2010, Hé thdéng chtc danh, tiéu

chuan dugc xay dung va ban hanh da

lén dén 186 ngach bao gdm ca ngach cong

chuc va ngach vién chtic thuoc 19 nganh,

nghé da goép phan khong nho vao qua trinh

xay dung, quan 1y va nang cao chat luong
doi ngli vién chirc.

Niam 2010, Luat Vién chtrc duge Qudc hoi
thong qua, quy dinh cach hiéu thong nhat vé
vién chirc va chtrc danh nghé nghiép nhu sau:
“Vién chitc la cong dan Viét Nam, dwoc tuyén
dung theo vi tri viéc lam, lam viéc tai don vi
sw nghiép cong ldp theo ché dé hop dong lam
viéc, huong luvong tir quy lwong cua don vi sy
nghiép cong ldp theo quy dinh cua phap
ludt”; “Chirc danh nghé nghiép la tén goi thé
hién trinh do va nang luc chuyén mon,
nghiép vu cua vién chirc trong tung linh vuc
nghé nghiép”.

Chirc danh nghé nghiép la tén goi thé hién
trinh dp va ndang lwc chuyén mon, nghiép
vu ciia vién chikc trong tieng linh viee nghé
nghiép.

Anh: TL

Tuy nhién, tr khi c6 Luat Vién chirc dén
nay, viéc stra doi, bo sung va hoan thi¢n hé

thong tiéu chuan chic danh nghé nghiép d6i
v6i vién chirc cho phu hop véi yéu cau cua
giai doan moi, cua qua trinh d6i méi va hoi
nhap kinh té, qudc té va phat trién dat nudc
chua thuc su duoc déy manbh.

Viéc hoan thién hé thong tiéu chuan chirc
danh nghé nghiép ddi véi vién chirc trong céc
don vi su nghiép cong lap 1a mot trong nhitng
tién dé dé xay dung, quan Iy va phat trién doi
ngil vién chirc, dong thoi 13 co s& khoa hoc
cho viéc xac dinh bién ché vé sb lugng, co
c4u hang ciing nhu trinh d6 chuyén mén lam
co sO cho viéc tuyén dung, b tri st dung, dé
bat, danh gia va dao tao, boi dudng nang cao
trinh d0 chuyén mon cua vién chuec.

Pay 1a co sd cho viéc xac dinh vi tri viéc
lam va ciing 1a co hoi giap don vi sy nghi¢p
cong 1ap ra soat lai to chirc bd may, doi ngii
vién chirc va xac dinh timg vi tri trong to
chirc gin véi viéc thuc hién chic néng,
nhiém vy cua don vi. Cong vi€c nay con giup
don vi tranh tinh trang dinh san nhan sy roi
mai tao ra cong vige va tranh sy chong chéo
khi phan cong, giao viéc, khéc phuc tinh
trang vua thira, vira thiéu nhan luc.

Ngoai ra, vi¢c xay dung tiéu churfm chuc
danh cting gitip cho vién chirc cua moi nganh
hiéu 3 cac yéu cau, tiéu chuan cua chirc
danh, tir d6 xac dinh r6 ké hoach dao tao va
phat trién dé trang bi cho ban than cac ky
nang can thiét theo yéu cau vi tri viéc lam
dang dam nhiém.

Trong Nghi quyét phién hop thuong ky
thang 8/2014 cua Chinh phu ban hanh ngay
04/9/2014, Chinh phu yéu cau B Noi vu
phdi hop véi cac bo, co quan, dia phuong day
manh cai cach hanh chinh; khan truong xay
dung va hoan thanh tiéu chuan chic danh
cong chirc, tidu chuan chirc danh nghé nghiép
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vién chtrc; d6i méi, nang cao chit luong cong
tac thi tuyén cong chic theo phwong thirc
canh tranh.

Xuat phat tir nhimg 1y do néu trén, bai
viét nay dé xuat mot sé quan diém va giai
phap xdy dung hé théng danh muc, tiéu
chuan chtc danh nghé nghiép vién chirc
trong boi canh hién nay.

1. Quan diém xiy dung hé thong danh
muc, tiéu chuin chirc danh nghé nghi¢p
vién chirc

Xay dung hé thong danh muc, tiéu chuan
churc danh nghe nghiép vién chirc ¢ Viét Nam
hién nay can quan triét mot sO quan diém sau:

Thir nhdt, xay dung hé thong danh muc,
tiéu chuan chic danh nghé nghiép gin voi
viéc thiét 1ap hé thong cac vi tri viéc lam
trong quan ly vién chuc;

Thir hai, viéc x4c dinh tiéu chuén chic
danh nghé nghiép va xay dung hé théng danh
muc nghé nghiép vién chic phai biao dam
tinh khoa hoc;

Thir ba, bao dam tinh minh bach, cong
khai, phu hop véi diéu kién thyc tién chung
cia timg nganh va trach nhiém trong hoat
dong nghé nghiép cua timg vién chuc;

Thir tu, bao dam quyén chu dong va dé
cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau cac don
vi su nghi€p cong lap;

Thi nam, tiép thu c6 chon loc kinh nghiém
quoc té vé xay dung hé thong danh muc, tiéu
chuén chtrc danh nghé nghiép vién chirec.

2. Mt s6 giai phap xiy dung tiéu chuin
chitc danh nghé nghiép vién chirc trong
bdi canh hién nay

Do dic diém cta hé théng tiéu chudn chuc
danh nghé nghiép, Bo quan 1y chirc danh nghé
nghiép vién chtc chuyén nganh phai tién
hanh ra soat hé thong tiéu chuan chtrc danh
nghé nghiép cta nganh, linh vuc quan ly;
nghién ctru, khao sat thyc trang doi ngi vién
chie dé dé xuét xay dung Dé an tiéu chuan
chitc danh nghé nghiép vién chuc chuyén
nganh. D¢ an bao gdm céac ndi dung sau: Thuc
trang doi ngi vién chirc cua nganh: sO luong,
co cdu va chét lugng; hé théng ma nghe va
cac co sé dao tao; hé thong tiéu chuén chirc
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danh nghé nghiép cua nganh hién c6; dinh
huéng, chién lugc phat trién nganh trong
tuong lai; su can thiét phai xay dung moi
hodc hoan thién, stra d6i, bd sung Bo tiéu
chuén nghiép vu vién chirc chuyén nganh trén
co so két qua diéu tra, khao sat, danh gia vé
thyuc trang, dinh hudng, chién lugc phat trién
nganh trong tuong lai; phén tich 1y do phai
xay dung hodc bd sung, chinh stra Bg ti€u
chuan nghiép vu va Iy do d& xuat s6 luong cac
hang chtic danh nghé nghiép vién chuc
chuyén nganh; Dy thao B0 tiéu chuan nghiép
vu vién chtic chuyén nganh; Dé xuat hudng
dan viéc chuyén tir ngach cong chirc, vién
chirc cii sang hang chic danh nghé nghiép
vién chirc méi va xép luong tuwong tng.

Pé xdy dung duoc hé thong tiéu chuin
chirc danh nghé nghiép ciia d6i ngii vién chirc
lam viéc trong don vi su nghiép cong lap can
phai xac dinh rd6 dugc khung ndi dung ctia bo
tiéu chuan nghiép vu vién chtrc. Tty theo
mirc d6 phirc tap va yéu cau cua timg chuyén
nganh, tiéu chuén nghi¢p vu ddi voi vién
chic khung noi dung cua bd tiéu chuan
nghiép vu vién chirc nén co tir 1 dén 4 hang,
cu thé nhu sau:

Thir nhat, vién chic giit chirc danh nghé
nghiép hang I 1a vién chiric chiu trach nhi¢m
to chirc va chi dao thuc hién nhiém vu c6 d6
phtc tap cao nhit trong nganh va linh vuc,
doi hoi phai dap ung dugc cac yéu cau cao
nhét vé nang luc, trinh d§ va kinh nghiém
cong tac chuyén mon, c6 kha ning tong hop
cao va giai quyét duoc nhimg van dé phirc
tap trong quan ly, day dan kinh nghiém, la
nhitng chuyén gia ddu nganh cta khu vuc
dich vu cong.

Thir hai, vién chirc gitt chirc danh nghé
nghiép hang II 1a vién churc chiu trach nhiém
thuc hién hodc chu tri to chuc thyc hién
nhiém vu c6 do phuce tap cao trong nganh va
linh vuc chuyén mén, biét két hop giira kién
thirc, tri tu€, kinh nghi¢ém cong tac, c6 kha
nang phan tich tong hop dap tmg duoc cac
yéu cau cua vi tri chu chdt trong don vi su
nghiép cong lap.

Thir ba, vién chic giit chirc danh nghé
nghi€p hang III 1a vién chtrc chiu trach nhi¢m
thuc hién hodc chu tri t6 chic thuc hién



nhi€ém vu & muc do co ban, thanh thao cac
nghiép vu dap tmg duoc yéu ciu vé ning luc
va trinh d§ cong tac chuyén mon tuy theo
nganh nghé, linh vyc cu thé.

Thir tw, vién chuc gitt chic danh nghé
nghiép hang IV 1a vién chirc chiu trach nhi€ém
thyc hién nhiém vu mot s6 bude cu thé trong
quy trinh t6 chirc cong viéc hoic mot quy
trinh t6 chirc cong viéc cu the trong nganh,
linh vuc dap tng cac yéu cau tdi thiéu vé
nang luyc va trinh d trong cong tac chuyén
mon, nghiép vu.

Trong tung linh vuc hoat dong nghé
nghiép, vién chirc dugc phan loai theo 4 cap
d6 tir cao xudng thap l1a: chic danh nghé
nghiép hang I, hang II, hang III va hang IV,
gan tuong duong v&i 04 ngach cong chuc 1a
can sy, chuyén vién, chuyén vién chinh va
chuyén vién cao cip. Tuy nhién, do mirc do,
tinh chat hoat dong nghé nghiép riéng biét
nén giita cac hang chirc danh nghé nghiép
c6 su phan biét rd rét vé trinh do, nang luc
nghé nghiép.

Trong moi mot cap d6 chuc danh nghé
nghiép ciia bo tiéu chuan nghiép vu vién chic
can c6 nhimg noi dung co ban nhu sau:

Mot la, nhitng mo ta vé vi tri, chuc nang
va pham vi trach nhi¢m cu thé vé chuc trach
chung ctia mot chirc danh nghé nghiép vién
chtc chuyén nganh.

Hai la, nhiém vu cu thé la ban ligt ké
nhitng cong viéc ma mdi hang chirc danh
nghé nghiép doi hoi ing véi do phirc tap nhat
dinh theo ting cip do.

Ba la, tiéu chuan vé nang luc l1a phﬁn quy
dinh nhitng kha ning vién chuc can phai co
dé thuc hi¢n nhi€ém vu trong linh vyc hoat
dong chuyén mon, thé hién viéc van dung
nhing kién thtrc, k¥ nang duogc trang bi qua
qua trinh dao tao va kinh nghiém cong tac dé
dam bao thuc hién cac cong viéc theo yéu cau
vé chuyén mén, nghiép vu.

Bén la, tiéu chuan vé trinh do dao tao clia
vién chuc duoc thé hién thong qua cac van
bang, ching chi va cac yéu céu khac lién
quan dén timg loai chirc danh nghé nghiép.

Nam la, tiéu chudn vé dao dtrc nghé nghiép
dugc quy dinh theo yéu cau cua chic danh
nghé nghiép d6i véi vién chuc trong timg

chuyén nganh, linh vuc chuyén mén cuy thé.

Tt nhitng ndi dung quy dinh cu thé trong
timg cap do cua bo tiéu chudn chic danh
nghé nghiép vién chirc, mdi nganh nghé riéng
biét s& tw xdy dung cho minh dugc yéu ciu
ndi dung cua tung hang vién chuc phu hop
v6i linh vue, nganh nghé khac nhau.

Vi¢éc xay dyng, ban hanh bd ti€u chuan
chitc danh nghé nghiép vién chirc chuyén
nganh s& do cac bd quan 1y chic danh nghé
nghiép vién chic chuyén nganh chu tri xay
dung, bao gom danh muyc va tiéu chuin
nghiép vu cu thé cho tung hang ctia chirc danh
nghé nghiép, duoc phén loai thanh cac cip do
theo quy dinh cua phap luat vé vién chirec.

bé xéac dinh phuong phap, trinh tu, thu tuc
xdy dung hé théng chirc danh nghé nghiép
ddi véi vien chire thi:

- Céc bo quan Iy chire danh nghé nghiép
vién chirc chuyén nganh can tién hanh ra soat
hé thong tiéu chuan chic danh nghé nghiép
cua nganh, linh vyc quan ly; nghién cuu,
khao sat thuc trang doi ngti vién chuc dé dé
xudt xdy dung D¢ an tiéu chuin chic danh
nghé nghiép vién chirc chuyén nganh. Theo
quy dinh thi cac van ban quy dinh van dé nay
dugc ban hanh dudi hinh thic Thong tu
(nghia 1a khong dugc y quyén hudéng dan
thém nira), do vay can quy dinh ngay trong
cac van ban nay cac yéu cau, diéu kién, tiéu
chuan mang tinh dic thu dbi voi vién chic
cua nganh do (néu co) dé tao dleu kién thuan
loi nhat cho cic co quan, to chirc khi tién
hanh quan ly vién chuc theo vi tri viéc lam.
Vi cac “ngach” vién chic khong con phu
hop véi thuc tién hodc quy dinh chua duoc
nhat quan thi can dé xuét chinh stra cho hop
ly, khong nén hoan toan lay lai tiéu chuan
hién tai ctia cac ngach vién chirc dé lam can
¢t cho viée xac dinh tiéu chuin chic danh
nghé nghiép. Vi du: ngach vién chtc 1a “Thu
muc vién”, “Thu muc vién chinh”, “Thu muc
vién cao cap”, do khong c6 don vi nao st
dung trong thuc té thi can loai bo. Hodc véi
chte danh “Luu trit vién cao cap” do dic thu
cong viée, d6i tugng nay 1a nhitng ngudi truc
tiép lam viéc, thuc hién cac cong viéc cu thé
cua nghiép vu luu trit tai cac Trung tdm hoac
cac kho luu trit nén khong can thiét phai co
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hang I twong tng vai tiéu chuan nghiép vu va
chuc danh cao cap.

- Bo Noi1 vu chiu trach nhiém trudc Chinh
phu thuc hi¢n viéc quan ly nha nudce vé vién
chirc ¢6 nhi€ém vu chu tri phéi hop véi cac bo,
co quan ngang by trong vi¢c ban hanh hé
thong danh muc, tiéu chuan va ma s chuc
danh nghé nghiép. Cu thé 1a tham dinh cac
Pé 4n tiéu chuan chiic danh nghé nghiép vién
chuc chuyén nganh, ban hanh ma s6 cho tung
hang churc danh nghé nghiép cu thé do céc bd
quan 1y chtc danh nghé nghiép vién chirc
chuyén nganh xdy dung. Phan ma chirc danh
nghé nghiép, dé théng nhét quan 1y hé théng
danh muc chirc danh nghé nghiép dbi voi
vién chire, c6 thé la:

V. (mb).(mn).(mcd)

Trong do:

+ V: 1a ky hiéu vién chuc

+ (mb): ky hiéu cua chit “ma bo”, 1a ma s6
cua BO quan ly vién chic chuyén nganh
(dugc danh theo tht tu tir 01 dén 11 theo
dung trinh tu quy dinh tai Khoan 5 Diéu 47
Nghi dinh s6 29/2012/ND-CP) nhu sau:

“a) Bo Noi vu”: M s6 V.01...;

“b) B6 Tu phap”:Ma sd V.02...;

“c) B6 Nong nghiép va Phét trién nong
thon”: Ma sb V.03...;

“d) B6 Xay dung”: Mi s6 V.04...;

“d) Bo Khoa hoc va Cong nghé”
V.05...;

“¢) B Tai nguyén va Moi truong”: Ma sd
V.06...;

“g) BO Gido duc va Dao tao”: Ma s6 V.07...;

“h) BO Y t&”: Ma sb V.08...;

“1) B Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi”: Ma s6 V.09...;

“k) B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich”: Ma
s6 V.10...;

“l) B6 Thong tin va Truyén thong”: Ma sd
V.11..

- (mn) ky hi¢u cua chir “ma nganh”, la
mi s6 chie danh nghé nghiép vién chuc theo
tung linh vuc hoat dong cua Bo duoc giao
quan ly (danh theo thu tu tir 01 tr¢ di, twong
ung mdi linh vuc hoat dong cua chuc danh la
mot sd).

: Ma so

+ (med): ky hiéu cua chir “ma chuc danh”,
1a mi sb theo thtr ty ctia chirc danh nghé nghiép
vién chirc do BS quan 1y (quy dinh tir 01 tré di
cho dén hét chirc danh do Bo quén 1y).

Vi du: V.01.01.02 (Vién chirc, chuyén
nganh do B N6i vu quan ly, linh vuc luu tri,
Luu trir vién hang II).

- Can ctr y kién tham dinh ctia B6 Noi vu, Bo
quan ly chic danh nghé nghiép vién chiic
chuyén nganh tiép thu, hoan chinh va ban hanh
B6 tiéu chuan nghiép vu vién chirc chuyén nganh.

- Cac b quan 1y chirc danh nghé nghiép
vién chirc chuyén nganh phdi hop voi Bo Noi
vu ban hanh huéng dan chuyén xép tir ngach
cong chure hoac vién churc hién gilr sang hang
chitc danh nghé nghiép vién chiic chuyén
nganh méi dugc ban hanh, dong thoi xép
lwong tuong tng. Pay 1a nhiém vu rat phirc
tap va kho khan, ton kém do s6 lugng vién
chue rat 16n (khoang 2 triéu ngudil).

- B6 Noi vu tong hop chung cac bo tiéu
chuan nghiép vu vién chtc chuyén nganh va
ban hanh h¢ thdng Danh muc, tiéu chuin, ma
sO d6i voi timg hang chirc danh nghé nghiép
cua vién chtrc trong pham vi ca nudc.

Tai li€éu tham khdao:

1. Bai giang cia ThS. Lé Minh Huong vé
“Xay dung tiéu chudn chitc danh nghé
nghiép cua vién chirc cong nghé thong tin”.

2. B6 Néi vu (2013), Bdo cdo sé
3350/BC-BNV ngay 19/9/2013 vé tiép tuc
ddy manh cdi cach hanh chinh va cdi cdach
ché do cong vu, cong chirc nam 2013;

3. Dé dn “Xay dung tiéu chudn chire danh
ngach cong chirc va tiéu chudn chirc danh
nghé nghiép hang vién chirc theo vi tri viéc
lam nganh Bao hiém xd héi”, 2013;

4. Luat Vién churc va cac van ban huong
ddn thi hanh;

5. Tiéu chudn nghiép vu cdc ngach cong
chure - vién chirc nha nuoc tap I, 11, 111; Ban
T6 chirc - Cdan b Chinh phii xudt ban 1993;

6. Uy ban Thuong vu Quéc héi: Bdo cdo
50 535/BC-UBTVQHI3 ngay 22/10/2013 vé
két qua giam sat “Viéc thuc hién chinh sach,
phap ludt trong cong tac tuyén dung, dao tao,
b6 nhiém doi véi dji ngii can bo, céng chire,
vién chuc”.

1.Bdo cdo s6 535/BC-UBTVQHI3 ngay 22/10/2013 cita Uy ban thuong vu Quéc hgi

Thong tin
CAl CACH NEN HANH CHINH NHA NUGC 1 8

Thang 9/2014



