NGHIEN CUU - TRAO BOI

CAI CACH QUAN TR] DOANH NGHIEP NHA NUGC
TRUGC XU THE TOAN CAU HOA

hdi niém qudn tri doanh
Knghiép (corporate governance)

xuat hién 1an diu tién vao cudi
thé ky XX va ngay cang c6 su hoan
thién cho phu hgp véi yéu ciu cta boi
canh kinh té€ mdi. Cé6 nhiéu khdi
niém khdc nhau vé quan tri doanh
nghiép (QTDN). Nhung mot céch
chung nhat, c6 thé hiéu QTDN la mot
hé thong cdc co ché va quy dinh,
thong qua d6, doanh nghiép (DN)
duge dinh hudng diéu hanh va kiém
sodt nhdm ddp Ung quyén lgi ctia nha
ddu tu, ngudi lao dong va nhing
ngudi diéu hanh DN.

Mit khéc, cAn phéan biét giita khai
niém QTDN (corporate governance)
va khdi niém qudn tri kinh doanh
(business management): Qudn tri
kinh doanh la coéng tdc diéu hanh
quan ly hoat dong sdn xudt - kinh
doanh cia DN do by mdy diéu hanh
ma chi y&u 1a ban gidm déc thuc
hién; con QTDN la viéc tao lap, thuc
hién hé théng cdc quy dinh, quy ché,
chuAn muc va kinh nghiém thuc tién
tot dé bdo dam tinh trdch nhiém,
trung thuc va cong khai, huéng téi
viéc bdo ddm quyén lgi cia cdc bén c6
litn quan (stakeholders), bao gom
quyén lgi cta céc chii sd hitu (c§ dong,
nha diu tu), ngudi lao dong, khach
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hang, nha cung cip, chii ng, nha nuée.
QTDN dugc dat trén co sd cia su
tach biét gitta quan ly va sd hiu DN.

1. Yéu cdu cai thién QTDN
trude bdi canh khing hoing kinh
té& toan cdu

QTDN chi thuc sy dugc quan tdm
tif nhitng nam 90 thé ky XX dén nay,
khi xuit hién ngay cang nhiéu trudng
hgp DN va b may quan Iy diéu hanh
DN khdéng huéng dén muc tiéu va
khéng bio dim 1gi fch ciia chii s3 hifu
DN. Ngudi chii DN bi ddy ra khéi DN
do chinh minh d4u tu; chiu thiét hai
ning né bdi nhitng hanh vi tu lgi cla
b méy quan Iy didu hanh DN. QTDN
tot 1a nén tdng cho sy phat trién lau
dai cha cdc DN. Pac biét, tir sau cude
khing hodng tai chinh chidu A nim
1997 va khing hodng tai chinh toan
cau vita qua, hang loat nhitng van dé
bdt cdp tu khiém khuyét clia hé
théng khuon khé cho QTDN da duogc
nhén dién. Pé cliing ¢6 va phéat trién
DN vitng manh, nhiéu qudc gia trén
thé gigi da thuc hién cdc bién phédp
khdc nhau d€ cdi thién QTDN. Céc
bién phép nay cd ban dua trén nhiing
yéu cau va dinh huéng sau:

* B Tai chinh
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Thit nhét, cai thién vé khuén khd
cia QTDN, trong d6 nhdn manh téi
yéu cidu bdo ddm tinh minh bach va
kha ning thuc thi cdc quy dinh vé
QTDN. Céac co quan c¢6 chic nidng
giam sat, quan ly nha nudc va thuc
thi phép luit v& QTDN phai c6 di
thAim quyén va ngudén luc dé hoan
thanh chidc néng ciia minh mdt cdch
chuyén nghiép, khiach quan, quyét
dinh kip thoi, minh bach va c6 tinh
gidi trinh cao.

Thi hai, 1am t6t hon viéc bdo vé
va tao diéu kién thuc hién cdc quyén
cia chu sd hitu. Chi s¢ hitu DN phai
dugc phdp ludt va DN bdo ddm céc
quyén t6i thi€u, nhu: dugc dang ky
quyén sé hitu; quyén chuyén nhugng
co phéan; quyén tiép can théng tin
lién quan, trong yéu mot cdach kip
thoi va thudng xuyén; tham gia va
biéu quyét tai Pai hoi dong cd dong;
bau va bai mién thanh vién Hoi dong
quan tri (HPQT); phadn phdi lgi
nhudn DN... Chi sé hitu phai cé
quyén tham gia va dugc cung cdp day
di thong tin vé cdc quyét dinh lién
quan dén su thay d6i cin bédn cia
cong ty nhu sita ddi diéu 1é, cho phép
phédt hanh cd phiéu, cdc giao dich bat
thuong, bao gom ban tai sdn c6 gid
tri 16n...

Thit ba, cac DN ciing nhu hé théng
phdp luat phai tang cudng bién phap
bdo vé cdc nha dau tu nhé, cic cd
dong thiéu s theo nguyén tic cia doi
xU cdng bang. D6i véi cong ty cd phan
thi phdi binh ding, cong khai vé
quyén giita céc loai ¢ phédn; bdo vé cd
dong thiéu s6 khoi su lam dung cia
¢d dong ndm quyén kiém soat; tao
diéu kién thuc hién quyén khi€u nai
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cia ¢6 dong nhd; dé bé nhiing tré
ngai déi véi bi€u quyét tir nude ngoai;
doi x{t cong bang véi moi ¢ dong tai
Dai hoi dong ¢6 dong. Yéu cau cia cai
thién QTDN ciing dit ra vAn dé cdm
giao dich ndi gidn va lam dung mua
ban c4 nhan; thanh vién HPQT va
c4n bd quan ly cdp cao phdi cong khai
cic loi ich ctia ho trong cédc giao dich
c¢6 lién quan dén DN...

Thit tw, nang cao vai tro cua cac
bén c6 quyén lgi lién quan trong
QTDN. Cé4c bén c6 lién quan & day
dugc hiu 1a cdc d6i tugng c6 lgi ich
gdn vdi hoat dong cia DN néi chung
va QTDN néi riéng, bao gbm céc chi
ng, khach hang, nha cung cip, ngudi
lao dong, cdc cong dong dan cu va cac
cd quan quan ly nha nude.

Thi ndm, ting cudng cong bo
thong tin va néng cao tinh minh bach
cia DN, trong d6, cong b thong tin
phdi bao gom it nhat cdc thong tin vé
két quéd tai chinh va hoat dong cia
DN; muc tiéu, cd cdu s& hitu va co ché
quyét dinh; chinh sich thu lao cho
HPQT va cén bd quin ly cdp cao;
thong tin vé thanh vién HPQT; giao
dich véi cdc bén cé lién quan; cic yéu
t6 rui ro c6 thé tién lidu; cdc van dé
lién quan dén ngudi lao dong; co ciu
va chinh sdch quén tri... Thong tin
phdi dugc chudn bi va cong bé phu
hop véi tiéu chudn chat lugng cao vé
cong bo thong tin k€& todn tai chinh
va phi tai chinh. Hing nim, DN nén
dugc kiém todn bdi mot don vi kiém
todn doc lap, di ning luc va c6 chit
lugng cao nhim c6 nhilng ddnh gid
doc lap, khach quan...

Thit sdu, ting cudng trach nhiém
ciing nhu diéu kién lam viéc clia co

TAP CHi QUAN LY NHA NUGC - SO 225 (10/2014)



NGHIEN CUU - TRAO PO

quan qudn ly - gidm sit DN (HPQT)
dé bdo ddm hiéu qud hoat dong cia
DN. Thanh vién HDPQT thuc hién
nhiém vu véi théng tin ddy da, tin
cdy, ¢6 trach nhiém va cdn trong, vi
lgi ich cao nh&t cia DN va chd sé
hitu. HDQT phai thuc hién cdc chic
ning chid yé&u, nhu gidm sat chién
luge chung va ra cdc quyét dinh lén
cia cong ty; gidm sdt c6 hiéu qua
hoat dong diéu hanh; quyét dinh lua
chon, dai ngd, gidm s4t, thay thé cdc
cdn by quéan 1y then chét. Thu lao va
dai ng cua can bg quan ly va HDQT
can gin vdi lgi ich lau dai cia DN,
cia chi s¢ hitu. Quy trinh dé ct, bAu
chon thanh vién HPQT phdi minh
bach. HPQT can c6 du diéu kién dé
dua ra cdc quyét dinh khiach quan,
doc lap; dugce ti€p can véi thong tin
chinh xdc, phu hgp va kip thoi; c6 da
cdc thanh vién doc lap trong co cdu
va khong nén kiém nhiém céc chic
danh diéu hanh DN...

Trong b6i cdnh hién nay & Viét
Nam ciing nhu nhiéu nuéc trén thé
gidi, khu vuc doanh nghiép nha nude
(DNNN) ndm giit vi tri nhit dinh
trong nén kinh té& thi van dé quan tri
DNNN ciing 14 m¢t trong nhitng tadm
diém cia QTDN. Cho dén nay, quén
tri DNNN vin 12 mot trong nhiing
théch thic 16n d6i véi nhiéu nén kinh
t€. Nam 2005, T chiic Phét trién va
Hop tdc kinh t&€ OECD da xay dung
huéng didn quidn tri DNNN nhim
cung cap nhiing dé xuét, kién nghi dé
giGp viéc quan tri DNNN c6 hiéu qua
hon. Xudt phét tir kinh nghiém cia
cdc nufc da bdt ddu thuc hién cai
cdich quan tri DNNN cho thdy, viéc
cdi cich quan tri DNNN 1la can thiét
nhung viéc trién khai thuc hién rat

phuc tap. Thach thic 16n nh4it 1a can
bing trach nhiém ctia nha nudc trong
viéc thuc hién c6 hiéu qua chdc ning
chi sd hitu nhu bd nhiém, bAu HPQT.
Bén canh d6, nha nuéc phai kiém ché
trong viéc can thiép thdi qud vao
quan ly DN. Mgt thdach thdc quan
trong khdac 1a bdo ddm sén choi binh
dang dé cac DN khu vuc tu nhéan c6
thé canh tranh véi DNNN va chinh
phi . cdc nudc nay khong st dung
quyén lyc ban hanh chinh sdch ciing
nhu gidm s4t dé lam méo mé van dé
canh tranh. Trén co sd nay, OECD da
dua ra 6 nguyén tdc quin tri DNNN
nhu sau: (1) Bdo ddm khung phép ly
c6 hiéu qua cho cdc DNNN: khung
phédp 1y cho cdc DNNN nén bdo ddm
mot mdi trudng hoat dong binh ding
cho cdc DNNN va doanh nghiép khu
vuc tu nhin nhidm ngin chin tinh
trang b6p méo thi trudng. (2) Hoat
dong cia nha nu6c véi tu cdch mot
cht sé hitu: nha nuéc can hanh dong
nhu 1a chi 8§ hitu c6 hiéu biét va tich
cuc; phdi c6 chinh sdch chi sd hitu rd
rang va nhit qudn; bdo ddm cho van
hanh quén tri DNNN minh bach va
¢6 tinh gidi .trinh v6i cdc mic do
chuyén nghiép va hiéu qué can thiét.
(3) Déi xtt cong bing giita cdc chi sé
hitu: nha nudec va DNNN phai thira
nhidn quyén cda cdc chi sé hitu va
phu hgp v6i nguyén tdc QTDN; doi xur
cong biang va cédc chi sd hitu déu c6
quyén ngang nhau trong ti€p cdn
thong tin vé DN. (4) Quan hé véi cdc
bén c6 lién quan: cdc quy dinh va
chinh sach sd hitu nha nuée phai thira
nhidn hoan toan trach nhiém cuia
DNNN ddi véi cdc bén cé lién quan;
yéu cdu cdc DNNN bdo cdo va giai
trinh day dG méi quan hé cia DNNN
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véi cac bén lién quan. (5) Cong khai
va minh bach: DNNN nén d6i chiéu
va ng dung cdc nguyén tdc cong
khai, minh bach phu hgp véi nguyén
tic QTDN néi chung. (6) Tréch
nhiém cia HPQT DNNN: HPQT cua
cic DNNN phdi c6- di thAm quyén
can thi€t va khach quan dé thuc hién
cdc chic ning dinh hudng chién lugc
va gidm sdt qudn 1y diéu hanh. Ho
phéi hanh dong véi su liém chinh va
trach nhiém ro rang.

Cédc huéng dan trén xac dinh cdch
thitc cAn bing giita trach nhiém cta
nha nudc (véi y nghia trach nhiém
cia nha nudc 1a thuc thi mot cach
tich cuc, chi dong chic nang chi sd
hitu cia minh) véi viéc nha nuéc han
ché€ can thiép vao quén tri ciua céc
DNNN. Tinh than cda cdc huéng din
nay vé quan tri DNNN la tao co hoi
ngang nhau cho canh tranh giita cac
DN khu vuc tu nhan vdi cic DNNN
trén thi truong; dong thoi, nha nudc
khi thue thi quyén lap phép, lap quy
va thuc thi quyén gidm sat khéng
dugc lam méo mé viéc canh tranh
gitta cdc DN khu vuc tu nhén véi cdc
DNNN. Cédc huéng dan QTDN 4p
dung d6i véi cdc DNNN ciing dinh
huéng nha nudc thuc hién chiic nang
cht s¢ hitu thong qua mét don vi (t6
chiic) chi sd hitu tap trung; don vi (t8
chic) nay cdn hoat dong mot cich
doc lap, thuc hién chinh sach chi sd
hitu duge cong bd cong khai. Mot
nhan t6 quan trong trong quan tri
DNNN la tach bach ré rang giita chic
ning chd sé hitu cia nha nude véi
chic niang lap phdp, l1ap quy cia nha
nude. Biing cach nay, viéc thuc hién
chiic ndng cht sd hitu nha nudc duge

ti€n hanh mot ciach chuyén nghiép,
¢6 trach nhiém va nha nudc sé c6 vai
trd tich cuc trong cdi thién quan tri
DNNN.

2. Cai cach quan tri DNNN & Viét
Nam trudc xu thé toan cau hoa

Trong xu thé€ toan ciu hod, hoi
nhéap kinh té& qudc té& va trudc thuc té
kh6i DNNN ¢ Viét Nam con nhiéu
yéu kém, van dé cdi cdch quédn tri
DNNN 13 doi héi tdt ydu. D& ci
thién quan tri DNNN va gidm sat tép
doan kinh t€&, can phéan chia ro rang
trach nhiém cla cédc co quan c6 thdm
quyén; don gidn hod hinh thdc phép
1y cung véi su mach lac, ré rang, nhét
qudn cia cdc quy dinh phédp ly vé
DNNN, t4ap doan kinh té&, theo d6, tap
trung vao nhitng nfi dung sau:

Moét la, thuc hién cdc gidi phdp
tach bach rd rang vé mat hanh chinh
gitta chifc nidng chia sé hitu véi chie
nang diéu tiét thi truong, tao nén
tang cho viéc tao lap sén choi binh
déng cho DNNN va cdc DN tu nhén,
dic biét dé tranh xung dot lgi ich
trong truong hgp DNNN dugc su
dung nhu mot cong cu chinh sédch
nganh. Yéu cau cha su tach bach la
phai lam sao dé cdc bén c6 lién quan
nhin dang duoc ai 1a chu sd hitu nha
nudc, tir d6 c6 thé xdc dinh mot cdch
minh bach d6i tugng cling nhu co ché
kiém tra, gidm sdt. Tuy nhién, thuc
t& & nhiéu nu6c hién nay van 4p dung
cd ché giao cho cdc bd c6 trach nhiém
thuc hién quyén sd hitu nha nudc va
su tdach bach néu trén méi ding lai ¢
viéc phidn dinh ro trach nhiém cuia
cac cd nhan hay by phan trong mot
bo khi thuc hién quyén sd hitu nha
nuée. Chinh vi vay, can ¢6 quy dinh
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ro rang dé bdo vé tinh doc lap khi
thuc hién vai tro diéu tiét thi truong,
xdy dung chinh sidch, dic biét khi
viee diéu ti€t thi truong hay chinh
sach c6 lién quan dén cdc bo quén ly
nganh. Poc 14p vé mit danh nghia
chua dd ma phdi doc lap cd trong
hoat dong. Bén canh dé, cdc ngudn
lue tai chinh va nhéan luc cAn duogc
cung cAp day du dé€ cdc nha lam chinh
sich, diéu ti€t thi trusng thuc hién
chifc ndng clia minh mot cdch déc lap,
khong phu thudc vao bat et ngudn tai
chinh, nhan luc nao.

Hai la, thuc hién cdc gidi phap han
ché tinh trang co quan chi s§ hiu
nha nudc vira 1a khdch hang, vira 1a
ngudi cung cdp cho DNNN, tap doan
kinh t&. DNNN phai 4p dung céic'quy
dinh vé ddu thau giéng nhu cdc DN
khéc. Pong thoi, don gidn va hgp ly
hod cdc nguyén tdc hoat dong ciing
nhy mé hinh phdp ly cia DNNN; dit
cic DNNN huéng t6i cdc hinh thiec
phdp ly cia DN khu vuc tu nhéan
(cong ty c6 phan, cong ty TNHH) va
trainh tao ra mdt hinh thidc dic biét
néu khong can thiét. Tir d6, tao diéu
kién ting cudng tinh minh bach va
thudn lgi cho hoat dong gidm sat
thong qua hé théng do diém chuén;
tao nén khuén khé canh tranh binh
ding véi khu vuc tu nhan.

Ba la, ti€én hanh céng khai ho4 moi
trach nhiém va nghia vu cia DNNN
vé sdn xudt cung ing dich vu cong ich
va trach nhiém xa hoi khédc; xdc dinh
cdc chi phi c¢6 lién quan phéat sinh
trong qud trinh thuc hién trach
nhiém, nghia vu dic thi; co ché
thanh todn clia ngdn sdch nha nuéc
doi v6i cdc chi phi d6 trén co s§ phép
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luat hodac hgp dong; co ché quan ly
giam sat thuc hién cdc hgp dong dé.
Vlec cdi thién quén tri DNNN ciing
can dugc tién hanh dong thoi vdi cdc
cdi cach & cdc cdu thanh c¢6 lién
quan, bao gom: quy dinh phéap luat,
cac thong 1é quan tri, hé théng thoa
uge ty diéu tiét va sy tham gia cia
cac to chic, cd nhan khong phai co
quan nha nudc.

Bén la, can phan loai va cong bd
ro rang muc tiéu cia Nha nudc doi
vdi tung DN, trong d6 co ban gém 2
loai muc tiéu: muu ciu lgi nhuan (thé
hién bding cdc muc tiéu cu thé, vi du
nhu ty sudt lgi nhuian va chinh sdch
chia ¢ tiic) vA bdo ddm dich vu cong
hodc lgi ich xa& hoi (trong dé c6 van
dé viéc lam). Viéc cong bé muc tiéu
(dugi nhiéu hinh thic khéc nhau,
nhung phé bién la trong bdo cdo
thudng nién vé hoat dong cia DNNN
do By Tai chinh céng bd) duge xdc
dinh 1a co s¢ dé hinh thanh chinh
sdch sd hitu nhdt qudn va ré rang
nhim cung cdp cho DNNN, thi truong
va cong ching néi chung du dodn
dugc va hiéu biét rdo rang vé muc tiéu
cia Nha nuéce 18’ mot chi sd hitu ciing
nhu cdc cam két lau dai cia Nha
nude. Doi v6i cac DNNN 12 cong ty c6
phan, muc tiéu ciia ¢§ dong Nha nude
dugc bdo ddm va cam két tai Pai hoi
dong c6 dong.

Nha nuéc khong tham gia vao hoat
dong quan ly hing ngay cia DNNN
va cho phép DNNN tu chi hoan toan
trong hoat dong tdc nghiép. Ban
huéng dan vé quan tri DNNN ciing
xdc dinh ro HPQT clia cdc DNNN la
¢d quan quédn ly kinh doanh cia DN
dudi su gidm sédt cha ban gidm sét.
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Ndam ld, quy dinh rd rang trach
nhiém cta cdac bd thay méat Chinh
phii thuc hién quyén chi sd hiu/co
déong Nha nudc tai cdc DN nham ting
tinh gidi trinh truéc Qudc hoi, DN va
cong ching. Cung véi dé l1a cdc bién
phap duy tri su hdp ‘tac va doi thoai
lién tuc véi cdc t8 chic klem todan cia
Nha nude. Pong thoi, cdn c6 chudn
muc, tha tuc va quy téc kiém todn va
gidm sat hiéu qua, chta sé hitu Nha
nudc phai c6 didy di théng tin vé
quan ly DNNN néi chung, tap doan
kinh t& néi riéng va phai gin trach
nhiém cia cdc quan chic Chinh phi
véi hiéu qud hoat dong cia DNNN
dudi su gidm sat cua ho. Ngoai ra,
Chinh phu phai xdc dinh rd linh vue
can d4u tu dé diéu hoa nén kinh t&€ va
bao dam c6 hiéu qua cho xa hoi.

X4c lap hé théng quéan ly gidm sat
va van hanh kinh doanh déi véi tai
sdn nha nuéc, trong dé6 phan dinh
thanh 3 tadng:-tdng quan ly hanh
chinh va gidm sdt, bao gom Cuc quan
1y tai sdn va céc uy ban quan ly tai
san; tAng quan 1y cédc ¢6 phan va kinh
doanh vén nha nudc la cdc cong ty
kinh doanh vén nha nuéc va tang su
dung tai sdn nha nudc tai cdc DN.

Sdu la, ban hanh va cong bd rd
rang, minh bach co ché bd nhiém
thanh vien HPQT cia cdc DN 100%
von nha nuéc; co ché lya chon, dé
ci thanh vién HPQT tai DN c6 von
chi phéi cia Nha nude. Trong nhiing
nam qua, cd ché nay duge hd trg véi
su tu vAn cia nhiéu td chdc doc lap,
khéach quan.

Diéu chinh, bd sung va huéng dan
modt s0 quy dinh vé quan tri ndi bq
DNNN du6i hinh thic céng ty c8

phén, cong ty TNHH cho phii hgp véi
xu thé cai thién QTDN néi chung, nhu:

- Bugc DNNN phéi dp dung trinh
tu, thi tuc triu tap va doi tugng moi
hop Pai hoi ¢ dong, hoi nghi thanh
vién tuong tu nhu cdc DN niém yét.
Gidy moi hop Dai hoi cd dong cla
DNNN phai giii d&n céc co dong trudc
30 ngay khi Pai hoi hop (15 ngay véi
truong hgp DNNN la cong ty TNHH).

- B8 sung trach nhiém cia HbDQT
va ban gidm sat trong DNNN phdi
phéi h(;p chat ché véi nhau vi lgi ich
t6i cao ctia DN. Cd sé cho su phdi hgp
nay la su tén trong, tin tuéng va
nghiém tic tudn tha cidc nghia vu vé
bdo cdo, thong tin minh bach, cong
khai theo quy dinh cia phép luat. Hai
co quan quan trong nay cia DNNN c6
trach nhiém thudng xuyén t6 chic
cac cudc doi thoai dé thuc hién tot
hon c4c nhiém vu, quyén han da dugc
phép luat quy dinh.

Trudng hgp phat sinh thiét hai cho
DN ma duge xdc dinh la do thiéu
thong tin tit phia thanh vién cia
HPQT hoic ban gidm sdt thi thanh
vién d6 phai cé trdch nhiém dén bu.

HDQT va ban gidm sat cé nghia
vu phdi hop dé cong bd bédo cdo héing
nam vé quan tri DN bén canh céc bao
cdo thuong nién khdc. Bdo cdo vé
QTDN ciing cAn md td chi tiét, dé
hiéu vé tdng gid tri luong, thudng
cia cdc thanh vién HPQT va ban
gidm sdt ciing nhu danh gid xem c6
ddp uUng yéu ciu gén véi két qua hoat
dong cia DN mgt cdch dai han hay
khongQ
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