Trinh d§ nhan lwec ¢ DPBSCL con kém & Mot vai nguyén nhan
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Trang mang Viéc lam DBSCL_Viét Nam

V6i kinh nghiém hon 3 nim tiép can thi trudng nhan sy & Can Tho (Trung tAm
& PBSCL) trong vai trd ciia mot ngudi 1am dao tao k¥ ning nghé nghiép va tuyén
dung nhan sy, to1 két luan dugc mot vai nguyén nhan lam cho trinh d§ nhan luc ¢ Can
Tho néi riéng va PBSCL néi chung con kém véi nhitng diém ndi bat nhu sau:

Thir nhit, vé phia nguoi di 1am tai PBSCL con c¢6é nhirng diéu han ché
nhuw sau:

(a) Phan 16m lao dong tré chwa c6 dam mé va muc tiéu nghé nghiép
Khi tiép can phong van va xét duyét hd so tim viéc cua trén 500 ng vién bao gom
sinh vién, nguoi di di 1am tir 2 - 5 nam kinh nghiém, t6i d4 thong ké chi c6 1% nguoi
di 1am thue s c6 dam mé va muc tiéu nghé nghiép rd rang. Pa phan c6 nhirng “muc
tiéu” rat chung chung nhu: C6 viéc lam on dinh, dwoc lam ding chuyén mén dao tao,
méi truong lam viéc ndng déng,... Viéc mat can ban vé dinh huéng muc tiéu nghé
nghiép 1a mdt nguyén nhan rat quan trong 1am trinh d6 nhan luc & PBSCL con thap.
Pa phan chi chap nhan ban thdn minh di theo cac chuong trinh ddo tao ¢ truong dai
hoc, cao dang ma quén di cai nguyén nhan quan trong dé vuon téi mot tim cao 1a
phai xuat phat tir chinh muc tiéu va dam mé ciia ban than.

(b) Pa s6 an phan nén tinh thin hoc héi va va cham thyc té con rat kém
Do cai goc 1a chua xac dinh duoc muc tiéu nghé nghiép, cong véi giao phd su nghiép
ctia minh cho “mdi trudng” dio tao va doanh nghiép nén nguoi di 1am khong biét dau
1a nhitng diéu kién can trang bi dé thanh cong trong twong lai. Nhiing diéu nay da
lam cho su hoc hoi, su trai nghi€ém cua ngudi di lam, sinh vién & DPBSCL con rat kém.
Kho tim dugc mot nhém, mdt cau lac bo (CLB) sinh vién hay nguoi di lam & DPBSCL
cung nhau sinh hoat dé phat trién k¥ nang nhu nhitng CLB & Tp HCM va Ha Noi da
lam.



(¢) K¥ nang viét, tranh luin va chia sé con rat kém

Khi 1am viéc thi mot trong nhiing k¥ ning quan trong dé lam tt cong viéc va
thang tién do6 1a k§ nang viét. Co thé néi, nguoi di lam & PBSCL rat yéu cac ky ning
lién quan dén viét, giao tiép va tranh luan bang vin ban. Toi ¢ tham gia chia sé cac
kién thirc tir co ban dén chuyén mon trén cac dién dan 16n, trén nhimg nhém facebook
chuyén nghiép. Mot diéu t6i nhan thay 14 rat khé dé tim mot ban & PBSCL ¢6 nhiing
bai viét, nhirng nhan dinh va tranh luén c6 chat luong khi tham gia sinh hoat trén cong
dong internet. Pa phan cac dién dan & PBSCL toan sao chép cac ndi dung tir cac bao
mang va ngudn tir nhitng trang khac hodc chia sé tai liéu hoc tap. Trén dién dan c6 thé
c6 dén hang chuc ngan bai nhung tim nhitng doan trao d6i c6 chét lugng hinh nhu 1a
rat hiém gip.

Thir hai, vé phia doanh nghiép vira va nhé tai PBSCL con c¢6é nhirng diéu
han ché.

(a) Khéu tuyén dung chwa chuyén nghiép

Toan PBSCL, theo thong ké tir www.diilam.com | Mang viéc lam so 1
PBSCL trong 9 thang tir 8/2012 dén 4/2013 thi chi c6 chua téi 300 doanh nghiép &
PBSCL tuyén dung online véi mot quy trinh tuyén dung chuyén nghiép. Pa phan cac
doanh nghiép chi méi tiép can & muc d6 dang tin online, yéu cau hd so con don gian.
Trong d6, c6 rat it doanh nghiép c6 mau CV chuyén nghiép riéng ma chi sir dung cac
mau hd so “mua & nha sach” von di rat lac hiu va khong thé hién duoc nang luc cua
mg vién. Ttr viéc “tuyén dung lac hau” so voi cac vung khac di anh huong khé 16n
dén dong luc hoc hoi tir nguoi di lam, anh huong dén su thay d6i nhén thic cia nguoi
di 1am. C6 thé thay ngay su khac biét vé yéu cau tuyén dung cta cac doanh nghiép
vira va nhé tai PBSCL va cac doanh nhi¢p & Tp HCM, Ha Héi.

(b) Chinh sach nhan su va dao tao con kém



Khi hoa nhap vao moéi trudng 1am viée, ¢b rat it cac doanh nghiép c6 mot quy
trinh ddo tao va chinh sach nhan su rd rang. Diéu nay da lam cho ngudi di 1am khong
thé nang cao cac ky nang, kho hoa nhap vao méi truong méi, giam dong luc khi lam
viéc, hoc tap ciing nhu quan tim dén van dé ning cao nang luc ca nhan. Piém qua mot
s6 doanh nghiép & Can Tho c6 nhitng chinh sich nhan su tot nhu: Cong ty Co phan
Dwgc Hau Giang(www.dhgpharma.com.vn), mot doanh nghiép 16n véi chinh sach
nhan sy, dao tao bai ban va chuyén nghiép cong thém ap dung thé can bang diém BSC
trong do “Pao tao nhan luc ndi bd” duoc dua vao ti€u chi danh gia. Vé doanh nghiép
vira va nho: Cong ty Tai Phat (www.taiphat.com) 1a mot dién hinh vé cac chinh sach
truyén thong ndi bo, ddo tao ndi bo va mot quy trinh chuyén nghiép cho nhiing nhan
vién m&i hoa nhap va nang cao ky nang.

(¢) Tu duy diéu hanh mang tinh chit gia dinh, cuc bd

C6 thé nodi, vé dic thu cac DN tai PBSCL ¢6 nhitng nét chinh nhu sau: (1) Pa
phan cac doanh nghiép vira va nho co tu duy gia dinh; (2) Cac doanh nghiép 16n ciing
c6 nhung da phan 14 chi nhanh, vin phong dai dién, san xuat va cac doanh nghiép nha
nude tai PBSCL; (3) C6 mot s6 doanh nghiép san xuét 16n & mang thiy san, nong
nghiép,... nhung tu duy van con rat gia dinh, rat chua chuyén nghiép nén nhiing chinh



sach nhan sy, co hoi thang tién cho nguoi di 1am & PBSCL con rat han ché. Piéu d6
d3 lam cho sy ning dong cua nhan sy PBSCL thap hon céc thanh phd 16n khac.

T nhitng thuc trang trén, viéc chady mau chit xam ra khoi DPBSCL, khi ma
nhirng nguoi gioi, ¢d muc ti€u, c6 dam mé, c6 nang luc dd chon mdt moi truong
chuyén nghiép hon 1a & Tp HCM, Binh Duong, Pong Nai va Ba Ria Viing Tau dé dan
than, hoc hoi va thing tién.

Thié ba, vé cac doanh nghiép hoat dong vé dao tao ky ning mém
Tir nhitng thyc trang vé ngudi di 1am, vé doanh nghiép di anh hudng rat 16n dén cac
cong ty dao tao mudn hoat dong & PBSCL ma dic biét 1a cac cong ty dao tao vé ky
ning mém. Tir ddu nim 2010 thi & CAn Tho méi bat dau hinh thanh mét cong ty dao
tao vé K nang mém dau tién 1a MDTC. Tinh dén nay, da c6 5 cong ty ddo tao cac k¥
nang mém, k¥ ning nghé nghiép dugc hinh thanh nhung tat ca chi ton tai duoc hon 1
nim di phai di vao trang thai “tam ngung hoat dong”. Dén thoi diém hién tai, thanh
cong nhat chi con Cong ty Pao tao va Tu van Thanh Cong (Success Training) véi cac
khoa hoc két hop cac chuyén gia & Tp HCM vdi chién luoc hanh dong rat hiéu qua, ¢o
tam nhin xa. Success Training ciing con nhiéu khé khan va dang co timg budc hiéu
qua tiép can sau hon vao thi trudng dao tao k¥ ning & PBSCL vén rat kho khai thac
hiéu qua.

Tém lai, (1) viéc cac cid nhan ngudi di 1am thiéu dinh hudng vé nghé
nghiép; (2) Cac doanh nghiép “cham thay doi” dé ap dung mot quy trinh tuyén dung,
chinh sach nhan sy bén viing va da hinh thanh nén (3) mot méi trudng rat kho cho cac
cong ty dao tao k¥ niang va dinh hudng nghé nghiép phat trién da lam cho trinh do
nhan lyc @ PBSCL vén da thap hon so vi mit bang ca nudc nay s& con nhiéu rat kho
dé vuc day trong tinh hinh chung vé kinh té dat nudc khé khin nhu hién tai.
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