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THUC HIEN CO HIEU QUA CAC CHUONG TRINH TiN DUNG TREN DIA BAN

=.Kim Anh *

hanh phd Can Tho nam

& trung tam Bong bang

song Clu Long dang trong
qua trinh dé thi héa kha nhanh
va kinh t&€ nang déng. Tuy nhién,
ciing giéng nhu cac dia phuong
khac trong ving, bén canh nhiing
thuan loi vé diéu kién ty nhién -
kinh t&€ - xa hoi, Can Tho cing
gap khong it khé khan nhu: tinh
trang 10 lut, giao thong di lai cla
viing sdu, ving xa, nguon lyc tai
chinh cho hé trg vé nhiéu mat
d6i vai cac gia dinh thudc dién
hé ngheéo, ho can ngheo va cac
gia dinh chinh sach khac.

Bam sat thuc hién cac nhiém
vu chinh tri ctia dia phuang, trién
khai kip thoi k& hoach ctia Ngén
hang Chinh sach xa hoi Viét Nam,
trong nhing nam qua, Ngan hang
Chinh sach xa hoi thanh phd Can
Tho da chd dong thuc hién cac
chuong trinh tin dung chinh sach
dugc giao, dap ung kip thdi, co

* TCNH

Von vay uu dai dude cdc gia dinh d Khu vuc Binh An, phudng Long Hoa, quan Binh Thiy,
Tp. Cén Thd déu tu trong hoa, cdy kiéng cung cdp cho thi truong

hiéu qua nhu cau von ctia cac hd
ngheo, ho can ngheo va cac doi
tugng chinh sach khac trén dia
ban. Ngudn van tin dung ctia Chi
nhanh da va dang gop phan tich
cuc vao cong tac giam ngheo, tao
viéc lam 6n dinh véi thu nhap
dugc cdi thién cho s6 dong ho gia
dinh khé khan, bao dam an sinh
xa hoi tai Can Tho.

Vé mang ludi t6 chic trién
khai thuc hién cac chuong trinh
tin dung chinh sach, dén nay
Ngian hang Chinh sach xa hoi
Chi nhanh thanh phé (NHCSXH
TP) Can Tho c6 8 Phong giao
dich truc thudéc va Héi sd Chi
nhanh quén ly truc tiép dia ban
quan Ninh Kiéu; 78 diém giao
dich tai cac xa va 2.413 T4 tiét
kiém va vay von (TK&VV). Véi
112 can bd, nhan vién c6 kinh
nghiém, say mé va tan tam vdi
nghé nghiép, thuong xuyén dugc
dao tao, béi dudng chuyén mon
nghiép vy, nang dong bam sat

cac dia ban dugc giao. Dya trén
cac quy dinh hién hanh cta phap
luat, cla NHCSXH Viét Nam, Chi
nhanh thuong xuyén té chic co
hiéu qua va dong bd cac hoat
dong:

Vé nguon vén

Bing téng hop cac bién phap,
tranh thG nguén vén diéu hoa tif
Trung uong, chli dong va thuc
hién dang cac quy dinh vé huy
dong von tai chd, bam sat khai
thac ngudn vén clta dia phuong
nén dén hét nam 2013, téng
nguén von cGa Chi nhanh dat
1.191 ty déng, tang 158 ty dong
(tdng 15,31%) so v6i nam 2012;
trong d6 ngudn von Trung uong:
1.166 ty dong, tang 151 ty déng
14,89%), 97,9%
tong ngudbn vén; Ngudn von
dia phuong: 25 ty dong, tang 7
ty déng (tang 38,88%), chiém
2,10% t6ng ngudn von; Ngudn
von huy dong: 47 ty dong, tang
15 ty dong (tang 47,05%), chiém

(tang chiém
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4% tong ngudn von. Trong do,
huy déng tiét kiém thong qua T6
TK&VV la 40 ty déng, ting 12
ty dong so véi cudi nam 2012,
hoan thanh 100% ké hoach nam
2013. Trong boi canh dién bién
kinh t& vi mé nam 2013 c6 nhiéu
kho khan cting nhu canh tranh
huy dong vén clia cac ngan hang
thuong mai (NHTM) trén dia ban,
dic biét |a canh tranh clia céc
NHTM c6 phan thi toc do ting
trudng trén 47% nguon vén huy
dong tai chd 1a mot néd luc 16n clia
toan thé can bo, nhan vién trong
toan Chi nhanh.

Vé hoat dong cho vay

Bam sat k& hoach dugc giao,
thuc hién nghiém tic céc quy
trinh, quy dinh vé hoat déng tin
dung, ndm bdt kip thdi nhu cau
vay cla cac déi tugng khach
hang, trong nam 2013 Chi nhanh
da dat doanh s6 cho vay chuong
trinh tin dung chinh sach trén dia
ban 1a 432 ty déng, véi 36.000
lugt khach hang dugc vay vén,
ting 126 ty dong so véi nam
2012, tap trung chd yéu vao
chuong trinh cho vay hd can
ngheo (217 ty déng), cho vay ho
ngheo (84 ty déng), cho vay hoc
sinh, sinh vién (70 ty déng),...
Doanh s6 thu ng nam 2013 dat
296 ty dong, ting 62 ty dong, thu
ng chl yéu tir chuong trinh cho
vay ho ngheéo (183 ty ddng), hoc
sinh, sinh vién (55 ty dbng), gidi
quyét viéc lam (23 ty ddng),...
Tong du no toan Chi nhanh dén
hét nam 2013 dat 1.162 ty déng,
vai 97.969 khach hang con du
ng, tang 131 ty dbng so véi dau
nam 2013 (tang 12,73%), hoan
thanh 98,39% ké& hoach tang
trudng du ng (chi tiéu tang trudng
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du ng nam 2013 1a 133 ty déng,
gom: vén Trung uong 126 ty dong
va vén dia phuong 7 ty dong).

bdc biét, chuong trinh c6 du ng
tang trudng cao nhat la chuong
trinh cho vay hd can ngheo, chi
sau 8 thang trién khai thuc hién,
du ng cta chuang trinh nay dat
215 ty dong, vdi 18.405 lugt ho
can ngheo dugc vay von. Trudc
day, tai dia phudng c6 nhiéu ho
da thoat ngheéo, thuoc dién ho
can ngheo, nhing hd nay van con
nhiéu kho khan nhung chua dugc
ti€p can voi ngudn van tin dung
uu dai dé tranh tai ngheo. Vi thé,
viéc Chinh phi quyét dinh hd
trg vay von cho hé can ngheo la
cach ti€p stc dé doi tugng nay
tin, an tam tting budc thoat nghéo
bén viing. Pay la chuong trinh
mai trién khai trong nam theo
Quyét dinh s& 15/2003/QD-TTg
ngay 23/2/2013 cda Thi tudng
Chinh phu vé tin dung déi véi ho
can nghéo. NHCSXH TP Can Tha
da phéi hop véi ban, nganh cac
cap hoi, doan thé trién khai sau
rong dén tan ngudi dan nén da
dat két qua kha quan, tao sy phan
khéi cho cac gia dinh dugc vay
von va su dong tinh clia cap Qy,
chinh quyén va cac doan thé &
dia phuong.

Vén tin dung cta Chi nhanh
dugc cac hd gia dinh chinh sach
dau tu phéat trién chan nuéi lon,
gia cam, tang quy md dién tich
nudi tha ca, ddy manh tham canh
cay an qua, md rong dién tich
trong hoa va cay canh, phat trién
cac nganh nghé dich vu khac,...
tao viéc lam 6n dinh cho hang
nghin ngudi lao dong tai chd voi
thu nhap ngay cang én dinh.

Vé chat lugng tin dung

béy la van dé dugc Chi nhanh
thudng xuyén quan tam chi dao
cing nhu trong coéng tac kiém
tra, kiém soat. V@i viéc thuc hién
chat ché cac quy trinh tin dung,
ddc biét la tang cuong cong tac
kiém tra, kiém soat ndi bd theo
quy dinh nén chat lugng tin
dung cGa Chi nhanh thai gian
qua khong ngting dugc cdi thién.
Dén hét nam 2013, tdng ng qua
han va ng khoanh la 19 ty déng,
chiém 1,63% téng du ng, gidm
1,793 ty dong so véi nam 2012,
trong do: No¢ qua han dén hét
nam 2013 la 16,678 ty dong,
chi€m 1,43% téng du ng, so véi
nam 2012 giam 1 ty déng (ty lé
gidm la 7,29%). Trong toan Chi
nhanh co 3 dan vi truc thudc co
ty 1& ng qua han thap hon ty lé
ng qua han cta thanh phg, do la:
Binh Thuy, Phong Dién, O Mén;
6 don vi con lai co ty |é ng qua
han ti 1,43% dén 2,07%:; Ng
khoanh dén hét nam 2013 la 2
ty dong, chiém 0,2% téng du ng,
gidm 482 triéu dong (ty & gidm la
17,23%) so vGi nam 2012.

Ty 1& ng qua han thdp, mot mat
cho thay Chi nhanh thuc hién tot
quy trinh, ndi quy cta NHCSXH
Viet Nam, mat khac, ciing thé
hién cac ho gia dinh vay vén dau
tu c6 hiéu qud, déng vén luan
chuyén tét dé tiép tuc cho vay,
dau tu.

Bé thuc hién c6 hiéu qud cac
chuong trinh tin dung chinh sach
trén dia ban, trong diéu kién so
lugng can bd, nhan vién coé han,
trong thoi gian qua, Chi nhanh da
phdi hgp chat ché vai cac té chc
chinh tri - xa héi ¢ dia phuong
trong viéc nhan uy thac trién khai
cac chuang trinh tin dung chinh



sach theo cac quy dinh hién
hanh.

NHCSXH TP Céan Tho da tich
cuc phéi hop cung cac hoi, doan
thé nang cao chat lugng hoat
dong, gan bo mat thiét hon voi
doi séng cGa nhan dan, dac
biét 1a nhing gia dinh cé hoan
canh khé khan théng qua cac
Té TK&VV do cac t6 chic chinh
tri - xa hoi thanh lap. Qua do,
chét lugng tin dung chinh sach,
chat lugng thuc hién dich vu Gy
thac va hoat dong clia T6 TK&VV
dugc cai thien dang ké. Cac To
TK&VV két hgp va thuc hién viéc
binh xét gidi ngan, giam sat sd
dung vén vay cac chuang trinh
tin dung dén dang déi tugng thu
huéng, khong dé ton dong, lang
phi vén; x ly cac khodn ng qua
han phat sinh, dén déc nhac nhd
ho vay thuc hién tra goc, tra |ai
khi dén han; kiém tra, d6i chiéu
viec st dung von cla ho vay,
danh gia chat lugng hoat dong
clia cac T8 TK&VV. Cac Té nay
cting thudng xuyén.lam tot cong
tic tuyén truyén, gido duc vé y
thic, trach nhiém va nghia vu
trd ng cGa ngudi vay,... d6i voi
NHCSXH.

Tinh dén  hét nam 2013,
NHCSXH TP Can Tho da thanh
lap cling cO va kién toan dugc
2.413 T8 TK&VV “cdm ré&” dén
ting ap, xa, huyén,... Mang luGi
cac T8 TK&VV khong chi tao nén
kénh din von tai tan co sd, ting
hé dan, phuc vu ngudi ngheo va
cac doi tugng chinh sach khac
mot cach tryc tiép, tién lgi nhat
ma con gitp cac hg vay st dung
von hiéu qua hon, nang cao y
thic tiét kiem, dong thai giap
NHCSXH tang cuong nang luc,

hiéu qua quén ly ngudn von tin
dung chinh sach. Bén canh do,
tinh dé&n hé& nam 2013, huy
dong tiét kiém théng qua T6
TK&VV dat 40 ty déng; Du ng
uy thac qua 04 t8 chic chinh
tri - xa hoi dat 1.152 ty déng,
chi€ém 99,11% tong du ng; trong
d6, ng qua han la 16 ty dong
(chi€m 1,39%), v6i 2.413 To
TK&VV dang hoat dong. Trong
do, Hoi Phu nd quan ly 531 ty
dong (chiém 46,08% tong du ng
uy thac); Hoi Nong dan quan
ly 472 ty dong (chi€m 41,01%
téng du n¢ uy thac); Hoi Cuu
chién binh quan ly 106 ty dong
(chi€m 9,19% téng du ng uy
thac); Doan Thanh nién quan ly
42 ty dong (chiém 3,72% tong
du ng uy thac).

Hoat dong cla NHCSXH TP
Can Tho nhan dugce su quan tam
chi dao kip thoi cla Ban Téng
giam déc, cac Ban va Trung tam
tai Hoi sd chinh, BBD-HBQT,
cap Gy, chinh quyén dia phuong
cac cdp, su phéi két hgp clia cac
sé ban nganh, hai doan thé nhan
ty thac phan dau hoan thanh tét
nhiém vu dat ra, gop phan tich
cuc vao thuc hién cong tac giam
ngheéo, ddm bdo an sinh xa hoi
va xay dung nong thon moi cla
thanh phé. Chi nhanh da gidi
ngan kip thaoi cac chuong trinh
tin dung dén dang doi tugng thu
hudng, tang trudng tin dung dat
12,73%, hoan thanh cac chi tiéu
k& hoach tin dung, ké hoach huy
dong von nam 2013 do Téng
giam doc NHCSXH giao; chat
lugng tin dung dugc cai thién, da
kiém ché dugc ng qua han phat
sinh; chat lugng hoat dong cla
cac T8 TK&VV duge nang lén;
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tang cuding thu ng, thu lai, nhiéu
gidi phap co ban, dong bd nham
cling ¢6, nang cao toan dién chat
ligng hoat dong dugc trién khai
quyét liet; cong tac kiém tra,
giam sat dugc cha trong.

Tuy nhién, bén canh nhing két
qua dat dugc, Chi nhanh van con
mot s6 ton tai nhu: du ng con &
muc thap so voi mic binh quan
clia toan qudc; chat lugng hoat
dong clia cac don vj truc thudc
khong dong déu; du ng ngan han
ddi véi chuong trinh cho vay ho
nghéo, can ngheo chiém ty trong
cao; mdt s& ndi, viéc trién khai
thuc hién Phudng an nang cao
chat lugng tin dung déi véi cac
xa co ty & ng qua han trén 2%
chua dat hiéu qua (van con 12 xa
c6 ty 18 ng qua han trén 2%), lai
con ton dong 16n,...

Mét s& khuyén nghi

Nham thao gd kip thoi nhing
khé khan, vuéng mdc trong thoi
gian qua, tao diéu kién thuan
lgi dé Chi nhanh hoan thanh tét
nhiém vu dugc giao trong nam
2014, Chi nhanh NHCSXH TP
Can Tho c6 mot so kién nghi vai
cac cap nhu sau:

M@t la, vé phia Trung vong

NHCSXH Viét Nam can quan
tAm xem Xét uu tién tang ngudn
von phan bé nam 2014 cho Chi
nhanh, nhat la déi vdi chuong
trinh cho vay ho can nghéo, giai
quyét viéc lam nham dap dng
nhu cAu vén cla doi tugng thu
hudng; do hién tai du ng binh
quan trén ho vay con thdp, doi
tuong thu huéng cé nhu cau, di
diéu kién vay vén con nhiéu.

NHCSXH Viét Nam
trinh Tha tuéng Chinh phi stia
ddi Quyét dinh so 157/2007/

xem xét
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QDB-TTg ngay 27/9/2007 cta Tha
tuéng Chinh phi vé tin dung déi
vdi hoc sinh, sinh vién; trong dé,
dé r ihi c6 co ché& gia han thém
déi vai gia dinh hoc sinh, sinh
vién gap kho khan chua c6 kha
nang trad ng; stta déi phuong thic
cho vay déi vai truong hgp hoc
sinh, sinh vién mé c6i ca cha lan
me hodc chi mé cbi cha hodc me,
ngudi con lai khong co kha nang
lao dong dugc vay von tryc ti€p
tai NHCSXH noi hoc sinh, sinh
vién dang ky thudng tra, dé thuan
lgi cho cong tac thu hdi ng sau
khi sinh vién ra truong.

NHCSXH Viét Nam nghién cdu
som c6 Quyét dinh phé duyét xur
ly cac khodn ng tén dong khong
c6 kha nang thu héi da 1ap hé so
dé nghi xt ly theo Van ban s&
2005/NHCS-QLN. Bén canh do
can sm t6 chic cac lép dao tao,
tap hudn cho can bé lam cong
tac kiém tra, ki€m toan ndi bod
NHCSXH cdp tinh va Phong giao
dich cap huyén.

Hai la vé phia cap dy, chinh
quyén dja phuong

Cac cdp Gy Dang & thanh phd
Cén Tho can thudng xuyén quan
tdm, chi dao cac Héi doan thé
nhan Gy thac vé cong tac lién
tich, Gy thac vai NHCSXH; hé trg
trién khai t6t nguén von tin dung
chinh sach nham gép phin vao
cobng tac giam ngheéo, gidi quyét
viéc lam, xdy dung ndng thon
mdi.

BOD-HDQT NHCSXH cac cip
cta thanh phd cidn quan tam chi
dao cac co quan, don vi cé lién
quan phdi hgp voi NHCSXH tiép
tuc trién khai thyc hién tét Van
bin s 2009/UBND-KT ngay
15/5/2012 clia UBND thanh phd
Cén Tho vé viéc trién khai thuc
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hién déng bo, quyét liét cac gidi
phap nham dat dugc cac muc
tieu da néu trong Pé an nang
cao chat lugng hoat dong cla
NHCSXH trén dia ban thanh phé
dén nam 2014. Pac biét, kién
quyét chi dao chinh quyén dia
phuong quan tam trong cong tac
thu hdi ng bi chi€m dung con tén
dong.

UBND quan, huyén quan tam
tiép tuc chi dao UBND cdp xa
thudng xuyén quan tam td chc ra
soat, théng ké bé sung hd ngheo,
hé can ngheo vao danh sach dé
lam cd sd xét duyét cho vay theo
két luan chi dao cia Thi tuéng
Chinh pht tai Céng van sd 5889/
VPCP-KTTH ngay 27/8/2011 cta
Van phong Chinh phd.

UBND cdp xa can ting cudng
chi dao T8 thu héi ng thudng
xuyén phan tich cac khoan ng
ton dong, nhét 1a nhing khoan ng
qua han méi phét sinh dé c6 gidi
phap x( ly pht hgp, c6 hiéu qua.

Ba la, déi vdi cdc té chiic chinh
tri - xa héi nhdn dy thac

Hoi doan thé cac cap can quan
tam xay dung va trién khai thuc
hién t6t chuong trinh kiém tra,
giam sat déi voi hoat dong Gy
thac theo ding quy dinh tai Van
ban s6 789/NHCS-KTNB ngay
10/4/2009 cGa Téng giam déc
NHCSXH Viét Nam.

Hoi doan thé nhan Gy thac can
tich cuc phdi hgp cung chinh
quyén dia phuong, NHCSXH tiép
tuc thyc hién Pé an ning cao
chdt lugng hoat dong clia Chi
nhanh va Phong giao dich, dac
biét 1a thyc hién Phuong an cing
¢d, nang cao chat lugng tin dung
ddi vdi cac xa co ty & ng qua han
trén 2%.

Tang cudng cong tac chi dao,
hé trg cho cac don vi cap dudi

(nhédt 1a cdp xa) phdi hgp chat
ché hon nta véi NHCSXH trong
cong tac doén déc thu hbéi ng
gdc, 1ai, tuyén truyén vy thdc tra
ng va gli tién tiét kiém cta t8
vién. Hoi doan thé cdp xa phai
ndm bat dugc tinh hinh thu va
ndp lai clia cac T6 TK&VV thudc
Hoi minh quan ly trudc ngay giao
dich, trong ngay giao dich phai
theo doi chat ché tinh hinh ngp
lai cGa T8 TK&VV tai diém giao
dich dé nhdc nhd dén déc kip
thai; déng thoi két hop voi can bo
ngan hang kiém tra, déi chiéu xi
ly cac tén tai sau budi giao dich.

Phéi hop t6t véi cac trudng ap,
khu vuc ti khau binh xét cho
vay tai tiing T6 TK&VV dén khau
ki€m tra, giam sat viéc sif dung
von vay va don déc thu hoi, xd
ly ng clia ho vay; tuyén truyén,
gido duc y thic trd ng dé nguoi
vay nhan thic dang vé trach
nhiém clGa minh v6i ngan hang,
Hoi doan thé dé vén dau tu mang
lai hiéu qua thiét thuc cho ngudi
dan, ngan ngtfa, han ché tiéu cuc
phat sinh, ddm bdo an toan tai
san clia Nha nudc.

DU nhing khé khan con khong
it song v@i nhiing c& gdng va nd
Ivc wvugt khé clla NHCSXH TP
Can Tho cang véi sy quan tam
clia cac cdp, cac nganh, phat huy
nhing thanh tich da dat dugc,
budc sang nam 2014 NHCSXH
TP Cén Tho tiép tuc bam sat muc
tiéu, gidi phap cta Chinh phd,
cac chuong trinh phat trién kinh
t€ - xa hoi cla dia phuang, thuc
hién c6 hiéu qua cac kénh tin
dung chinh sach trén dia ban,
ti€p tuc song hanh cung ngudi
dan trong céng cudc giam ngheéo
bén viing va dam bdo an sinh xa
hoi.m
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