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PHAT TRIEN DU LICH VIET NAM TRUOC
YEU CAU MOI TRONG HOI NHAP QUOC TE

NGUYEN VAN TUAN*

Trong béi canh nén kinh té thé giéi néi chung va kinh 1é Viét Nam noi
riéng dang khic phuc suy thodi, tdi cdu trive va tieng buwée tim kiém djng
lwe ting trudng mdi voi nhiéu kho khin, thach thicc, nganh du lich Viét
Nam da tirng budc phuc hoi va dat mic ting truwcng khd. Toan nganh dang
tich cyc thyc hign dong bj cic gidi phdp thich hgp, hwong tdi muc tiéu phat
trién bén viing, ddp iing yéu cau mdi trong hji nhp va phit trién.

1- Viét Nam la dat nude co tiém niang
du lich phong phu, da dang. Chién lugc
pha{ trién du lich Viét Nam dén nam 2020,
tdm nhin dén nam 2030 dugce Chinh phu
phé duyét da xac dinh dén nam 2020, du
lich co ban tr¢ thanh nganh kinh té miii
nhon, ¢6 tinh chuyén nghiép, c6 hé lhéng
co s& vat chat ky thudt twong dbi dong bo,
hién dai; san pham du lich ¢é chét lugng
cao, da dang, c6 thuong hi¢u, mang dam
ban sdc van héa dan toc, canh tranh dugc
vl cac nudc trong khu vue va thé 2101,
phan dau dén nam 2030, Vié¢t Nam tro
thanh quéc gia c6 nganh du lich phat trién.
Thoi gian qua, voi nhiéu nd luc, nganh du
lich da dat dugc nhimg két qua dang ghi
nhan. Két thac nam 2013, ca nudc don
7,57 triéu luot khach quéc té, tang 10,6%;
35 triéu luot khach ndi dia; tong thu truc
tiép tir khach du lich dat 200.000 ty dong.
Nhu vay, chi 4 nam sau khi bi suy giam
vao nam 2009, lugng khach quéc té dén
Viét Nam da tang gap 2 lan; tong thu du
lich tang 2,3 lan, dich dét ra cho nam 2015

trong Chién lugc phat trién du lich Viét
Nam dén nam 2020, tim nhin dén nam
2030 da vé trude 2 nam. Co6 thé khing
dinh, giai doan vira qua, ngénh du lich
da dat dugc mot budce dai vé tang lruorng
voi quy méd duge mo rong, tiém lyc vé co
SO vat chit, ky thuat dich vu du lich ngay
cang 16n manh; hé théng ha tang dugc
quy hoach va dau tu phat trién ¢ cac khu,
tuyén, diém, dé thi du lich trén 7 vang du
lich cia ca nude; mang ludi doanh nghiép
thudc cac linh vue Iir hanh, luu trd, van
chuyén, giai tri... véi chudi cac san pham
du lich da dang hudng téi nhiéu thi trudong
moi khéng ngiung dugc cung ¢ va ting
cuong, so lugng va chat lugng cua dgingu
lao dong truc tiép va gian tiép duge ning

.. Nhirng thanh tich dé da danh dau
méc quan trong trong qua trinh phat trién
nganh du lich trude thém hoi nhap va phét
trién cua thoi ky mai.

* Tong Cyc truong T("mg cuc Du lich
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Tuy nhién, nhin nhan mdét cach khach
quan, cé thé thiy du lich Viét Nam nhimng
nim qua chua phét trién twong ximg véi
tiém ning va ngudn lyc von cé, chua thyce
su khing dinh dugc thuong higu, ning luc
canh tranh va tinh bén vimg. Nganh du lich
dang c6 nhiéu co hoi, song ciing phai dbi
dién vdi khong it nhirng thach thirc.

Vé co héi, trude hét 1a co hoi gia ting
tiép can nguon khach quoc té khi Viét Nam
hoi nhdp sau va toan dién voi khu vuce va
thé gidi. Chau A - Thai Binh Duong néi
chung va ASEAN néi riéng dang tr¢ thanh
khu vue ning dong nhat toan cau, co st
hip din du lich manh mé&. Hop tic trong
khéi ASEAN ngay cang ting cuong vé
chiéu sau. Viét Nam dang tré thanh diém
dén, thi trudng méi ndi v6i nhimg loi thé
nhét dinh trong hop tac song phuong va da
phuong. Cac dong khach du lich dang c6 xu
huéng dich chuyén manh téi khu vure chau
A - Thai Binh Duong, trong d6 Viét Nam
dugc vi nhur “ngodi sao” dang 1én, ngay cang
duoc thé giGi biét dén voi nhirng gia tri dac
sdc vé van hoa, canh quan thién nhién va
méi truong sinh thai. Theo T6 chire Du lich
thé giéi (UNWTO), tir thang 1 dén thang 9
nam 2013, chau A - Thai Binh Duong ting
trudng 6% va Déng Nam A tang trudng
12% trén mirc trung binh 5% ciia toan cau.
Nhitng dong khach quéc té dén Viét Nam -
mot diém dén nhiéu kham pha thi vi va trai
nghi¢m mdi ngay cang dong. Dac bigt, Viét
Nam & rit gin véi thi trucmg 16m 1a Trung
Quéc va cac nude Déng Bic A (Nhat Ban,
Han Quéc) vai trén 1,5 ty ngudi tiéu ding
du lich ¢6 thu nhép cao va dang ting manh.
Co hoi thu hit mot phén thi truong khach
du lich dén tir cac qudc gia nay md ra cho
du lich Viét Nam mot trién vong lén.
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Tinh hinh chinh tri - xd hdi cia Vigt
Nam rat on dinh; kinh té tiép tuc tang
truong du tbe d6 c6 cham lai, dat nude hoi
nhdp va6i khu vuc va thé gidi ngay cang
sdu va toan dién vaGi cac chinh sach ngoai
giao rong ma, da dang héa, da phuong hoa.
Vi thé cua Viét Nam trén trudng quoc té
duoc cai thién. Nudc ta tiép tuc nhin duogc
su hop tac, hd tro tich cuc cua cong dong
quéc té, nhét 1a trong kh6i ASEAN, hudng
tGi cong dong ASEAN véo nam 2015, hop
tac GMS (Hé thong thong tin di dong toan
ciu), ACMECS (Té chirc Chién lugc hop
tac kinh té Ayeyarwady - Chao Phraya -
Mé Kong), APEC (Dién dan Hop tac kinh
té chau A - Thai Binh Duong), TPP (Hiép
dinh ddi tac kinh té chién lugc xuyén Thai
Binh Duong)... 1a nhitng diéu kién thuan
loi m& dudng cho du lich phat trién. Quan
hé ngoai giao tich cuc cua Viét Nam voi
thé gi¢i dang m& ra co hoi thu hat dau tu
vén va cong nghé. Cac nén kinh té 16n, cac
td chirc qudc té dang tich cuc hd trg Viét
Nam trong qué trinh chuyén manh sang
nén kinh té thi truong, trong d6 dong dau
tur trye tiép nude ngoai (FDI) va hd trg phat
trién chinh thitc (ODA) cho phét trién du
lich ngay mét tang cung véi qua trinh tiép
can thi truong, tham gia chudi gia tri toan
cau va tiép nhan chuyén giao cong nghé.

Kinh té trong nudc phat trién, thu nhap
va doi sébng cua nhan din ngdy cang ting,
tao ra dong luc kich cau du lich manh mé.
Nam 2013, sb lwong khach du lich 1én téi
hon 35 triéu lugt, 1a co s& cho nganh du
lich mo rong quy mo va tang truéng cac
linh vue dich vu vé moi phuong dién véi
céc loai hinh du lich da dang.

Xu huéng phat trién ctia nén kinh té tri
thire, khoa hoc - cong nghé dugc ung dung
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ngay cang c6 hiéu qua va co suc lan toa
nhanh chéng ciing tao ra co hdi phat trién
cho nganh du lich. Kinh nghiém quan ly
tién tién, cong nghé hién dai, ngudn nhan
luc chét lwong cao da lam thay ddi can ban
phuong thirc quan hé kinh té, dic biét cong
nghé thong tin truyén thong dugc img dung
manh trong hoat dong du lich. Tur d6 Viét
Nam c¢6 thé ddy nhanh tc d6 tang truong
néu bat kip xu hudng thdi dai, nhanh chong
tiép thu cong nghé mai va ting dung trong
phat trién du lich.

Thoi gian qua, bire tranh hoat dong du
lich toan cdu da va dang pho bién nén du
lich qudc té lién tuc ting trudng; du lich
noi dia chiém ty trong 16n; du lich khoang
cach xa cé xu hudng tiang nhanh. Du lich
trg thanh mot trong nhirng nganh kinh té
dich vu phat trién nhanh va 16n nhat toan
cau, gop phén vao su phét trién va thinh
vugng cua cac quéc gia, dic biét la céc
nude dang phat trién. D6i véi nhitng ving
sdu, vung xa, viéc phat trién du lich dugc
coi la cong cu xoa doi, giam nghéo va
tang truong kinh té. Pay 1a co hdi to 1on
¢6 tinh xu thé va thoi dai ma Viét Nam co
thé tan dung dé phat trién cac loai hinh du
lich méi, da dang, tdn dung lgi thé vé tai
nguyén dé nhanh chéng dat muc tiéu. Gin
day, loai hinh du lich cng ddng ngay cang
phd bién, 14 co hoi thuc day phat trién kinh
té cho cac ving nghéo va quoc gia dang
phat trién nhu Viét Nam.

Vé thdch thire, bén canh nhimng co hoi,
nganh du lich Viét Nam phai d6i mat voi
nhirng thach thirc khong nho trong qua
trinh hoi nhip va phét trién. Thi truong
thé gidi ngay cang c6 nhidu bién dong khé
luomg; cude khing hoang kinh té toan cau
da va van tac dong manh téi quy md, tinh

chét cua thi truong gui khach dén Viét
Nam. Nang lyc canh tranh ctia du lich Viét
Nam con non yéu, chat lugng, hig¢u qua
thap, thiéu bén ving trong khi moi truong
canh tranh giira cac qubc gia, khu vuc va
giita cac nganh, cic ving, san pham ngay
cang gay git. Nhan thirc va ning lyc quan
1y du lich nudc ta chua déi méi thuc sy dé
6 thé dap img dugc yéu cdu méi; co ché,
chinh sach con bat cap, chua giai phong
manh nang luc kinh doanh; vai tro cua khéi
tu nhan, hdi nghé nghiép chua dugc phat
huy ding mirc; hé thong van ban quy pham
phap luat chua théng nhét va chura phat huy
dugc hiéu qua toan dién. Do do, phat trién
du lich theo hudéng hién dai, trinh dd cao
vén gip rat nhiéu kho khan, vudng mic.
Ngoai ra, du lich tang trudng s& gia ting
stic ép lén méi truong; quy hoach phat
trién du lich khong dong b dan téi khong
gian du lich bi pha v&; tai nguyén co nguy
co bi tan phd, mdi trudng du lich bi xam
hai, thach thirc nghiém trong tGi yéu cu
phét trién bén viing. Két ciu ha tang du
lich nuée ta con yéu kém, thiéu dong b,
lam giam kha nang tiép cén diém dén du
lich, nhét 14 d6i v&i cac ving nii cao, ving
siu, vung xa. San phém, dich vu du lich
chura that su ddc sic, con trung lap va thiéu
quy chuén; chét lugng chua dap tng, din
tdi sire canh tranh yéu, kém hé‘ip dan; xtc
tién quang ba thiéu chuyén nghiép va hiéu
qua, dau tir it va manh man, thiéu nhan lue
chuyén nghiép; thiéu d¢i ngi chuyén gia
dau nganh vé6i su quan 1y tinh thong va lao
dong trinh d6 cao; mirc séng ciia ngudi din
phan doéng chua cao, y thirc phép luit con
han ché. Mot loat cac van dé xa hoi khéc,
nhu an toan giao thong, vé sinh an toan
thuc pham, chéo kéo, ép gid... ciing dit ra

S6 856 (thang 2 nam 2014) 85



Thuec tién - Kinh nghiém

Tap c<hi Cong san

nhitng thach thac 16n véi nganh du lich
Viét Nam trong qua trinh phat trién dé dat
tGi trinh do chuyén nghiép, ning cao chét
lugng, hiéu qua, gid tri gia tdng, thuong
hiéu va strc canh tranh.

Mat khac, du lich Viét Nam sé chiu tac
dong manh mé cta nhirng bit 6n chinh tri,
xung dot, khung bd, dich bénh, thién tai,
khing hoang kinh té, tai chinh tai & cac
nude dbi tac, cac thi trudng truyén thong.
Khi da 1a thanh vién cia T6 chirc Thuong
mai thé gid¢i (WTO), nhitng tac dong tiéu
cuc nay sé& dién ra manh mé hon, khé luong
hon trong khi nang luc thich rng va tng
phé véi nhitng bién dong trén thi truong
cua Viét Nam con han ché. Suc ép canh
tranh qudc té ngay cang gay git khi du lich
Viét Nam van 1a nganh kinh té con non tré
va con nhiéu diém yéu. Canh tranh giita cac
diém dén trong khu vuc dang quyét liét hon
vO1 quy mo va tinh chit méi dudi tac dong
cta yéu t6 cong nghé méi, bao gbm canh
tranh ca vé dong von dau tu, khach du lich,
chéat lugng va hiéu qua kinh doanh va xay
dung hinh anh, thuong hiéu quéc gia,...

Bién doi khi hau ciing dang ¢ tac dong
manh m& hon so véi du bdo. Du lich bién,
dao s€ dirng trudce thach thirc v6 cung 1on
va kho luong trude anh huong cha triéu
cuong, muc nude bién ding & cac ving
duyén hai, ving chau thé séng Hong va
song Cuu Long. Nhimg dién bién bét
thuong cua thoi tiét co tac dong truc tiép,
gdy khé khan, tré ngai téi hoat dong du
lich, nhét 1a & mién Bic va khu vuc Bic
Trung B - noi c6 khi héau khac nghiét
vao mua dong. Viét Nam ciing duogc xac
dinh 1a mot trong cac qudc gia chiu tac
dong manh nhat cua bién d6i khi hau,
nude bién dang.
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Ngay nay, nhu cu du lich thé gi6i dang
thay déi, huéng tGi nhirng gid tri méi duge
thiét 1ap trén co s& gia tri vin hoa truyén
théng (tinh doc d4o, nguyén ban), gid tri
tu nhién (tinh nguyén so, hoang da), gia
tri sang tao va cong nghé cao (tinh hién
dai, tién nghi). Du lich bén ving, du lich
xanh, du lich ¢é trach nhiém, du lich cdng
ddng gin voi xoa doi, giam ngheo, du lich
huéng vé coi ngudn, hudng vé thién nhién
1a nhimg xu huéng ndi troi. Chit luong
moi truong tré thanh yéu 6 quan trong
cAu thanh gié tri thu hudng du lich. Day 1a
thach thirc v6 cling 16m vé quan diém, nhén
thirc va trinh do chuyén mén dbi véi du
lich Viét Nam. Néu khong nim bat kip xu
huéng nay, nganh du lich nudc ta s€ ding
trurde nguy co tut hau, mat thi phan.

2 - Trude yéu ciu méi ctia phat trién va
hoi nhap, nganh du lich Viét Nam da xac
dinh 1§y hi¢u qua vé kinh té, van hoa, xa
hoi va méi truomg 1a muc tiéu tong thé cua
phat trién; ldy chét lugng va thuong hiéu 1a
yéu tb quyét dinh; phat trién doanh nghiép
la dong luc don béy cho phat trién; phan
cAp manh va lién két vé quan ly la phuong
cham v&i quan diém trong tam c6 tinh dot
phé trong Chién lugc phat trién Du lich
Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nim
2030 1a: Chuyén tir phat trién trén dién rong
sang phat trién theo chiéu sdu; phat trién du
lich theo huéng chuyén nghiép, hién dai, co
trong tAm, trong diém; bao dam chit lugng
va hiéu qua, khing dinh thuong hiéu va
kha nang canh tranh. Muc ti€u cua nganh
du lich 14 dén ndm 2020, du lich co ban tr&
thanh nganh kinh té miii nhon. Phin déu
dén nam 2030, Viét Nam tré thanh quéc
gia c6 nganh du lich phat trién véi téc do
ting trudng trung binh ca thoi ky 2011 -
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2020 dat 11,5 - 12%/nam; dén nam 2020 s&
don 10 - 10,5 triéu luet khach du lich quéc
té va 47 - 48 triéu luot khach du lich ngi
dia; téng thu tir khach du lich dat 18 - 19
ty USD, dong goép 6.5 - 7% trong toéng san
phidm néi dia (GDP); c6 tong s6 580.000
budng luwu trii véi 35 - 40% dat chuén tir 3
dén 5 sao; tao ra 3 triéu viéc lam, trong doé
c¢6 870.000 lao dong truc tiép du lich. Nam
2030, phin diu téng thu tir khach du lich
tang gip 2 lan nam 2020.

Pé hoan thanh muc tiéu trén, nganh du
lich da x4c dinh thyuc hién déng b 6 nhém
giai phap cha yéu nhu sau:

Mgt la, phét trién san pham du lich gén
voi khong gian 7 ving du lich dac trung:
ving mién ndi va Trung du Bic Bo; ving
ddng bing song Hong va duyén hai Dong
Bic; viing Bac Trung Bo; ving duyén hai
Nam Trung B§; vuang Tday Nguyén; viung
Pong Nam B§ va viung dong bing song
Curu Long. Phat trién hé thong san pham du
lich chat lugng, dac sdc, da dang va déng
bd, co gid tri gia ting cao, bao dam dap ing
nhu céu cua khéch du lich néi dia va quéc
té; phat trién san phdm du lich “xanh”,
ton trong yéu té tu nhién va van hoa dia
phuong. Quy hoach, ddu tu phat trién san
phé‘im du lich dya trén thé manh ndi troi va
hép din vé tai nguyén du lich; tp trung uu
tién phat trién san pham du lich bién, dao,
du lich van hoéa va du lich sinh théi; timg
budce hinh thanh hé théng khu, tuyén, diém
du lich qudc gia; khu, tuyén, diém du lich
dia phuong va do thj du lich.

Hai la, phat trién hé thong két cau ha
ting va co s& vat chit k¥ thudt phuc vu du
lich. Quy hoach, diu tu phét trién hé thong
ha tﬁng giao théng, théng tin, truyén thong,
nang luong, cip thoat nude, moi truong va

céc linh vye lién quan mét cach dong bo
dé phuc vu yéu ciu phat trién du lich. Dau
tu ndng cip phat trién hé thong ha ting xa
hoi vé van hoa, y té, gido duc, nhu hé thong
bao tang, nha hat, co s& kham, chira bénh,
cham soc sirc khoe va co so gido duc, dao
tao du diéu kién, ti¢n nghi tham gia phuc
vu khach du lich. Bao dam chit lugng, hién
dai, tién nghi hé thong khu, diém du lich,
co s luu tra, an udng, giai tri, di lai tham
quan... dap irng nhu cau ngay cang cao cua
khach du lich.

Ba la, dao tao va phat trién nhan lyc du
lich ca vé s6 lugng va chét lugng; cin doi
co chu nganh, nghé va trinh d6 dao tao, dép
(g yéu cau phat trién du lich va hoi nhip
qudc té. Phat trién mang luéi co s dao
tao vé du lich v&i co s& vat chat ky thuat,
thiét bi giang day hién dai; chudn héa chit
lugng giang vién va chuong trinh ¢ cac co
s& dao tao. Xay dung va to chirc thyc hién
chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién
nhan lyc du lich phi hgp véi nhu cau phat
trién du lich timg thoi ky, timg viing, mién
trong ca nudc; tirng budc thuc hi¢n nang
cao chat lugng ngudn nhan lyc du lich, cha
trong nhén lyc quan ly va lao dong c6 tay
nghé cao; da dang héa phuong thirc dao
tao; khuyén khich dao tao tai chd, tu dao
tao theo nhu cau.

Bon la, phat trién thi truong, xuc tién
quang ba va thuong hiéu du lich. Tép trung
thu hit ¢6 lyra chon cac phan doan thi truong
khéch du lich c6 kha nang chi trd cao va
luru trid dai ngay. Phat trién manh thi trudng
du lich ndi dia, chi trong phan dogn khach
nghi dudng, vui choi giai tri, nghi cudi tuén
va mua sim. Pay manh thu hat khach du
lich quéc té dén tir Pong Bic A (Trung
Qudc, Nhat Ban, Han Quéc), Dong Nam A
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va Thai Binh Duong (Xin-ga-po, Ma-lai-
xi-a, In-d6-né-xi-a, Thai Lan, C)-xtr‘&y—li-a);
Tay Au (Phap, Dirc, Anh, Ha Lan); Bic Au;
Bic My (My, Ca-na-da) va Dong Au (Nga,
U-crai-na); m¢& rgng thu hit khach du lich
dén tir céc thi trudng méi: Trung Pong, An
Do... Pdy manh xuc tién, quang ba du lich
theo huéng chuyén nghiép, ly san pham
du lich va thuong hiéu du lich 1a trong tam;
quang ba du lich gin véi hinh anh quéc gia;
gin xic tién du lich véi xic tién thuong
mai, xtic tién diu tu, ngoai giao, vin hoéa.
Tap trung phét trién thwong hi¢u du lich
qubc gia trén co s& thwong hiéu du lich
vung, dia phuong, doanh nghiép va thuong
hiéu san phiam; chu trong phat trién nhing
thwong hiéu cé vj thé canh tranh cao trong
khu vic va quée té. Tang cuong sy phdi
hop gitra cac nganh, céc cap va dia phuong
dé bao dam hiéu (mg théng nhit.

Ném la, ch trong dau tr va hoan thién
thé ché, co ché, chinh sach tao méi truong
phép ly thuan lgi cho phat trién du lich.
Nang cao nang lire quan 1y ciia Nha nude vé
du lich, c6 chinh sach wu tién hd trg dau tu
vao xdy dung ha tang du lich, dao tao nhan
lyc va xiic tién quang ba, phat trién thuong
hiéu du lich; cé chinh sach lién két, huy
dong ngudn lyc dé tap trung ddu tw ning
cao nang lyc va chét lugng cung g dich
vu du lich, hinh thanh mét s6 trung tdm du
lich ¢6 tim ¢& khu vic va quoc té; dau tur
phat trién cac khu, diém du lich qubc gia,
d6 thi du lich. Thye hién chinh sédch phat
trién bén vimg; wu dai dbi véi du lich sinh
thai, du lich “xanh”, du lich céng déng, du
lich ¢6 trach nhiém; khuyén khich xa hoi
héa, thu hit ngudn luc trong va ngoai nude
dau tu phat trién du lich. Thye hién tot cong
tac hoach dinh chién lugc, quy hoach phat
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trién du lich, bao dam chét lugng va tinh
kha thi cao; thong ké, theo ddi, quén ly
ludng khach va chi tiéu d6i véi du lich ra
nudc ngodi trong méi twong quan vai viée
khong ngimg nang cao chét lugng, strc canh
tranh cuia hoat dong du lich trong nude. Dy
manh &p dung hé théng tiéu chuin nganh;
ting cudong kiém tra, giam sat nhim kiém
soat cac hoat dong kinh doanh; hinh thanh
hé théng kiém dinh, danh gia va quan ly
chét luong, tao méi truomg canh tranh lanh
manh. Téng cudng phén cap trong quan
ly, bao dam vai tro quan ly vi mé6 cua Nha
nude, ddng thoi tao sy chi dong cua doanh
nghiép va sy tham gia tich cuc cua cOng
ddng dan cu. Néng cao vai tro va trach
nhiém cua chinh quyén dia phuong trong
viéc bao dam méi truong, vdan minh du
lich, an ninh, trdt tu, an toan xa héi tai cac
khu, diém du lich. Tiép tuc ddi méi doanh
nghiép nha nudc; khuyén khich doanh
nghié¢p c6 tiém luc va thuong hiéu manh;
cht trong phat trién doanh nghi¢p vira va
nho, dac biét la ho gia dinh gin véi phat
trién du lich cong dong, du lich noéng thon
& viing sdu, ving xa. Day manh nghién ciru
va (g dung khoa hoc, céng nghé; ning cao
nhén thic vé du lich, déng thoi dé cao trach
nhiém xa hoi va méi trudng trong moi hoat
dong du lich.

Scu la, ddy manh hop tic qubc té vé
du lich; tich cuc trién khai hiéu qua céc
chuong trinh hop tac song phuong va da
phuong, gin véi thi truéng trong diém cua
du lich Viét Nam. M& rong cac quan hg,
tranh thi su hd tro cia cac nude, cac to
chirc quic té gop phén dy nhanh sy phat
trién va hoi nhdp cua du lich Viét Nam,
nang cao hinh anh va vi thé du lich Viét
Nam trén truong quoc té.0
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