i dién tich ty nhién trén
40 nghin km?, dan s6 trén
17 nghin nqudi, 1an lugt
chiém khodng 12% tdng
dién tich va 19,6% tong dan s6 ca
nudc, Dong bang séng Clu Long
(DBSCL) 13 vung kinh t& déng vai
tro dac biét quan trong trong hoat
ddng san xudt néng nghiép, thiy
san va dam bao an ninh luong thuc
quéc gia. Tuy nhién, thyc trang tiép
can dich vu ngdn hang cla ving
cho thay rang ty lé tiép can dich
vy ngan hang con thap, ty trong
cho vay san xudt néng nghiép con
khiém t6n so véi tiém nadng, Igi thé
cua vung. Nghién ctu nay danh gia
sy anh hudng ca cac dic diém dia
Iy va ddc diém kinh t& - xa hdi lén
khd ndng ti€p can dich vy ngan
hang cla DBSCL thong qua viéc
phan tich chi tiét cac diéu kién dija
ly va kinh té - xa hoi cla vung. Két
qua nghién ctu cho thay dic diém
dia Iy va kinh té - xa hi cia DBSCL
via ¢6 tac dong tich cuc, viua co
tac dong tiéu cyc dén viéc tiép can
dich vy ngan hang cla ngudi dan
va doanh nghiép tai day, trong do,
nhitng anh hudng tiéu cyc cé phan
troi hon. Viéc xac dinh nhimg anh
hudng nay giup mang lai cai nhin
ddy du hon va dinh hudng diing dan
cho viéc ndng cao kha nang tiép can
dich vy ngan hang tai DBSCL.

Dac diém dia ly DBSCL

DBSCL ndm & phan cudi cung
lanh thé phia Nam ca Viét Nam,
la mot by phan cta chau thé song
Mé Kong, trong khu wic co duong
giao thong hang hai va hang khong
quéc & gitia Nam A va Dong Nam
A cang nhu véi chau Uc va cac
quan ddo khac trong Thai Binh
Duong. DBSCL c6 vi tri lién ké vai

* Trudng Dai hoc Ngan hang TP. Ho Chi Minh
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ANH HUONG CUA PAC PIEM
DIA LY VA KINH TE - XA HOI
PEN VIEC TIEP CAN DICH VU
NGAN HANG O PONG BANG
SONG CUU LONG

*= PGS., TS. Ly Hoang Anh
va Lé Nhit Quy Thiéu *

DBSCL 14 vang kinh té dong vai tro dac biét quan trong trong hoat
dgng san xuat nong nghiép, thuy san

vung Déng Nam Bo cua Viét Nam,
phia Bdc giap Campuchia, phia
Tay Nam la vinh Thai Lan, phia
Pong Nam [a Bién Pong. Vi tri
nay dac biét thuan lgi trong hoat
dong giao luu quoc té.

Dién tich tu nhién toan vang la
40.554 km’,
dién tich ca nudc,

chiém khodng 12%
trong d6 co
khodng 65% dién tich la dat san
xuat néng nghiép. Vi tri dia ly nhu
mot ban dao voi 3 mat Pong, Nam
va Tay Nam giap bién c6 chiéu dai
trén 730 km va khoang 360.000
km? viing bién thudc chii quyén;
duong bién gioi vai Campuchia
khodng 330 km. Mang lugi song
ngoi, kénh rach phan bé rat day
thuin Igi cho giao thong dudng
thlly vao bac nhat é Viét Nam.
PBSCL dugc chia thanh 13 tinh,

thanh véi thanh phé Can Tho la
trung tam cda vang. Vi vi tri dia
ly nhu trén, BBSCL hdi tu nhiing
diéu kién dia ly dac trung vé dia
hinh, khi hau, thé nhudng... thuin
Igi cho viéc san xudt néng nghiép,
dac biét 1a san xudt luong thuc,
nudi tréng, danh bat thuy san,
phat trién vuon cay an trai dem lai
gia tri xuat khau lén.

Dac diém kinh 16 - xa hoi DBSCL

Vé kinh t&, DBSCL c6 nhiéu lgi
th& trong phat trién kinh 1€, dac
biét 1a vé linh vuc nong nghiép:
san xudt luong thyc, phat trién
vuan cay an trai; ngu nghiép: nudi
trdng, danh bat thuy hai sin. Nong
nghiép la nganh chi yéu va dong
vai trd quan trong trong phat trién
kinh t& ctia ving, ¢ hau hét cac
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tinh/thanh, nganh néng nghiép
hién dong gop 145,8 ngan ty
dbng, tuong tng 39,6% GDP cla
PBSCL. DBSCL phat trién nong
nghiép theo hudng sdn xuat hang
hoa, da dang hoa cdy trong, vat
nudi gdn lién vgi ché bién. Trong
cd cdu nganh noéng nghiép, cay
luong thuc chiém uu thé tuyét dai.
San lugng lda clia vang nam 2010
dat mtc 21,6 triéu tan. So voi ca
nudc, nganh néng nghiép PBSCL
c6 nhiing dong gop dang ké. Du
dién tich dat tu nhién PBSCL chi
chiém hon 12% ca nudc, BBSCL
dong gop 54% san lugng lta ca
nudc, trong do, san lugng gao xuat
khau chiém trén 90% clia ca nudc;
san lugng thiy san chiém 57% ca
nudc (thiy sdn nuéi tréng chiém
72% ca nudc); san lugng trai cay
chiém dén 34% so véi toan quic
va dac biét sdn lugng dia chiém
78%, déu ding & vi tri s6 mot cd
nudc.

V@i nhiing dong gop dang ké nhu
trén, BBSCL gilr vai tro, vi tri quan
trong ddi vai cd nudc vé muc tiéu
dam bao an ninh ludng thuc va gia
ting gia tri xudt khdu néng thay
san. Tuy vay, nén nong nghiép
PBSCL van con déi mat véi nhiéu
rGi ro vé diéu kién tu nhién, gia
ca thi truong; déng thoi quy md

Hinh 1: Cd

san xudt nong nghiép va thly san
van con nho 1é theo ho gia dinh,
trinh do ki thuat chua cao, tén that
sau thu hoach va do dich bénh,
thién tai con 16n, chua c6 su gin
két chat ché gitia san xudt va khau
dau vao, dau ra dan téi nhiéu ri
ro (Nguyén Thi Thanh Huong va
Pham Bao Duong, 2012).

Gan voi nguon nguyén liéu dau
vao tf ndng - lam - ngu nghiép,
PBSCL cuing phét trién cac nganh
céng nghiép, trong db chi trong
cong nghiép ché bién. Trong do,
gia tri san xudt cong nghiép ché
bién hang hoa c6 ngudn géc tir san
phdm nong nghiép (luong thuc,
thliy san) chiém hon 65% gia tri
sdn xuat cong nghiép cla vaing.
Gia tri sdn xudt cong nghiép cla
viing chi€m khodng 10% ca nudc,
ty lé tang trudng dat vao khoang
15,8% ti nam 2001 - 2010 (ca
nuéc dat 15%) (Vo6 Hang Ding,
2012). Tuy nhién, sdn xuat cong
nghiép & BBSCL chi yéu con diing
lai & mic sa ché nén chéat lugng
va hiéu qud con thap, gia tri gia
tang chua cao. Hoat dong san xuat
cdng nghiép cla DBSCL phan
bé chii yéu & cac dé thi l6n, dac
biét a thanh phd Can Tho va cac
thanh phd, thi xa tinh ly.

Ngoai ra, viing con c6 nhiéu
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tiém nang dé phat trién thuong
mai va dich vu. Téng mdc luu
chuyén hang hoa va dich vu tiéu
diing nam 2010 dat khodng 277,5
nghin ty déng, chiém 18% so vdi
ca nugc. T nam 2001 - 2010, ty
I& tang binh quan cta linh vuc nay
dat 21% (cd nubc 22%). Thuaong
mai ban lé BBSCL ¢6 vai tro quan
trong, la dong luc I6n gitp cho su
phat trién cta khu viic TP H6 Chi
Minh. Khéi lugng van tai hang hoa
PBSCL dat 81,7%, chiém 12,2%
so v@i ca nudc vao nam 2009, tang
binh quan 8,3% trong giai doan
2006 - 2009, thap hon nhiéu so
voi binh quan cd nuéc (15,4%)
(Vo Hing Daing, 2012). Ngoai ra,
DBSCL c6 rat nhiéu tiém ning dé
phat trién du lich.

Tang truéng GDP cia BBSCL
W nam 2001 - 2010 trung binh
khodng 11,2%, trong do, giai doan
2001 - 2005 tang trudng 10,5%,
giai doan 2006 - 2010 tang trudng
12% (V6 Hung Dang, 2012). Mdc
du da co nhiing cai thién rat I6n
nhung co cdu kinh té vi mo clia
PBSCL van con kém xa mc trung
binh cla quéc gia. Co cdu va su
phat trién cGa nén kinh t€ chi
yéu dua vao nhiing thé manh cla
déng bang, tuy nhién do thi hoa va
cong nghiép hoa van tut hau dang

cdu GDP ca nudc (trai) va DBSCL (phai) qua cac nam

Bon vi tinh: %

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% -
20% +4—
10% i

0%

1990 2000 2010

100% -—
90% +—
80% +—
70% +—
60% +—
50% —
40% +—
30% -+—
20% —
10% +—

0% —+—

™ Dichvu
W Nong nghiép
® Nongnghiép

W Dichvu
W Nong nghiép
B NOong nghiép

1990 2000 2010 ‘

CHUYEN MUC NAY DO

AGRIBANK TAI TRO

— |
Nguén: Ké hoach chau thd Séng Cdu Long, phién ban 1.1 (8/2013)

TAP CHi NGAN HANG | 50 21 | THANG 112013 ()



sau muc tiéu phat trién cla chinh
phd. Hién nay, nhiing nganh nghé
chinh van duy tri dugc uu thé
(dong gop 45% GDP so vGi muc
trung binh ctia quac gia la 20%).
Vi toc do nay, dong gop clia cac
nganh thé manh du kién gidm con
31% truéc nam 2020 sé khong thé
dat dugc’. (Hinh 1)

Vé mat xa hoi, DPBSCL c¢6 nhiing
dac trung khac biét voi cac vang
mién khac trén ca nudc, diéu do
mang lai ca nhing lgi thé va bat
Igi nhat dinh.

Pon vi hanh chinh va dién tich
dat: Theo s6 liéu nién giam thong
ké tom tit nam 2012, toan ving
c6 13 tinh/thanh phé truc thude
trung uong, 5 quan, 9 thi xa, 104
huyén, 189 phuong, 127 thi tran va
chia thanh 1.299 xa. Véi s0 lugng
nhu trén, co thé noi, dac diém don
vi hanh chinh BBSCL kha phtic tap.
Trong s6 do, Can Tho la thanh phd
tric thudc trung uong duy nhét ctia
ving, la trung tam van héa, chinh
tri, kinh t& clia toan BBSCL. Trong
tong s6 40.554 km? dét tu nhién ctia
vung, dat nong nghiép chiém 64,1%
(26.003 km?), dat lam nghiép 7,5%
(2.047 km?), dat chuyén dung chiém
6,3% (2.573 km?), dat & chi chiém
3,0% (1.222 km?).

Co s& ha tang giao thong: Mac
du da dugc dau tu nhiéu hon trong
nhiing nam gan day nhu cac du an
cau Can Tho, san bay Can Thd..
nhung viéc giao thong két néi van
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con rat kém. Mac du vang co lgi
thé giap bién, song trung tam ctia
ving la TP Can Tho lai ndam séau
trong ndi dia, khong co hé thong
cang bién 16n ma Can Tho chi don
dugc nhiing tau trong tai nho (2 - 3
nghin t&n). Do vay, co sd ha tang
giao théng clia BBSCL dugc xem
la mot trong nhing nguyén nhan
chinh lam cham qua trinh phat
trién ctia vung thai gian qua. (Vo
Hang Duing, 2012).

Dén s6 va lao déng: Tinh dén
nam 2012, DPBSCL c6 dan s&
khodng 17.930 nghin ngudi,
chiém khodng 19,6% tdong dan
s6 c& nudc. Pac diém dan s6 cla
DBSCL trudc tién do chinh la lién
tuc tang qua cac nam, tuy nhién
mdc tang trung binh 2000 - 2010
la 0,58%, thdp hon so vdi trung
binh ca nudc (1,14%). Pac biét,
ty lé di dan ctia BBSCL rat cao,
dan diu cd nudc vé ty lé di dan
thudn (Vi Thanh Ty Anh va nhom
tac gid, 2012). Gidi thich cho diéu
nay chinh la viéc vi tri DBSCL
nam lién ké véi TP H6 Chi Minh
va khu vic Bong Nam B, do do
dan cu BBSCL di cu lén khu wuc
nay chiém mot phan rat 16n trong
téng s dan di cu chia ving. Dan so
PBSCL mang lai nhiing lgi thé 16n
cho su phét trién ctia viing. Cu thé,
76,8% dan s s6ng & khu vuc néng
thon, ty lé tham gia vao luc lugng
lao dong cao (75,1%), ty 1& ngudi
phu thudc thap (30,7% so vdi ca

Bang 1: Ty Ié ho nghéo phén theo vung

CANUGC

Dong bdng SéngHong

Béc Trung Bo va duyén hai mién
Trung
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nuéc 35%), ty lé that nghiép &
mtc thdp (3,3%). Qua nhiing s6
lieu trén, DBSCL dang trong giai
doan co cau “dan s6 vang”, 1a mot
o cau dugc cac quoc gia danh gia
cao, la co sé lam déng luc thac
ddy tdng trudng kinh t€ cta vung.
Vé lao dong, mic du s6 lugng lao
dong ctia PBSCL la I16n, nhung
chat lugng lao dong ctia vung dang
& muc tuong déi thap, co thé la
ganh nang cta nén kinh t&€ BBSCL
trong viéc tao viéc lam va dam
bdo an sinh xa hoi (Vi Thanh Ty
Anh va nhom tac gia, 2012). Theo
db, ndm 2010, c6 khodng 92% lao
dong clia vang khong c6 chuyén
mon, ky thuat; ty |é lao dong dugc
dao tao thong qua chuang trinh
day nghé ngdn han, dai han va
trung hoc chuyén nghiép rat thap,
lan lugt 1a 1%, 0,8% va 2,1%.

Muic song dan cu: Pa s6 ngudi
dan séng G vung nong thon
(76,8%) va tham gia hoat dong
trong linh wuc néng, lam, ngu
nghiép. Ty l& ho ngheo nam 2012
la 10,6%, xap xi mdc trung binh
ca nudc (11,1%). (Bang 1)

Xét vé ty |é ngheo doi da chiéu,
PBSCL la vung ¢ ty |1& ngheo doi
cao trong ca nudc (chi sau khu vuc
Tay Bic). Trong do dang cha y, ty
lé ngheo dobi trong linh vuc giao
duc, y té, nha &, moi trudng va
nudc sach va ty |é ngheo doi 6 tré
em ¢ mac cao. Diéu do cho thay
muc séng ctia dan cu DBSCL con
thap, trinh do dan tri chua dugc
nang cao ding muic. (Bang 2)

Van héa: DBSCL c6 nhiéu dan
toc tap trung sinh sdng, trong do
chti yéu 12 ngudi Viet (90%), ngubi
Khome (6%), ngudi Hoa (2%), con
lai la ngudi Cham nén su giao luu
van héa rat manh, ti cach thic
lam &n, trang phuc, sinh hoat..
dén phong tuc tap quan, ngon
ngl. Bén canh do, BBSCL la nai

CHUYEN MUC NAY DO
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Bang 2: Ty 1é nghéo doi da chiéu theo ving
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~ Bang 3. So liéu cho vay nong nghiép, ndng thon ¢ DBSCL giai doan 2006 - 2011

Thai diém

ndng thén BBSCL (ty déng)

31/12/2007
31/12/2009

31/12/2011

héi tu nhiéu ton gido tin nguang
khac nhau. Ton gido chinh & viing
nay la Phat gido, cing voi su phat
trién cta dao tho than va mot so
ton gido khac tao nén su da dang
tin ngudng & day.

Anh huéng ctia dic diém dia ly
va kinh t&€ - xa hoi dén viéc tiép
can dich vu ngan hang PBSCL

V6i nhiing diac diém da dugc
dé cap va phan tich trén, tac gia
tién hanh danh gia tac dong anh
hudng cla cac yéu t6 dia ly, kinh
t€ - xa hoi dén tiép can dich vu
ngan hang theo hai huéng: tich
cuc va tiéu cuc. Nhin chung, dac
diém dia ly cla DBSCL tao thuan
lgi cho viéc nang cao kha nang
tiép can dich vu ngan hang trong
ving, song dac diém kinh t& - xa
hoi lai c6 nhiéu &nh hudng lam
can trd viéc tiép can dich vu ngan
hang. Téng quat lai, nhing anh
hudng tiéu cyc clia cac yéu 16 nay
c6 phan trdi hon so vai anh hudng
tich cuc. Cu thé:

Pac diém dja ly va kinh té - xa
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Du no cho vay néng nghiép Tang trudng so vai

Ty trong so vdi toan |

nam truéc (%) quoc (%)

26,80
Nguén: Ngan hang Nha nudc
héi PBSCL gop phan thic day kha
nang tiép cdn dich vy ngin hang

Tha nhat, nhing uwu dai cla
thién nhién tao diéu kién l6n cho
DBSCL phat trién mot nén kinh t&
noéng nghiép quy mod qudc gia, co
stic canh tranh cao, thic day nhu
cau st dung dich vu ngan hang,
dac biét la dich vu tin dung. D&
dap dng cho su phat trién kinh
t&€ - xa hoi tuong xding vai tiém
nang sdn c¢6, vén tin dung dong
vai tro quan trong thac day ting
trudng kinh t& ctia viing. Dic biét,
DBSCL cling nhu cac dia phuong
hay quéc gia khac, 6 giai doan dau
clia su phat trién, von dau tu | yéu
to then chét giap khai thac, phat
huy t6t nhat tiém nang, lgi thé clia
vung.

Thia  hai, khéng gian dia ly
BBSCL hét stic thuan lgi cho viéc
giao Iuu: nam lién ké vai TP. HCM
va khu vic Béng Nam B6 - khu
vuc phat trién ning déng hang
dau cd nudc; vi tri gan trung tam
clia khu vic Bong Nam A, gén céc
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dudng giao thong hang hai, hang
khong quéc té. Do d6, hoat dong
ngan hang co nhiéu co hoi dé
phat trién tai khu vuc nay dé dap
(ing cho viéc phat trién chung clia
viing. Khi hé théng ngan hang tai
PBSCL phat trién, kha nang tiép
can cac dich vu ngan hang cla
ngudi dan ngay cang dugc nang
cao.

Tha ba, dia hinh bang phang va
giao thong dudng thily phat trién
tao nhiéu thuan loi cho viéc di
lai, giao luu va trao déi hang héa,
dich vu. Bia hinh bang phdng
gilp cho viéc gia tang cac chi
nhanh, phong giao dich cla cac
ngan hang & BBSCL thuan lgi va
it ton chi phi hon so véi nhiing
viing cao, dia hinh hiém tré nhu
Tay Bic Bo, Tay Nguyén.. Diéu
nay déng nghia vai viéc tiép can
dich vu ngan hang cta ngudi dan
va doanh nghiép ¢ BBSCL dugc
nang cao hon. Ngoai ra, viéc di lai
clia ngudi dan thudn tién, gan cac
chi nhanh ngan hang cting gop
phan kich thich ho st dung dich
vu ngan hang.

Tha tu, lgi th€ clia BBSCL vé
nong nghiép va thdy san tao diéu
kién thuan lgi cho viéc tiép can
dich vu ngan hang phuc vu cho
néng nghiép, néng thon va nong
dan. Véi dac thu la ving san
xudt nong nghiép trong diém cla
ca nudc, Ngan hang Nha nudc
(NHNN) da ban hanh cac ca ch&
chinh sach thich hgp dé ddm bao
su 6n dinh va phat trién kinh t&
noi chung va BBSCL néi riéng.
Cu thé, vai tin dung ngan hang,
NHNN da ban hanh quy dinh
vé viéc cho vay khong phai dam
bao bang tai san d6i voi ho nong
dan, chd trang trai néng, lam, ngu
nghiép mang tinh san xu.t hang
hoa lén dén 30 triéu dong; doi voi
hop tac xa (HTX) lar dich vu cung
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(ing vat tu cay, con giéng dén 100
triéu dong, HTX ki dugc hgp dong
xudt khau dén 500 trieu dong..
Ngoai ra, cac ngan hang con trién
khai cac chuong trinh cho vay
phét trién nha BBSCL, danh bat
xa bd... (Bao Minh Ta, 2012).

V6i rat nhiéu uu dai ti cac ngan
hang ctng nhu chinh sach cla
Nha nudc, ngudi dan san xuat
nong nghiép & DBSCL c6 nhiéu
co hoi dé tiép can voi dich vu
ngan hang han, tir do gilp nang
cao chat lugng ddi séng va thac
ddy phat trién kinh t& cla ving.
Nhu vay, hoat dong san xuét ndng
nghiép co6 tac dong tich cuc lam
ting khad nang ti€p can dich vu
ngan hang ctia viing hon. (Bang 3)

Thd nam, hoat dong san xudt
nong nghiép, cong nghiép (dac
biét l1a cong nghiép ché bién)
phuc vu xuit khdu va thuong mai
cta BBSCL giGp gia tang kha
nang tiép can dich vu ngan hang
tai vang. Chi€m ty trong cao trong
gia tri xuat khdu ctia ving la hoat
dong xuat khau thay, hai sdn, day
la nganh xudt khdu mai nhon clia
PBSCL va cad nudc. Trén pham
vi c& nudc, quy 1/2012, téng kim
ngach xudt khdu dat 1,2 ty USD,
tang 13% so v6i cung ki nam
2011, trong do6: xudt khiu tom dat
400 trieu USD, cé tra dat 420 triéu
USD, ca ngu dat 110 triéu USD va
cac san pham khac (Truong Binh
Hoe, 2012). Véi nhiing con s kha
quan vé kim ngach xudt khau thiy
san trén ca nudc, va viec BBSCL
chiém ty trong l6n trong nudi trong
va danh bdt thiy héi san, cho thay
rang tiém nang va trién vong clia
hoat dong xuat khau thiy hai san
clia BBSCL la rat I6n. (Truong BPinh
Hoe, 2012) cang kién nghi tiép
tuc hd trg tin dung cho cac doanh
nghiép thily san xuét khdu, xem xét
céac du an hiéu qua dé tang han mic
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tin dung cho doanh nghiép.

Ngoai ra, hoat dong xuat nhap
khau con gia ting khd nang tiép
can cac dich vu ngan hang khac
clia doanh nghiép nhu: chuyén
tién, thanh toan quéc té, mad tai
khoan giao dich, ngoai héi.. Diéu
do6 gop phan dua hoat dong cta
cac ngan hang dén gan han voi
cac doanh nghiép cting nhu nguoi
dan trén dia ban BDBSCL.

Tha sau, co cau dan so tré va dan
s6 dong gidp gia tang kha nang tiép
can dich vu ngan hang cla nguoi
dan. Cu thé, dé dap ting dugc nhu
cau viéc lam cla ngudi dan, cac
chinh sach mai goi dau tu, tao viéc
lam dugc cha trong ddy manh &
PBSCL. Khi dé, nhu ciu vé von tin
dung dé dau tu, san xudt tang lén,
thic ddy doanh nghiép va ngudi
dan vay vén tin dung tai cac ngan
hang. Mat khac, voi luc lugng lao
dong tré, ho dé dang thich nghi
voi cac dich vu hién dai clla ngan
hang, nha vy, ngan hang co thé
gia ting viéc cung cdp cac dich
vu nhu ATM, Internet Banking,
Mobile Banking, tra luong qua tai
khodn ngan hang.. rong rai dén
ngudi dan va doanh nghiép.

Pac diém dja ly va kinh t€ - xa hoi
DBSCL Iam han ché khé néng tiép
can dich vu ngan hang ciia viing

Thiat nhat, van dé thién tai c6 tac
dong lam han ché su phat trién ctia
tin dung néng nghiép tai DBSCL.
Mac du it chiu cac hién tugng thai
tiét xdu nhu béo, ap thdp nhiét
dai, khong khi lanh.. so véi cac
viing mién khac ctia dat nuéc nhu
mién Trung, Bic Bo, nhung la lut
lai thudng truc & PBSCL. SG liéu
théng ké cho thdy, co dén 1,7 -
1,9 triéu ha dat d phia Bic BBSCL
(gdn 50% dién tich viing) thuong
bi |G lut trong vong tif 3 - 6 thang
vao miia mua hang nam. Khong
nhiing thé, thai gian ma mdc do

ngap lut con cé xu hudng gia tang
do cac khu vuc chda G co6 xu
hutng giam: nang cao dé dé co thé
canh tac ba vu lGa thay vi chl c6
hai vu da lay di khong gian danh
chifa 1a. Gidm dién tich chda la va
muc nuéc bién dang lam tang muc
nudc |G 6 khu vuc trung tam chau
thé trong thai gian dai. Bén canh
do, cac hién tugng nhu xam nhap
man, triéu cudng, giong to (trén
100 tran giong/nam), loc, sét danh
lam thiét hai sdn xuat luong thuc,
hoa mau, cdy an trai cac loai.
Do dé, rii ro trong san xuat nong
nghiép gia tang dan tGi chi phi vay
von thudng cao, lam han ché viéc
ti€p can tin dung nong nghiép clia
ngudi dan PBSCL.

Thit hai, qua trinh bién déi khi
hau dién ra nhanh chong énh
hudng l6n dén DBSCL, tao tam ly
dé chiing trong viéc dau tu phat
trién clia cac doanh nghiép, nguoi
dan va cd cac ngan hang tai khu
vuc nay. DBSCL nam trong nhom
5 khu vic chau thé c6 kha nang bi
anh huéng nghiém trong nhat trén
thé gigi do bién déi khi hau. Tu
nam 1970 dén nam 2007, nhiét
do trung binh da tang 0,6°C va
lugng mua trung binh tang thém
94 mm. Cung vdi su gia tang nhiét
do va dién bi&n mua thay ddi, muc
nudc bién dang du kién sé gay ra
tac dong rat lon Ién diéu kién tu
nhién ctia PBSCL, dan dén mot
loat cac hiéu dng lén nguoi dan,
stic khde, sinh ké va su tri phi clia
ho. Cac khu wuc dia hinh bang
phing cla chau thd, muc nudc
bién dang dugc du doan co thé
lam cho cac khu vuc rong ldn ven
bién bién mét hodc thudng xuyén
bi ngap. Tam ly lo ngai muc nudc
bién dang do bién déi khi hau tac
dong dén y dinh md rong dau tu
san xudt vé lau dai cia nguoi dan,
ti do gidam bot nhu cau vay vén
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clia nguoi dan tai vang nay.

Thit ba, dia hinh bing phang
nhung lai bi cdt xé manh bdi hé
théng séng ngoi, kénh rach lam
han ché giao thong dudng bd clia
ngudi dan, dnh hudng tiéu cuc dén
viéc tiép can dich vu ngan hang.
Hau hét cac ngan hang dugc dong
G khu vuc trung tam cla céc dia
phuong, dé stt dung dich vu ngan
hang, ngudi dan can dén tryc tiép
chi nhanh clia ngan hang dé thuc
hién. Tuy nhién, véi diéu kién dac
trung vé song ngoi can tré qua
trinh di lai, nguoi dan khé khan
hon trong viéc tiép can dich vu
ngan hang. Mat khac, can bo ngan
hang cting gap nhiéu bat lgi trong
viéc ti€p can voi khach hang la
ngudi dan dé quang ba, gidi thiéu
vé dich vu ngan hang minh.

Thit tu, san xudt nong nghiép &
PBSCL tiém an nhiéu rdi ro, lam
nguoi dan kho khan hon trong
viéc tiép can dich vu ngan hang,
dac biét la dich vu tin dung. San
xuat nong nghiép phu thudc rat
[6n vao diéu kién thoi tiét, khi
hau, thé nhudng.., trong khi do
DBSCL thudng xuyén d6i mat vai
cac hién tugng cuc doan nhu ngap
lut, xam nhap man, do do rdi ro
trong san xudt ndng nghiép la hién
htu. Khi vay von cac ngan hang,
ngudi nong dan dugc yéu cau phai
c6 phuang an san xuat kinh doanh
hiéu qud, phai c¢6 hop dong bao
titu sdn phdm dé dugc ky duyét
vay von. Vai trinh do ca ngudi
dan, viéc 1ap ra mét du an kinh
doanh, san xuat hiéu qua la kho
kha thi (Tran Van Cing, 2012).

Tha ndm, trinh d6 dan tri thap
lam han ché& khd nang tiép can
dich vu ngan hang ctia nguoi dan.
Piéu nay ham y tac gia muén bao
gobm mic do am hiéu vé dich vu
ngan hang cla cac doanh nghiép
& DBSCL. Nhu da trinh bay, ty

lé nghéo doi trong linh wuc gido
duc cta PBSCL la 26,24%, cao
thit hai ca nudc (chi sau viing Tay
Bac). Theo thong ké, cho dén nam
2010, PBSCL van co tdi 7,8% dan
s6 chua bao gio dén trudng, 26,6%
dan s& trén 15 tudi khong co bang
cdp pho thong co sd, trung hoc
hoac day nghé (Pham Huy Hung,
2012). Diéu dé cho thay trinh dé
dan tri BBSCL con thap so vdi
mat bang chung. Lao dong clia
vang cht yéu cing la lao dong
chua qua dao tao, do dé6 muc do
am hiéu vé nganh nghé san xuat
va ca dich vu ngan hang con han
ché&. Trong khi do6, trinh do van
hoa clia chli ho lién quan truc tiép
dén viéc tiép thu kién thic kinh
té - xa hoi va khoa hoc ky thuat,
tir do ¢6 thé dua ra cac quyét dinh
Iia chon cac phuong an san xudt
kinh doanh hiéu qua. Cac ho co
trinh do van hoa thap thuang gap
kho khan khi vay vén véi cac thi
tuc hién tai do ho khong co kha
nang tu lam don, t xay dung ké
hoach sdn xuat kinh doanh ciing
nhu dap dng cac tha tuc phdc tap
khac (Nguyén Phugng Lé, Nguyén
Mau Diing, 2011).

Tha sau, su ngheo kho va cham
phat trién kinh t& clia vang lam
han ché& kh3 nang tiép can dich
vu ngan hang. (Nguyén Qudc Anh
va Pham Thi My Dung, 2010)
va (Bui Thi Minh Tho, 2010) da
ching minh diéu kién kinh t€,
thu nhap ciia cac ho gia dinh co6
anh hudng dén kha nang tiép can
nguon von tin dung ngan hang
clia cac ho. Thuc t€ da dé cap ¢
DPBSCL, ty lé ho ngheo van & mic
cao, dan t6i nhing kho khan trong
viéc tiép can dich vu ngan hang
cta ho. Trude hét 1a vi cac ngan
hang thudong ngai cho doi tugng
ngudi ngheo vay vi sg ri ro (tri
cac chuong trinh ho trg). Mat
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khac, ngudi ngheo khi tiép can voi
cac dich vu ngan hang thuong can
nhac nhiéu vé chi phi dich vu dan
dén su ngai ngan khong sl dung
dich vu nay. Bac biét, vi viéc
khong c6 thu nhap cao va thuong
xuyén, viéc ngudi ngheo tiép can
vGi cac dich vu méi cla ngan
hang nhu ATM, Internet Banking,
Mobile Banking, thé tin dung.. la
rat han ché va hau nhu khong co.

Tha bdy, dac diém dan sd song
va hoat dbng trong linh vuc nong
nghiép cao (76,8%) lam can trd
khd nang tiép can dich vu ngan
hang. (Tran Vin Cing, 2012) cho
rang, viéc nong dan hién nay kho
ti€p can ngudn vén tin dung do la:
da s6 ngudi nong dan rat ngai dén
véi ngan hang, cac 16 chdic tin dung
dé tim hiéu va st dung dich wy,
do 1a tam ly chung clia nong dan.
Thém vao do, su hd trg cla cac t6
chiic doan thé chua day dd va kip
thai, nhat 1a viéc day nghé va hé trg
tin dung cho nong dan. Mat khac,
voi quan diém cho rang nguoi nong
dan nong thon khong co tién gli
tiét kiém hodc st dung cac dich vy
khac, nén cac ngan hang chi chi
trong vao dich vy tin dung ma bé
quén di cac dich vu khac (Ha Thi
Thiéu Dao, 2012). Theo s& liéu ti
Tong cuc Thong ké, ndm trong giai
doan 2006, 2008, 2010, khi ty lé
xa co ngudi dan gli tiét kiém trén
cd nu6c lan lugt la 36,1%, 63,0%,
63,9% thi PBSCL chi & mic thap:
16,3%, 42,7%, 47 ,7%.

Thi tam, cd s& ha ting PBSCL
con yé&u kém, dac biét 1a ha tang
giao thong, co tac dong tiéu cuc
dén kha nang tiép can dich wu
ngan hang ctia ngudi dan. (Vo Tong
Xuan, 2012) da dé nghi can dau
tu cho nong thon BBSCL ¢ kinh
phi x6a cau khi va bé tong hoa cau
dudng nong thon sau. Day la budc
nhay vot dé xo6a khoang cach gita
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nong thon va thanh thi, quan trong
& chd, tao diéu kién dé ngudi dan
nong thon dé nhan dugc cac dich
vu tin dung ciing nhu nguén nhan
luic da qua dao tao vé lam viéc cho
nong thon. Khao sat ctia TCTK cho
thay, ty |& thon/ap c6 ngan hang/
chi nhanh ngan hang trén dia ban
& DBSCL dii ¢6 ting (1an lugt theo
cac nam: 2004, 2006, 2008, 2010
la: 5,2%, 5,1%, 6,2%, 6,6%), tuy
vay van thap hon trung binh ca
nudc. Diéu nay lam han ché kha
nang tiép can dich vu ngan hang
clia ca ngudi dan va doanh nghiép
trén dia ban BBSCL.

Thi chin, viec DBSCL cé nhiéu
ngudi dan la déng bao dan toc
thiéu s6 (Khmer, Hoa, Cham) cling
gay ra nhing cdn trg nhat dinh
dén viéc ti€p can dich vu ngan
hang. D6 chinh la su phtc tap
trong van hoa, bat dong ngbn ngl
dan dén ngudi dan toc thiéu s kho
ndm bdt cic yéu cau, tinh nang
cta dich vu ngan hang. Ngudc lai,
nhéan vién ngan hang cing khong
dugc dao tao bai ban vé viéc phuc
vu chuyén cho nhiing déi tugng
néu trén dan toi chat lugng dich
vu cho ho khéng cao.

Mét s6 goi y nham nang cao kha
nang tiép cén dich vu ngan hang
cho néng hé PBSCL

Vai dac diém da s6 dan cu séng
& khu vuc nong thon (76,8%) va
hoat dong chii yéu trong linh wviic
néng, lam, ngu nghiép, viéc nang
cao khd nang ti€p can dich vu
ngan hang cho néng hd 6 BBSCL
la hét stc can thiét nham gop
phéan thac ddy phat trién kinh t&
- xa hoi clia ving va nang cao doi
song dan cu. Trong do, theo tac
gid, can két hgp dong thoi xem xét
phat huy nhiing anh huéng tich
cuc, han ché tién dén x6a bo anh
hudéng tiéu cuc cla dic diém dia
ly va kinh té - xa hoi lén viéc tiép
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can dich vu ngan hang cla ving
dé dat dugc hiéu qua cao nhat.

Tu viéc xac dinh nhing anh
hudng trén, tac gia dua ra mot s6
goi y nham gop phdn nang cao
khd nang tiép can dich vu ngan
hang, dic biét la dich vu tin dung
ctia néng ho BBSCL:

Vé phia ngan hang, thi nhat, tan
dung nhiing uu dai ca thién nhién
va lgi th& vé mat dia Iy nhdm thac
ddy viéc tiép can dich vu ngan
hang cia nguoi dan trong linh vuc
nong, lam, ngu nghiép. Vai nhing
uu dai clia thién nhién pha hop
cho viéc phat trién nén sin xuat
nong nghiép hang hoa, nudi tréng
va danh bat thay hai san, cac ngan
hang tai PBSCL can c6 chién lugc
ting cudng cung Ung cac goi san
phdm pht hap voi ngudi dan hoat
dong trong Iinh vic néng nghiép,
ngu nghiép nhu: cho vay theo vu
mua san xudt nong nghiép va nudi
trong thly san, cho vay danh bat
xa bd... Viéc nay gidp tao diéu kién
cho cac néng ho c6 ngudn von sin
xuat va chli dong ngudn trd ng khi
két thac vu mua hodc chu ki san
xudt. Ngoai ra, cac ngan hang can
tinh toan dén viéc md rong mang
lugi chi nhanh, phong giao dich
pht hop voi dac diém dia hinh,
song ngoi clia DBSCL. Cu thé, véi
hé thong song ngoi day dac tao
nén tap quan di chuyén trén song
lam giao thong dudng thiy phat
trién, cac ngan hang can xem xét
b& tri mang ludi gan cac nat giao
thong dudng bo két hop vai duong
thily nhu: bén pha, chg ndi..

Thi hai, da dang hoa cung cap
dich vu ngan hang cho linh vuc
ngoai nong nghiép, trong do luu
y dén coéng nghiép ch& bién va
thuang mai xuét khau hang hoa.
PBSCL sé hiiu ngudn nguyén liéu
cac san pham néng nghiép rat l6n,
gitp thic ddy sy phat trién cong

nghiép ché& bién cta vung. Ngoai
ra, cac san pham néng nghiép
chat lugng nhu ca da tran, tom,
gao... |a nguén hang doi dao phuc
vu cho hoat dong thuong mai, xuat
nhap khau ctia viing. Do do, viéc
ting cudng cung ting cac dich vy
tien Igi cho doanh nghiép trong
linh wuc cong nghiép ché bién, xuat
khau nong san, thiy hai san sé gop
phan vao su phét trién chung clia
nganh, tao dau ra 6n dinh cho san
phdm clia cac nong ho BBSCL. Khi
do, kha nang nong ho tiép tuc vay
von md rong san xudt, hodc co tai
san tich Iy dé gdi tiét kiem hay st
dung cac dich vu khac cla ngan
hang sé gia tang.

Thi ba, cac ngan hang co thé
difa vao dac diém cong dong lang
xa, dac trung cla khu wiic nong
thon dé tién hanh cung cap dich
vy, trong doé cha trong dich vu tin
dung theo nhom, sti dung ap Iuc
nhom dé budc nguoi di vay tra
ng (Trinh Thi Lac, 2013). BBSCL
mang dién hinh la doi séng nong
thon, tinh cong dong lang xa cao,
do do, gidi phap nay la hoan toan
pht hgp va co tac dong tich cuc
khuyén khich nguoi dan st dung
dich vu ngan hang cing nhu thuc
hién day di cac nghia vu véi ngan
hang khi st dung dich vu.

Thi tu, doi ngt nhan luc ngan
hang can dugc nang cao nham
phuc vu t6t cho doi tugng khach
hang la néng ho tai BBSCL. Vai
dac diém mat bang dan tri thap,
c6 nhiéu dong bao dan toc thiéu
s0 sinh séng va da dang trong van
hoa, nhan vién ngan hang phai
thuc su co trinh do, am hiéu vé
cac nhom khach hang khac nhau
méi co thé dap dng t6t nhu cau
da dang ctia ho. Chat lugng nhan
lic cao sé hd trg khach hang tét
hon trong viéc gidi thiéu cac san
phdm mai clia ngan hang, tu van
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cac dich vu, thuc hién cac ho so,
thi tuc.

Thi ndm, cac ngan hang can da
dang cac loai hinh dich vu dé dap
ing nhu cau toan dién clia nguoi
dan. Hién nay, do qua tap trung
vao dich vu tin dung ma cac ngan
hang b6 quén cac dich vu khéc
c6 tiém nang nhu: gli tién tiét
kiem, dich vu ATM, chuyén tién
va thanh toan cac hoa don dién,
nugc, internet qua ngan hang. Ro
rang, vdi t6c do do thi hoa ngay
mot gia ting cang nhu doi song
ngudi dan dan dugc cai thién, nhu
cau vé dich vu clia ngudi dan ciing
theo d6 ma da dang hon, thudng
xuyén haon.

Vé phia cac néng h9, trugc hét
can co su tim hiéu sau sic hon
vé cac loai hinh dich vu ngan
hang va hoat dong cta cac ngan
hang khac nhau dé co su lua chon
thich hgp véi nhu cau clia minh.
Hién nay, viéc ch( dong tiép can
dich vu ngan hang ctia ngudi dan
PBSCL con thdp, moét phan do
trinh do dan tri chua cao, su thiéu
hiéu biét vé dich vu ngan hang va
tam Iy e dé, ngai ngdn clia nong
dan khi tiép xdc vai méi trudng
hién dai. Ngoai ra, v6i ddc trung
clla sdn xudt nong nghiép noi
chung va & PBSCL ndi riéng la
tiém an nhiéu rGi ro va phu thuéc
vao thién nhién, viéc co6 phudng
an san xuat kinh doanh hiéu qua
sé la dong luc l6n giGp cac nong
ho dé dang tiép can vai dich vy
ngan hang han.

Vé phia chinh quyén va cac co
quan quan ly, thiét nghi can ¢6
chinh sach diéu hanh thich hgp
nham thac ddy sy phat trién kinh
t€ - xa hoi clia viing va tao diéu
kién cho hoat dong ngan hang dé
dang phat trién. Cu thé, van dé

dau tiéen chinh quyén can quan
tam do6 chinh |4 viéc han ché cac
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tac dong tiéu cuc cla thién tai nhu
ngap lut, xam nhap man va bién
déi khi hau lén su phat trién cia
vung, dac biét la linh wic néng
nghiép. Viéc xay dung cac chuong
trinh dy bao thién tai, hé thong dé
diéu chéng ngap, chéng xam nhap
man sé giap han ché rdi ro trong
san xuat ndng nghiép va thay san.
Tiép theo, viéc dé ra chinh sach
nham nang cao dan tri va muc
s6ng dan cu & BBSCL la can thiét,
qua d6 ngudi dan co thé dé dang
hon trong viéc tiép can voi nhing
san phdm, dich vu mdi clia ngan
hang. Trong do, viéc tan dung lgi
thé co cau “dan s6 vang” vai luc
lugng lao dong tré, doi dao la yéu to
quan trong gitp dat dugc muc tiéu
cac chinh sach dat ra. Ngoai ra,
mot trong nhiing can trd 16n nhat
clia qué trinh phat trién 6 DBSCL
chinh la hé thang giao thong, ca
s6 ha tang con nhiéu yéu kém. Do
d6, chinh quyén cac dia phuong &
PBSCL can c6 chién luge dai han
nham khdc phuc diém yéu nay,
tao thuan loi cho viéc phat trién
kinh t& - xa hoi clia vang ciing nhu
giGp qua trinh di lai, giao dich
clia nguoi dan tai ngan hang dugc
thuan tién, hiéu qua han.

Két luén

Qua phan tich dic diém kinh t&
- xa hoi cta BBSCL, nhéom tac gid
nhan thay rang diéu kién kinh té&
- xa hoi cta khu vuc cé nhiing tac
dong dang ké dén kha nang tiép
can dich vu ngan hang clia ngudi
dan nai day. Trong do6, nhing tac
dong tiéu cuc thé hién ro rang hon
va co nhiéu yéu t6 tac dong tiéu
cuc dén khd nang tiép can dich vu
ngan hang hon. Nhiing anh hudng
ctia dac diém dia ly cang nhu kinh
t& - xa hoi lén tiép can dich vu
ngan hang tai BBSCL mang nhiing
nét dac thu riéng, do do, dé han

ché& dugc nhiing tac dong tiéu cuc
ctng nhu gia tang nhing tac dong
tich cuc, thiét nghi nhing giai
phap cu thé da dé xuat danh riéng
cho khu viic PBSCL can dugc xem
xét thuc hién mot cach co chién
luge, dong bo thi mdi co thé dat
dugc hiéu qua cao nhat.m

'Ké hoach chéu thé séng Ctiu Long, Phién ban
1.1 (8/2013), Tr.24.
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