Can quan ly chat ché céng tac xa héi hoa hoat dong
coéng chirng
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Bai cudi: Bat cip cin thao go

Viéc xa hoi hoa cac hoat dong cong ching da tao diéu kién thuén tién cho ngudi dan trong viée
thuc hién cac yéu cau cong ching, bao vé quyén, loi ich hop phap cuia cac ca nhan, t6 chirc, gop
phan phong ngtra vi pham phap luat, dam bao trat ti an toan x4 hoi. Tuy nhién, qua qua trinh
hoat dong cua cac van phong cong ching (VPCC) da phat sinh nhiéu bat cap Mot s6 VPCC con
chay theo loi nhuén, bo qua nhitng tha tuc can thiét 1am anh huong dén gia tri phép 1y cta cac
hop ddng, giao dich; khong thuc hién dung quy trinh cong ching; ning luc ciia cong ching vién
con han ché... Trong khi d6, cac quy dinh vé quan 1y nha nudc ddi véi cong tac ndy con qua
long 1€o...

Nhiéu vi pham trong qua trinh cong chirng

Theo théng ké ctia B Tu phap, sau 5 nim
Luat cong ching c6 hiéu luc, ca nudc da phat
hién va xur 1y bang hinh thirc khién trach, canh
c4o ddi v6i 24 trudng hop can b, cong chire,
s vién chirc vi pham phap luat trong linh vuc

Cosesl o cong chung. Thanh tra Bo Tu phap dé thanh tra
7 cude voi 66 t6 chirc hanh nghé cong chimg
(TCHNCC). Qua d6, da ban hanh 29 quyét
. dinh xur phat vi pham hanh chinh dbi véi 20 to

. chirc va ca nhan vdi s6 tién 63 triéu d@)ng. Tai

1‘5 TP Can Tho, trong ndm 2012 va 7 thang dau
. ndm 2013, Thanh tra S¢ Tu phép da thanh tra
L 16 lugt TCHNCC:; 14p 49 quyét dinh xir phat vi
Thanh tra S& Tu phép thudng xuyén thanh tra cac t chirc hanh  Pham hanh chinh, véi tong s6 tién phat 1a 90

nghé céng chirng d& kip thdi chan chinh nhirng sai pham. Anh: S. tri¢u dong
H

Theo Thanh tra S& Tu phap TP Can Tho, cac
TCHNCC con nhiéu han ché, thiéu sot trong hoat dong nghiép vu, nhu: hd so cong ching mot s6
hop ddng giao dich lién quan dén viéc thyc hién quyén cua nguoi str dung dat va quyén cua chu
s6 hiru mo t6 chua chit ché; mot s6 hd so cong chimg thiéu thu tuc theo quy dinh cua phap luat,
tham chi c6 mot s6 ho so duoc cong ching c6 ndi dung hop ddng, giao dich vi pham phap luat.
Két qua thanh tra tai 7 TCHNCC tir ngay 20-5 dén ngay 3-6-2013, cho thiy tit ca 7 VPCC dugc
thanh tra déu nhan hd so ¢6 gidy chimng minh nhén dan qué han trén (15 nim). VPCC Vinh
Thanh céng chimg hop dong mua ban xe motd, trong khi bén ban khong chimg minh duoc chiéc
xe la tai san riéng khi giao dich; d6i véi hop dong chuyen nhuong quyén st dung dat va hop
dong thé chip duoc kiém tra thi c6 sai pham vé viéc dat cip cho ho gia dinh nhung khi thé chép,
chuyén nhugng thi thiéu thanh vién trong ho gia dinh ky tén. VPCC O Mén vi pham quy dinh
ngudi yéu cau cong chimg khong biét doc, khong biét viét da diém chi vao hop dong nhung
khong c6 nhan chimg. VPCC Thanh Cong cong chimg vin ban phén chia di san thira ké thiéu



gidy t0, thii tuc xac minh lién quan dén hang thira ké. VPCC Binh Thily céng ching hop dong
ting cho dbi voi trudong hop da thuc hién cong chimg phén chia di san nhung tai san chua dang
ky quyén sé hitu lai di tang cho. D6i v6i VPCC Trung TAm vi pham nhiéu truong hop nguoi yéu
cau cong chimg khong ky trude miat cong ching vién. ..

Thoi gian qua, rat nhiéu truong hop nguoi dan cho rang khong hé dén cac VPCC dé ky két hop
dong giao dich, nhung rat bat ngd lai c6 gidy tiy quyén, hodc hop ddng giao dich chuyén nhuong
quyén str dung dét do ho ky tén dugc cac VPCC cong ching, véi 101 ching céc bén da doc, duge
nghe doc lai va dong y véi toan bd ndi dung ghi trong hop dong sau do ky tén (diém chi) vao hop
dong trude sy ¢6 mat cua cong ching vién. Nhu trudng hop 19 ho dan duoc cap dét téi dinh cu
ctia Dy 4n khu van hoa Tay D6 rat birc xtic trude viéc ho khong hé toi VPCC nhung nguoi "ga"
mua dat ctia cac ho dan lai c6 gidy uy quyén ctia cac ho dan nay dugc cong chimg han hoi dé
nhén nén va ban cho nguoi khéc. C)ng Truong Thanh Binh, m§t h¢ dan trong vu viéc nay, btic
xtc n6i: "Toi va mot s6 ho dan co thoa thuan ban dat cho ong Ngo Hong Anh. Hai bén thoa
thuan khi nao nha nudc cp nén tai dinh cu thi hai bén méi ra VPCC ky tén ty quyén di nhan
nén va bén mua sé tra du tién. Khéng ngo, khi c6 nén tai dinh cu thi khong biét 6ng Ngo Hong
Anh ly déu ra to gidy uy quyén ¢6 cong ching han hoi dé di nhan nén, trong khi chiing t61
khong hé ky tén vao gidy uy quyén, tham chi nhiéu nguoi con khong biét VPCC di cong chimg
trong hop dong nam ¢ dau". Vu viéc nay, Cong an quén Cai Rang da vao cudc va c6 van ban
chuyén vu viéc cho TAND xem xét xir 1y dan su vé tinh gié tri phap 1y ctia hop dong Gy quyén.

Theo quy dinh tai khoan 1, Piéu 41 LCC: "Ngudi yéu cau céng ching, ngudi lam chimg phai ky
vao vin ban coéng chimg trude mit cong chiung vién". Nhung thuc té nhiéu VPCC dé "thuan
tién" cho cac bén giao dich da khong thuc hién t6t viéc nay. Piéu nay da dan dén nhiéu hé luy
khon luong ddi voi cac bén duoc cong chung, dac biét la ddi véi cac giao dich do mdt bén cb
tinh ¢6 y Ira d6i. Nhu truong hop VPCC Tran Manh Hung vao ndm 2011 d cong chimg hop
ddng chuyén nhuong quyén sir dung dét tir ba Nguyén Thi Vang, ngu phudng 5, thi xd Vi Thanh,
tinh Hau Giang sang cho ba Thai Thuy Duy Linh, ngu phuong An Binh, quén N1nh Kiéu, TP
Can Tho, trong khi ba Vang bi ba Linh lira d6i yéu cau ky tén vao hop déng chuyén nhuong
quyén sir dung dét tai quan an & Hau Giang ma khong c6 mat mot cong ching vién nao. Xung
quanh vu viéc ndy, Thanh tra S& Tu phap dé kiém tra va 14p bién ban vi pham hanh chinh d6i véi
6ng Tran Manh Hung va da ra quyét dinh xir phat 3 triéu dnng d6i v61 6ng Hung do vi pham quy
dinh cong chung ngoai try so. Trong khi do, ba Vang phai tiép tuc mat thoi gian va tién bac theo
dudi vu kién dé yéu cau toa an tuyén b vin ban cong ching vo hidu.

Ong Tran Vin My, Truong VPCC Tran Vin My, quan Binh Thiy, cho biét: "Cac VPCC trén dia
ban thanh 1ép ngay cang nhiéu nén khong tranh khoi sy canh tranh. Khong it cac truong hop vi
mudn thyc hién nhanh cac thu tuc ma trinh ty khong dugc dam bao. Ngoai ra, mot so truong hop
cong chimg can phai xac minh k¥, vu viéc phtic tap, nhung do tinh canh tranh nén da dugc thuc
hién mdt cach qua loa, khong dam bdo tinh chinh x4c cua hop déng”.

G& nit thit

Viéc dé xay ra sai pham ctia mot s6 VPCC nguyén nhan mot phan do cac quy dinh phép luat vé
cong chimg con bat cép, chua dong bd, chong chéo. Theo dng Hoang Qudc Hung, Phé Chanh
thanh tra B Tu phdp, tir sy mau thuln, chong chéo d6 co thé dan toi viéc hiéu va ap dung thuc
hién khac nhau. Trong nhiéu truong hop, co thé loi dung dé gay kho dé cho nguoi dén, doanh
nghiép, dan t6i su sach nhiéu, phién ha. . .. Bén canh do, cac van ban huong dan chua duoc ban
hanh mot cach kip thoi, chua dap tmg yéu cau cua cong tac quan 1y nha nude nén lam giam hiéu



luc, hidu qua quan 1y nha nude trong cong tac nay. Quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc cong chimg con qué nhe, khong du stc rin de. Ngoai ra, theo Bo Tu phap thi sb
luong, trinh d9, nang luc can bg, cong chirc, vién chure, cac chire danh tu phap chwa dap mg yéu
cau cong viéc; mot s6 quy dinh trong LCC chua chat ch&; lyc luong thuc hién cong tac thanh tra,
kiém tra con qua mong so vdi yéu cau cong viéc. Mot nguyén nhan quan trong nira la viéc quan
1y nha nuée ddi v6i hoat dong cong ching chua theo kip tinh hinh méi dan dén phat sinh nhimg
hién tugng vi pham, canh tranh khong lanh manh gitra cac t6 chitrc hanh nghé cong chung. ..

Pé tao diéu kién cho hoat dong cong ching di vao né nép va thit chit quan 1y ciia nha nudc, 6ng
Nguyén Hoai Thanh, Truéng VPCC Mién Nam ndi: "Nghé cong ching rat lao tam, lao luc, doi
hoi cong chimg vién phai cé strc khoe, tinh than minh man, do d6 dé nghi nén sira d6i LCC theo
hudng quy dinh d6 tudi duoc hanh nghé cong ching; hity bo nhimng trudng hop duoc mién tap su
hanh nghé cong chimng vi nghe nay ap dung phap luat mét cach sat suon nén phai trai qua thoi
gian lam viéc thyuc té m&i ndm bat dugc. Bén canh d6, dé nghi co quan nha nudc ting hinh phat
d6i v6i cac truong hop vi pham trong hoat dong cong chimg...". Cong chimg vién Nguyén Thanh
Dinh, Trudng Phong Cong chimg sd 1 - S& Tu phap TP Can Tho, cho biét: "Cong chimg vién tyr
chiu trach nhiém vé6i ho so cong chimg cua minh, do d6 phai hét sirc can than trong moi truong
hop cong chimg. Tuy nhién, do nghé nay rui ro ciing cao nén LCC quy dinh cac VPCC phai mua
bao hlem trach nhiém nghé nghiép cho cong ching vién ciia minh. Quy dinh nay nham bao vé
quyén loi ctia khach hang va giup cong chimg vién yén tdm hon trong hoat dong céng ching".
Trong khi theo danh gia ciia cac nganh chirc ning, phan 16n nhimng vi pham trong hoat dong cong
chimg roi vao nhirng cong ching vién dugc mién dio tao nghé céng ching va tap su hanh nghé
cong chimg. Do do, ba Do Hoang Yén, Vu truong Vu BO trg tu phap- Bo Tu phap kién nghi can
thiét phai stra d6i, bo sung cac quy dinh vé mién dio tao va tap sy hanh nghé Cong chimg nhim
nang cao chat luong va tinh chuyén nghiép cua doi ngii cong chirng vién.

Dé ting cudng hiéu qua quan 1y ctia Nha nude d01 v6i cong tac nay, ong Nguyen Hiru Hung,
Chanh thanh tra S¢ Tu phap TP Can Tho, cho rang cac van ban phap luat can thong nhat va quy
dinh r& hon vé ché dinh ho gia dinh dé g& "vuong" cho cac van phong cong chimg. Bén canh do,
dé tu bao vé minh, mot s6 VPCC di trang bi may nhan dang dau van tay, camera dé nhan biét
ngudi gia dang, mao danh dén ky két hop dong, giao dich nham phuc vu cho cong tac diéu tra
khi ¢6 vu viéc xdy ra. Hang nam, thanh tra thuong xuyén 1én ké hoach thanh tra dinh ky va thanh
tra dot xudt dé kip thoi chan chinh nhimg sai sot ctia cac TCHNCC. Ngoai ra, S& Tu phap con
thuong xuyén to chirc 16p tap huin nghiép vu cho cac cong chimg vién va chuyén vién ciia cac
TCHNCC; khuyen khich cong chimg vién cia cac TCHNCC nang cao ky nang nghiép vy, thuc
hi¢n ding Quy tac dao dirc hanh nghe cong chung dé dap tmg tot hon yéu cau trong tinh hinh
moi. Pé khic phuc tinh trang chdong chéo giita cac TCHNCC ciing nhu han ché nhiing rai ro
trong hoat dong coéng chimg, S& Tu phap da tham muu cho UBND thanh phd xay dung Dé an hé
thong dir liéu vé théng tin cong ching cho cac TCHNCC du kién s& dua vao hoat dong ddu nam
2014.

Trude nhimg kho khén, thach thic trong quan 1y hoat dong cong chimg, 6ng Hoang Québc Hung,
Pho Chanh thanh tra B6 Tu phap, cho réng thuc tién hién nay, cc vi pham xay ra trong linh vyc
cong chimg rat phong phu, bién dong can phai c6 nhiéu giai phap mang tinh hé thong va dong bd
moi c6 thé glam b6t cac sai pham, dé hoat dong cua cong chung vién thét sy la "tham phan
phong ngira", ting cudng an toan phap 1y cho cac hop dong, giao dich.



