NHIN LAI 5 NAM PHAT TRIEN THUONG HIEU VIET NAM
VA PHUONG HUONG TRONG THOT GIAN TOI

P3 Thing HaAi*

Chuong trinh Thuong hiéu Quéc gia (THQG) dugc Thi tudng Chinh phd phé
duyét tir ndm 2003 va giao cho B6 Cong Thuong la co quan thuong truc, chiu trach
nhiém phéi hop véi cac bé, nganh trién khai. Day la mét chuong trinh xic tién
thuong mai (XTTM) dai han dugc thuc hién nham xay dung hinh anh Viét Nam la
qudc gia cé hang hoéa, dich vu chat lugng, tao dung uy tin va ndng cao suc canh
tranh cho cac thuong hiéu san phdm Viét Nam trén thj truong trong nudc va quéc
té trong qud trinh hoi nhdp. Vi y nghia do, theo dé xudt cia Bé Cong Thuong, (o
ndm 2008, Tha tudng Chinh phd da quyét dinh chon ngay 20 thang 4 hang nam la
“Ngay Thuong hiéu Viét Nam”.

hat huy thanh tuu

cua cong cudc
déi mdi, trong 5

nam qua, kinh 1€ - xa
héi nudc ta ndi chung,
thuong mai - dich vu ndéi
rieng c6 da phdt trién
ré rét cd vé quy mo va
téc dé. Hang hod phong
phi vé sd lugng, mau
ma, chdt lugng dugc cdi
thién. Trén thi truong
xuat khdu, hang Viét
Nam dang ndng dan uy
tin. Mét s6 nong, lam
san nhu: gao, ca phé,
hat tiéu, hat diéu, cao su,
chi€m thi phdn ding ké,
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L& Cang bo cac doanh nghi¢p dat Thuang hiéu Qube gia nam 2012,
16 chic tai Ha Noi (ngay 07/01/2013)

Anh: Cyce Xic tiéh thuong mai

ddng thd hang cao trén
thi trugng thé gigi, giap
thanh tich xuat khau
lun la diém sang trong
nén kinh t&€ véi téc doé
tang cao hon téc do tang

* Cyc trydng Cyc Xidc tién thuong
mai, Bo Cong Thuong.
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trudng GDP. Sdn pham
Viét Nam luu thong trong
nudc ngay cang dugc uu
tién si dung. Dich vu da
dang, phong cach phuc
vu chuyén nghiép, vdi
nhiéu tién ich cho ngudi
tiéu dung trong nudc va
nudc ngoai. Doanh s&

bdn 1é hang hod va dich
vu luén tang trudng, ké
cd nam 2012 du gdp
nhiéu khé khan van ting
16% so vdi nam 2011.
Cdc linh vuc trén gop
phan tao an tugng tot, nang
cao vi thé cta dat nudc va
con ngudi Viét Nam.
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Dé c6 dugc thanh cong
néi trén, mot trong nhiing
yéu té quan trong, c6 tinh
tat yéu la nhiing no luc
trong viéc xay dung, phat
tricn va bdo vé thuong
hiéu hang hod va dich vu
cha Viét Nam. Piéu dé
tao diéu kién dé Viét Nam
chi dong hoi nhap qudc
t€ ngay cang sau rong,
khai thac nhing thuan lgi
do qua trinh dé mang lai,
vugt qua nhiing thach thic
cting do chinh qud trinh
do dat ra.

Két qua

Viét Nam da hinh
thanh tuong déi dong bo
hé théng ludt phdp, vua
tao hanh lang phap ly
viia khuyén khich viéc
xdy dung, phdt trién
va bdo vé thuong hiéu,
tuong thich véi dac tha,
trinh dé phat trién cda
Viét Nam, phu hgp vai
thong l¢, dinh udc quéc
t€. T4 Trung uong dén
cac dia phuong déu cé
chuong trinh hanh déng,
bé tri nguén luc va bd
mdy dé cham lo viéc
xay dung, phat trién va
bdo vé thuong hiéu. Bai
vGi cdc hiép héi, cong
déng doanh nghiép, cdc
hoat dong trén dién ra
s6i dong, thidt thuc téi
sy ton tai va phdt trién
ctGa chinh ho. Phong trao
xay dung, phdt trién va
bdo vé thuong hiéu dugc
nhan lén vdi su dong
hanh cta gigi khoa hoc,
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cdc chuyén gia va cla
cic phuong tién théng
tin - truyén thong.

V@i su quan tdm sau
sac dén hoat dong phat
tri€n thudng mai va xuc
ti€n xudt khdu, Thi tudng
Chinh phd da phé duyét
Chuong trinh  Thuong
hiéu Qudc gia tai Quyét
dinh 8 253/2003/QB-
TTg ngay 25/11/2003,
giao cho B6 Thuong mai
(nay la B6 Céng Thuong)
la co quan thudng truc,
phdi hop véi cdc bo,
nganh trién khai. Chuong
trinh THQG dugc uu tién
lva chon la mét Chuong
trinh tién phong trong
chién lugc dai han nham
xay dung va dinh hudng
bdn sdc qudc gia trong
nhan thic cia cong dong
thé gidi theo hudng chi
dong va tich cuc, bang
viéc xdy dung va qudng
ba hinh dnh dat nudc
Viét Nam la quéc gia
c6 cdc hang héa, dich
vu chat lugng théng qua
cac thuong hiéu uy tin
tiéu bi€u. Viéc xay dung
THQG théng qua thuong
hiéu sdn phdm va tu van
cho Chinh phi vé vdn
dé nay dugc giao cho
Hoi dong THQG gbém
cac thanh vién la lanh
dao cdc bd, nganh vdi
cac co quan gitp viéc la
Ban Thu ky Chuong trinh
- Cuc Xdc tié€n thuong
mai (B6 Céng Thuong)
va Héi dbéng cdc Ban
chuyén gia.
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Trong thoi gian via
qua, Hoi dong THQG
Viét Nam da tich cuc chi
dao Cuc Xdc tién thuong
mai - Ban Thu ky Chuong
trinh THQG va cdc cd
quan lién quan tdp trung
trién khai ba ndi dung
chinh ctia Chudng trinh:

Néi dung thid nhat -
Giup cdc doanh nghiép
ning cao nhan thuc vé
tdm quan trong va tdng
cuong nang luc trong viéc
xdy dung, quang ba, bdo
vé thuong hiéu san pham.

Ban Thu ky Chuong
trinh da chd tri va phdi
hop v6i nhiéu co quan
chinh phu, hiép hgi doanh
nghiép, gidi truyén thong
trién khai nhiéu hoat dong
nang cao nhan thic vé
thuong hiéu, tang cudng
nang luc kinh doanh va
phat trién thuong hiéu cho
doanh nghiép nhu:

- Té chic Dién dan
Thuong hiéu Viét Nam
thuong nién, nhiéu hoi
nghi qudc té, héi thdo,
khéa dao tao cho hang
nghin  doanh  nghiép
trong cd nudc; phdi hop
v@i cdc tap doan tu van
va chuyén gia qudc t&€
tu van, hd trg phdt trién
kinh doanh cho doanh
nghiép; dua ndi dung
xay dung va phdt trién
thuong hiéu va tiép
thi dia phuong la mot
chuyén dé dao tao trong
céc khéa tap hudn vé
XTTM; xay dung Tu sdch
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THQG gom nhiéu an
phdm vé qudn tri thuong
hiéu va théng tin XTTM.

- Phéi hop, bdo trg cho
cac chuong trinh thuong
hiéu cla cdc bd, nganh,
dia phuong, Hiép hoi
nganh hang va co quan
truyén thong nhu: Hang
Viét Nam chat lugng cao
do ngudi tiéu dung binh
chon, Thuong hiéu manh
Viéet Nam, Gidi thudng
Sao vang ddt Viét, Doanh
nhan Viét Nam tiéu biéu ¢
nugc ngoai; Chuong trinh
san pham va dich vu Céng
nghé thong tin Thuong
hiéu Viét...

- Théng qua Chuadng
trinh XTTM Qudc gia vdi
hang tram dé 4an hoat
dong dugc phé duyét va
thuc hién hang nam da
gop phan tich cuc gidp
cdc doanh nghiép thudc
moi thanh phSn kinh
t€, cdc hiép héi nganh
hang ti€p can vdi ngudi
tieu dung tai thi truong
trong nudc va thé gidgi,
mang tdi ngudi tiéu dung
nhing sdn phdam, dich
vu chdt lugng t6t, mau
ma da dang, phong phd,
gid cd hgp ly, qudng ba
tiém niang, thé manh cda
vung, dia phuong, nganh
hang. Trong nam 2012,
qua cdc hoat dong nay,
cdc doanh nghiép da ky
két dugc hgp dong vdi
gid tri va doanh s6 bdn
hang dat gan 1ty dé la
My va 1.228 ty dong.
Chudng trinh con 16 chic
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hon 40 khéa tap hudn
trong linh wvuc XTTM;
cung cdp thong tin, tu
van cho hang nghin lugt
doanh nghiép; gigi thiéu
va xic tién cdc hoat
dong thuong mai tai cdc
thi truong Ié6n nhu: My,
Uc, EU va Nhat Ban; tap
hudn dao tao; cung cap
mién phi hd so cla 10
thi trudng xudt khdu...
Cdc doanh nghiép dat
THQG ludén dugc uu tién
lua chon va tham gia
tich cuc cdc hoat déng
nay vdéi tu cdach la cdc
thuong hiéu dai dién cho
nganh hang va THQG
Viét Nam.

- Chuong trinh THQG
thudng xuyén phdai hgp
chdt ché véi Pai st qudn,
cd quan dai dién thuong
mai Viét Nam tai cac
nuéc va vang lanh thé,
uu tién hé trg cac doanh
nghiép dat THQG khi
ti€n hanh cac hoat dong
kinh doanh, phat trién
thi truong, bdo hd thuong
hiéu tai nudc ngoai.

- Chuong trinh THQG
théng tin t6i cac Uy ban
nhan dan (UBND) tinh,
thanh  pho, S& Cong
Thuong, Trung tam XTTM
dia phuong tao diéu kién
cho cac doanh nghiép
trong san xudt kinh doanh
cing nhu tham gia cac
hoat dong dugc hé trg bai
ngan sach nha nudc.

Néi dung thu hai -
Tuyén truyén, quang bd

cho Chuong trinh THQG
va cdc thuong hiéu san
phdm Viét Nam & trong
va ngoal nuoc.

- B&d Coéng Thuong
da phoi hgp véi cac bo,
nganh, UBND tinh, thanh
phd, dai st quin va co
quan dai dién Viét Nam
tai nudc ngoai, cactd chic
XTTM qudc 1€, cac dai st
quan nudc ngoai tai Viét
Nam, cdc Hiép héi nganh
nghé va cd quan lién
quan t6 chdc nhiéu hinh
thiic quang ba phong pha
cho Chuong trinh va cac
thuong hiéu sdn phdm
tham gia Chuong trinh tai
cac su kién XTTM trong
nuéc va quéc té€ nhu:
cac ky hoi chg quoc té€
Vietnam Expo; Hoi nghi
APEC 2006; trién lam,
hoi chg thuong mai tai
cdc nudc ASEAN va cdc
khu vuc thi truong muc
tiéu; tuan 1é Viét Nam tai
nudc ngoai...

- Ngoai viéc xay dung
hé thong nhan dién biéu
trung THQG va cong cu
truyén thong da phuong
tien dé quing ba cho
Chuong trinh, Ban Thu
ky Chuong trinh con xay
dung chuyén muc THQG
gia dinh ky trén cdc bao
Nhan Dan, Thai bao Kinh
t€ Sai Gon, Thoi bao Kinh
1€ Viét Nam, Bdo Céng
Thuong; phdi hop véi cac
cd quan truyén thong hang
dau nhu: Pai Truyén hinh
Viét Nam, Thong tin xa
Viét Nam thuc hién tin
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bai va phong su quing ba
thong tin vé Chuong trinh
THQG trén hé théng céc
kénh truyén hinh Trung
uong, truyén hinh thong
tan va cdc dai truyén hinh
dia phuong.

- Théng qua hé thdng
bao chi, website, an phdm
thong tin thuong mai va
xGc ti€n xudt khdu, gidi
thiéu cac doanh nghiép
va sdn phdam uy tin cla
Viét Nam dén cac td chtic
XTTM, nha nhap khdu
nudc ngoai va ngudi tiéu
dung trong nudc ciing nhu
cac thi trudng muc tiéu.
Ban tin xuat khdu phat
hanh hang tuan, an phdm
thuang nién vé thuong mai
va dau tu cda Viét Nam
(bang nhiéu thi tiéng) va
cdc d&n phdm Vietbiz gidi
thiéu cac nganh hang chi
luc nhu: thay sdn, nhua,
hat diéu, ca phé, cao su,
dét may, da giay... cung
cdp thong tin vé doanh
nghiép va sdn phdm Viét
Nam rat dugc cong dong
doanh nghiép va cong
chang trong va ngoai nugc
quan tam.

N¢i dung thi ba - Lua
chon doanh nghiép co
thuong hiéu san phdm
dat THQG tham gia
Chuong trinh THQG.

Viéc lua chon cdc
thuong hiéu sidn phdm
dat THQG dugc tién

hanh 2 nam mo6t lan. Tai
lan lua chon thd nhat
vao nam 2008, dua trén

H
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nhing tiéu chi dugc xay
dung céng phu, bai bdn,
khoa hoc, Chudng trinh
da lua chon dugc 30
doanh nghiép cé thuong
hiéu sdn phdm hang
dau théda man dugc cac
gid tri huéng dén cua
Chuaong trinh. Trong giai
doan 2008 - 2010, tuy
chiu dnh hudng béi cudc
khing hodng kinh té toan
cdu, cdc doanh nghiép
c6 thuong hiéu sdn pham
tham gia Chudng trinh
van dat mdc taing trudng
W 15% trd lén, dac biét
c6 doanh nghiép tdng
trudng 121% trong thai
ky nay, dat téng doanh
thu thi trugng cta cd 30
doanh nghiép nam 2008
la 155.277 ty déng. Lan
lua chon thd hai vaonam
2010 c6 43 doanh nghiép
dat THQG va dugc lua
chon tham gia Chuong
trinh. Cdc doanh nghiép
nay dang phat huy cdc
két qud da dat dugc dé
ti€p tuc theo dudi cdc
gid tri cda Chuong trinh
nham khéng nging doi
mdi sdng tao, ndng cao
chdt lugng va tich cuc
chi€m linh vi thé tién
phong trén thi truong.
Trong bdi cdnh nén kinh
t€ toan cau cing nhu
Viét Nam gdp nhiéu khé
khan thach thdc, cac
doanh nghiép trén van
tang trudng va phat trién
vitng manh. Hau hét cac
doanh nghiép déu duy tri
t6c dé tang trudng cao cd
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vé |gi nhudn va doanh
thu, git ving thi truong
noi dia va phdt trién thi
trudng xudt khdu, dic
biét ¢6 doanh nghiép
tang trudng 207% trong
thoi ky nay. Viéc lua
chon thuong hiéu sdn
phélam dat THQG lan thd
ba nam 2012 dugc sang
loc qua 5 buéc ddi v6i hd
so dang ky clia gdn 2.500
doanh nghiép trén toan
quoc. Chung cudc, 54
doanh nghiép dugc xét
chon dat THQG (trong dé
c6 37 doanh nghiép da
dat THQG nam 2010; c6
25 doanh nghiép lan tha
3 lién ti€p dat THQG).

Panh gia chung

Trén nén tdng vé ly
ludn va thuc tién vé van
dé thuong hiéu, vdi su nd
luc ctia cdc bd, nganh,
dia phuong, Hiép hai
nganh hang va cia cong
dong doanh nghiép, dac
biét la cdc doanh nghiép
c6 san pham dat THQG,
van dé xdy dung, phat
trién va bdo vé thuong
hiéu cta Viét Nam co
ban dat dugc nhing muc
tiéu dé ra, gép phan cho
kinh t&€ - thuang mai Viét
Nam lién tuc phdt trién.

Tuy vay, so vGi yéu
cau cla cong tdc xdy
dung, phdt trién va bdo
vé thuong hiéu, nhin
chung, chiing ta con phdi
ti€p tuc nd luc, nhat la
trong diéu kién phdi ngan
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chan suy gidm kinh té,
vugt qua thach thdc mdi
do dnh hudng clia cuéc
khiing hodng tai chinh va
suy thodi kinh t& thé gigi
trong khi ngudn lyc cing
kinh nghiém vé linh vuc
nay con nhiéu han ché.
Cudc diu tranh dé bdo
vé thuong hiéu sdn phdim
Viét Nam trén thi truong
thé gidgi con chua hét
gian nan.

Phuong hudng, nhiém vu
trong tam

1. Tiép tuc hoan thién
chinh sach, nhat la
Chuaong trinh THQG; doi
méi chi dao, diéu hanh
trong viéc xay dung, phat
trién va bdo vé thuong
hiéu dé thich ting vdi yéu
cau mdi, dac biét uu tién
cac doanh nghiép da dat
THQG.

2. Xay dung nang luc
kinh doanh, phat trién
thuong hiéu cho doanh
nghiép théong qua cung
cdp thong tin cap nhat,
sang loc, phdn tich du
bdo dé méi doanh nghiép
ty nang cao nang luc tiép
can thj truong xuat khau,
md& rong thi phan trong
nudc; chia sé kinh nghiém
va y kién tu vdan cla cdc
t6 chidc tu vdn qudc t€
vé thuong hiéu dé céc
doanh nghiép nang cao
khd nang van dung kié€n
thic trong qua trinh xay
dung, phat trién va bdo
vé thuong hiéu ctia minh.
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Pao tao nhan luc qudn tri
thuang hiéu & nhiéu cdp
do tai moi doanh nghiép,
ting nganh hang; uu tién
cic doanh nghiép da
hoic c6 trién vong dat
THQG tham du cac Iép
tap hudn & trong nudc va
hoc tap kinh nghiém §
nugc ngoai.

3. H6 trg phat trién
mang lugi phin phdi
cho cdc sdn pham, nhat
la nhiing sdn pham dat
THQG. T6 chic gidi
thieu cdc sdn phdm tdi
cac t6 chic XTTM quéc
t€, Phong Thuong mai
cdc nudc, cd quan dai
dién thuogng mai cla Viét
Nam & nudc ngoai va cla
nuéc ngoai tai Viét Nam,
cac nha nhap khau ngoai
qudc cho ting dong sdn
ph@m, trén cdc thi truong
muc tiéu.

4. Bdy manh tuyén
truyén vé hoat dong xay
dung, phdt trién va bdo
vé thuong hiéu. Nang
cao chat lugng va chd
dong phdt hanh cdc dn
phdm qudng bd thuong
hiéu sdn phdm va. hinh
dnh ddt nuéc néi chung,
déng thai cung cap thong
tin vé hoat dong nay cho
cdc co quan théng tin
truyén thong cé uy tin dé
qudng bd réng rdi trong
va ngoai nudc.

5. T6 chiic nhiéu cudc
toa dam, hoi thdo vé
thuong hiéu nhdam tiép
tuc nang cao nhdan thic

vé y nghia, muc dich, tim
quan trong va ky ndang xay
dung, qudng ba va bdo vé
thuong hiéu cho doanh
nghiép, xdy dung va
qudng bd hinh dnh qudc
gia clia Viét Nam...

6. Ki€n tao m6 hinh
xdy dung, phat trién va
bdo vé thuong hiéu mot
s6 sdn phdm ddc trung,
c6 lgi thé so sanh, dang
gitt vi thé cao trén thuong
truong qudc té, trudc hét
la hang nongsdn, thiysdn
chti lyc. Ap dung Chuong
trinh phat trién tai sdn sd
hitu tri tué dé xay dung va
bdo vé cdc chidan dialy,
tén goi xudt xd Viét Nam
cho nhiing sdn pham do.

7. Phéi hop gitta cac
co quan quan ly, co quan
khoa hoc dé diéu tra, danh
gia vé hinh dnh hang héa
Viét Nam trong mat nguoi
nudc ngoai, trong dé uu
tién déi véi cac sdn phdm
dat THQG, dé céac san
phe‘fm dé giti dugc uy tin
bén viing. Pao tao, rén
luyén mot doi ngl chuyén
gia vé thuong hiéu mot
cach bai bdn. Nang cao
nang luc thu thap, xi
ly, 4p dung thong tin vé
thuong hiéu.

8. Van dung cac dinh
udc qudc t& ma rong hop
tdc qudc té vé thuong
hiéu dé dugc hd trg ky
thuidt, tai luc, chia sé
kinh nghiém trong viéc
xay dung, phat trién va
bdo vé thuong hiéu. m
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