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oat dong kinh doanh ngoai té

Hcﬂa cac Ngan hang thuong mai

& nudc ta trong nhimg nam gan

day va chac chén trong tuong lai sé ngay

cang phét trién ca vé quy mé, nghiép vu va

thi truang. Nhan dinh ndy can clr vao do

md clia nén kinh t& Viét Nam véi cong dong

kinh t& quéc t& ngay cang Ién, dugc thé
hién & hai goc do:

Thir nhéat, quy md giao dich ngoai té
ngay cang lén, bao gém: thanh toan xuét
nhap khau, kiéu héi, vén dau tur tryc tiép va
vén dau tur gian tiép, vay ng ODA va vay nd
clia doanh nghiép, vién trg, cac giao dich
tai chinh khac ngay cang gia tdng manh.
Nam 2011, tdng kim ngach hang héa xuét
nhap khau dat 203,66 ty USD, tang 29,7%
so vdi cling ky nam trudce. Trong 9 thang
d4u nam 2012, t8ng kim ngach xuét khdu
udc dat 83,78 tf USD, ting 18,9%; tong kim
ngach nhap khau dat 83,75 i USD, tang
6,6% so vai cling ky nam 2011, udc tinh
tong kim ngach xuat nhap khau ca nam dat
230 tj USD. Luong kiéu héi chuyén vé
nudc nam 2011 dat khodng 9 ty USD, 6
thang d4u nam nay dat hon 6,3 ty USD va
du b4o ca nam sé dat 12 ty USD...

Thir hai, cac quy dinh vé quén ly ngoai
héi va cac giao dich tai chinh quéc té tuan

thd theo cac nguyén tac, tap quén, thong
I&, quy chuan qudc t&, hoac it ra cac quy
dinh c6 lign quan cling dan phu hop Vvéi
théng 1& qudc t&, thuc hién theo cac cam
két quéc té.

Vay quan niém phét trién hoat dong
kinh doanh ngoai té clia ngan hang thuong
mai nén dugc hidu nhu thé nao? Phét trién
hoat dong kinh doanh ngoai té la viéc sir
dung két hop cac nhém cong cu va giai
phap nham nang cao hiéu qua trong hoat
dong kinh doanh ngoai té. Hiéu qua trong
hoat déng kinh doanh ngoai té cudi cling
thé hién & loi nhun tao ra tir kinh doanh
tryc tiép hoac tir ban chéo san pham.

Tuy theo muc tiéu clia minh, mdi ngan
hang thuong mai sé co dinh hudng phéat
trién khac nhau. Véi ngan hang manh vé tai
trg va thanh toan xuat nhap khéu cé dinh
huéng phét trién kinh doanh ngoai té khac
véi ngan hang thién vé phuc vu phét trién
néng nghiép, ndng thon, hd néng dan.

P& danh gia phét trién hoat dong kinh
doanh ngoai té clia ngan hang thuang mai,
¢6 thé str dung mét s@ chi tiéu chll yéu sau
day:

1. Doanh s6 mua ban ngoal & va lof
nhugn thu disoe b7 hoat déng kinh doanh
ngoai
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Doanh s& mua ban ngoai t& va loi
nhuan thu duge tir hoat dong kinh doanh
ngoai t& la chi tiéu dinh lugng, phan &nh
tinh hinh kinh doanh ngoai t&. S6 luong
giao dich nhiéu hay &, mat do dién ra giao
dich thua thét hay day déc, doanh thu ma
méi giao dich mang lai... cho ta thay phan
nao “strc sng” clia kénh kinh doanh nay.
Ngudi kinh doanh ngoai té s& phéitong hap
phan tich tir rat nhiéu y&u t6 co anh hudng
t6i ty gia nhu lam phat, 1ai suét, chinh séch
nha nudc, niém tin clia dan chiing, von dau
fur nude ngoai.. dé dy doan xu hudng bién
d6ng clia ty gia trong tuong lai dé co dugc
chinh sach kinh doanh hop Iy nhat. Tir d6
¢6 thé han ché dugc chi phi trong kinh
doanh ngoai té ciing nhu tang loi nhuén tir
finh vue kinh doanh nay.

2. Tinh thanh khodn cia ngoai té

Tinh thanh khoan dugc hiéu la mic do
ma mot tai san bat ky cd thé duge mua
hodc ban trén thi trang ma khdng lam anh
hudng dén gia thi truong clia tai san do.
Mét tai san ¢ tinh thanh khodn cao thudng
dugce dac trung bdi s6 Iugng giao dich Ién.
D3 thanh khoan clia ngoai té tai mot ngan
hang thuong mai thé hién & khéi lugng giao
dich nhiéu hay it. Khéi luong giao dich
nhiéu chimng t6 ngoai t& dé dugc giao dich
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nhiéu. Ngan hang san sang dap tmg nhu
cau ban hodc mua (theo quy dinh phép
ludt) clia khach hang mét cach nhanh
chéng.

3. Chinh sdch cham soc khdch hang

Vi kinh doanh ngoai té bén canh muc
dich Ia dé ngan hang dau tur thu g, thi do
con la dich vu dap ing nhu c4u clia khach
hang, gitip ngan hang thu hat va gir chan
khach hang, nhat la khach hang truyén
théng, khach hang xuat nhap khau, khach
hang thuong xuyén cé giao dich ngoal té,
tir d6 mé rong hoat  dong dich wu cia minh,
ban chéo san pham dich vu. Trong thuc
tién va frong mét s6 thi diém ching ta thay
ty gia mua va ty gia ban mét loai ngoai té
nao d6 clia mét NHTM bang nhau, vé goc
do hach toan don thuan clia nghiép vu do
la 16, song NHTM ky vong thu lgi tir thanh
toén xuat nhap
khdu, tai tro
thuong mai, tién
gti... Do dé, chinh
sach cham séc
khach hang trong
finh vire nay ciing
rat quan trong, cho
thdy chét luong
clia dich vu do
NHTM cung cép
cho khéch hang.

4. Nang lre
canh tranh va gidi
phap cong nghé
phuc wu cho hoat
donghnh doanh ngoai .

Kinh doanh ngoai té 1a finh vuc kinh
doanh doi hoi cong nghé cao, phét trién dé
hé trg t6t cho viéc dat [énh, phat lénh mua
ban, va thuc hién viéc mua ban dé. Cong
nghé cao sé tao wu thé canh tranh cho
ngan hang. Vi thé chi tiéu vé cong nghé
khong thé khang xét tdi.

Nang Iuc canh tranh clia ngan hang
gbm nhiéu yéu t3. Néu xét vé nang luc
canh tranh trén finh vuc kinh doanh ngoai
té thi gom:

Nang luc cda doi ngd cén bg: Pay 1a
chi tiéu xét vé nang luc clia ngudn nhén
lc. D3i véi can bd kinh doanh, nang Iuc thé
hién & khd nang phan tich dién bién thi
trudng trude tac dong clia cac yéu td trén
thi trudng. Tir d6 can bé kinh doanh dua ra
quyét dinh kénh mua ban sao cho mang lai
loi nhuan cho ngan hang truc tiép tlr hoat
dong cla minh hodc dé ban chéo cac san
phdm nhu tién glr, thanh toan quéc té,..
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Kinh doanh ngoai té la linh
vuc kinh doanh doi hoi cong
nghé cao, phat trién dé ho
tro tot cho viéc dat lénh,
phat lénh mua ban, va thuc
hién viéc mua ban do. Cong
nghé cao sé tao uwu thé
canh tranh cho ngan hang.

Vi can bd hé trg, nang Iuc thé hign & khd
nang hé tro va kiém soét cho bo phan kinh
doanh, sao cho vira hiéu qua vira dam bdo
kiém soat dugc rii ro trong mirc do cho
phép. Véi lanh dao, chi tigu ndng Iuc doi héi
cao hon, khéng chi kha nang nhin nhan
danh gia van dé, ma con & kh nang tmg
phé, quyét doan trong mai tinh hudng.

Quy trinh nghiép vu kinh doanh ngoai
té trong bd phan kinh doanh va gita bé
phan kinh doanh va cac phong ban lién
quan. Quy trinh thue hién cong viéc, phan
cdng cdng viéc rach roi, hap ly sé la yéu t&
quan trong nang cao hiéu qua cong viéc.
Mét quy trinh khoa hoc khi dép tng dugc
yéu ciu chat ché, gon nhe, hop ly.

Yéu t6 cong nghé: day la mét trong cac
yéu t§ quan trong trong hau hét cac finh
vuc kinh doanh, déc biét trong kinh doanh
ngoai t&. Do yéu
cau cong viéc ludn
phdi cap nhat
nhanh thong tin,
nén s(r dung cong
nghé trong viéc hd
trg thu thap théng
tin, phan mém hd
trg phan tich ky
thuat 1a can thiét
cho moét quyét
dinh kinh doanh.
Ngoai ra ing dung
cong nghé trong
cac khau tac
nghiép hd trg kinh
doanh ciing rét can thiét.

5. Chéat lwong cia cdc giao dich
ngaalte

Chat lugng giao dich dugc thé hién & do
nhanh chong, chinh x&c, an toan. Chi tiéu
nay co Phan dinh tinh so véi cac chi tiéu
trén. Dé danh gla do nhanh chéng cling
nhu chinh xac clia cac giao dich phét sinh
chi ¢ thé dua trén phét sinh thyc t& qua
quan sat, danh gia trung binh frong mét
khoang thai gian nhét dinh.

Trong diéu kién kinh t& hoi nhap, cac 18
chirc kinh t& néi chung cling nhu ngan
hang néi riéng phai doi mat véi ap luc @nh
tranh ngay cang gay gat. Trudc thyc t€ do
bén canh rat nhiéu bién phap dugc thuc
hién thi yéu t6 chét Iucng san pham duac
ngan hang xem trong. Khai nlem “chat
lvong” duge dinh nghia theo mét sé cach
nhu sau. Theo mot s gido su ngudi My:
“Chat luong la su phu hop véi nhu cau” hay
“Chét lugng 1a su thda méan thi trudng véi
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chi_phi thap nhat"... Chat lugng vé san
pham néi chung thé hién thong qua cac
yéu t6 nhu sy hoan thién clia san pham,
gia c, su kip thési, d6 phu hop véi timg dieu
kién tié dung cu thé. D6 1a c4c tiéu chuan
dé xét chit Iucng clia s3n pham dugc san
xuét trén thi trudng néi chung. San phim
ngoai té la sdn pham dac biét, duoc ra ddi
tir lau trén thé glé‘t mang nhung dac diém
khéng thay déi du san pham duge kinh
doanh tai dau. Trén thé gidi c6 kha nhiéu
loai hinh s&n pham nghiép vu kinh doanh
ngoai té, nhu: Spot, Forward, Swap,
Future, Ophon Khi xét vé chéat luong san
pham kinh doanh ngoai té, ta chi xét tdi tinh
kip thoi, gia ca, va sy phu hcrp vdi diéu kién
thi truéng. Do dc diém clia san pham
cling nhu quy tac glao dich da duoc chuan
héa trén thi truong thé gidi, cac TCTD duge
phép kinh doanh ngoai t& phai tuan thi,

Vay cd nhing nhan td nao anh
hudng dén phat trién hoat dong kinh
doanh ngoal té clia ngan hang thu'dng
mai? C6 thé khai quat hai nhém nhan to
chi yéu sau day:

Nhom nhén t5'chi quan

Ngudn nhén lyc

Trong bat ky mét hoat dong nao con
ngudi luon dong vai trd quan trong nhat bdi
vi con ngudi t8 chire nén nhiing hoat déng
d6 dong thai cling quan ly duy tri cho hoat
dong ton tai va phéat trién. Trong hoat dong
ngan hang néi chung va hoat dgng kinh
doanh ngoai t& (KDNT) ndi riéng yéu t6 con
ngudi cling vay ludn gilr vi tri quan trong
hang dau. Tuy nhién, véi hoat dong KDNT
dai héi chat lugng clia ddi ngd can b nhan
vién cao hon. Trinh do chuyén moén phai
virng, kha nang x{r ly va dua ra quyét dinh
nhanh chéng va hop ly. Ty gia chiu tac
déng cla nhiéu yéu t6 nén day bién dong,
do d6 can bd KDNT phai ludn theo doi thi
truong dua ra nhitg nhan xét phan tich vé
xu thé clia ty gia trong tucng lai. C6 nhu thé
thi can b KDNT méi ¢6 thé tao ra lgi nhuén
cho ngan hang. Cac ky nang “mém” ngay
cang dugc yéu cau cao hon doi véi can bd
ngan hang néi chung va can bd KDNT néi
riéng. Céc can bd KDNT doi hoi phai biét
cach sir dung céc thiét bi cong nghé ho trg
cho cong viéc nhu may tinh, swift, cac thuat
ngr riéng, mét s6 phan mém ho trg theo
dai bién dong ty gia va phan tich ky thuat.

Co sd vét chéat

Ca s vat chat cling dong mét vai tro
hét sirc quan trong, néu chi cd con ngudi
ma khéng cd cAc trang thiét bi hd trg thi con
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ngudi cing khéng thé lam gi duge nhét [
d6i véi hoat dong KDNT.

Ngay nay su phét trién clia khoa hoc
cdng nghé da mang lai nhiéu tién ich trong
moi mat clia cudc séng, khong thé khong
ké t6i linh vurc ngan hang, trong dé cb
KDNT. Dé tao ra loi nhuan cho ngén hang,
cac théng tin vé kinh t&, xa héi tac dong tdi
ty gia, lai suat... phai lubn dugc cap nhat doi
hdi can bd KDNT can sy hd trg clia may
méc trong viéc tim kiém va x{r ly. Bon gian,
dé thuc hién giao dich lién ngan hang cin
cohé thong may tinh néi mang va hé théng
Reuters d giao dich véi cac ngan hang
khac...

Tir viéc giao dich gitra khach hang véi
ngan hang dén giao dich gilta cac ngan
hang véi nhau khéng thé khéng sir dung
thiét bi hd tro. Nhu vy, co s& vat chat I3
yéu t6 khong thé thigu dé ngan hang c6 thé
phét trién hoat ddng KDNT.

Yéu t6 khac

Chién lugc kinh doanh ngoai t& cling
phai phu hap véi muc tigu phét trién chung
clia ngan hang. D6 la tang kha nang sinh
loi, an toan trong kinh doanh va tang strc
manh trong canh tranh. Chién lugc nay
cling ndm trong chién Iugc tdng hop clia
mét ngan hang, do dé c6 méi quan hé tac
nghiép vai cac chién luge hoat dong khac
nhu hoat déng tin dung, thanh toan qudc
té... gitip cho hoat dong ngan hang phat
trién dong b va hiéu qua.

Mang luéi khach hang ma ngan hang
dang cd quan hé cling nhu cac quan hé dai
ly véi ngan héng nudc ngodi cang phét trién
thi cang thiic ddy hoat dong kinh doanh
ngoai té.

Rét nhiéu nghiép vu khac cia NHTM
lién quan dén ngoai t& ngoai hoat dong
kinh doanh ngoai t& nhu: huy déng vén
bang ngoai té, cho vay ngoai té, thanh toan
quéc t&, chuyén tién mét chiéu ( kiéu hdi)...
Cac nghiép vu nay c6 mdi quan hé qua lai
I4n nhau, do d6 phét trién nghiép vu nay sé
cb diéu kién phat trién va mé rong nghiép
vu khac. Trong do6, hoat dong thanh toan
qudc t& va cho vay ngoai té ¢ anh hudng
nhiéu dén hoat dong ngoai té.

Quy trinh tha tuc cling la yéu t6 anh
hudng t6i hiéu qua cla hoat dong KDNT.

Mét quy trinh nhanh gon, chinh xac, phu .

hop s& gop phan day nhanh qua trinh dat
lénh va thuc hién giao dich KDNT.

Céac quy dinh do chinh ngan hang quy
dinh vé hoat dong KDNT gitp hoat dong
ndy cb thé dugc thuc hién va phéat trén.

Quy dinh c4n thong thoang va phu hop véi
diéu kién clia timg ngan hang va timg giai
doan clia thi truéng ngoai héi. Néu quy
trinh thi tuc ngan hang dua ra du hay
nhung chi ph hgp véi cac ngan hang hién
dai & cac nudc phét trién trén thé gidi thi
van khong phai la quy trinh hay v&i ngan
hang Viét Nam. Hay trén thi trung cd
nhimg co hdi ki€ém I6i ma ngan hang lai
khéng quy dinh vé viéc thue hién hoat dong
kinh doanh ngoai t& d6 do ¢o nhiéu rdi ro thi
lam sao can bd kinh doanh ngoai té c6 thé
thue hién hoat déng dé, trong khi co thé
trén thi truong nhiéu ngan hang khac da
thure hién. Nhu vay, vé tinh ngén hang da tu
danh mét nhimg co héi kinh doanh kiém lgi
cho minh.

Nhom nhén t6 khdch quan

Co ché diéu hanh ty gié h()'i doéi

Trong nén kinh t& md, mi chinh phli
phai lifa chon ché do ty gia riéng: ¢ 6 dinh,
tha ndi hoan toan hay tha ndi co diéu tiét
Viéc Iua chon nay chiu nh hudng tir nhiing
quyét dinh diéu hanh trong chinh sach kinh
t& vi md. Dén Iuat nd ché do ty gia lai tac
déng trd lai cac chinh sach kinh t& vimo. Ty
gia héi doai dugc hinh thanh trén co sd
cung cAu vé ngoai t&. Mat s6 yéu t6 co ban
tac dong Ién ty gia héi dodi la: lam phat,
trang théi can can thanh toan quéc té,
chénh léch lai suat giira cac nudc, cd sbc
chinh tri, khiing hoang kinh té, th6i quen
nam gir tién clia nguai dan... Mot bién

déng nhd cla ty gia cling anh hudng I6n téi
hoat dong clia nén kinh t€ nhu: ty gia tang
hay d6ng ndi té giam gi so vi dong ngoai
té sé lam tang canh tranh trong thuong mai
quécté thu hat d4u tu nuée ngoai lam cho

hoat dong kinh doanh ngoai té phat trién,
nhu'ng déng thai ciing cd thé dan dén pha
gia ddng nai té. Tir 6 chinh phi lai phai co
bién phap dé nang glé ndi té len bang cach
mua ngoai té vao. T4t c& c4c nhan t6 tac
dong 1én ty gia hdi doai déu co tac dong, chi
ph(ﬁ dén hoat d{)ng kinh doanh ngoai té
clia NHTM va cla thi trudng ngoal hoi
(TI‘NH) lam gia tang thém phan sbi déng
clia hoat dbng mang tinh chat quo’c té néy
Do db c6 thé néi bién dong clia ty gia hdi
doai co tac dong sau sic téi hoat dong kinh
doanh ngoai té.

Chinh séach ai suét

Chinh sach lai suét tap trung la tao sy
chénh léch gitra 1ai suét ndi té va lai suat
ngoal té. Thuc hién chinh sach nay thé hién
6 & viéc NHTW quy dinh giéi han tran i
suét tién glri ndi té va tran li suat tién gLn
ngoai t&, bén canh do 1a ty le du trr bat
budc tién gl ndi té va tién gl ngoai té.
Nhitng bién phap diéu hanh nay ¢ tac
dong khuyén khich ngudi dan, khach hang
glri noi t& va khuyén khich cac NHTM huy
ddng von ndi t& hay khong.

Chinh séch quan Iy ngoai hdi quéc gia

Chinh séach quan Iy ngoai hdi la nhing
quy dinh phap Iy, nhimg thé 1 cla nha
nude frong van dé quan ly ngoal té, quan ly
vang, cac ching tir co gia bang ngoai té
cling nhur d6i véi viéc trao ddi sir dung mua
ban trén thi trudng nét dia va quan hé thanh
toan, tin dt_Jng V6i nUdc ngoai.

Néi dung chinh sach quan Iy ngoai héi
la quén Iy va kigm soét céc luéng van dong
clia ngoai hdi tir nudc ngoai vao trong nude
va ngugc lai. Bong théi, chinh sach quan ly
ngoai héi cling quén Iy va kiém soét su luu
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D3 thanh khodn ctia ngoai & &l mét ngén hang thuong mai thé hign & khdl eohng giao dich nhiéu hay 1t
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théng va sir dung ngoai héi, trong dé dac
biét la ngoai té. Vi viéc thuc hién ndi dung
nay, chinh sach ngoai héi khdng nhiing gép
phan phét trién ngoai thuong, tao sur can
bang can can thanh toan quéc t€ ma con
¢b vai trd quan trong trong viéc 6n dinh gia
tri tién & qudc gia va én dinh su phét trién
clia nén kinh t& quéc dan.

Tuy theo dac diém, muc tiéu phét trién
kinh t& xa hdi clia mbi quéc gia do quan ly
kinh doanh ngoai héi theo nhitg cach
riéng. Cho dén nay cac nha quan Iy va sap
x€p chinh sach quan Iy ngoai hdi theo
nhitng loai hinh sau:

- Chinh sach nha nudc déc quyén quan
ly ngoai thuong

Véi chinh sach nay nha nudc doc
quyén vé& ngoai thuang va ngoai hdi tirc 1a
toan bd cac ,
quan hé kinh té
déi ngoai do
nha nudc doc
quyén nam gid.
Chinh phl ap
dung cac bién
phap  hanh
chinh &p dat
nham tap trung
tat ca ngoai héi
vao tay minh.
Ty gia do chinh
phd quy dinh va
tat ca cac giao
dich ngoai hdi
phéi tuan theo
muc ty gia nay.
Vi vay, ty gia
chinh thic do nha nudc cong bd rét xa so
Vi ty gi trén thi trudng do cung cau quyét
dinh. CAc t6 chirc, don vi khi tham gia hoat
déng kinh doanh xuét nhap khau néu bi lo
do &p dung 1y gi4 thi sé dugc nha nudc cap
bu, nguge lai néu Iai thi phai ndp cho ngan
sach nha nude. Co ché quan Iy nay phu
hap vai nén kinh t€ van hanh theo mé hinh
ké hoach héa tap trung.

> - Chinh s&ch nha nudc quan ly cb diéu
tit

Nha nuéc tién hanh diéu tiét gan chat
theo dién bién thi fruang, nha nudc tién
hanh kiém soat mét mic do nhét dinh dé
phét huy tinh tich cuc cla thi trudng, han
ché nhuge diém cla co ché thi truong
nham tao diéu kién cho nén kinh t& phat
trién én dinh va bén ving.

- Chinh sach tu do quan ly ngoai
thuang, ngoai héi

Theo chinh sach nay, ngoai héi dugc tu
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Mot chinh sach quan ly
ngoai héi ding dan va phu
hop trong ting thoi ky sé
dong vai tro la don bay
khuyén Kkhich phat trién
ngoai thuong, hop tac kinh
té, thu hat dau tw nuéc
ngoai, qua do thac day hoat
dong kinh doanh ngoai té
cua cac NHTM.

do Iuu théng trén thi frudng. Thi trudng sé
quyét dinh ty gi4, can bang ngoai héi ma
khéng phai bang sy can thiép truc tiép clia
chinh pht. Vi co ché quan ly ngoai hdi
nay, hoat déng kinh doanh ngoai té clia cac
NHTM cb ca hoi dé phét trién, ma rong ca
vé quy md, sb lugng va loai hinh. Tuy
nhién, su da dang va binh dang clia cac
NHTM tham gia vao thi truéng héi doéi da
gay strc ép, tang stc canh franh khdc liét
trén thi truong.

Chinh sach quan Iy ngoai hdi co tac
dong manh téi su phat trién cla thi trrong
ngoai hdi va hoat déng kinh doanh ngoai té
clia ngan hang. Viéc ap dung ché do quan
Iy ngoai héi chat ché dén muirc nao phu
thudc vao diéu kién cla ting nudc. Mot
chinh s&ch quan ly ngoai héi dang dan va
phu hgp trong timg
thdi ky sé dong vai tro
la don bay khuyen
khich phét trién ngoai
thuong, hop tac kinh
t6, thu hut dau tu
nudc ngoai, qua dé
‘thuc day hoat dong
kinh doanh ngoai té
cla cac NHTM.
Ngugc lai, néu chinh
sach quan ly ngoai
héi qua cimg nhéc,
khéng hap ly sé gay
nhiéu trd ngai, kim
ham hoat déng kinh
doanh ngoai te can
trd su phéat trién cia
thi trung ngoai hai.

Tinh hinh kinh té, chinh tn, xa héi

Kinh doanh ngoai té [a hoat dong mua
ban lién quan dén cac déng tién nén chiu
anh hudng rat nhiéu bdi tinh hinh kinh té,

.....

chinh tri va xa héi clia mdi nudc. Thuc t€

cho thay, cac qudc gia cd nén kinh t& phat
trién Ia qudc gia c6 méi quan hé da dang
véi cac nudce, do do hoat dong ngoa| hoi
hay hoat dong kinh doanh ngoai t& & quéc
gia do cling rat phat trién. Su phat trién nay
ban d4u nham dap tmg nhu ciu ngoai té
cho hoat dong tong nén kinh t& nhu
thuong mai, dau tu nudc ngoai, mat khac
dén mét trinh do nao do cac ngan hang sé
tham gia vao thi truong ngoal héi quéc té
kinh doanh cho chinh minh dé kiém Iai va
bao hiém rili ro. Con & cac nudc dang phat
trién, hoat dong kinh doanh ngoai t& néi
chung con don gian, nhu cau giao dich
ngoai t& khong Ion, trinh do thanh vién
tham gia thi truang han ché.

MHTTTENART A1 CHiNH T1EN T [

Mét quéc gia co tinh hinh kinh té, chinh
tri n dinh s& tao méi treeng tat thu hat cac
nha dau fu trong va ngoai nudc, tir do thic
déy kinh t6 phat trién va cac hoat dong tai
chinh tién t& cling trd nén sbi dong hon.
Péng ban té clia quéc gia cing ¢ gia tri
hon va 8n dinh trén thi truong, gianh duge
mot ty gié héi doai thuan loi trong giao dich
kinh doanh ngoai t& véi nudc Nngoai. Hoat
déng ngoai thuong phét trién dén dén hoat
dong thanh toan quéc € phat trién, gop
phan khong nhé thic ddy hoat dong kinh
doanh ngoai té vi bubn ban véi nudc ngoai
la b(f) phan I6n tuyét doi trong vie}c cung va

cAu ngoai té. Ngugc lai, mot quéc gia cb
nén kinh t& khong 6n dinh, tinh hinh chinh
tri phuc tap s kim ham tdc do phat trién
kinh t& va giam st hiéu qué viéc buén ban
quéc t&, gay tam Iy lo ngai cho cac nha dau
tur. Ldc d6, moi yéu 16 nhu cung cau ngoai
t&, sur bién dong clia ty gia va su ton tai clia
thi truong héi doéi sé khong con y nghla
s4u sac nifa.

Trong qué trinh ddi mdi, hién nay, viéc
phat trién theo co ché thi truong, d6i méi
cac chinh sach ngoal thuo'ng, ngoai hdi,
thay déi ché do ty gia tir ¢d dinh sang tha
ndi c6 diéu tiét clia nha nudc 1a xu thé tat
yéu khi nén kinh té nudc ta dang timng budc
héi nhap vao nén kinh t€ thé gidi, gop phan
khong nhd thiic dy hoat déng kinh doanh
ngoai té tir dé nang cao hiéu qua hoat dong
nay trong cac NHTM.

Nhimg nhan t6 tac dong t6i hoat dong
kinh doanh ngoai t& clia NHTM déu nam
trong méi quan hé téng thé, chat ché voi
nhau. Mbi truong kinh t& - chinh tri - xa hoi
phat trién 8n dinh la co s& dé thu hut dautu,
md rong san xuat kinh doanh, ddy manh
hoat dong xuat khdu, tao tién dé cho thi
fruong ngoai hdi hinh thanh va phét trién,
gidp cac NHTM md rong nghiép vu kinh
doanh ngoai té. Hé théng cac chinh sach vé
quan ly ngoai héi va diéu hanh ty gia la cong
cu phap ly diéu tiét cac hoat dong kinh
doanh frén thi trudng, tlr d6 lai cb tac dong
trd lai cac hoat dong kinh te khac trong nén
kinh t& quoc dan. Do do dé hoat déng kinh
doanh ngoai té clia NHTM phat trién bén
vung doi hdi can bd kinh doanh phai biét
tdng hop phan tich nhing nhan 6 trén dé
chli déng dua ra nhimg quyét dinh cb lgi
cho minh, trén cg s& nam ving quy trinh,
nguyén tac, luat & vé kinh doanh ngoai t& m

Tai liéu tham khao:

- www,sbv.gov.vn

- www.veb.com.vn

- Thi béo kinh té Sai gon: cac s& xuét ban ndm 2011
va 9 thang dau nam 2012.
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