Nghién ctru - Trao doi

Tap chi Cong san

PHAT TRIEN VAN HOA DOANH NGHIEP
0 VIET NAM

MAI HAI OANH *

Ti rong qud trinh xdy dung nén kinh té thi truong dinh hu’a‘ng xa hi chii
nghia, day manh cong nghiép hoa, hi¢n dai hoa, phat trién kinh té tri thicc
va hoi nhap quoc té hién nay, vin d‘e xay dtmg cdc doanh nghtgp co du sirc
canh tranh va hop tic quoc té la vin dé song con ciia nén kinh té quéc dan.
Xay dung mat triecong vin hoa lanh manh lam dpng lwc cho qud trinh phdt
trién kinh té ndi chung, xdy dung van héa doanh nghiép ndi riéng da va
dang tro’ thanh van de ¢6 ¥ nghia quan trong hang dau nham thic diy sw
phit trién nén kinh té bén vieng, nhin vén, vi con nguwoi, vi hanh phiic ciia

nhdn dan lao dpng.

Xay dung vin héa doanh nghiép la
mot yéu cau ciia phat trién

Vian héa doanh nghiép 1a toan b cac gia
tri vin hoéa dugc giy dung trong sudt qua
trinh ton tai va phét trién ctia doanh nghiép,
trd thanh cac gla tri, cdc quan niém va tap
quan, truyén théng 4n sau vao hoat dong cua
doanh nghiép, chi phdi tinh cam, nép suy
nghi va hanh vi cia moi thanh vién trong
doanh nghi¢p. Nhu vdy, vin héa doanh
nghiép la mot hinh thirc lya chon cac gia
tri, chudn muc dé tao nén su déng thuédn va
thong nhét trong doanh nghiép nhim thyc
hién muc tiéu cua doanh nghiép. N01 den
vin héa doanh nghiép, can chi y mét s6 van
dé sau day:

Thir nhat, cau tric cta vin hoa doanh
nghiép bao gdm cac gid tri van hoa vat chat
va gié tri van hoa tinh than tao nén dién mao
doi sdng van hoa ctia doanh nghiép. Vin héa
doanh nghiép c6 vai trd quan trong d6i voi
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su phat trién ctia doanh nghiép vi né tao lap
strc manh tinh thén, khich 1¢é qua trinh doi
mdi va séang tao, phat trién bén vimg cta
doanh nghiép v6i tu cach 1a mot thanh &
thic ddy su phat trién cta nén kinh té quéc
dan. Vi thé, viéc xay dung va phat trién van
hoa doanh nghiép vira la mét nhu cAu noi tai
dé phat trién doanh nghiép, vira 1a mot doi
héi khach quan cua qué trinh xdy dung va
phat trién kinh té - xa hoi hién nay.

Thi hai, xu thé kinh té cua thoi dai ngay
nay la phdt trién bén virng, tirc 1a phai giai
quyét vin dé xa hoi va mdi truong ngay
trong qud trinh phdt trién kinh té. Ban chét
ctia n6 1a hinh thanh méi quan hé than thién
gitka con ngudi voi con nguoi va giira con
nguoi voi ty nhién, tao ra nhitg con nguoi
m&i, nén kinh té méi, xa hoi moi. Thyc tién
ay lam nay sinh mot loai hinh van héa méi
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tuong ung, va loai hinh van héa nay trudc
hét bat dau tir doanh nghiép. Dbi voi nude
ta, phét trién bén vimg 1a ndi dung ctia dinh
hudng xa hoi chi nghia trong cude song, chir
khong phai 1a nhitng kéu goi chung chung.
Khi tac dong cua bién doi khi hau dang giy
ra nhimg hdu qua khoén luong dén hién tai
va tuong lai, thi dinh hudng phat trién bén
vitng cang tré nén cip bach. Giai quyét van
d& cip bach nay can phai bt diu tir doanh
nghiép, tir thé ché nha nudc.

Van héa doanh nghi¢p dong mot vai
trd rat quan trong d6i voi sy phét trién cia
doanh nghiép. Mot doanh nghiép, déc biét
la nhitng doanh nghiép quy mé 16n, 1a tap
hop nhitng con ngudi khac nhau vé trinh
dd chuyén mon, trinh dé hoc vén, trinh d6
nhan thire, quan hé xa hdi, ving mién dia
ly, tu twdng van hoa,... Chinh sy khac nhau
nay tao ra moi truong lam viéc da dang va
phirc tap, tham chi c6 nhitng mat trai ngugc
nhau. Bén canh do6, sy canh tranh ngay cang
gay git cuia nén kinh té thi truomg va xu
huéng qubc té hoa bude cic doanh nghiép
phai lién tuc d6i méi cho phi hop véi thuce
té dé ton tai va phat trién. Mudn thé, doanh
nghiép phai tré thanh noi tdp hop, phat huy
moi nguén luc con ngudi, 12 noi tao ra luc
diéu tiét tac dong tich cuc dbi voi tat ca cac
yéu td chii quan khac nhau nhim gia ting
gia tri ciia ngudn lyc con ngudi, gép phin
thiic ddy su phat trién bén vimng cta doanh
nghiép. Diéu nay doi hoi doanh nghiép phai
xdy dung dugc va duy tri mot nén nép vin
hoéa dic thu, phat huy duge nang luc va thuc
day su déng gbp cua toan thé nhan vién vio
thue hién muc tiéu chung.

Nhing ndi dung chii yéu trong xiy
dung viin héa doanh nghiép

Mot la, nang cap trinh do cong nghé va
trinh dé hiéu biét cua nguoi lao dong 1én

tam hién dai. Pay 12 hai yéu t6 tao thanh luc
luong san xudt hién dai cua doanh nghiép -
nhan t6 chinh cﬁa strc canh tranh thi truong
va hoi nhéap quoc té. Hién nay, trinh do phat
trién cua hai yéu t6 nay & nude ta con cach
xa cac nudc trong khu vuc, khong nhimg
thé hién & sy lac hau vé kinh té ma con lac
héu vé tri thirc. Thanh tich ting truéng kinh
té & nude ta hién nay cha yéu dya vao von
dAu tu va khai thac tai nguyén. Vi thé, phai
xac dinh phat trién luc lugng san xuét hién
dai dya trén nén tang trinh d6 cong nghé cao
va su phat trién cua nguoi lao dong la
van dé trung tdm ctia qua trinh xay dyng vin
hoa doanh nghiép va nén kinh té thi truomg
hién dai.

Hai la, déi méi phwong thire té chiec va
quan 1y doanh nghiép theo huéng phat trién
bén vitng, phit hop v&i yéu cau phit trién luc
lugng san xuét hién dai, nhdm muc tiéu tao
ra “con nguoi kinh 1é - van héa Viét Nam”
trong thoi dai hién nay. Qua trinh thuc hién
muc tiéu nay khong chi dem lai ning suat
lao dong va lgi nhudn ngay cang ting cho
doanh nghiép, ma con la sy chuin bi cho
twong lai trong canh tranh thi truong va xay
dung dét nuée. VE mit kinh té, phuong thire
td chirc, quan ly méi phai huéng téi cong ty
c6 phan. Chi cé loai cong ty ¢b phan theo
dung nghia cta nd thi méi tao ra co so kinh
té cho su phat trién ciia mdi ngudi di doi
voi su phét trién cua tap thé doanh nghiép.
Piy 1a vén dé c6 tinh quy luat ctia kinh té thi
truomg hién dai.

Ba la, xdy dung van héa doanh nghiép
theo yéu cé‘iu mai chi thanh cong khi nguoi
lidnh dao nén kinh té va doanh nghiép c6 du
pham chat, ban linh (vé long yeu nudc, nim
virng dinh huéng phat trién bén vimg, dim
nghi, dam 1am) va ning luc diéu hanh dap
{rng yéu ciu phat trién lyc lugng sén Xudt
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hién dai. M6 hinh “Nguoi lanh dao 1a tim
guong” trong phat trién kinh té cua nhiéu
nude la mét kinh nghiém quy bau ma chiing
ta can tham khao.

Bén la, can clr vao dic diém phat trién
ctia doanh nghiép, can hinh thanh mét quy
woc (tuong tu nhu cim nang cua céc cong ty
Nhat Ban) dé nguoi lao déng phat huy diy
du vu diém va khic phuc nhuoc diém trong
cong tac va trong cac mdi quan hé (doanh
nghiép, gia dinh, xa hoi). Khuyén khich moi
ngudi lam viée va séng theo quy wéc cén
dugce coi 1a mdi quan tim hang dau ciia cong
doan doanh nghiép.

Nhirng gidi phap phat trién vin
héa doanh nghiép

Dé phat trién vin héa doanh nghiép trong
giai doan hién nay, can lam tot nhirng vi¢c
sau day:

T htg’ nhat, vén héa doanh nghiép hién dai
va ché do doanh nghiép hién dai phai dwgc
xdy dung dong bo.

Thue tién x4y dung ché do doanh nghiép
¢ nudc ta hién nay boc 16 nhiéu han ché.
Mot la, thiéu tinh quy pham vi sy tring lap,
chéng chéo vé quyén han giita hoi dong quan
tri va giam ddc diéu hanh; t6 chirc giam sat
nhiéu khi chi 1a hinh thirc ma khong thuc
chét. Hai la, nhan hiéu, tén goi nha may dbi
thanh cong ty, nhung co cdu diéu hanh, quan
ly vé co ban vin duoc giit nguyén. Ba la,
chinh quyén can thiép qua siu vao doanh
nghiép 1am cho doanh nghiép khong tu
chi phat trién. Chinh vi thé, van héa doanh
nghiép chi dugc nhic dén nhu mét hinh thire
trang tri ma khong dugc coi [a mét dong luc
phat trién.

Vi vay, viéc xdy dung van hoa doanh
nghiép hién dai va ché d§ doanh nghiép hién
dai phai dugc tién hanh déng bd. Pay la van
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Nhitng nwoc phwong Dong thanh
cong trong phit trién kinh té thi truong
cé nét twong dong la ho cé nhirng
thanh cong nhit dinh vé vin dé “vin
héa doanh nghiép” cia nwdc minh,
nhw Nhit Bin, Hin Quéc... Theo két
qud nghién citu ciia nwéc ngodi, van
héa trong doanh nghi¢p ¢ phuong
Déng cé nhieng dic diém chung trong
phong cdach quén tri doanh nghiép:

- Lam guong cho nguoi khdc noi
theo (0 phuwong Tay dua trén ludt I¢,
nguyén tic).

- Qudn Iy dwa trén quan hé tinh
cdam, thit bic, tudi tdc.

- C6 phdp ché, quy wéc chung dé
moi ngwdoi noi theo.

- Qudn Iy dwa trén co so tw twong
nhién di, hoa dong.

- Long trung thanh véi sw nghiép.

dé then chét trong cong tac quan ly, doi hoi
doanh nghiép Viét Nam phai chu trong hon
nita trong chién lugc phét trién ctia minh.

Thit hai, chinh sdch quan Iy kinh té ciia
Nha nuoc phai coi trong van dé vén hoéa
doanh nghiép.

Chinh sach kinh té dung din, rong mo
cta Nha nuée sé tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép phat trién. Mit khéc, su phat
trién ciia doanh nghiép ciing giup Nha nudc
virng manh va cé diéu kién thuc hién an sinh
x4 hdi. Viéc quan tdm tao diéu kién phat trién
van hoa doanh nghiép cua Nha nudc vira la
phuong céach tao dong luc cho doanh nghiép
phat trién, vira gop phan bao dam cong bang
x4 hgi va dinh hudng xa hdi chu nghia trong
su nghiép dbi méi dat nude.



Nghién cttu - Trao d6i

Tap chi Cong san

Thit ba, hinh thanh hé quan diém gid tri
va chuan muc hanh vi cho van hoa doanh
nghiép.

Quan diém gia tri 1a tiéu chudn dé tit ca
moi thanh vién ctia doanh nghiép théng nhit
phin ddu va bao dam sy hai hoa giira loi
ich cua doanh nghiép va loi ich xa hdi. Tinh
than dan chu va y thirc trich nhiém ctia tat ca
moi ngudi, tir lanh dao dén nhan vién phai
dugc dé cao. Quan diém gia tri cua ngudi
lanh dao doanh nghiép s& quyét dinh thai do
dbi xir voi cong nhan, vién chirc, voi khach
hang, doanh nghi¢p, xa hdi, quéc gia, va vé
phia cong nhén, vién chirc, quan diém gia tri
s& quyét dinh thai do tich cuc hay tidu cuc
di v6i su phat trién clia cong ty.

Quan diém gia tri doanh nghiép la yéu
t6 chi phdi hanh vi cia doanh nghiép. Vi
vdy, quan diém gia tri va quy chuan hanh
vi cua cong nhan, vién chtrc 12 hat nhan cua
van hoa doanh nghiép, la tién dé dé doanh
nghiép xac dinh chinh xdc muyc tiéu phat
trién. Chang han & cong ty IBM, ¢6 3 diém
quan trong trong hé quan diém gia tri cua
cong ty: ton trong ca nhan, khach hang trén
hét, muu cau loi ich t6i cao trong chién luoc
san xuat va quang ba thuong hiéu. Miac du
trong may thép nién qua thi truong thé gioi
¢6 nhiéu bién dong nhung IBM van kién tri
vGi 3 quan diém gid tri nay, va nho thé da
khich 1¢ cong nhan, vién chlrc sang tao ra
nhirg san pham chét luong cao va nhimg
phuong céch phuc vu tét nhit lam théa man
khach hang.

Hién nay, cac doanh nghiép nudc ta cling
phai hudng dén quan niém gid tri trong san
xuét va kinh doanh cho phii hop v6i xu thé
thoi dai: 1y con ngudi lam trung tim, khéch
hang trén hét, chat luong thir nhét, phuc vu
tan tinh, canh tranh lanh manh, coi trong
chit tin. Phai tranh xa 16i lam an chup git,
coi nhe chir tin, khong quan tdm dén loi ich
khéch hang. Vi d6 chinh la nhimg biéu hién

cua thir van hoa khong lanh manh, lam cho
doanh nghiép khong nhiing khong phat trién
ma con bi loai bo khoi thi truong.

Thir tir, chii Y ndng cao phdm chat van
hoa cua nguwoi kinh doanh.

Néng cao t6 chat toan dién cua ngudi
kinh doanh dang tré thanh mot nhiém vu
cip bach trong nén kinh té thi truong hién
dai. Hon nira, viéc hinh thanh mét doi ngii
cac nha doanh nghi¢p trong ca nudce vira co
nang luc, c6 khat vong, vira nhay bén trudc
nhiing bién ddi vé chinh tri, kinh te xa hoi
s€ la nhan t6 quan trong lam cho nén kinh té
qudc gia phat trién virng vang, lién tuc.

T chat van hoa cua nguoi kinh doanh
hién dai bao gdm nhiéu mit, trong do6 dang
chu y la: quan dlem gia tri tién tién; nhay
bén trong viéc nam bit, phén tich thi truong;
¢6 kha nang lam chu tri thirc khoa hoc va tri
thirc quan 1y hién dai; c6 trach nhiém xa hgi
va than thién v&i moi truong.

Trong thuyc té, nhiéu doanh nghiép &
nudce ta van chu yéu diéu hanh dua vao kinh
nghiém, kha nang nam bit thoi co va xir ly
cac van dé nay sinh cham chap, it sing tao
va ngai dot pha. RS rang, trong qua trinh
bude vao “san choi” kinh té toan cau voi
nhitng “ludt choi” méi, néu chi dya vao kinh
nghi¢m la khong du. Chi co thé khéng ngimg
nang cao to chat vén hoa mot cach toan dién,
dac biét 1 t6 chat khoa hoc - k¥ thuat va té
chat quan ly kinh té hién dai, doanh nghiép
mdi c6 kha ndng tao ra dot pha va vuot qua
thach thirc canh tranh dé phat trién.

Thir nam, doanh nghiép khong chi la )
chire kinh té don thuan ma con la t6 chic
xd hoi.

Khi noi lay xdy dung kinh té la trung tam,
nhiéu ngudi cho rang muc tiéu duy nhét cia
doanh nghiép 1a toi da hoa lgi nhudn. Toan
bo gia tri ton tai cua doanh nghiép la ¢ lgi
nhuan. Diéu nay cé phan ding vi tim kiém
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loi nhuan la nguyén tac co ban cua kinh
doanh. Nhung néu quy tit ca vao lgi nhuén
thi chua du vi doanh nghi€p khong chi la t6
chtre kinh té thuan tiy ma con 1a td chirc xa
hoi. Vi tu cach 1a mot té bao cua xd hoi,
ngoai hoat dong kinh té va dong co kinh té,
doanh nghiép phai gin lién véi xa hoi ma
biéu hién rd nhat 1a cic hoat dong chinh tri
va vin héa - xa hoi. Vi thé, doanh nghiép
phai ¢6 trach nhiém xa héi va nghia vu nhét
dinh d6i voi x4 hdi, phai gop phan thiic dy
su phat trién ctia vn héa. Mudn thic day su
phat trién vin hoa thi ban than doanh nghiép
phai mang gia tri vdan hoa.

Néu chi coi t6i da héa loi nhuan la muc
tiéu duy nhét cua doanh nghi¢p thi doanh
nghiép s& kho 1ong ton tai vi rat d& xay ra
tinh trang tham nhiing, héi 1 dé gianh quyén
vu tién, tinh trang vat kiét tai nguyén ma
khong quan tdm dén moi truong sinh théi,
bién nguoi lao dong thanh nd 1& ma khong
cht y ddy du dén lgi ich kinh té va vin héa
cta ho. Hién nay cac doanh nghiép tién tién
hién dai trén thé giéi déu chu trong mo hinh
két hgp dong co kinh té va trach nhiém xa
hoi, chuyén tir muc tidu don nhat (loi nhuén)
sang hé théng da muc tiéu (gin kinh té véi
chinh tri, van hoa, xd hoi).

Muc dich phat trién kinh té thi truong
dinh huéng xa hdi chii nghia & nudce ta la

nhim dép tmg ddy da nhu cau doi song vat

chat, doi song tinh than cta nhan dan, vi
thé cac doanh nghiép phai nhan thic day
du trach nhiém, thdy o y nghia xa hoi cta
doanh nghiép, gat bé quan niém phién dién
chi chay theo lgi nhuan. Pé lam tot nhiém vu
ay, phai coi van hoa doanh nghi¢p la huéng
dao cuia sinh ton va phat trién.

Thir sau, vai tro cua 16 chire dang va cdc
doan thé trong xay dung van hoa doanh nghiép.

Chu trwong phat trién kinh té cia Pang
khong tach roi vai sy phat trién toan dién dat
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nude. Vi the nhing dinh hudng cua Pang,
Nha nude vé phat trién kinh té va phat trién
bén vimng phai dugc quan triét sau sic trong
phat trién vin héa doanh nghiép. Can tao ra
su phbi hop nhip nhang giita chinh quyén va
cong tac dang, cong tac doan thé dé doanh
nghiép phat trién lanh manh.

Vin héa doanh nghiép vdi cong tac chinh
tri tu tudng & doanh nghiép co rat nhleu
dlem chung: chung vé muc tiéu phat trién,
vé dong vién, khich 1¢ tinh than ning dong
va sang tao cua can bg, xay dung xa hdi hoc
tap ngay trong long doanh nghiép nhiam day
manh té chat khoa hoc - ky thudt va trinh do
quan 1y kinh té hién dai,... M4i quan h¢ gifra
ching 14 mbi quan hé cta hai pham tri: vén
héa doanh nghiép vé ban chit thudc vé vin
hoa kinh té, con cong tac chinh tri tu tudéng
thudc vé pham tru van héa chinh tri.

Tir nhitng phén tich trén c6 thé thiy néu
cong tac chinh tri tu tu0‘ng la bién phap quan
trong dé boi dudng gido duc tinh than doanh
nghiép, xay dung van héa doanh nghiép, thi
viin héa doanh nghiép lai tao ra hinh thirc t6t
nhét cho su két hop chit ché cong tic chinh
tri tu tuong doanh nghiép véi cong tac quan
ly doanh nghiép.

Thir bay, phdt huy tinh than lam chi cua
can bd, cong nhdn, vién chirc trén tinh than
nhan thitc moi.

Tinh than 1am chu 1 mot pham tri quan
trong dugc Pang néu lén trong Cuong linh
va nhiéu van kién cua Pang nhung rd rang
dén nay chung ta chua phat huy hét vai trd
cua no. Dic biét, trong qua trinh xdy dung
nén kinh té thi truong, moi quan hé chu -
nguoi lam thué da xuat hién va nhiéu khi
duge coi la binh thuong. Pay la nguyén
nhan lam nay sinh hién tugng bat binh ddng
mot céch tinh vi. Ban chat ciia ché d xa hoi
xd hoi chu nghia xa la v&i thuc trang nay.
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Tuy nhién, dé giai quyét t6t van d&, nhat thiét
chung ta phai nhan thire lai tinh than lam chu
cua nguoi lao dong tir tam nhin hién dai.

Mudn phat huy vai trd lam chii ctia ngudi
lao dong, trudc hét, phai bao dam tinh dan
chu, phét huy cao nhét tinh than trach nhiém
cﬁa cong nhan, vién chirc, phai lam cho ho

y thire dugce quyén lgi cua ho gin lién véi
su phat trién cta doanh nghiép, coi doanh
nghiép nhu 1a ngdi nha ctia minh, gan b6 va
ludn ludn tim toi sang kién dé lam lgi cho
doanh nghiép. Mat khéc, lanh dao doanh
nghiép phai blet ling nghe, khong doc doan,
chuyén quyén hay muu lgi c4 nhan. Gita
lanh dao va nhan vién phai c6 sy théng nhat
cao do, cong déng trach nhiém, hét long tan
tuy vdi doanh nghiép. Kinh nghiém phat
trién kinh té cia Nhat Ban rat déang luu y
ddi v6i cac doanh nghiép Viét Nam. Nhiéu
doanh nghiép Nhat Ban da khich 1¢ cong
nhan, vién chirc tham dy quan 1y va quyét
sach doanh nghiép, xdy dung doanh nghiép
thanh mot thé thong nhat lgi ich, tir d6 nang
cao mdt cach hiéu qua luc tu hdi va strc canh
tranh cta doanh nghiép.

Nhu vay, cac nha quan ly doanh nghiép
phai nhén thirc dugc rang, néu biét toan tim
toan y dua vao tap thé cong nhan, vién chirc
dé hinh thanh y thirc 1am chi & ho, coi doanh
nghiép nhu nha minh, hét long vi su thinh
vuong cua doanh nghiép thi chic chin s&
thanh cong.

Thir tam, phat huy tri tué cua doi ngii
chuyén gia va té chirc méi gidi.

Trong mot thoi gian kha dai, phan 16n cac
doanh nghiép Viét Nam khong coi quan ly
la mot bd moén khoa hoc ma chu yéu lam
viéc theo kinh nghiém. Cung voi thai dg
coi trong kinh nghiém, tt nhién, vin hoa
doanh nghiép cang bi coi thuong. Nay nhan
thirc 4y da it nhiéu thay d6i. Van héa doanh

nghiép la mdt bd phan quan trong cua quan
ly doanh nghiép. Mac du cé nhitng thay
déi tich cuc, nhung trong thuc té, ching ta
véan chua coi trong 1y luin vin héa doanh
nghiép. Pdy 1a mét nguyén nhéan khién cho
trinh dd xdy dung van héa doanh nghiép
nudc ta khong cao.

Mot bién phéap dé dang nhat la thong qua
céc 16p bodi dudng, tdp huin lam cho nha
doanh nghiép tu than tr¢ thanh chuyén gla
van hoa doanh nghiép, lam cho ho vira nam
chic thue té ciia doanh nghiép, vira am hiéu
1y luan van hoa doanh nghiép. Déy la sy két
hop ly tuong dbi véi cac nha quan ly doanh
nghlep, gitip ho m& rong tam nhin trong cic
quyét sach phat trién doanh nghiép. Mat
khéc, dé thuc ddy su phat trién vin héa doanh
nghiép, ho phai biét dwa vao cic chuyén gia
va céc to chirc moi gidi xa hoi.

Chuyén gia vin héa doanh nghiép thuong
1a nhitng hoc gia chuyén mén nghién ciru
viin hoa doanh nghiép va lam viéc trong cac
vién nghién ciru khoa hoc va cac truong
dai hoc, cao dfmg. T6 chitc moi giGi xa hoi
thong thuong la nhimg cong ty tu van va
nhimg hiép hoi, doan thé xa hoi hen quan
dén vin hoa doanh nghiép. Trong sd ho c6
khong it nhirng nhén tai vira c6 trinh d§ cao
vé ly luan vin hoéa doanh nghiép, vira co
kinh nghiém thyc tién.

Pé tan dung su dong gop cua doi ngii
chuyén gia va to chitc moi g1m c¢in chu y:
Mot, chu dong tao diéu kién dé céc chuyén
gia tiép xtic nhiéu va hiéu rd thuc trang cua
doanh nghiép. Hai, ton trong tri thirc, ton
trong khoa hoc, coi trong y kién chuyén
gia. Ba, ton trong tinh sang tao cua lao dong
chuyén gia va c6 ché do dai ngd xing dang.
Pay 1a biéu hién cta chinh sach coi trong
nhén tai, mot nguyén tac hét sirc quan trong
trong chién lugc phat trién doanh nghiép
trong thoi dai kinh té tri thire.O
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