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CAC VAN PE XA HOI
VA PHAT TRIEN BEN VUNG O VIET NAM

TS. Nguyén Hiru Diing 7
Nguyén Vién truong Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

Cdc vin dé xa hji va phdt trién bén vimg c6 moi quan hé hitu co véi nhau va gdn rdt chit voi
mo hinh ting truomg cua mét quoc gia, phit hop véi xu huémg chung cua qudc té. D6 la déu nham
muc tiéu phdt trién con nguai, thic dady ting triong kinh té, thuc hién cong bang xd hoi va chi
dong hoi nhdap qué'c (6. Hom 25 nam doéi méi, nhdn thirc vé cdc van dé nay o nudc ta da co sw
thay déi co ban, viéc gidi quyét cde vin dé xa hgi va phdt trién bén vimg da dat duge nhiing
thanh twu quan trong. Tuy nhién, Viét Nam dang phai ddi mdt voi nhiéu thach thire trong cdc van
dé xa hi, nhdt la cdc vdn dé xa héi birc xic, lam cho phdt trién xa hoi chua bén vimg. Trong
giai dogn mdi ctia sw phdt trién, Viét Nam phai 1ién tuc @i méi tw duy, nhan thirc séu sdc hon
vé vdn dé nay va wu tién tdp trung vao gidi quyét nhing van dé vira co ban ldu dai, viea bic xiic

trude mdt vé cdc van dé xa hgi, gép phan phdt trién bén viig dat nude.

Tir khéa: Cac van dé xa hoi, chinh sach xa hoi, cong bang xa hoi, ting trrdng bén viing, phat

trién bén ving.

1. Nhin thirc co' ban vé cic vin dé xi hdi va
phit trién bén vimg

Phét trién bén virng 1a yéu céu mang tinh thoi dai,
xu hudng chung toan ciu, 1a muc tiéu phit trién cia
cac quéc gia trén thé gidi. Tai Hoi nghi Rio de Jan-
neiro vé méi truong va phat trién (1992) véi sy
ddng thudn cia 178 nguyén thu quéc gia di dua ra
khai niém: “Phdt trién bén vimg la sw phdt trién dé
ddp img dwoe nhu cau hién tai ma khong phwong
hai dén kha nang ddp iimg nhu cdu cua ca thé hé
twong lai® D6 1a qua trinh phat trién co sur két hop
chit chg, hop ly va hai hoa giir phat trién kinh té
(nhat la tang trudng kinh té), phat trién xa hoi (nhét
14 thye hién tién bd, cong béng x4 hdi; xoa doi giam
nghéo va giai quyét viéc 1am, hoa nhip xa hoi nhom
yéu thé) va bio vé mai truong (nhat la xir Iy, khic
phuc 6 nhiém, phuc héi va cai thién chét lugng méi
truong; phong chéng chay va chat pha rimg; khai
thac hop !y va sir dung tiét kiém tai nguyén thién
nhién).

Méi ddy chién lugc ting truong cia APEC
- (2010) huéng trong tim vio ting trudng voi chit
lugng cao hon ciing theo quan diém rit méi, dyua
trén 5 dic chung: tang trudng can bang (Balanced
Growth), tdng truong hai hoa hay khéng loai trir

(Inclusive Growth), ting truong bién viing (Sustain-
able Growth), tang truong dua trén tri tué hay tang
truong sdang tao (Innovative Growth) va ting
trueong an toan (Secure Growth). Day thuc chat la
mét chién luge két hop hai hoa gifra ting trudng
kinh té va giai quyét cac van dé xa hoi theo nguyén
tic cong bing va tiét bd xa hi nham muyc tiéu phat

trién bén virng ctia APEC.

Phat trién bén viing xét tir goc dd cac van dé xa
héi lién quan dén nhiéu mat cua doi séng xd hoi co
tinh toan cau nhu kiém soét ty 1 ting dan sb hop 1y;
viéc 1am xanh, chdng that nghiép; an ninh luong
thuc va XDGN; han ché xu hudng gia tang su bat
binh ding xa hoi, nhét 1a dSi véi phu nir, nhém xa
hoi yéu thé; tz‘aﬁg trudong kinh té va bao vé moi
truong; phong chdng toi pham va té nan xa hdi...

Dbéi voi nude ta, cac van dé xa hoi va phat trién
bén vitng c6 ndi ham rit rong, nhitng vé ban chat d6
sur phdt trién hudng vao gidi phéng triét dé va phat
huy 16i da tién ndang nguén nhan luc; tao co hgi dé
moi r:guoi lao dong co viéc lam sach, lam viéc trong
moi truong an toan va vé sinh, tang thu nhdp, bao
dam céng bang trong phan phdi tién luong va thu
nhdp,; cham soc (6t hon nguoi cé cong; giam nghéo
vimg chdc va géin véi phdt trién, thu hep khodng .
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cach giau nghéo giita cdc vimg, cdc tang lop dan
cu, cdc ddn téc; hoa nhdp tot hom va tang cieong sw
tham gia cua nhom xa hoi yéu thé, dé bi ton thirong;
thuc hién binh dang giGi trong moi mdt cua doi
S(fng xa hoi; dcfy i va giam thiéu tdc hai cua 1é nan
xd hoi. ‘

Céc tiéu chi co ban phan anh sy phat trién bén
viing cac van dé xa hoi 1a (i) dam bao phat trién cac
vén dé xa hoi trong mdi quan hé vé sé lugng, déng
thi coi trong mat chét lugng; (ii) duy tri xu thé phét
trién én dinh trong dai han; (iii) ting kha nang canh
tranh cia nguén nhan luc, cta nén kinh té trong kinh
té thi truong; (iv) han ché tdi da rai ro xa hoi trong
qua trinh phat trién déi v6i moi ngudi dan; (v) dam
bio cong bing xa hi.

Trong thé giGi hién dai, phat trién bén viing cia
cac qudc gia xoay quanh truc trung tim, co ban cia
né 1a giai quyét hai hoa giita muc tiéu ting trudng
kinh té va céc vin dé xa hoi trén nguyén tic cong
bing, tién bd, bao vé mdi trudng thong qua chinh
sach phat trién qudc gia. Mot chinh sich ting truéng
kinh té t&t 1a mot chinh sach thuc diy ting trudng
kinh té trong cong bang, khong lam gia ting qua
dang mirc d6 chénh I¢ch vé thu nhap giira cac vung,
cac nhom dan cur, ting trudng phai gin véi xod déi
giam nghéo; moi ngudi, nhét la ngudi ngheo, déu
duoc huéng loi tir thanh qua tang truong kinh té.
Nguge lai, mot chinh sach xad héi tich cuc la mot
chinh sach phi hgp va dua trén co s¢ cha ting
truong kinh té, tao ra ci nén 6n dinh va dong luc
cho ting truéng kinh té. Va nhu vdy, chinh sach xa
hoi duge thue hién theo nguyén tic cong bing va
tién bd xa hoi sé 1a yéu t6, dong luc quan trong thic
day tang trudng kinh té va phat trién bén ving.

M&i quan hé mat thiét giira cac van dé xa hdi va
phat trién bén viing thé hién & cac khia canh sau
day: ,

Mot Ia, dam bdo quyén co ban, ddp tmg nhu cdu
song ciia con nguoi va vi muc tiéu phdt trién con
nguoi

Céc vAn d& xa hoi lién quan dén con ngudi va
phat trién con ngudi. Trong xa hdi hién dai va vin
minh céc chinh sach xa hdi duoc tiép cén trén co s@
quyén con ngudi. Tirc 1a hudng vao thdéa man ngay
cang tét hon nhu ciu phét trién ctia moi ngudi dan
va thic ddy hoa nhép xa hdi nhom yéu thé, nhit 1a
nhém ¢6 nguy co cao bi loai trir xa hgi (nguoi gia
khong noi nuong tua, tré em c6 hoan canh dic biét,
nguoi tan tat, ngudi nhiém HIV/AIDS...) théng qua

phat trién hoan chinh va c6 tinh nhan ban ctia h¢
théng chinh sach xa hdi quc gia. Py 14 cac vén dé
co ban, gbc ré cua phat trién bén ving.

Phat trién con ngudi trén co so dam bao quyén
co ban cua con ngudi vira la muc tiéu, vira la dong
lue thiic ddy tang truong kinh té va phdt trién bén
viing

Tang trudng kinh té la diéu kién va tién dé dé
dam bao cac nhu cau co ban cho moi nguoi dan. D6
la myc tiéu cao ca cua tang truong kinh té. Nguoc
lai, dam bao cac nhu ciu co ban ctia moi ngudi tac
dong tra lai, tao dong luc mai va tao nén 6n dinh xa
héi cho tang trudng kinh té bén viing. Trong xa hoi
hién dai, phat trién con ngudi c6 ndi ham rat rong,
nhung quan trong nhat la phat trién ngudn luc con
ngudi (ngudn nhan luc) dap tmg yéu cu cla phat
trién kinh té - xa hdi dat nuéce; dam bao ASXH cho
toan dan, coi diu tu cho dam bao ASXH ciing chinh
1a du tu cho phat trién s& 1a yéu t& quan trong, tao
dong luyc manh mé thic ddy ting truéng kinh té va
phat trién bén viing dat nuérc.

Thuee hién céng bc‘z"ng xd hoi, tao su dcfng thudn
xd héi cho phdt trién bén vimg ;

Céc vén dé xa hdi va phat trién bén virng dya trén -
nguyén téc rit co ban 14 cong bing xa hdi va hai hoa
lgi ich giira cac chu thé, nhém xi hoi nham dat duoc
su ddng thuin xa hoi. Trong d6 cac chinh sach xa
hoi duge dat ngang tAm v&i chinh sach kinh té va
pht hop v6i kha nang cia nén kinh té; mo rong co
hoi cho moi ngudi trong viée thu hudng day du cac
thanh qua ting trudng va phat trién kinh té, phong
ngira va khic phuc cac riii ro trong kinh té thi trudng
va rii ro x3 hdi khac; khéng ngirng ning cao chit
lrgng cudc sdng ctia moi ngudi... PO 1a co s kinh
té, xa hoi tao su df)ng thudn cao giira cac chu thé,
nhém xa hdi cho phat trién bén viing

Tap trung gidi quyét cdc vdn dé xé héi birc xiic
trong cdc thoi ky phdt trién

Kinh té thi truong bao gid ciing ¢6 su canh tranh
rat gay gét va xu huéng t6i da hoa lgi nhuén 1a dong
lyc manh mé thic diy ting trudng kinh té, song
ciing c6 rat nhiéu rai ro va phat sinh nhiéu van dé
x4 hoi birc xtc, nhit 12 vin dé ning cao kha ning
canh tranh ctia ngudn nhan lyc thong qua gido duc
va dio tao, day nghé; vén dé viéc lam va giam thét
nghiép; x6a do6i giam nghéo; hoa nhap xa héi nhoém
yéu thé va dé bi ton thuong... Giai quyét cac van dé
xd hdi birc xtc théng qua hé thdng chinh sach xa
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hdi, nhit 1a ASXH, phic loi xa hdi va dich vu xi hoi
co ban, s& gop phan quan trong 1am lanh manh héa
céc quan hé xa hoi va 6n dinh xa hoi, tao nén tang
x4 hoi dn dinh cho phat trién bén ving.

Thiic ddy héi nhdp quoc té

Héi nhap qudc té 1a xu thé khach quan. Trong qué
trinh hdi nhip quéc té cac qudc gia phai chi dong
va tich cuc m& rong quan hé hop tac song phuong,
da phuong va phi chinh phu; tham gia ngdy cang su
rong vao phan cong lao dong quédc té, vao chudi gia
trj gia tang va mang phén phdi toan ciu. Trong qua
trinh d6, van dé xiy dung va thuc hién hé théng
chinh sach xd hdi dap (g yéu cau hoi nhap 1a mot
trong nhitng diéu kién ctia hoi nhap, dong thai ciing
thc dong rat 16n dén ting cudng hdi nhap quéc té
trong mét san choi binh ding va toan cau.

Dic biét, hé thong chinh sach xa hgi phai phir hO'p
Voi cac cdng wdce qudc té, nhit 14 cc cong .ude qudc
té vé lao dong cia ILO ma céic qubc gia da phé
chuan, cac cam két khi ra nhap tb chirc Thuong mai
qudc té va cac cam két qudc té khac nhu cam két
copenhaghen vé phat trién xa hoi, cam két thuc hién
muc tiéu thién nién ky... O diy, quan trong nhit 1a
van dé cong bing trong dbi xir quédc gia; dam bao
ghn tang truong, phat trién kinh té v6i thyc hién tién
bd va cong bing xa hgi, trong d6 tap trung uu tién
vao muc tiéu x6a bo ddi ngheéo trén thé gidi; thic
day viéc thyc hién muyc tiéu c6 da viéc 1am nhu mot
wu tién co ban ciia céc chinh séch kinh té va xa hoi;
thic ddy hoa nhap x4 hoi bing cach phat trién xa hdi
on dinh, an toan va cong bing, dua trén viée thic
ddy va bao dam quyén con ngudi, khong phan biét
doi xir, khoan dung, ton trong su da dang, co hdi
cong bang, doan két, an ninh va c¢é sy tham gia cia
moi nguoi, ké ca nhitng nguoi hodc nhimg nhém dé
bi ton thuong va bj thiét thoi. D6 13, ciing cong dong
qudc té trong nd lyc chung thuc hién tuyén bd Thién
nién ky va 8 muc tiéu phat trién thién nién ky quan
trong.

Nhur vdy, cac van dé xa hoi va phat trién bén viing
phan anh nhitng gia tri nhan van cta xa héi; thé hién
lgi ich va trach nhiém cua cdng déng x4 hdi noi
chung va cla timg cong dan; diéu chinh cic mdi
quan hé vé quyén va loi ich giita con ngudi vai con
ngudi, gitta con ngudi voi x3 hoi va thién nhién,
moi truong, nhim muc tiéu thoa man céc nhu cau
ngdy cang cao vé doi sdng vat chét va tinh thin cia
con nguoi trong xa hoi. .

-~ A . 3A 3w -
2. Thye trang, nhirng van dé dit ra vé cdc vin

dé xa hdi va phat trién bén virng & nuéc ta

Nhitng thanh twu

Hon 25 nam déi m&i, nhén thirc vé cac vén dé xa
hoi va phat trién bén’ vimg trong giai doan méi da
duoc thé ché hoa vé mit Nha nudc, tao hanh lang
phap ly cho viéc thuc hién cac muc ti€u phat trién
xd hdi cong bang va tién bg; ddng thdi ngay cang
dugc khing dinh trong cudc song, da dat dugc
nhing thanh twu quan trong, c6 thé danh gia khai
quat trén cac mit sau:

Thit nhdt, Nha nuée da ban hanh hé théng chinh
sach vi mo vé phat trién kinh t&; ban hanh Ludt dat
dai, Luét doanh nghiép, Luat thuong mai, Ludt canh
tranh...pht hop vai kinh té thi truong va hoi nhap;
dbi méi chinh sach dit dai, thué, tin dung wu dai...
huéng vao phat trién ndng nghiép, néng thon, phat
trién khu cong nghiép, khu ché xuat, sép xép lai
doanh nghiép Nha nuéc, phat trién doanh nghiép
vira va nhd, khu vuc phi két cdu... d& dam bao ting
trudng kinh té cao va n dinh, ting ngudn thu Ngéan
sach va diéu chinh co ciu chi tiéu cong, tao diéu
kién va tién dé cho thuc hién cac muc tiéu phét trién
xa hoi, dic biét 1a giai quyét cic van dé xa hgi birc
xic nhu phat trién nguén nhan luc, viée lam, xoa
do6i giam ngheo, phat trién cac dich vy xa hdi co ban
va hoa nhép xa hdi nhom yéu thé...

Thit hai, hé théng luat phap lién quan dén cic van
& xa héi da duoc ban hanh phii hop voi yéu ciu doi
méi, nhét 1a Bd Ludt Lao dong, Ludt Bao vé, chim
séc va gido duc tré em, Ludt Gido duc, Lut day
nghé, Luat BHXH, Phap lénh wu dii Ngudi c6 cong,
Luat Nguoi khuyét tat, Luat Ngudi cao tudi, Ludt
binh déng gidi, Luat phong chéng mai dam, Luét
phong chng mua ban ngudi, Luat phong chong bao
lwc gia dinh... C6 thé néi, hau hét cac di tugng xa
hoi da dugce diéu chinh va hudng loi tir cac chinh
sach, luat phap. D6 1a khung khd phép luat dam bao
cho viée giai quyét cac van dé xa hoi va thuc hién
céc muc tiéu phat trién xa hoi cong bing va tién bg.

Thir ba, hinh thanh cac chuong trinh muc tiéu
quéc gia giai quyét céc van d& xa héi bire xic nhu
Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xoa doi giam
nghéo, giai quyét viéc lam va day nghé, tro gilp cac
xa dac biét kho khan, nudc sach va vé sinh méi
truong nong thon, xdy dung ndng thén mai, tiém
chiing m& rong cho tré em, xoa mu chit va phd cap
giao duc tiéu hoc, phong chéng té nan xi hoi...
Dong thai, hinh thanh cac quy qudc gia vé xa hoi
nhu quy viéc lam, quy xoa doi giam ngheo, cac quy
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xa hoi khic (quy dén on dap nghia, quy tinh
thuong...). D6 chinh 1a cac chuong trinh hanh dong
ddng b (tir chinh sach, giai phap cho dén ngudn
luc), cu thé dé giai quyét hiéu qua cac van dé xa hoi
birc xiic ¢6 dinh hudng, tap trung vao cac ddi tugng,
cac dia ban trong diém va thuc hién cic muyc tiéu
phat trién xa hi.

Thir fir, thyc hién chu truong x3 héi hoa trong
viéc thue hién céc chinh sach x3 hoi nhim huy dong
moi nguf‘m luc, nhit 1a nguén luc trong dan va & dia
phuong co so; 16ng ghép cac chuong trinh myc tiéu
nhim sir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc cho gidi
quyét cac van dé xa hoi theo hudng bén viing. Dic
biét, nhiéu chinh sach xa hoi hop véi long dan, dugc
nhan dan ung hg va tré thanh phong trao s6i dong
trong ca nudc nhu phong trao xoa déi giam ngheo,
phong trao dén on dép nghia ngudi c6 cong, phong
trio trg gitp dong bao bj thién tai... Cac phong trio
nay da xuét hién va hinh thanh nhiing nét van héa
dep, tirng budc xac ldp thang gia tri va chuin muc
xd hoi méi trong doi séng xi hi nude ta.

Thir ndm, nhiéu nam qua, Viét Nam da dat dugc
nhitng thanh tuu to 16n vé kinh té- x4 héi. Nén kinh
té Viét Nam dat duoc toc do ting trudng cao va
twong dbi dn dinh, giai doan 2001-2010, GDP dat
binh quan 7,26%/ndam, nam 2011 mic du bi tic
déng manh ciia khing hoang tai chinh- tién té va
suy thodi kinh té toan ciu nhung GDP van ting cao
(5,89%). Tang trudng kinh té da tao diéu kién thuan

_loi dé Viét Nam giai quyét t6t hon cac van dé xa hoi
dat ra trong thuc té. Ty trong déu tu tir ngéan sach
Nha nudc cho chinh sach xa hoi trén 28%. Nha
nude dic biét wu tién du tr cho tao viée lam, day
nghé, giam nghéo, uu dai ngudi ¢6 cong, trg gilp xa
hi... Cling véi tang dau tu cia Nha nude cho chinh
sach xa hgi, da huy dong moi ngudn luc, nhat la
ngudn luc trong nhin dan va & dia phuong, co s&
theo tinh than xa hoi hoa; dong thoi thuc hién Iéng
ghép cac chuong trinh muc tiéu khac nhim sir dung
¢6 hiéu qua ngudn lyc cho thyce hién chinh sach XH.
Ngudn lyc huy dong tir cong dong, cic ci nhan,
doanh nghiép, td chirc kinh té, td chirc xa hoi va sy
hop tac quic té chiém khoang 30% trong tong chi
cho linh vuc xd hoi.

Quy mé dao tao ngudn nhin luc (NNL) ting
nhanh, co cdu trinh d6 chuyén manh sang dao tao
NNL trinh d6 cao. Ty Ié lao dong qua dao dén nam
2010 dat 40%, trong d6 qua dao tao nghé la 30%.
Két qua nay tao co hdi thuan lgi cho nguoi lao dong

tu tao viéc lam hodc tim viéc 1am trén thi truong lao
dong.

Tinh hinh viéc lam cua nguoi lao dong di co
nhiéu cai thién. Tong viéc lam ting tir 37,61 trigu
nam 2000 1én 48,90 triéu nam 2010, tang 11,29
triéu, ting trudng viéc lam binh quan 3%/ nidm; )
viéc lam mdai duogc tao ra cac nam 2005 — 2010 binh
quan khoang 1,6 triéu, nam 2011 tuy thap hon
nhung ciing dat trén 1,5 tri¢u. Trong d6 khoang 75%
la tir cac chuong trinh phét trién kinh té- xa hoi,
25% tir cac chuong trinh muc tiéu viéc lam, giam
nghéo va xuit khiu lao dong... That nghiép thanh thi
¢6 xu huéng giam lién tuc, nim 2000 la 6,42% dén
nam 2010 giam xudng khoang dudi 5% va nim
2011 1a 4,1%.

Quy mé dbi tugng tham gia BHXH ting nhanh.
Nim 2001, s6 déi tugng tham gia BHXH bit buge
chi co 4,8 triéu ngudi, dén nim 2011 tang lén trén
10,075 triéu ngudi, chiém khoang 22% luc lugng
lao dong. Bao hiém thit nghiép bit dau thyc hi¢n
nam 2009, dén nam 2011 da c6 gin 8 triéu nguoi
than gia, chiém 73,23 so véi dién can tham gia. Theo
b4o c4o ctia B4 Y té, nam 2001, ¢6 11,3 triéu nguoi
tham gia BHYT, trong d6 c6 6,7 triéu ngudi tham
gia BHYT bit budc; dén nam 2011, sb ddi tuong
tham gia BHYT da tang Ién khoang 53,114 trigu
nguoi, gép 4,7 lAn so v&i nam 2001, chiém 60,5%
dan sb ca nuée.

Tbc d6 giam nghéo nhanh va lién tuc qua cac
nam. Theo chuin nghéo ctia Ngan hang thé gi6i tinh
cho Viét Nam, ty 1€ ho nghéo da giam tir 58,1% nam
1993, dén nam 2011 con khoang dudi 10 %, sau 18
nam, da giam hon 4/5 hd nghéo.Theo chuan nghéo
thudc chuong trinh muc tiéu quéc gia giam nghéo
(4p dung tir nam 2006), dén nim 2010 ty I¢ ho
nghéo giam con khoang 9,45 % va nam 2011 con
khoang gin 8%; ngudi nghéo tiép can tot hon cac
ngudn lyc kinh té va dich vu xa hdi co ban (y té,
giao duc, nha a...).

S6 lugng dbi tuong duge TGXH thuong xuyén
ngay cang md réng va ting nhanh. Nam 2005 ca
nude c6 khoang 416 nghin déi tuong, dén nam 2011
tang Ién trén 1,674 tri¢u, ting gap 4 lan.Trong do,
ndm 2010 nhém nguoi tir 85 tudi tr&r 1én chiém
43,1%, nhom ngudi khuyét tat chiém 24,5%, nguoi
gia c¢o don khoang 9,6%, ngudi tim than khoing
8,6%, ngudi don than nudi con nho khoang 7,6%,
tré em md coi khoang 5%.

Timg budc nang cao doi séng vat chat va tinh
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than cho tré em; 95% tré em duoc tiép can dich vu
y té, 1y 1¢ tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng giam tir
33,8% nam 2000 xudng con 17,5% nam 2010, giam
ty Ié tir vong cho tré em dudi 1 tudi va dudi 5 tudi,
ting ty I¢ tré em dén truomg va duoc phd cap gido
duc tiéu hoc, trung hoc co sa; tré em kho khin va cé
hoan canh dic biét dugc quan tim, cham séc va hoa
nhap cong dong.
Ton tai va nhitng vin dé diit ra

Tuy nhién, trong qua trinh phat trién, Viét Nam
dang phai d6i mit véi nhiéu thach thirc trong cic
van dé xa hoi, nhat 14 cac van dé xa hdi bire xtc, 1am
cho phat trién xa hoi chua bén virng, cu thé la:

- Thé ché dam bao céng bang xa héi trong kinh té
thi truong dinh huéng XHCN chua dugc hoan
thién. Pac biét, chua phan dinh rd vai trd ciia Nha
nude va vai tro cua thi truong trong phan bd cac
ngudn lyc, nhat 1a phan b chi tiéu cong cho chinh
sich xa hoi. Trén thyuc té, nhiéu chinh sach xa hgi,
nhat 13 ASXH va phic lgi xi héi, chua duge dat
ding va ngang tam véi chinh sach kinh té, con di
sau chinh sach kinh té, chua duoc dau tu thoa dang,
ma con phu thudc qua nhiéu vao ngan sich nha
nuée; chua thue sy coi trong ding mirc dau tu cho
chinh sach xa héi la dau tr cho con ngudi, diu tu
cho phat trien. Hon nita, nhiéu van dé xa hoi, can ¢
sir ddu tu chii yéu tir ngan sach Nha nuéc lai ¢6 xu
huéng xod bao cip mét cach tran lan, thi truong hoé
bang bit cir gia nao; trong khi d6, mét sé chinh sach
lai c6 xu huéng bao cip ning theo kiéu ban phat,
véi co ché xin-cho dan dén tu tudng y lai, trong chd
vao Nha nuée, vao cip trén va phat sinh tiéu cuc,
tham nhiing.

- X4 hoi cang phat trién, qua trinh chuyén ddi
sang kinh té thi trudng cang manh va hai nhap quéc
té cang sau rong thi rai do xa héi cang nhiéu. Do
d6, nhu cau dam bao ASXH cang da dang, phong
phi va ddi twong ASXH ting nhanh, dang mau
thudn voi hé théng ASXH hién hanh con nhiéu bt
cap. D6 1a mot hé thdng chura hoan chinh va théng
nhat, thiéu gfm két va hd tro nhau; kha ning mag
rong pham vi bao phii va mirc trg cap con thip nén
nang luc chong d& cac rii ro, bién c¢é cua ngudi dan
chura cao va hiéu qua.

- Hé thong su nghiép cung cip dich vu xa hdi co
ban (y té, giao duc...) tuy c¢6 phat trién, nhung van

‘nghiéng vé phat trién cac td chic su nghiép cong lap
T chinh. Syrtham gia ciia cac dbi tac xa hoi vao hoat
dong cung cép dich vu xa hi chua manh, da dang

va chua chuyén manh sang cung cép dich vu cong,
cham s6c doi tugng x4 hoi dua vao cong ddng 1a chil
yéu theo huéng xa hoi hoa. Hon nira, ciing chua c6
nhén thirc théng nhét va day di vé cong tac xa hoi
nhu mot nghé c6 tinh chuyén nghiép (mac du ngay
25 thang 3 nam 2010, Tha tuéng Chinh phu da c6
Quyét dinh sb: 32/2010/QD-TTG Phé duyét Dé an
phét trién nghé cong tac xa héi giai doan 2010-
2020). Do d6, dén nay, ciing chua phit trién va xdy
dung duoc mot déi ngii can sy xa hdi theo hudng
chuyén mén hoa (chuyén nghiép).

- Chinh sach, luat phap vé xa hoi thiéu dong bo,
con nhiéu so hd, viée td chire trién khai thuc hién
chua nghiém; cai cach hanh chinh vé quan Iy céc
van dé xa h¢i chua dat hiéu qua cao, con nhiéu rao
can, gy phién ha, ngudi dan khé tiép cén chinh
sach va dich vu x@ hoéi; hién tuong lang phi, that
thoat, tiéu cuc con xay ra & nhiéu noi. Hé thong co
s& dir ligu, thong tin vé cac van dé xa hdi va ap
dung cong nghé¢ thong tin quan ly linh vuc xa hoi
con yéu kém, nhat 1a chua c6 ma sé ASXH ca nhan.

- Thi trudng lao dong phat trién chua dong déu,
nhit la thi truong lao dong & néng thén, khu vuc phi
két cau con so khai, viée gan két cung - cau lao dong
con han ché; ty lé thiéu viéc lam & khu vuc nong
thén con rit nghiém trong, ty 1 thit nghiép cua
thanh nién con rit cao, gap khoang 2- 3 lan ty 1 that
nghiép chung. Két qua XDGN chua viing chic, ty I¢
hé nghéo da thoat nghéo nhung niam sat chuin
nghéo rit 16n (70- 80%), ty 1¢ tai nghéo cao (7%-
10% trong tong s nguoi da théat nghéo hang nim);
phéan héa gidu ngheo ¢6 xu hudng tang, khoang cach
chénh léch giau nghéo giita 20 % nhom giau nhat so
vGi 20% nhém nghéo nhat 1én t6i 9,1 lan (ndm
2011). Ty 1é tham gia BHXH trén tdng s6 luc lwong
lao dong con thap (22%); hon 20% lao dong trong
dién BHXH bét buge nhung chua tham gia; ty 1&
trén, ng dong BHXH con 1on (10%). Ty 1& dbi
tugng can TGXH chua dugc huong tro cap xa héi
rat 1on (gén 30%). Muc do xa hdi hoa chua cao, ty
1& cham soc dbi tuong tai cong déng chua nhiéu
(khoang 25%- 30%).

3. Nhirng wu tién gidi quyét ciac van dé xa hoi
theo huéng phat trién bén virng

a. Phat trién NNL, thi trieong lao dong gén két
cung — cau lao dong, tao viéc lam bén viing voi thu
nhdp dam bdo cugc soéng va giam thit nghiép

- Tép trung moi ngudn lyc cho pht trién ngudn
nhén lyc chét luong va trinh do cao. Tao budc dot
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pha vé day nghé gin véi nhu ciu cia nén kinh té,
cia xa héi, nhu ciu viée 1am cua ngudi lao dong;
ndng cao chat lugng day nghé nhim tao co hdi cho
moi nguoi ty tao viéc lam va tim vi¢e 1am trén thi
truong lao dong. Dac biét, mo rong quy md day
nghé cho ngudi lao dong & ndng thon, phuc vu c6
hiéu qua cho chuyén dich co céu lao dong nong
nghiép, nong thdn, tao nhiéu viéc 1am c6 thu nhap
cao, cai thién doi séng cho nguoi lao dong. Thyc
hién chinh sach xa hoi trong day nghé, nhét la cho
lao dong nong thon, bo doi xuat ngii, con em-gia
dinh chinh sich xa hoi, gia dinh nghéo, thanh nién
dan toc thiéu sb, ngudi tan tat con kha ning lao
dong...

- Bao dam tao du viéc lam, viéc lam bén viing, c6
chét lugng va thu nhap cao cho ngudi lao dong (ca
trong nudc va xuat khau lao dong); didy manh
chuyén dich co ciu lao déng nong thon theo hudng
cong nghiép hoéa, hién dai hoa va hoi nhap, nhat la
cong nghiép hoa, hién dai héa ndng nghiép, ndng
thon.

- Phat trién thj trudng lao dong dong déu giira cac
ving nhim két ndi cung— ciu lao dong; tang lao
dong lam cong dn luong thong qua chién luge va
chwong trinh qudc gia phat trién doanh nghiép. Phat
trién hé théng théng tin, phan tich va du bao thi
truong lao dong ap dung céng nghé thong tin hién
dai va ndi mang quéc gia; thiét lap hé théng két ndi
giira hudng nghiép—day nghé- thong tin, tu van, gidi
thiéu viéc lam— doanh nghié€p, ngudi sir dyung lao
dong.

b. Thuee hién (6t chinh sdch wu dai nguoi cé cong
voi cach mang

Pay la chinh siach dic biét quan trong, dugc
Pang, Nha nudc va toan dan quan tdm véi tat ca
trach nhiém va luong tim cua minh trong cac giai
doan cach mang. Trong thoi ky méi can chi trong:

- Sira ddi, bd sung, hoan thién chinh sach, co ché
luat phap dbi voi ngudi c6 cong nhim tiép tyc cai
thién doi song vat chat va tinh than cia ngudi cé
cong, nhét 1a & néng thon, viing sau, viing xa, ¢iin cir
dia khang chién va cach mang.

- Duy tri va phat trién cac phong trao dén on dép
nghia, cac chuong trinh xa hi khac huéng vao tao
co héi cho gia dinh ngudi c6 cong phat trién kinh té,
nhit 1a chwong trinh giam nghéo, viéc lam, phat
trién kinh té - vin hoa ving dic biét kho khan va
cdn cir cach manh trudce day...

- Tép trung giai quyét dit diém nhiing ton dong
trong cong tic mg, bia, nghia trang liét sy; thuc hién
chwong trinh cung cép thong tin cho than nhan liét
sy vé pl15m mag; tiép tuc nghién ciru bd sung chinh
sach vu dai d6i voi Ngudi ¢6 cong trong cdng cude
xdy dung va bao vé td qudc.

c. Tdp trung thuc hién chu truong khuyén khich
lam giau, dong thoi tich cuc giam nghéo bén vimg,
vuon lén no dm (khd gia)

- Thuc hién chinh sach tang trudng gan véi giam
nghéo bén viing; dua muc tiéu giam nghéo vao ndi
dung chién luge phat trién kinh té - xa hoi chung cua
ca nude, cia tirng vung va dia phuong; vao chién
luge phat trién nong nghiép, nong thon; xdy dung va
thuc hién chuong trinh phat trién cong ddng va phat
trién nong thén mai gin véi giam nghéo.

- Tao diéu kién cho ngudi nghéo ning cao nang
luc thi truong va da dang hoa sinh ké théng qua cac
chuong trinh day nghé, hudéng din cach lam in, tiép
can cac ngudn luc kinh té va cac thi trudng co ban
(dat dai, von, thi truong lao dong, khoa hoc- ky
thuat va cong nghé, thi trudng hang héa diu vao,
dau ra...) dé tao viéc lam, da dang hoa sinh ké va
ting thu nhap.

- Tao co hdi cho ngudi nghéo tiép cin thuan loi
va voi chi phi th.'flp cac dich vu xa hdi co ban, an
sinh x4 hoi va phiic loi xa hoi; hd trg ngudi nghéo
timg bude tiép can dich vu xa hdi chét luong cao
(gido duc, y té, nha &, nude sach, vin hoa...). Giam
nguy co rii ro cho ngudi ngheo, nhét 1a rai ro do
thién tai, bién ddi khi hau, do co ché thj truong, su
tac dong cua cac ch soc tir bén ngoai (khing hoang,
suy thodi kinh té thé gioi, lam phat...), cling nhu
nhitg bét tric trong cudc song (6m dau, bénh tat,
tai nan...).

- Tép trung ngudn lyc cho cac ving c6 ty 1& ho
ngheo cao, nhét 1a viing niii phia Bic, Tay Nguyén,
viing c6 déng ddng bao dan toc thiéu sb... thong qua
chwong trinh hd trg giam nghéo nhanh va bén viing
& cac ving nay nhiam thu hep khoang cach chénh
léch giau nghéo giita cac ving, cac tang 16p dan cu,
cac dan toc.

d. Phdt trién manh va da dang héa hé thong

BHXH, BHYT, tién t6i BHYT toan ddn

- Xay dung mot h¢ théng BHXH hoan chinh, da
dang, theo nguyén tic déng— hudng bao gbm
BHXH bét bugc, BHXH ty nguyén, bio hiém tai
nan lao dong va bénh nghé nghiép, bao hiém that
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nghiép va BHYT. Nghién ctru chuyén mé hinh bao
hiém huu tri hién nay (toa thu, toa chi) sang mo hinh
tai khoan ca nhan danh nghfa.

- Nghién ctru tach BHXH dbi véi khu vire hanh
chinh sy nghi¢p va khu vuc doanh nghiép. BHXH
khu vire hanh chinh, su nghiép gin lién v6i chinh
sich can bo, cong chirc va nén hanh chinh quéc gia,
gin voi cung cAp dich vu cong va vé co ban cé
ngudn déng gop tir ngan sach nha nudc. Bao hiém_
x4 hoi khu vic doanh nghiép gin véi hiéu qua san
xuét kinh doanh.

- B sung, sira d6i cac ché d6 BHXH con bt hop
Iy; diéu chinh luong huu va trg cdp BHXH theo co
ché tao ngudn, ddc lap tuong ddi véi chinh sach tién
lwong, giam dan phan hd trg tir ngén sach nha nude:

- Khuyén khich phat trién cac hinh thirc bao hiém
bd sung va ty nguyén khic, nhat 1a doanh nghi¢p
thuc hién bao hiém huu tri theo co ché thoa thuén.

e. On dinh va timg budc cai thién doi song doi
twong tro givp xd hoi, tao diéu kién va co héi cho
doi tirgng hod nhdp t6t hon vao céng dong

- Hoan thién hé thong chinh sach trg gitp xa hoi
dya trén co so muic sé'ng 16i thiéu cia xa héi va dz’iy
manh xa hoi hoa, khuyén khich su nd luc vuon 1ér
clia ban than dbi twong va hoa nhap tdt hon vao
cong dong. Chi dong phong tranh thién tai, tac dong
ciia bién ddi khi hau dén lao dong, viéc lam va thu
nhdp cta ngudi dan, nhat 1a & ndng thén, cac ving
throng xuyén bi thién tai... Da dang hoéa céac loai
hinh trg giGp xa hoi va ciu trg xa hi tu nguyén,
nhdn dao, chuyén manh sang cung cip dich vu trg
gitp xa hoi hoat dong khong vi muc ti€u lgi nhuén
va chim soc dbi tugng dua vao cdng déng. Tao co
hdi va wu tién cho cac dai tuong chinh sach xa héi
tiép can nguon luc kinh té (trude hét 1a ngudi con
kha nang lao dong), dich vu cong thiét yéu, binh
dfmg vé gido duc, dao tao, day nghé, tao viéc lam,
chim soc sirc khoe, nha &, van hoéa, théng tin...
thong qua thyc hién cac chuong trinh muc tiéu.

- Bao dam quyén ce ban cho tré em trong phat
trién (thé chit va tinh than), tao tién dé phat trién
ngudn nhan lyc chit lugng cao. Téap trung ngudn lyc
bao vé va chiam sic tré em cé hoan canh dic bigt (tré
em mo cdi, tré em khuyét tit, tré em lang thang
kiém sdng...); nhit 1a phong ngira va giai quyét tré
em bi xam hai, bi bao luc, tré em lao dong trong
diéu kién ning nhoc, doc hai, nguy hiém. Uu tién hd
trg bdo vé va chim sdéc tré em ving néng thon

ngheo va kho khan, ving dan tdc, mién nai. Phat
trién hé thong dich vu h trg bao vé va cham soc tré
em nham bao dam cho moi tré em, dic biét la tré em
6 nguy co cao bi han ché phit trién binh thuong vé
thé chét va tinh than, tré em ¢6 hoan canh dic biét,
tiép can cac dich vu nay thuan lgi va hiéu qua.

J- Thuc hién binh dc'ing gioi trong moi linh vuc
ctia doi song xd hgi, giam va thu hep dan khodng
cach gioi

- Tung bude dam bao trén thuc té su binh ding
gidi trong moi linh vuc ciaa doi séng xa hdi, thu hep
din khoang cach gidi va x6a bo dinh kién giGi.

- Giai phong va phat huy tdi da tiém nang ciia con
ngudi trén co s¢ tao co hdi nhu nhau giira nam va
nir tham gia vao qua trinh phat trién.

- Thyc hién cong bing xi hdi giita nam va nir
trong hudng thu cic thanh qua phat trién, nhat la
trong phan phdi thu nhap lan dau va phan phéi lai
thong qua chinh sach xa hoi, an sinh x4 hoi va phic
loi x3 hoi.

- Thyc hién hd trg nam va nir trong qua trinh phat
trién, trudc hét cho nhoém yéu thé nam ciing nhu nit
dé gitp ho tw vuon Ién trong qua trinh phat trién.

- Tap trung ngudn luc va su chi dao thuc hién
binh dang gidi trong nhung nganh, viing, khu vue c6
sr bit binh ddng hoiic c6 nguy co bit binh ding giGi
cao; giai quyét nhitng van dé birc xtic vé bat binh
déng gidi, nhét 1a trong quan hé lao dong, quan hé
gia dinh, & viing néng thén, viing nghéo, viing mién
nii con nhiéu tap tuc lac hau, ving c6 dong déng
bao dan tdc thiéu sd.

g Kiém ché phat trién, dd)} liti va han ché tdc hai
cua 1é nan xd héi, nhat 1a té nan ma tuy, mai ddam

- Dy manh céng tic thong tin tuyén truyén, van
dong, giao duc, nang cao-nhén thirc dinh hudng gia
tri va chudn muc xa hoi, 16i séng lanh manh cua con
ngudi méi trong kinh té thi trudong dinh hudng
XHCN, nhit 1a trong thanh thiéu nién dé khong sa
vao té nan xa hoi, bat diu tir gia dinh, dén nha
truong va cong dong, toan xa hoi.

- Téng két va nhan rong cac mé hinh hiéu qua
chira tri, cai nghién va tai hoa nhip cong dong cac
d6i tugng nghién ma tiy, mai dim. Ap dung céc giai
phép kinh té - xa hdi sau cai nghién, nhat la quan ly
chat ddi twong, day nghé, lao déng tri lidu, tao viéc
lam, x6a do6i giam nghéo, hoa nhap cong dong.

- Thuc hién tbt cudc van dong xdy dung x,
phuong lanh manh, khong c6 té nan xa hdi, gz“in chit
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v&i cude van dong “xay dung xa/phudng lanh manh
khéng co té nan xa hoi” va “toan dan xay dung doi
sbng van hoa méi”.

- Tang cudng quan ly nha nudce trén tirng dia ban
(xa, phuong), phat hién, ndm chic doi tugng, thuc
hién cac bién phap manh mé, kién quyét Iap lai trat
tu, ky cuong, lanh manh hoéa cac hoat dong kinh
doanh, dich vu trén ting dia ban.

h. Hoan thién va doi méi phong thice quan Iy,
hoat dong cua hé théng cung cdp dich vu xa hgi
cong

Dich vu cong linh vuc cac van dé xa hoi 1a mot
van dé rat 16 lién quan dén thé ché phat trién xa hoi
va quan Iy phat trién xa hoi ciia mot qubc gia trong
mot xa hoi phat trién, nhét 14 trong xa hoi dan chu.

D6 1a nhitng dich vu c6 tinh chat cong cong vé
céc van dé xa hdi ma Nha nudc phai c6 trach nhiém
t6 chirc cung cp dé phuc vu cho nhu céu chung cin
thiét cho cude séng cong dong, dam bao an toan xa
hoi va khong vi muc tiéu lgi nhuin. Diéu nay c6
nghia la trach nhi¢m chinh trong td chirc cung cap
dich vu cong vé cac van dé xa hoi thude vé Nha
nudce. Tuy nhién, viée cung cép dich vu cong cu thé
nay c6 thé do Nha nudc tryc tiép lam hoac do cac

Tai liéu tham khio:

ddi tac xa hoi lam theo phap luat quy dinh va sy
hudng dan, giam sat, quan ly cia Nha nudc.

Tuy nhién, can luu y d6i v&i nuée ta khi lua chon
dich vu cong vé cac van dé xa hoi dé Nha nudc uu
tién cung cip hodc md rong sw tham gia cia cac doi
tac xa hoi thuc hién, can dua trén cac tiéu chi sau:

- D6i tugng huéng la cong dan ndi chung, nhung
tap trung wu tién cho ngudi nghéo, nhom xa hoi yéu
thé, dé bj ton thuong va rii ro do co ché thi truong
hay rui ro xa héi khac.

- La thoa man nhitng nhu cau thiét yéu cua con
nguoi dé dam bao an toan xa hdi, nhit la day nghé,
gioi thiéu viéc lam, BHXH, giam nghe¢o, chim soc
dbi tugng chinh sach xa héi...

- La nhiing dich vu khong cho phép thi truong
ho4 mét cach tran lan, nhung c¢6 thé ap dung bién
phép thi truong dé viéc cung cap dich vy higu qua
hon.

Céc co s& cung cap dich vu cong vé cac van déxa
héi can phai d6i mai hoat dong theo huéng la don
vi tu chi va tu chiu trach nhiém, chuyén manh sang
cung cip dich vu céng va chiam séc dbi tuong duwa
vao cong dong; dam bao chat luong cung cép dich
vu gop phan phat trién x4 hoi bén vimg.0J
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