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BAO BUC KINH DOANH
TRONG NEN KINH TE THI TRUONG
DINH HUUNG XHCN O NUUC TA HIEN NAY

inh té thi truang Viét Nam
dang trong qua trinh hinh
thanh va phat trién. Gidng nhu
mot co thé dang Idn, nén kinh té
thi truong Viét Nam mang trong
né mét xung luc manh mé nhung
dong thai cling tiém an nhing
can bénh bao hiéu nhitng con
dau 6m can phai trai nghiém dé
trudng thanh. Dao dic kinh
doanh la mét khia canh dién hinh
thé hién ro nhat tinh hai mat ay.
Xa hoi Viet Nam hién nay
dang budc vao moét giai doan
phat trién mai, vdi viéc cung mot
ltic phai tién hanh dong loat cac
qua trinh quan trong nhu ddy
manh CNH,HBH, thuc hién nhat
quan va lau dai chinh sach phat
trién nén kinh té thi trudng dinh
hudng xa hoi chl nghia, chu
dong hoi nhap kinh t€ qudc té
va khu vuc... Song, trong tién
trinh thuc hién cac qua trinh nay
dang dan hinh thanh, duy tri ca
nhiing gia tri tich cuc cdng nhu
nhing hign tugng tiéu cyc, phan
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gia tri, phan dao durc, dac biét la
trong kinh doanh. Co thé thay,
nhing gia tri tich cuc dang hinh
thanh va dugc khang dinh la:

Mét, dé gianh thang loi trén
thuong trudng nhing chl thé
kinh t€ phai luén cap nhat, tich
Iuy, trau dai tri thuc, kinh nghiém,
ky nang... cho viéc thuc hién
chién luoc, muc tiéu, nhiém vu
kinh doanh clia minh, vi thé ho
budc phai va réi trd thanh nhitng
con ngudi nhay cam trudc cac
tinh hudng kinh té, nhanh nhay
trong ddi séach, chinh xac trong
muc tiéu va chat ché, khoa hoc
trong viéc thyc hién nhiém vu...
Nhing phdm chat nhu nang
déng, sang tao, “nhin xa, tréng
rong’, khoa hoc, cu thé, quyét
doan dan dugc hinh thanh va
clng cd qua nhing trai nghiém
‘mau thit" trong vong xoay cla
thuang trudng.

Hai, mét trong nhiing yéu to
quan trong cla kinh doanh do |a
khach hang. K& hoach kinh
doanh thanh cong hay pha san
la tuy thudc vao cac “thuang
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de". Vi vay, dé gianh thang lai
trong viéc dugc long cac
“thuong dé" cac chl thé kinh
doanh phai thé hién cac pham
chat clla mot chi thé kinh
doanh ¢6 “tam” va co “tin". Co
tam dé hiéu, thuc hién duoc
khau hiéu khach hang la trén
hét va luén ding, co tin dé niu
gitr ho chung thuy véi minh. Hon
nia, nhiéu doanh nhan da thé
hién tam sang cla ho qua hoat
dong clu trg, tur thien. & khia
canh nay, ho that su & nhimng
nhan t6 dién hinh, nhing tam
guong sang trong phong trao
tuong than, tuang &i, giup da lan
nhau cla ngudi Viét Nam.

Ba, tam ly dam lam, dam
chiu, chap nhan rli ro, thach
thdrc va san sang vuon day sau
that bai. Doan tuyét vai tam ly
trong chd, y lai lam theo ké
hoach chi huy thai bao cap, cac
doanh nhan thoi nay luén cha
dong trong viéc diéu tra, tham
do thi trudng, 1&n ké hoach kinh
doanh cu thé, dé ra nhing th
phap kinh doanh bat khach va
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du liéu tinh hudng kinh doanh
co thé xay ra cung véi phuong
an (ng pho khi “trd cd”. Ho truc
san tam Iy chdp nhan nhing
cudc choi ma hé s6 an toan rat
khiém t6n va chi s6 rdi ro rat
cao. Lau nay, trong gi6i doanh
nhan da phd bién mot thong
diép “thach thic cang cao thi
thanh cong cang tuyét vai’. Ho
da nhan thay mét su that rang,
sé khong co kinh doanh thanh
dat, phat trién vudt troi néu chi
de cao muc dich kinh doanh an
toan. Trong thuong trudng hién
nay da xuat hién khong it cac
doanh nhan thanh dat ma mét
trong nhimng nguyén nhan chd
yéu lam nén thanh cong nay la
ho da dam chap nhéan thach
thire, khé khan, di vao nhing
finh vuc kinh doanh mdi mé dé
dén bat co hoi hy hitu va gat hai
duge nhing thanh céng vuot
mong dagi. Nhung & phia sau
nhimg thanh cong &y la nhing
tht bai khong phai chi mot doi
lan cla chinh ho trong con
duang kiém tim thi phan. Diéu do
cling co nghia rang, khi thay mot
doanh nhan nao do ving vang,
bimg sang thi cing c6 nghia la
ho da khong it 1an that bai, trang
tay va da vuon day dé tiép tuc
kién tao, kiém tim.

Bén canh nhing gia tri tich
cuc da néu trén thi nhimng biéu
hién tieu cuc, phan gia tri cla
tam I loi nhuan la trén hét cling
dang ton tai va phat tac. Do la:

Thir nhat, tam Ii lam liéu, an
x0i, chup giat. D& dat dugc
doanh s6 rat nhiéu chl thé san
Xuat, kinh doanh da bat chap

phuong tién dé dat dugc muc
dich. Ho khéng can nghi dén
nhitng hau qua tham chi la chét
ngudi do hanh vi clia ho dem lai.
Nhiing cong ty, doanh nghiép
cung cdp hoéa chdt cam luu
hanh, nhing hoa dugc pham
khéng ré ngudn goc hodc hét
han sir dung... D& tang nhanh loi
nhuan ngudi san xuat rau, qua,
thuc pham da san sang vi pham
qui trinh an toan; ngudi chan
nudi dung ché pham tang trong
vugt miec... Tham chi, ham lgi
bat chinh, mudn giau siéu tdc
mot 6 ké da buon ban chat gay
nghién... Ho dau can nghi xa xoi
dén hau qua da gay ra cho cong
dong va tham chi chinh con
chau ho. Thir duy nhat ma ho
thay dugc do 1a tién.

Thir hai, tam Ii bat tin, bét
nghia, lra dao, gian lan. Ho
quan niém da la thuong trudng
thi do phai 1a chién trudng cla
manh ¢i, clia su lira ddo, gian
lan. V@i ho cham ngon “that tha
khong thé lai trau” da trd thanh
chan ly bat hi trong hoat dong
kinh doanh. Ho san sang nuct
51 hira, dao tau khi cong viéc
lam &n clia ho gap trac trd. Ho
c6 thé loi dung long tin cla
ngudi than, ngudi rudt thit dé
chiém dung tai san hoac kiém
l6i phi phap. Ho noi mét dudng,
lam mét néo, treo dau dé, ban
thit cho, lam sai, lam au, rat rudt
san pham, lam gia, lam nhai san
pham, danh cap ban quyén, vi
pham thuong hiéu... Co thé thay,
trén thuong truong day ray
nhing vu “v@ hui" to, nhd, nhing
ci lra dao ngoan muc xuyén

quéc gia, nhiing vu lam sai, lam
au, lam gia trén nhiéu finh vyc
ngay trudc mat cla cac nha
quan ly hoat dong kinh t€, van
hoa, gido duc.

Thir ba, tam ly chay chot
trong hoat dong kinh doanh. Co
nguai cho rang, trong cd ché thi
truong thuan mua, viua ban la
hinh thai phd bién chir co phai
nhu thei bao cap xua kia. Thai
do, can bd, cong chirc nha nudc
can lo 16t dé dugc phan chd
mua tot, dugc vao chd ban hai;
thai nay, cac chli thé "chay" dé
duoc vao “san chai” dé co vai,
co vi, c6 tén, co tudi trén thuang
trueng. Chung ta cing thay cac
cum tir da trd nén phd bién
“chay du an", “chay hop déng’,
“‘chay gidy phép", “chay thanh
tra", * chay thué", “ chay thuang
hiéu"... Tém lai, la cai gi cing co
thé "chay" dudc.

Co thé thay, mat am dam
cla dao dirc kinh doanh hién
nay @ nudc ta phan I6n la do
nhiing hanh vi vi dong co loi
nhuan cla cac chi thé kinh
doanh gay ra. Nén kinh té thi
truong, dinh hudng xa hoi chd
nghia @ nudc ta dang trong qua
trinh van hanh va hoan thién. Vi
thé, can phai chu trong ca hai
mat cla qua trinh nay: kinh té
va van hoa ma trudc hét la dao
dac kinh doanh. Néu chi chi y
mat kinh t€ ma quén di hoac
xem nhe van dé van hoa ching
ta sé tao ra mot x@ hoi thién
léch, méo md, nhing ca nhan
lac hudng, di dang, nhimg chl
thé kinh doanh chi con biét dén
loi nhuan. Ho da va dang la
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nhan t6 quan trong ddy nhanh
su x6i mon dao dirc xa hdi, gop
phan tao ra su léch chuan cla
thé hé tuong lai; lam gia tang
tam Iy hoai nghi, thiéu tin tudng
vao sy lanh manh cla bau
khong khi xa hoi.

Vay gidi phap cho van dé
nay la gi? Budc dau, xin dua ra
mot so ¥ kién sau:

Mét la, nang tdm nhan thic
vé vai tro van hoa trong su phat
trién. Can ddy manh tuyén
truyén, gido duc cho moi chi
thé thdy rang, van héa 1a nén
tang tinh than cla xa hoi. Mot
dan toc va mdi ca nhan néu
thigu nén tang tinh than ay sé
khong thé phat trién mot cach
bén virng va rat dé bi guc nga
khi bj that bai hodc thua thiét &
mét finh vyc nao do.

Hai la, s dung hiéu qua
cong cu: kinh t&, phap luat va
dao duc trong viec diéu chinh
hoat dong kinh t€. Kinh t€ va
phép ludt la nhiing cong cu diéu
chinh hanh vi théng qua su
cudng ché tir bén ngoai dai voi
chl thé; con dao duc diéu chinh
théng qua cg ché ndi tam cla
ban than chl thé. Bén chat cla
sut khac nhau nay gilra ching chi
la & murc do nhan thie - tu y thirc
cla con ngudi vé hanh vi cla
minh. Co thé néi, phap luét la
dao duc thap nhat va nguac lai,
dao duc la phap luat & muc cao
nhat. Khi su tu y thic, su tu giac
cla con ngudi da du slrc diéu
chinh hanh vi ciia minh trong céc
hoat dong, nhat la hoat déng
trong finh vuc kinh doanh, tirc la
khi con nguai da c6 dao duc kinh

doanh thi khéng can dén su diéu
chinh bang luat phap va kinh t&
nlra. Nguoc lai, khi da phai dung
dén luat phap dé diéu chinh thi
da thé hién y thirc vé dao dic
con yéu.

Trong tinh hinh hién nay, khi
cai tot, cai xau, cai cl, cai mi
con dan xen, con dau tranh
quyét liet thi viec diéu chinh
bang kinh t& va phép luat 1a su
diéu chinh quan trong, hiu hiéu
va kip thdi nhat. Nhung thé
manh cla nhiing cong cu nay
daéi khi bj chinh cac nha chuyén
trach lam giam thiéu va diéu do
da gay ra nhitng anh hudng xau
dén doi song xa hoi. Trong thuc
t€, da co nhiéu vu viéc vi pham
phap luat nhu tham nhing, buén
lau, lam hang gia, bao ké... con
duoc dau giém, bao che hoac
dugc x{r ly mét cach hinh thir,
xué xoa, khong nghiém minh,
khong dl sirc nang dé ran de.
Chinh diéu nay, vé hinh chung
da tao ra hiéu (ng ngam khong
dang c6. Dang I, sau mdi vu an
kinh t€ dugc x(r thi déng dao
ngudi dan phai phan khdi, tin
tudng hon nhung tréi lai phan
dong cb tam trang khong hai
long, ban khoan, tham chi mét
s6 bat binh, én an.

Vi vay, dé Iudi tam sét (kinh
té va phap luat) that su nghiem
minh, cin c6 ché tai, luat, diéu
luat dd manh, dd kin k& phu hap
véi thong 1é quéc t& dé trung
phat nhiing ké da vi pham va ran
de nhiing ngudi dang thuc hién
hanh vi tuong ty nhung chua bi
phat hién; dong thai udn nan,
diéu chinh hanh vi clia nhing

ngudi khac trong méi truong
tuong dang.

Tuy nhién, trong tinh hinh
hién nay, viéc dung cong cu
kinh t& va luat phap dé diéu
chinh hanh vi con ngudi trong
linh vuc kinh doanh la can thiét
va vd cung quan trong. Nhung
cong cu kinh té va phap luat
ciing c6 nhimg han ché nhat
dinh. Bdi vi, ludt phap va kinh
té, mot mat, khéng bao gi¢ bao
quat hét moi hanh vi cla con
ngudi, dac biét la nhing hanh
vi vu logi, lach luat tinh vi; mat
khac, khong phai bat ky hanh vi
nao clia con ngudi ciing co thé
soi xét, phan quyét bang luat
phép va kinh té. Trong thuc té,
nhing hanh vi vi pham luat nhu
tham nhlng, budn lau, lam
hang gia... thuong chi bi quy vé
trach nhiém phap ly va xét x{r
theo luat dinh, hau nhu khong
bi Ien &n mét cach quyét liet vé
phuong dién dao duc, I6i sdng.
Vi vay, trong thdi gian tdi ching
ta can phai tich cyc hon nita
trong viéc xac lap, pho bién,
tuyén truyén, gidao duc dao durc
kinh doanh cung vdi cac bién
phap néu guong hoac “béu
guong” phu hop, kip thai. Can
thoat khdi quan niém cho rang,
viec vi pham phap luat chua
han da la sy vi pham dao durc.
Trong thuc té, nhiéu trudng hop
cho thay rang, su vi pham phap
luat chinh la su vi pham dao
dirc khing khi€p nhat. Ngugc
lai, c6 nhig hanh vi chua phai
da la vi pham phap luat nhung
lai tao ra su can rit, dau khé cho
lrong tam cla ngudi thuc hién.Q



	Trang0001.png
	Trang0002.png
	Trang0003.png



