THUC TRANG VA GIAI PHAP KIEN TOAN HE THONG TO CHUC
BAO VE, CHAM SOC TRE EM O VIET NAM HIEN NAY

ré em co vai trd quan trong déi

I véi gia dinh va xa hodi, su phat

trién cha tré em c6 y nghia séng

con déi vdi su phat trién cla dan toc va

xay dung thanh céng chl nghia xa héi &

nudc ta. Chinh vi vay, Pang, Nha nudc ta

luén quan tam kién toan hé théng cac co

quan nha nudc, doan thé nhan dan va

mang ludi cung cap dich vu bao vé, cham
séc tré em.

1. Thuc trang hé théng t6 chiic bao vé,
cham soc tré em

- Thuc hién chi truong té chiic bd quan ly
da nganh, da linh vuc, Thi tudng Chinh phad
da ban hanh Quyét dinh s6 1001/2007/Qb-
TTg ngay 08/8/2007 vé viéc giai thé Uy ban
Dan sd, Gia dinh va Tré em, chuyén chic
nang bao vé, cham séc tré em sang B Lao
déng - Thuong binh va Xa héi (LDTB-XH).
Trong ca cau t8 chic clia B6 c6 Cuc Béo vé,
cham séc tré em la don vi chiu trach nhiém
cht tri, phéi hgp véi cac don vi trong Bo gitp
B trudng thuc hién chlic nang quan ly nha
nudc vé bao vé va cham soc tré em & pham
vi c& nudc.

Can cu vao cac quy dinh hién hanh, ngay
10/7/2008, lién bd B6 LDTB-XH va Bo Ndi vu
da ban hanh Théng tu lién tich sé
10/2008/TTLT-BLDTBXH-BNV huéng dan
chlic nang, nhiém vy, quyén han va co cau té
chiic clia co quan chuyén mén thude Uy ban
nhan dan (UBND) cép tinh, cap huyén va
nhiém vu quan ly nha nudc clia UBND cap xa
vé lao dong, ngudi co coéng va xa hoi. S6
LDTB-XH la co quan chuyén mon thudc
UBND cép tinh ¢6 chiic nang tham muu, giup
UBND thuc hién chic nang quan ly nha nudc

(*) Cuc Bao vé, cham séc tré em,
B¢ Lao dgng - Thuong binh va Xa hgi

m ThS. PHAM THI HAI HA (%)

vé linh vic lao déng, ngudi cé cong va xa hoi,
trong dé co6 linh vuc bao vé va cham soc tré
em. Trong co cdu t6 chuc clia S& c6 Phong
Bao vé, cham séc tré em (hoac Chi cuc Bao
trg xa hoi - Bao vé, cham soéc tré em). Hién
nay tai cac tinh déu da thanh lap Phong Bao
vé, cham séc tré em hoac Chi cuc Béo trg xa
hoi - Bao vé, cham séc tré em.

Cédp huyén, cé6 Phong LDTB-XH la co
quan chuyén mén thuéc UBND thuc hién
chiic nang quéan ly nha nudc vé linh vyc lao
dong, ngudi cé céng va xa hdi, trong do co
linh vuc bao vé va cham soéc tré em.

Céap xa, theo Nghi dinh s6 92/2009/ND-
CP ngay 22/10/2009 cla Chinh phi quy dinh
vé chuc danh, s6 lugng, mot s6 ché dd, chinh
sach doi véi can bd, cong chic & xa, phudng,
thi trdn va nhiing ngudi hoat déng khéng
chuyén trach & cap xa da quy dinh chic danh
Van hod - Xa hoi dugc bé tri 02 ngudi dé bao
dam c6 coéng chuc chuyén trach theo doi vé
[inh vuc LDTB-XH. Hién nay, cac xa thudng
bé tri mét cdng chuc chuyén trach theo doi
vé lao dong va xa hoi, trong dé cé cong tac
bao vé va cham soc tré em, nhung clng cé
mot s6 xa da bd tri cong chuc chuyén trach
vé bao vé va cham soc tré em. Mang Iugi
cong tac vién lam cong tac bao vé, cham séc
tré em G thén, ban budc dau dugc clng co.

Trong thdi gian qua, ddi ngl cdéng chic,
vién chuc lam cdng tac nay cling dugc quan
tam tang cudng. Tinh dén ngay 31/12/2011,
ca nudc coé 294 cong chuc chuyén trach cong
tac bao vé, cham soc tré em tai cac SG LPTB-
XH; 802 céng chic kiém nhiém hoac truc tiép
lam céng tac bao vé, cham sbc tré em cép
qguan, huyén (trong dé chuyén trach la 198
cong chuc); 10.138 cdng chtic lam cdng tac
bao vé, cham soc tré em cap xa, phudng, thi
trdn va 40.695 cong tac vién lam céng tac
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bao vé, cham sdc tré em tai cd s& (chl yéu la
céc xa trién khai du &an, mé hinh thi diém cla
Trung uong va cac té chtic quéc t&)™,

- Cling vdi cac cd quan quan ly nha nudc
vé tré em, cac t6 chuic, doan thé ciing dong
vai trd quan trong trong viéc cham soéc, bao
vé tré em. DuGi su lanh dao, chi dao cla cac
cdp Uy Pang, Uy ban Mat tran T8 qudc cac
cdp va céc té chuc chinh tri - xa hdi da phai
hgp chat ché véi cac co quan quan ly nha
nudc vé tré em té chic nhiéu hoat dong thiét
thuc dé thuc hién cac muc tiéu bao vé, chdm
séc va gido duc tré em. Cac nganh, t6 chic,
doan thé déu cé k& hoach thuc hién céng tac
nay vdi cac hoat dong thiét thuc nhu: tuyén
truyén dén doan vién, hoi vién nhiing van
ban phap luat lién quan dén bao vé, cham
sOc va giao duc tré em; cac kién thic, ky
nang vé bao vé va phat trién gia dinh..

Céc hoat déng cla Doi Thi€u nién tién
phong, Sao Nhi déng, cac phong trao thanh,
thi€u nhi trong nha trudng va dia phuong,
DPoan Thanh nién Céng san H6 Chi Minh.. da
thu hat thi€u nién, nhi ddong tham gia vao cac
hinh thiic sinh hoat tap thé, hoat dong xa hdi,
van hoa thé thao. Phong trao "Mua hé tinh
nguyén" da huy déng dugc s6 lugng I6n
thanh nién, sinh vién tham gia hoat déng bao
vé, cham soc va gido duc tré em. Hdi Lién
hiép phu nii da té chuc cac khoa hoc kién
thiic nudi day con khoa hoc, cac phong trao
thi dua nudi con khde, day con ngoan, thuc
hién k& hoach hoa gia dinh.. Cac cau lac b,
cac moé hinh hoat ddng nhu "Phdng, chong
suy dinh dudng", "Gia dinh khéng c6 con suy
dinh dudng", "Me khoé, con khoé", "Phong,
chéng buén ban phu nd, tré em".. c6 tac
dong cu thé, thiét thuc téi viéc bao vé, cham
sdc, gido duc tré em trong gia dinh va céng
déng. Cac ban, nganh, doan thé tu Trung
uong dén cd sd da té chuic tuyén truyén viéc
bao vé, cham séc va gido duc tré em gan vdi
cudc van dong "Toan dan doan két xay dung
doi séng van hoa & khu dan cu"; t6 chuc
tuyén truyén rong rai Luat Bao vé, cham soéc
va gido duc tré em, Luat H6n nhan va Gia
dinh, Céng udc qudc té vé quyén tré em..
Hang nam, t6 chlc cac hoat déng nhan
thang hanh doéng vi tré em (15/5 - 30/6), ngay
Quéc té thiéu nhi 1/6, ngay Gia dinh Viét

Nam (28/6), Tét Trung thu.. véi nhiéu hoat
ddéng phong phu.

- Hé théng cac quy cho tré em gop phan
quan trong trong viéc huy déng cac ngudn
lyc do ngudi dan truc tiép dong gop hoac tu
ngudn vén cla cac doanh nghiép danh cho
tré em. Hang nam, hé théng cac quy da van
dong dugc hang triéu dé la My cho cbéng tac
bao vé, cham séc va gido duc tré em. Riéng
Quy b&o trg tré& em c6 hé thong ti Trung
uong tdi co sd tai 100% don vi hanh chinh
cap tinh, 80% daon vi hanh chinh c&p huyén
va 70% don vi hanh chinh cdp xa. M&i nam,
Quy bao trg tré em van ddng dugc gan 2
triéu dé la My, giup dd cho hang van tré em
théng qua céc chuong trinh, dy &an nhu: phau
thuat nu cudi, phau thuat tim, phau thuéat cho
tré em bj xo hoa co Delta, anh mét tré tha,
phuc hdi chiic nang cho tré em khuyét tat,
hoc béng cho tré em cé hoan canh dic biét,
hd trg dot xuat cho tré em khé khan va tré em
vung thién tai bao lyt®... Ngoaira, nhiéu quy
khac nhu Quy tdm long vang, Quy tinh
thuong, Quy khuyén hoc, Quy hé trg tai nang
tré, Quy vi hoc sinh nghéo, Quy hoc béng
VINAMILK uom mam tai nang tré Viét Nam...
da huy déng dang ké céng stic, tién bac cua
cdng ddng truc ti€p gitp dd tré em.

- Mét s6 t6 chuc phi chinh phi quéc té
hoat déng tai Viét Nam ciing ¢6 nhiéu hoat
dong tich cyc trong viéc thuc ddy thuc hién
quyén tré em nhu Té chuic clu trg tré em,
Tam nhin thé gidi, Quy tré em, OxFam, Plan
International.. Cac t6 chtic nay hd trg viéc
thuc hién Céng udc Lién hiép qubc vé quyén
tré em & Viét Nam thong qua nhiéu hoat
dong nhu ddy manh su tiép can cac dich vu
mot cach binh dang, tién hanh cac hoat déng
tuyén truyén lng hod quyén tré em, phd bién
cac dién hinh vé khuyé&n khich sy tham gia
cla tré em va nhiéu hoat dong khéc.

- Thuc hién Luat Bao vé, cham soéc va
gido duyc tré em, trong nhiing nam qua cac
dia phucng trong ca nudc da cé mot sé mod
hinh cham séc tap trung cho tré em md coi,
tré em bi bd roi, tré em dudng pho, tré em
khuyét tat (co s& bao trg xa hoi); tré em vi
pham phap luat (trudng giao dudng); phuc
héi cho tré em va ngudi chua thanh nién
hanh nghé mai dam (trung tam 05) va nghién
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ma tay (trung tam 06). Hién nay cé nudc cd
trén 400 co s& cham soc tap trung cac doi
tugng xa hoi, trong dé trén 300 co sd cla
Nha nudc va trén 100 co sd do cac t6 chic
xa hoi, ton giao, tu nhan thanh Iap, nudi
dudng khoang 20 nghin tré em c6 hoan canh
dac biet®.

B6 LDTB-XH da chi dao cac dia phuong
tling budc chuyén déi t mé hinh cham séc
tap trung sang moé hinh gia dinh cham soc
thay thé déi véi tré em nhiém HIV, tré em mé
c6i, khuyét tat va tré em c6 hoan canh dac
biét khac. M6 hinh nay gilp cho tré em phat
trién toan dién han, kha ning hoa nhap céng
déng thuan Igi hon va chi phi cling dg tén
kém hon so véi nhém tré em dugc cham soc
trong céc co s tap trung (theo tinh toan,
viéc cham sdéc tap trung ton kém gép 7 lan
cham soc thay thé tai gia dinh). M6 hinh gia
dinh cham soc thay thé rat da dang véi nhiéu
hinh thiic khac nhau nhu cho con nuéi quéc
t€, trong nudc, nhan nudi dudng, nhan dé
dau. Theo bao cao cla cac dia phuong, dén
cubi nam 2010 c6 khoang 93.356 em dudc
cham soc theo mé hinh nay, trong do nhan
nudi dudng 68.000 em, nhan lam con nudi
25.356 em"™.

2. M6t sé van dé dat ra trong té chiic,
hoat dong clia hé théng té chiic cham séc,
bao vé tré em

Trong nhitng n&m qua, hé théng té chic
thuc hién cong tac cham soéc, bao vé tré em
da dugc kién toan, cling c¢d, gép phan nang
cao chat lugng, hiéu qua trong viéc dam bao
thuc hién cac quyén cua tré em. Tuy nhién,
t6 chiic va hoat doéng cla hé théng co quan
nay con cé nhiing bat cap, cu thé la:

- Hé théng co quan quan ly nha nudc vé
cong tac bao vé, cham soc tré em lién tuc
dugc diéu chinh, sap nhap nham dap (ng
yéu cau cai cach hanh chinh, tinh gon bd
may. Tuy nhién, viéc thudng xuyén bj thay
déi, xao tron vé té chiic dan téi thiéu én dinh
vé t8 chiic cling nhu déi ngll céng chc, vién
chtic lam cong tac bao vé, cham sdc tré em.
Mét sé cong chtlc, vién chic da dugc dao tao
chuyén moén, nghiép vu va cé kinh nghiém
nhat dinh dudc diéu chuyén sang céng tac
khac, lam anh hudng khong nhé dén chat
lugng cla cong tac bao vé, cham soc tré em.

- B&i ngli cong chuc lam cbng tac béo vé,
cham sdc tré em con yéu va thiéu. Hién nay
dang thi€u doi ngli cong chuic lam cong tac
xa hoi cd tinh chuyén nghiép, cé di nang luc
thuc hién cac hoat dong phat hién, can thiép,
trg gitp tré em cé hoan canh dac biét va tré
em c6 nguy cd bi tén thuong. Doi ngli cong
tac vién tai co s con nhiéu han ché; mang
ludi cdng tac vién lam cong tac bao vé, cham
soc tré em & thédn ban chua duge cing cd
nén viéc thu thap théng tin vé bao vé tré em
gap nhiéu khé khan.

- Vai trd cla cac t8 chuic, doan thé quan
chung trong viéc theo doi, giam sat va danh
gia céng tac thuc hién cac chinh sach, phap
luat va chuong trinh vé quyén tré em con
nhiéu han ché.

- Viéc phéi hgp hoat dong gilia cac co
quan, t8 chuc con chéng chéo vé chic nang,
nhiém vu. Chua quy dinh chat ché vé phan
loai, quan ly va theo dbi cac nhom déi tugng
tré& em c6 hoan canh dac biét va tré em co
nguy cd rdi vao hoan canh dac biét. Viéc
phat hién sém, can thiép va trg giup cac
trudng hgp tré em bi bao hanh, tré em bij xam
hai tinh duc va tré em vi pham phap luat
chua kip thoi, dan dén nhiéu truéng hop dé
lai hau qua nghiém trong.

- Coéng tac bao vé tré em hién nay tap
trung chl yéu vao hoat déng trg giup cho tré
em co hoan canh déac biét hoac da bi tén hai;
cd ché, bién phap phong ngua va giai quyét
tinh trang tré em cé nguy cd bi t8n thuong
chua déap (ing yéu cau trong cong tac bao vé,
cham séc tré em.

- C&u tric mang ludi dich vu bao vé tré
em chua déng bd, thi€u sy phdi hgp nhip
nhang gilia cac co quan chic nang. Chua
c6 sy gan két chat ché theo quy trinh, chiic
nang gilia cac hoat déng: truyén théng,
gido duc thay ddi hanh vi cho cha me,
ngudi cham séc tré, thay cé gido va tré em;
tu van, tham vén, tri liéu phuc héi tam ly,
phuc héi thé chat. Dac biét sy két ndi cac
nhiém vu, hoat dong va dich vu bao vé tré
em gilfa cac nganh trong viéc quan ly,
chuyén tuyén déi vdi tré em cé nguy co cao
bi t6n hai va tao dung mbi truéng séng an
toan, lanh manh cho tré em con long léo,
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3. Mét sé kién nghi, dé xuat

Trong bdi canh kinh t& - x& hoi hién nay,
bén canh nhiing tdc déng tich cuc dén viéc
thuc hién cac quyén cd ban cla tré em, con
tiém &n nhiéu nguy co khién tré em roi vao
hoan canh dac biét, bj xam hai, bao hanh va
céc hinh thic tén thudng khéc... Do vay, can
nang cao nhéan thic cla lanh dao cac céap,
cac nganh vé tam quan trong clia céng tac
b&o vé, cham soc tré em; tang cudng coéng
tac chi dao, kiém tra, giam sat thuc hién cac
nhiém vu clia cong tac bao vé, cham soéc tré
em cla chinh quyén cac cép, dac biét la
chinh quyén cép co sé.

- Cung vdi viéc tang cudng chinh sach va
céc dich vu trg giup tré em, viéc clng cé t6
chic bé may va doéi ngl can bd chuyén
trach, céng tac vién lam céng tac bao vé,
cham sdc tré em, dac biét 6 cdp co sd co y
nghia quyét dinh déi vdi sy nghiép bao vé,
ch&m séc tré em. B6 tri cdng chiic cé di diéu
kién, nang luc, phdm chat lam céng tac bao
vé, cham soéc tré em & dia phuong, co sd.
Xay dung mang ludi cdng tac vién lam céng
tac bdo vé, cham soc tré em, phan dau moi
thén, dp, ban, t6 dan phé co it nhat mot cong
tac vién. Quan tam dau tu, dé’y manh dao
tao, b6i dudng déi ngl cdng chtic, vién chuc
lam cong tac bao vé, cham sdc tré em theo
nhiéu hinh thic va vé cac chuyén nganh nhu:
bao vé, cham séc cac dang tré em cé hoan
canh dac biét khac nhau; nganh tam ly va
tham van tam ly; nganh xay dung chinh sach
an sinh xa hoi; nganh coéng tac xa héi va phat
trién céng déng. Té chuc tap hudn va boi
dudng kién thic, ki nang thuc hanh cho doi
ngd cdéng chuc, vién chic lam viéc trong hé
théng cung cap dich vu bao vé tré em.

- Nha nuéc cdn ban hanh cac van ban
huéng dan thanh lap va hoat déng clia hé
thong cung cép dich vy bdo vé tré em (quy
dinh co céu t6 chuc, chic nang nhiém vu,
phuadng thtic t& chic hoat déng, déi tugng tro
giup va cd ché, chinh sach trg giup).

- Thanh lap ban chi dao, nhom coéng tac
lién nganh cdp tinh, huyén; ban bao vé,
cham sdc tré em cép xa, mang Iudi cdng tac
vién bdo vé, cham soéc tré em thén ban;
nhom tré em nong cot; td an ninh nhan dan
ho&c c6 thé phdi hop véi nganh Céng an chi

dao céc t6 an ninh nhan dan kiém chuc nang
b&o vé tré em tai cong ddng.

- T8 chuic cac loai hinh dich vu bao vé tré
em & cac dia phudng nhu: trung tdm cong tac
xa hoi cép tinh, van phong tu van cdp huyén,
diém tu van cong doéng, trudng hoc, bénh
vién.

- T8 chuic cac hoat dong cung cép va két
n&i dich vy bao vé tré em nhu: bao dam sy an
toan cho tré em; tu van, tham van, trg giap tri
liéu phuc héi tam Iy, thé chat tré em c6 hoan
canh dac biét, tré em bi xam hai, tré em bi bao
hanh; dugc tiép can vdi cac dich vu giao duc,
y t&, cac phuc Igi xa hdi khac khi cé nhu cau;
trg giup cac em va gia dinh cling nhu céng
déng loai bd hoac giam thiéu nguy co dan dén
bi ngudc dai, xam hai, boc 16t, bao hanh, sao
nhang va rdi vao hoan cénh dac biét.

- Xay dung mét hé théng an sinh xa hoi
hiéu qua, cung cap dich vu béo vé tré em va
dich vy xa hoi chuyén nghiép, cé kha nang
dap Uing day dd, lién tuc moi luc moi nai, & tat
ca céc cdp cho tré em dé bi tén thuong.
Trong dé cé dich vu chuyén sau dé chuyén
tuyén cho tré em c6 nguy cd (nhu céac
chuong trinh héd trg tai trudng hoc hién nay).

- Kién toan va cling c6 Quy bao trg tré em
cac cap nham huy déng nguén luc cla cac té
chtic, ca nhan trong nudc va quéc té cho su
nghiép bao vé, cham soéc tré em.

- C6 hinh thiic déng vién, biéu duong,
khen thudng kip thdi nhiing dia phudng, don
vi, gia dinh, ca nhan lam tot cong tac bao vé,
cham séc tré em o

Ghi cha:

(1) Téng hop s6 liéu nam 2011 cua Cuc Bao
vé, cham soc tré em, Bé Lao dong - Thuong binh
va Xa hai.

(2) S6 liéu téng hop nam 2010 cda Cuc Bao
vé, cham soc tré em, Bd Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

(3) Bdo cdo téng két céng tac nam 2011 va
trién khai nhiém vu nam 2012, B6 Lao déng -
Thudng binh va Xa héi.

(4) Bao céo téng két nam 2010 cua Cuc Bao
vé, cham soc tré em, B Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.
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