Khu vie phia Nam:

Phat huy sirc manh tong hop trong tiép dan,
giai quyet KN, TC

Céc dai biéu tham gia hoi nghi

(Thanh tra) - Pay 1a mt trong nhiéu ndi dung chi dao ciia dong chi
Huynh Phong Tranh, Uy vién T.U Pang, Tong Thanh tra, tai Hoi nghi
“Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao (KN,TC) ciia cac
tinh, TP trwc thudce T.U khu vwe phia Nam” ngdy 27/3/2012 tai TP Cén
Tho.

Cac dong chi: Huynh Phong Tranh, Tong Thanh tra; Nguyén Chién Binh,
Ph6 Tong Thanh tra; Chu Pham Ngoc Hién, Tha truéng B Tai nguyén va

Moi truong; Pao Anh Diing, Pho Chu tich UBND TP Can Tho dong chu tri.
Dy hoi nghi c6 dong chi Lé Thi Thiy, Phé Tong Thanh tra cung dai dién céc
cuc, vu ciia Thanh tra Chinh phii (TTCP), cac bd, nganh T.U, ldnh dao cac
tinh, Chanh Thanh tra 20 tinh, thanh khu vuc phia Nam.
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Déngc-hi Huynh Phong Tranh hét biéu chi dao hoi nghi



Thanh qua va ton tai

B40o c40 Vé cong tac tiép cong dan va giai quyét KN, TC do dong chi Lé Thi
Thuy trinh bay dé di sau phén tich nhitng thanh qua dat duoc clng nhimg bat
cap can khéc phuc sau 4 nam thyuc hién Thong bao Két luan s6 130/TB-TW
cua B¢ Chinh tri, cling nhu DPé 4n D6i méi cong tac tiép cong dan theo
Quyét dinh s6 858/QD-TTg ciia Thi tudng Chinh phu tai 20 tinh, thanh khu
vuc phia Nam.

Tt nam 2008 - 2011, cac co quan hanh chinh Nha nuédc khu vuc phia Nam
d4 tiép 582.559 luot nguoi dén KN,TC vé v6i 487.412 vu viée. Trong d6 co
3.289 doan dong nguoi véi 53.883 ngudi, 3.631 vu viée. Qua do, da tiép
nhan, xu 1y 290.674 don KN, TC véi 237.759 vu viée, trong d6 c6 184.574
vu viéc thude thim quyén.

Déng chi L& Tl i Thity béo céo két qua cong tac tiép dan va giai quyét
KN,TC

Bao céo cho thay, cac Tinh uy, Thanh uy déu da ban hanh cac chuong trinh
hanh dong de l1anh dao cac cap uy Pang quan tam thyc hién cong tac tiép
dan, giai quyét KN, TC phu hop véi dac diém tinh hinh cua dia phuong
minh. Vai tro cta cap iy Dang céc cép, nhat la Ban Thuong vu cap uy trong
lanh dao, chi dao, kiém tra viéc giai quyet KN,TC da dugc nang 1én. Chu
tich UBND cac tinh, TP d4 ban hanh ké hoach cu thé va t6 chtrc hoi nghi
quén triét, trién khai thuc hi¢n chuong trinh hanh dong cua Tinh uy, Thanh
uy trong cong tac giai quyét KN, TC. Mot sb dia 'phuong con thanh lap ban
chi dao dé tang cuong su chi dao trong giai quyet cac vu viec KN dong
nguoi, phue tap hodc huy dong dong bo cac td chirc dé van dong va phdi
hop véi chinh quyén dé giai quyét KN dong nguoi.

Cong tac tlep cong dan dan di vao nén nép, nhat 1a sau khi trién khai thuc
hién Quyet dinh 858/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu. Mobi quan hé ph01



hop gitta Tru sé Tiép cong dan cta T.U v6i mot sé dia phuong ngay cang
hi¢u qua hon. Hau het cac dia phuong da co su nd lyc trong cong tac giai
quyét KN, TC, ty 1 sd vu viéc thudc tham quyen dugc giai quyet ngay mot
tang cao. Mot so dia phuong déd c6 nhirng ¢o gang, giai quyet duogc khoi
luong 16n vy viéc KN, TC méi phat sinh va nhiéu vu khiéu kién dong nguoi,
phtrc tap.

V6i vai tr0 I co quan tham muu cho Thi tuéng vé cong tac giai quyét
KN,TC, TTCP da tich cyc thanh tra, kiém tra viéc chdp hanh Luat KN,TC &
cac dia phuong, phéi hop voi cac cap, cac nganh thao g& kho khin, vudng
mic trong cong tac giai quyet KN, TC va xu ly kip thoi, c6 hiGu qua cac tinh
hUOng phat sinh. Nhiing két qua nay ¢ da gop phan quan trong vao viéc to
chire thanh cong Pai hoi Dang cac cap, bau ctr Pai biéu Qudc hoi va Pai
biéu HDND céc cép, cling nhu nang cao Y thire trach nhiém cua cac dia
phuong trong tiép cong dan.

Tuy nhién, van con nhiéu bat cip phat sinh tir thuc tién thuc hién cac chinh
sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc trong cong tac tiép cong dan va giai
quyét KN, TC tai khu vuc phia Nam. D6 12 viéc thuc hién cac ndi dung chi
dao cua B Chinh tri tai Thong bao két luan 130/TB-TW ¢6 luc, ¢ noi chua
t6t, thiéu quyet thuong xuyén; chua phat huy strc manh cua ca hé thong
chinh trj dé bao dam viéc giai quyet duoc tap trung, hiéu qua. Mot s6 dia
phuong chua to chue tbt viéc tlep cong dan, chua gin cong tac tiép cong dan
Vi viée giai quyét KN, TC, nhat 1a ¢ cap quan, huyén, so nganh viéc trién
khai thuc hién Quyét dinh 858/QD-TTg vé doi moi cong tac tiép cong dan
nhin chung con cham.

Nhiéu vu viéc KN,TC chua giai quyét dung chinh sach, phap luét hodc chua
xem xeét day du cac khia canh phap ly két - hop voi thuc té khach quan. Mot
s6 vu viéc nguoi co tham quyén giai quyét né tranh, dun day, cé biét co co
quan khong thuc hién diung trach nhiém, tham quyen duogc giao, c¢6 hanh vi
bao che, ¢ y 1am sai. Mot sb vu viée dia phuwong thuc hién chua triét dé,
khéng nghiém tic y kién chi dao cua Tha tudng Chinh phi hodc céc bo,
nganh T.U.

Viée to chuc thue hién cac quyet dinh giai quyét KN d c6 hiéu luc phap
luat, cac quyet dinh xir Iy vé TC & nhiéu dia phuong nhin chung con cham
va han ché. Cong tac quan Iy Nha nude vé KN, TC & mot sé dia phuong, don
vi chua tét, s6 luong vu viéc KN, TC ton dong van cOn nhiéu; nhitng vu viéc
phat sinh m&i ¢ noi chua giai quyét kip thoi.

Trong sé nhitng vu Viéc c6 tinh chat phirc tap, dong nguoi, co nhiéu vu viéc
phat sinh tir nhitng nam truoc, da duoc cac cap chinh quyén xem xét, giai
quyét nhung cong dan van tiép tuc khiéu kién kéo dai nhu: Du 4n qubc 16
91, Khu cdng nghiép Binh Long, Khu thuong mai Nam Cai Dau (tinh An
Giang); Khu cdng nghiép Tan Huong, mé rong qudc 16 1A, duong cao tdc
Trung Luong - TP H6 Chi Minh, Khu c6ng nghiép Long Giang (tinh Tién
Giang); Khu cdng nghé cao (TP H6 Chi Minh); Dy an Hd chira nuéc Song



Ray (tinh Ba Ria - Viing Tau); Khu Du lich sinh thai Son Tién, chg Long
Khénh, cho Sat (tinh Dong Nai). ..

Mot s6 vu viec KN doi lai dit cii, tranh chap dat dai trong noi bo nhin dan
tai cac dia phuong chua dugc giai quyét dut diém, cong dan van KN kéo dai
(Long An, Bén Tre, Tay Ninh, Binh Duong, TP H6 Chi Minh...).

Pinh hwéng trong tinh hinh méi

Tai phan thao luan, theo huong dan ctia dong chi Huynh Phong Tranh, va su
diéu hanh cta dong chi Nguyén Chién Binh, cac dai biéu tham gia hoi nghi
da tap trung phan tich nguyén nhan, danh gia két qua cong tac tiép dan, giai
quyét KN, TC tir 2008 - 2011; nhitng han che va kho khan vudng mac trong
cong tac tiép dan, xur 1y don thu, giai quyét KN, TC, cac giai phap can thuc
hién trong tinh hinh KN, TC khu vyc phia Nam con dién bién phc tap.
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TO CAO CL A CAC TINH, THANH PHO TRUC THU!
KHU VUC PHIA NAM
Can Tho, ngay 27 thang 3 nam 2012

Pong chi Nguyen Chlen Binh diéu hanh phan thao luan

Thay mat 13nh dao dia phuong, Phé Cha tich UBND TP Can Tho Pao Anh
Diing d4 khai quét diéu kién kinh té - x& hoi, cling nhu cac chwong trinh, giai
phap cua dia phuong trong cong tac phdi hop véi TTCP thyc hién chu
truong cua Dang, phap luat cua Nha nuoc trong tiép cong dan, giai quyét
KN,TC. Dic biét d6i voi cac vu viée ton dong kéo dai thi Can Tho da tap
trung giai quyét trén co sé thdng nhét véi cac bo, nganh nhdm nhanh chong
6n dinh an ninh chinh tri, gop phan va0 sy phat trién bén viing cua dia
phuong noi riéng va khu vue phia Nam noi chung.

Pong y voi ndi dung ndy, 1anh dao tinh An Giang, Bén Tre, Long An, Tién
Giang, Binh Phudc, Cuc An ninh Tay Nam bg... dd néu Ién hién trang

KN, TC va cong tac tlep dan, tuyen truyen phap luat, cling nhu nhiing bat cap
vé quy dinh thu hdi, dén bu dit can sira d6i dé phd hop véi thuc té thuc hién



cac dy an phat trién ha tang c6 lién quan dén thu hdi dat, nham 6n dinh doi
sbng, gop phén han ché KN, TC.

Phat biéu két luan hoi nghi, dong chi Huynh Phong Tranh da biéu duong két
qua sau 4 ndm thuc hién cong tac tiép dan va glal quyét KN, TC cua cac tinh,
thanh khu vyc phia Nam - khu vye ma tinh chat KN, TC gay git, phuc tap,
V61 nhirng dac thu riéng.

Theo dong chi Huynh Phong Tranh, du kién, tinh hinh KN, TC s& tiép tuc
phét sinh phd bién trong linh vuc dat dai, tip trung nhiéu ¢ nhitng dia
phuong, dia ban thu hdi nhidu dit ctia dan dé thuc hién cac dy an phét trién
kinh té - x& hoi. Hau hét cac vu viée KN dong nguoi, phire tap thudng phat
sinh ¢ nhitng noi khong lam tét cong tac thu hoi dét, boi thuong giai phong
mit bang, khong quan tim dung muc dén cong tac giai quyét KN, TC cta
cong dan.

Trong diéu kién chinh sach, phap luat, nhat 13 trong linh vuc quan ly dat dai
trong thoi gian t6i tiép tuc c6 sy thay doi, trong khi nhitng han ché, yéu kém
cong tac quan Iy Nha nude vé dat dai chdm dugc khic phuc thi cac co quan
chire nang ¢ dia phuong va T. U can doan ket thdng nhit dé vuot qua kho
khin, bao dam chit lugng cong tac giai quyét KN,TC va tiép cong dan theo
ding quy dinh.

Pé thyc hién diéu ndy, Tong Thanh tra dé nghi cac dia phuong can tiép tuc
thuc hién ddng bod cac giai phap quan trong tai Thong bao Két luan sb 130-
TB/TW, trong d6, can phat huy strc manh tong hop cua ca hé thong chinh tri
trong cong tac giai quyét KN, TC, phat huy vai trd 13nh dao cua cac cap uy
Pang; vai tro0 g uan ly, chi dao, diéu hanh, tiép dan, quyét dinh giai quyét
KN, TC cua cac cap chinh quyén; vai trd tham muu trong viéc tiép dan, xur Iy
don thu, giai quyet KN, TC cua cac nganh; vai tro giam sat cia HDND cac
cap, Mit tran T6 qudc va C4c to chire thanh vién trén ting dia ban.

T(Sng Thanh tra nhan manh: Nhiém vu chu yéu trong thoi gian tdi 1a kiém
ché tién dén giam dan vé sb luong cac vu viéc KN,TC, dac biét la cac vu
viéc dong nguoi, phirc tap, vuot cap. Pbi vai cac vu viée phat sinh méi, tap
trung giai quyét dat ty 1€ giai quyet trén 90%; to chirc thyuc hién dit diém cac
quyet dinh giai quyét KN, quyet dinh xur ly TC da 6 hiéu luc thi hanh phan
dau dat tir 90% trd 18n. Tiép tuc giai quyét dut dlem cac vu viée ton dong,
birc xuc, kéo dai da duoc ra soat tir nam 2011 tré vé trude va khong dé phat
sinh thém vu viéc tdn dong, kéo dai dé khu vuc phia Nam khong dé xay ra
KN d6ng ngudi, khiéu kién vuot cap, khong dé xay ra “diém néng” nham
tao trat tu an toan X8 hoi va an ninh chinh tri dugc gitr virng.

Ngoc Giang



