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MO'd~u 

Giai cap c6ng nhan Vi~t Nam hi¢n nay dang ganh tren vai trach nhi¢m 
16'n lao tru&c xa h<?i bOi kh6ng ai khac, chinh h9 la Ive lm;mg thgc hi¢n c6ng 
cu<)c CNH-HDH dat nu6'c bang cac vi¢c fam ciia mffih m6i ngay. Tim hi~u nhu 
Call, nguy¢n v9ng CUa C6ng nh:in trong tffih hlnh hi¢n nay, khi ma CUQC khung 
hoang kinh te the gi6'i anh hu6ng trvc tiep den tlnh hinh lao dqng vi¢c lam 
trong nu6'c va di vao ttrng bua com, in hi~n du6'i ttrng mai nha noi nguai c6ng 
nhan sinh song, Ia vi¢c lam rat can thiet. Nguy¢n v9ng nay chi phan anh phful 
nao nhfi'ng nhu cau cua h9, boi d6 chi Ia nhfrng gl v6i h9 Ia buc xuc va tru6c 
mat nhat chi.I kh6ng phai fa toan b9 nhfi'ng gl h9 mong muon. 

Phuong phap 

Nghien CUu nay duqc tien hanh v6'i vi¢c khao sat c6ng nhan lao d()ng 
trvc tiep (g6m 1.440 mAu) cua 8 doanh nghi~p (DN) 6 cac nganh c6ng nghi¢p 
khac nhau (than, xay dvng, may m~c, da giay, thuy hai san, ky thu~t co khf, 
di¢n tu) va phong van 20 can b¢ quan ly cua cac DN nay. 

Do mong muon thu th~p t6i da y kien cua nguO'i tra loi, hai cau hoi mo 
duqc d~t ra cho c6ng nhan la: (1) Anh ch? co nhiing nguy¢n vqnglmong muon 
gi? va (2) Di dr;zt dur;c nhitng nguy¢n vqng nay theo anh chi Nha nu&c/DN/Bdn 
than can phdi lam gi? 

Cac y kien v~ nguy¢n v9ng duqc ma h6a theo n¢i dung thanh h¢ thong 
v6i 18 ma. Sau d6 duqc t6ng hqp thanh 3 mang n¢i dung chinh. Con cac y kien 
v~ vi~c phfil lam duqc ma h6a theo ttrng chu th~ cua harm d¢ng (Nha mr6'c, DN 
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va ban than nguoi c6ng nhan) theo each nhln nh~ cua nguoi c6ng nhan (nhu 
duqc di~n giai trong phan phan tfch du li~u duoi day). 

Phan tich du li~u ma h6a duqc ket hqp v6i cac dii li~u cua phong van 
sau. 

Ket qua nghien ctlu 

Ket qua nghien ct!u tra IOi cho 2 cau hoi: Trong giai do~n hi~n nay, 
nguoi cong nhan c6 nhfrng nguy~n v<;mg gl va d~ d~t duqc nhfrng nguy~n v9ng 
nay thl dn phai lam gl tu phfa Nha nu6c, tu phia DN va tu phfa ban than ngum 
cong nhan. 

1. Giai cap cong nhan c6 nhiing nguy~n v<;mg gl? 

D~ tlm hi~u nguy~n v9ng cua nguoi c6ng nhan, chung t6i da d~.t cau hoi 
ma v6i n¢i dung: Anh ch! c6 nhfrng nguy~n v9ng/mong mu6n gl. Cau hoi nay 
cho phep h9 duqc tl! do b(>c 19 suy nghi cua mlnh ma kh6ng bi b6 bu¢c theo bat 
cu m¢t khung tu duy nao. Tuy nhien, c6 m(>t di~m cfui neu ra Ia n(>i dung cua 
cac CUQC phong va'.n deu huffilg den Vfut de nghien CUu - d6 la tam tr(;lng, thai 
d(>, niem tin va kha nang thich ung cua nguai c6ng nhan trong cac DN vao thm 
di~m h9 vira trai qua m(>t cu(>c khung hoang kinh te c6 qui mo toan c~u nen du 
am cua n6 v~n con hi~n hi¢n rat ro trong CUQC song cua DN' vl the n6 ding it 
nhieu tac d(>ng den nhiing nguy~n v9ng ma h9 de c~p den. 

Phan tich cac cau hoi ma cho thay, c6 th~ nh6m cac y kien thanh 3 
nh6m nguy~n v9ng loo: thu nhat, nhfrng nguy~n v9ng lien quan den vi~c lam, 
nghe nghi~p (chiem 45,6% s6 nguy~n v9ng duqc neu ra). Thu hai la nhii'ng 
nguy¢n VQng lien quan den doi Song V~t cha'.t (chiem 34,6% trong t6ng SO cac 
nguy¢n v9ng). Va cuoi ding Ia nhfrng nguy~n VQng lien quan den van h6a - xa 
h<?i (chiem ty l~ 19,8% so nguy~n v9ng duqc de c~p den). 

C6 th~ thay, nhfrng nguy~n v9ng ve nghe nghi~p. vi~c lam Ia nhfrng 
nguy~n v9ng buc xuc nhat trong thoi diem hi~n t~i cua nhieu nguoi dang lam 
vi~c t~i cac DN san xuat c6ng nghi~p. D~i da s6 nhfrng ngum duqc hoi deu neu 
ra nguy~n v9ng nay. Nguy~n v9ng nay bat ngu6n tu tlnh hlnh vi~c lam bap 
benh trong nhiing nam gan day, do h~u qua cua khung hoang kinh te. Theo 
nghien ctru cua Nguyen Thi Thu Phuong (Trung trun Phan . tich va Dl;f bao -
Vi¢n Khoa h9c Xa h(>i Vi~t Nam), duqc tht;rc hi~n vao dau nam 2009 ve dm 
song vi~c lam cua ngum cong nha.n a khu c6ng nghi~p Bk Thang Long, tlnh 
tr~ng chung Ia kh6i luqng c6ng vi~c a cac nha may trong khu cong nghi~p 
giam h~n. C6ng nhan khu c6ng nghi~p tru6c day lam ca khoang 10 - 12 tieng/ 
ngay, nhung bay gio giam ca, chi con lam hanh chinh. Thuang cac cong ty 
giam ho~t d(mg san xuat chi khoang 3 ngay/tuan, 4 gio/ngay, khong lam thu 7, 
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chu nh~t. C6ng vi~c chi duqc duy td l:J vai t6 san xuat v6i san luqng rat thap . 
Cong nhan c6 khi chi can thtJc hi~n cong vi~c 5 phut xong l~i nghi 10 den 15 
phut. Nhieu nguai khong c6 vi~c, duqc bo trf di fam v~ sinh, lau chili may m6c, 
. quet d9n, xep hang vao kho, cat co ... ho~c phai nghi vi~c. Doi tuqng nghi vi~c 
thuong Ia nhfrng c6ng nhan m6i, chua duqc ky hqp d6ng lao d¢ng ho~c Ia 
nhung doi tuqng xep h~ng thap trong cac ky xep h~g c6ng nhan. 

-
CUng v6i nhfrng suy giam ve khoi luqng cong vi~c Ia nbii'ng Sl;lt giam ve 

thu nh~p Va dieu d6 trl;fC tiep anh ·hul:Jng den CUQC song CUa ngll'Oi }ao d(>ng. 
Theo nhieu tai li~u duqc cong bo, tmh tn;uig nay khong chi xay ra l:J m¢t khu 
\fl!C nhu trong nghien cU'U tren ma c6 tfnh chat ph6 bien l:J nhieu khu c6ng 
nghi~p tren dia ban ca mr6c. N6 t~o ra nhilng bien d(>ng ve vi~c lam va d6 la 
boi canh chinh cho nhfrng nguy¢n v9ng duqc neu ra: nguoi lao d(>ng ciin lam 
vi~c d~ c6 thu nh~p va d~ song. Day hoan toan la nhfrng nguy~n vc;mg chfnh 
dang cua nguOi cong nhan dang lam vi~c trong cac DN cong nghi~p. 

Nhii'ng nguy~n v9ng Cl;l th~ cua ngum cong nhan duqc trlnh bay 0 bang 
du6i day. 

Bdng 1: N guy¢n v9ng cua giai cap cong nhtin ( ry 1¢ % ) 

STT Nguy~n- v9ng Ty I~ 

Nguven v{Jnf! ve' nghe' nf!hiev - viec lam 

1 Tfnh chat vi¢c lam ( c6 vi¢c dn djnh, thuong xuyen, c6 nhie'u c(J lu')i 55,5 
vi¢c lam, lflO vi¢c lam nhieu h(Jn, khOng bf theft nghi¢p ... ) 

2 Phat trien ca nhan (co C(J h¢i phat triln, duf!c h9c t~p ncing cao tay 18,6 
nghe, dL(f!C h9c ngofli ngii, lam v;¢c tot, pluit triln slf nghi¢p, t~p trung 
clzo cong tac, yeu nghe: dUflc c1fng hiln nhieu h<Jn, du<fc thiing chuc 
lfli DN, plzong each lam vi¢c chuyen nghi¢p, thanh c6ng trong cong 
vi¢c ... ) 

3 Gia lam vi~ ( gidm giif lam, gidm giif tang ca, qui djnh giO' lam vi¢c 10,3 
h{fP Ly, die'u cldnh giif Lam vi¢c h(fp /y, 1 th<ing di(</c nghi 4 chit nh4tJ 

4 Di~u ki~n vi~c lam (moi truifng lam viefc thodi mai, vi¢c Lam phu h<!P 10,0 
sue khoe, dieu ki¢n lam vi¢c tot, c6ng vi¢c nh~ nhimg, nhan, dl dtmg, 
c6ng vi¢c klu5ng co nhilu ap llfc, gidm ap life c6ng vi¢c, ddm bdo v¢ 
sinh an roan lao d9ng, DN c6 kt l109ch Clf th! ve c6ng vi¢c, ky lu4t 
khOng qua kh&t kite, du<fc ddu tu trang thiet bf hi¢n dfli, c6ng vi¢c 
su6n se ... ) 

5 Y ki~n chung chung (Nha nu6'c quan tam, DN quan tam, quan tdm 8,9 
quye'n lr;i ngu<Ji Lao dl)ng, cham lo cho c6ng nhan hem nua, m\)i vi¢c 
nhu y) 
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6 Chinh sach, cM dO voi cOng nhan 8,7 

7 DN (sl! phdt triln cua DN, c6 L<fi nhu<j.n, c6 uy tin, c6 nhieu don hang, 6,6 
c6 nhie'u vi¢c lam cho cong nhan, tqo nhieu vi¢c lam cho cong nhdn, 
c6 d<)i ngu tanh d{lo vfmg vang) 

8 Xa.y di,rng quan h~ trong DN (quan h¢ cua !iinh dqo v6'i cong nhan tot 3,6 
hem, quan h¢ vlJi d6ng nghi¢p t6t hon, cac hoqt d<)ng doan thl tang 
ClfiJng moz quan /i¢ giifa 11gu(Ji fao d<)ng, 1011 tr9ng nguiJi fao d<Jng 
trong D N, D N doz Xtf tot v6i cong nluin ... ) 

NKtlyen vonK vl dOi sonK vat chttl 

1 LUC1ng - Thu nha.p 72,4 

2 Dai song va.t cha.'t 11,9 

3 Nhaa 5,6 

4 Chi phi sinh ho~t 3,3 

NJ!uyen vonf! vl van hoa - xii hoi 

1 Gia dlnh - con cai 21,7 

2 Xa h¢i - Dlit nuoc 11,l 

3 sue khoe 9,2 

4 Dai song van h6a tinh tMn 4,8 

5 Dich vu xa Mi 1,9 

6 Khac 4,7 

Ket qua cho thay, nguoi cong nhan quan tam tru6c het den doi s6ng cua 
ca nhan mlnh (vi~c lam, thu nh~p, gia dlnh, con cai) va m6i quan tam nay 
chiem ty l~ rat 16n trong s6 nhiing nguy~n v9ng duqc neu va c6 6 h~u b€t nguoi 
lao d(mg. Tuy nhien, ben q.nh d6, m<)t b<? ph~n cong nhan (khoang chirng 20% 
s6 nguoi duqc hoi) da the hi~n m6i quan tam den xa h<)i, den dat nu6c qua 
nhung nguy~n v<;mg cua hQ. Dieu nay cho thay, Sl:( quan tam cua m<)t b<) ph~n 
cong nhan k.hong dung l~i 6 cu<)c song ca nhful ma da ket n6i v6i doi s6ng 
chinh tr! xa h<)i cua d§t mt6c, cua DN. St! khong bang quan v6i dat mroc cua 
nguoi lao dc)ng khong chi th~ hi~n a vi~c neu ra nhfrng nguy~n v9ng ma con a 
chfnh thai d<) va niem tin cua hQ d6i vm dat nu6c. 

Trong s6 cac nguy~n v9ng duqc de c~p den, c6 th~ thay 3 nguy~n v9ng 
lan nhat a ngum lao dc)ng hi~n nay, duqc nhieu ngum bc)c l<? nhat. D6 Ia: 

- Luong va thu nh~p, voi 72,4% s6 nguoi duqc hoi phat bi~u. 

- Tfnh chat vi~c lam, c6 55,5% s6 nguoi tra Im. 
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- Gia dlnh, con cai duqc 21,7% mau hoi de c~p den. 

Chung ta thfly rAng, ca ba nguy~n v<;mg deu lien quan den nhau Va gan 
b6 ch~t che v6'i nhau, trong d6 ltrong va thu nh~p duqc da s6 cong nhan de c~p 

. den. 

H<J mong muon die'u gi ve' luung va thu nh~p?: Tru6'c het nguoi lao 
d¢ng c6ng nghi~p mong 1 uang ~ thuqng duqc deu d~n, c6 nghia la luang duqc 
tnl deu va d11ng ky h~n. thu nhi;ip dirqc dn dinh. HQ mong duqc tra luang dung 
trlnh d¢, phu hqp sue lao d(>ng va phu hqp v6i cong vi~c ma h9 dam nh~. HQ 
ciing mong dtrqc tang luang theo Lu~t Lao d(>ng, hay n6i c~ the hem Ia duqc 
tang luong theo ky h~n nhu lu~t d!nh. HQ mong thu nh~p duqc cai thi~n hon, 
lam vi~c c6 thu nh~p cao hon, c6 nhieu tien hon, tien thubng kha hon ... Th\fc te 
khao sat t~i cac DN cho thay, nguoi cong nhan hi~n nay c6 thu nh~p tuang doi 
thap, nhieu cong nhan da lam tang ca de tang thu nh~p. song giai phap nay 
ding ch~ng giup h9 kha hon m¢t khi don gia gia cong do cac DN dua ra qua 
thap. Trong khi d6, tnroc Tet 2009, khi nghe th6ng tin Nha nuoc dieu chinh 
luong toi thi~u, nhieu chu nha tr9 da l~p tuc dieu chinh gia thue phong tr9, tien 
di~n, nu6'c ... Dieu nay khien doi song cong nhan da kh6 cang them kh6. Vl 
the, CO th~ n6i nhfrng nguy~n v9ng Ve thu nh~p Va !Uong Cua h9 th\fC St;( chfnh 
dang va qua .d6i blnh thu0ng nhu con nguoi can nu6'c va kh6ng khf d~ song 
v~y. V~y ma ciing trb thanh nguy~n vc;mg, tro thanh u6'c mo! Nghe chll'ng c6 ve 
nhu phi ly nlurng d6 la SI! tht;Cc cua nhU'ng con nguoi chi song d\fa vao luang, di 
lam thl mong ng6ng den ngay nh~n luong de con chi tra cho bao nhieu thu can 
thiet cho cu¢c s6ng hang ngay. 

Theo ket qua phong van a m<)t s6 DN nganh may m~c ho~c thuy san, 
ch-Ung toi duqc biet, thvc te nguai cong nhan trJ!c tiep khong h~ c6 h~ s6 luang, 
tuc la khong duqc tang luong theo nien h~n. Du h9 lam 3, 4 nam ding van m¢t 
muc luong nhtr luc bat dfiu lam vi~c, neu nhtr h9 vftn b cung m(>t be) ph~n nhu 
hlc vao, cling lam m<)t c6ng vi~c nhu luc ban dau. Nghtch ly la o ch6, nhfrng 
cong nhan moi vao, ciing voi c6ng vi~c d6, c6 the duqc nh~ muc luong cao 
hem du tay nghe khong bang nguoi cu, chl vl chfnh sach bAt buc)c hQ phcli thl;tc 
hi~n voi nguai m6'i khi tuy~n d1;1ng chu khong b~t hQ phai ap d1;1ng voi nguai cu 
ngay l~p tuc. V6'i nguoi cu lu6n c6 nhfrng d(> tre nh~t dtnh khi DN (d~c bi~t DN 
tu nhan ho~c DN c6 v6n dau tu nuoc ngoai) ap d~ng bat cu m¢t qui dtnh nao ve 
quyen lqi cua nguoi lao d¢ng. Day fa m¢t trong nhU'ng ly do chinh ciia tlnh 
tr~ng nhay vi~c, bo vi¢c a nguoi lao d¢ng hi~n nay va ding la ly do de nguoi 
lao d¢ng lu6n mong mu6n duqc lam vi¢c trong cac DN Nha nu6c - noi ma cac 
dieu lu~t d!nh vi quyen lqi cua nguoi lao dc)ng duqc thvc hi~n t6t hon. 
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Vi vi~c lam thi nguOi cong nhan mong muon nhftng gi? H9 mong c6 
vi¢c Jam, kh6ng bi that nghi¢p va c6ng vi¢c d6 fa 6n dinh, thubng xuyen. H9 
ciing mong mlnh c6 nhieu co h(>i ve vi~c lam hay chfnh xac hon fa duqc t~o 
nhieu vi~c lam hon. Ngan g9n fa hQ mong duqc lam vi¢c, duqc lao d(>ng, de 
duqc s6ng bang sue lao d<)ng cua mlnh va c6 th~ dong g6p m<)t phan cho gia 
dlnh cha m~ va ngubi than. 

Theo nghien CUu ve ctbi song c6ng nhftn cua Vi~n Tam ly hQC nam 2008, 
ket qua Ve ty l~ chi phf trong CUQC s6ng cua c6ng nhan thl thay phan chi chu 
yeu Ia danh cho cac nhu cau t6i thieu (an, 0, m~c) va mc)t phan thl gi'.ri Ve gia 
dlnh. Trang nghien CUu nay' chi phi cho cu(>c song cua ngubi c6ng nhan ding 
kh6ng khac gi bao nhieu. HQ danh phiin chi qua Ian cho nhii'ng nhu cau toi 
thieu. Nhung phan chi nay c6 nhfrng khoan bat hqp ly nhung kh6ng chi kh6ng 
dUQ'C nhU tien di~n, tien nUOC Va tien gtri con v6i muc gia cao, muc gia bi ap 
d~t. Dieu nay cho thay, tien c6ng, tien hrong hi~n nay gin b6 ch~t che v6i 
ngubi lao dc)ng, h9 va gia dlnh h9 song bang luong la chu yeu. Vi the, nhfrng 
nguy~n v9ng ve dbi song vi¢c lam va thu nh~p cbo den hi?n nay van fa nhfrng 
nguy~n VQng phan anh nhu cau buc thiet nhat cua nguai lao d<)ng. 

D6 fa hai nguy?n v9ng cua phan Ian ngum lao d(>ng trong moi truang 
cong nghi¢p hi?n nay. Nhfrng nguy~n VQng nay phan anh muc nhu cau toi thi~u 
cua dbi song xa h(>i cua con ngubi, chua n6i den nhfrng nhu cau b~c cao (dbi 
song tinh than) khi nhung nhu cau nay chua duqc dap ting day du. Nhfrng du 
li~u nghien CUu trUOng hqp Ve dffi Song C6ng nhan 0 CclC khu Cong nghi¢p tinh 
Blnh Duong, Dong Nai da phan anh kha r6 dieu nay. D~c bi~t, quan sat cho 
thay ht;l tang xa h¢i t~i cac khu cong nghi¢p nay hau nhu chua c6, nen dm song 
c6ng nh~n c6 thi n6i fa chi dtrng a muc t6i thieu ma th6i. C6 the tha'.y, hi~n nay, 
du kinh te xa h¢i mroc ta da phat trien vuqt b~c hon nhieu nam truoc nhung 
nhfrng ti¢n fch xa h<)i phan anh Sl;l' phat trien cua dbi song tinh than da kh6ng 
den duqc v6i m<)t b¢ ph~n ngubi lao d<?ng. 

Trong so nhfrng nguy¢n v9ng lien quan den vi¢c lam, ngoai mong muon 
dugc lam vi¢c thuang xuyen va 6n dinh," m¢t so kh6ng nho nguOi cong nhan 
mong mu6n dugc phat tri~n ban than th6ng qua c6ng vi¢c ma hQ dam nhi¢m 
trong DN. S6 nay chi€m khoang grtn 20% s6 nguai duqc hoi. HQ mong c6 ca 
hc)i phat trien ban than nhu duqc h9c t~p n~g cao tay nghe, duqc h9c ngo~i 
ngfr, hQc ky nang lam vi¢c, c6 the phat trien sl! nghi¢p, dugc thang chuc t(;li 
DN... M¢t so khac muon lam vi?c t6t, muon dugc t~p trung cho cong tac, 
muon dUQ'C cong hien nhieu hon, CO phong each lam vi¢c chuyen nghi¢p hon Va 
yeu nghe hon. V6i nhfrng nguai nay, vi~c ma h9 dang fam c6 th~ kh6ng chi con 

28 

s;; 
>CU 
z 

TAP CHf TAM LY HQC, S6 6 (147), 6 - 2011 

mang t. 
cua ffiQ 

d<? cua 
nghi~p: 

VQng V< 

k~ hc;i l 
c6ng n: 
c6 da u 
t6 lao 1 

ngoai c 
nguOi r. 
trung b 
each he 
chfnh s 

ki~n la 
khoang 
tinh ch 
nhiing • 
Dieu n~ 
hi~n na 
dt!ng rr: 
nhieu v 

r 
nguoi t 

d~ng C1 

rat don 
cho doi 
dam ba 
c6ng nl 
duqc vi 

ty l~ ra'. 
Nhiing 

TAP CHI 



nong c6 
yen. He;> 
luge t~o 
t¢ng, de 
cho gia 

m 2008, 
chi chu 
rive gia 
fill ding 
du toi 

1i kh6ng 
;ia bi ap 
che vai 
( h-~, n ung 
a nhung 

i trucrng 
toi thieu 
c~o (doi 
hung du 
ti¢p tinh 
sat cho 

ioi song 
i¢n nay, 
c nhung 
a kh6ng 

tg mu6n 
ng nhan 
n nhi~m 
lg c6 co 
?C ngo~i 
chuc t~i 
6ng tac, 
p hon va 

h? ' ; c icon 

5- 2011 

mang tlnh chat cua m(>t vi¢c lam (tuc Ia d~ c6 thu nh~p) ma da mang tfnh chat 
cua m¢t nghe nghi¢p, khi hQ mong mu6n trau doi kien thuc de na.ng cao trlnh 
d¢ cua h<.> trong chinh c6ng vi¢c d6 (tuc Ia d~ phat tri~n ban than va nghe 

· nghi¢p). 

S6 li¢u da chi ra dng, nguy¢n vc;mg ve tang thu nh~p cung v6'i nguy¢n 
v9ng ve 6n d!nh vi¢c Jam la nhfrng nguy¢n v9ng ciia da s6 nguoi lao d(>ng, bat 
k~ h9 lam vi¢c a DN nao. Nhung kh6tig phfil cu c6 thu nh~p cao hon, la nguoi 
cong nhan th6i mong muon duqc tang thu nh~p. Nguy¢n vc;mg nhu cau nay se 
c6 da tang cimg v6'i Sl,l' phat trien kinh te xa h(>i va trong tUO'Ilg quan v6'i cac yeu 
t6 lao d(>ng - vi¢c lam khac trong DN. Nguoi lao d(>ng trong cac DN nu6c 
ngoai c6 muc thu nh~p cao hon hAn so v6'i cac DN khac, nhung ciing c6 nhieu 
ngubi mong mu6n duqc tang thu nh~p hon so·vai nhfi'ng DN khac c6 thu nh~p 
trung blnh thap hon. Day ta van de ma cac DN can quan ta~ de dap ting m(>t 
each hqp ly nhu diu chfnh dang cua nguai lao d<)ng, trong Sl;J hai hoa v6i cac 
chfnh sach xa h¢i khac doi v6i h9. 

Cling trong s6 nhfi'ng nguy¢n v9ng ve vi¢c Jam thl st;r quan tam ve dieu 
ki¢n lao d(>ng, m6i truO'ng lao d(>ng kh6ng duqc nhieu nguai n6i den (chi 
khoang 10% ). N6 cho thay nhfi'ng buc xuc lien quan den vi¢c lam tht;rc St! chi la 
tinh chat vi¢c lam va thu nh~p chu· kh6ng ph:ii Ia n¢i dung cua vi~c lam, la 
nhung dieu ki¢n d6 h9 c6 the lam vi~c tot hon, c6 chat luqng va hi¢u qua hon. 
Dieu nay c6 th~ phan anh m(>t tht;rc tr<;tng ve m6i quan tam cua nguoi c6ng nhan 
hi~n nay mang khfa qnh vi¢c lam hon la khfa q.nh nghe nghi¢p. Vl the, d~ xay 
dt;rng m<)t d¢i quan lanh nghe v6i vi~c lay c6ng nhAn lam nong c6t thl con r~t 
nhieu vi¢c phai lam va la m(>t cau chuy¢n dai. 

. Nguy¢n v9ng thu ba duqc nhieu nguO'i quan mm den (chiem 21,7% s6 
nguai tra lC!i) la nhfrng nguy¢n v9ng ve gia dlnh va con cai. V~y ngu<li lao 
dqng co nhiing mong muon gi vi gia dinh va con cai? Dieu h<.> mong mu6n 
rat don gian. D6 Ia mong c6 h~nh phuc gia dlnh, mong mlnh c6 th~ cham lo 
cho dai song gia dlnh, mong duqc s6ng gan gia dlnh, mong cho con cai duqc 
dam bao cho h9c hanh, mong con cai khoe m~nh. M¢t s6 khac (nh~t la nhii'ng 
cong nhan da c6 tu6i) mong con 16'n len c6 vi¢c lam ho~c h9 c6 th~ cham lo 
duqc vi~c lam cho con cai ... 

Con nhiing mong muiin vi phat triln d<li sling tinh thdn thi sao? Mqt 
ty l~ rat nho, chiem chi 4,8% s6 ngum duqc hoi, de d~t ve m6i quan tam nay. 
Nhiing nguy¢n v9ng ve dai s6ng tinh than cua h9 Ia: duqc tang sinh ho~t t~p 
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the ngoai gia lam, c6 cu¢c song 6n ditlh, blnh yen, duqc tang cuang giao ltru, 
dUQ'C nghi ngai, di du lich, dUQ'C phat trien dai song van boa, tet dUQ'C ve nha ... 

Nhln chung, trong s6 nhfrng nguy¢n v<;mg duqc nguOi. lao d(mg cong 
nghi¢p de c~p den deu it thay b6ng dang cua nhftng nguy¢n v9ng lien quan den 
doi song tinh than. Dieu dang chu y Ia nguy~n v9ng ve doi song tinh than con ft 
duqc nguoi cong nhan quan tam hon ca nguy~n v9ng doi v6i dat nuac, vai xa 
h¢i , voi DN. C6 phai vi h9 khong c6 nhu cau? hay h<;> c6 nhtrng khong c6 dieu 
ki¢n de hi~n thvc h6a nhu cau nen quen lu6n hay h<;> cho d6 la thu xa xi, khong 
hi¢n thl!c, nen khong nh~c den? D6 la nhung cau hoi dugc d~t ra va de t1m 
kiem cau tra Im, chung toi quan tAm tlm hieu thtJc tqng cila cac ho(;lt d¢ng van 
h6a tinh than a nguoi lao d¢ng trong cac khu cong nghi¢p hi~n nay ra sao. Ket 
qua nghien cuu cua Vi¢n Tam ly h9c (nam 2008) ve doi s6ng tinh than cua 
nguoi cong nhan trong cac khu cong nghi¢p cho thay' cac ho(;lt d(mg duqc ua 
chu¢ng sau gio Jam cua cong nhan Ia xem ti vi va d9c bao. Tiep den Ia ca phe 
va tro chuy¢n vai b(;ln be. Con cac ho<;tt d(>ng khong duqc nguoi cong nhan tham 
gia nhieu fa the dl;IC, the thao va xem phim, ca nh<;tc, kich ... a qtp. Oic s6 li~u 
cua nghien ct!u da chi ra m¢t ty 1¢ khong nho trong giai cong nhan (khoang 30 
- 40%) khong biet den cac ho~t d¢ng giai tri sau gia lam vi~c, d~c bi~t la nhfrng 
ho':lt d¢ng can den chi tra (di du l!ch, choi th~ thao, xem phim ... ) thl hau het 
deu khong the. Ccic quan sat t':li khu cong nghi~p Bien Hoa, Dong Nai cho thay: 
c6 5 ho<;tt d(mg duqc nguO'i cong nhan ch9n Ia hlnh thuc giai tri cho thoi gian 
ranh r6i cfra mlnh Ia: a nha xem tivi va ngu, di uong ca phe, xem phim, 6 nha 
dqc bao, di voi nguoi yeu, b~n be. Nhln chung, cac hlnh thuc giai tri nay mang 
tfnh ca nhan. N guoi cong nhan ft khi tham gia vao cac hoc;tt d¢ng 6 cap d¢ c¢ng 
dong ho~c giai trf mang tfnh chat tiep nh~n cac kien thuc cu¢c s6ng. Dieu nay 
ciing xuat phat tu nhiing d~c diem rieng cua cong vi~c va 16i s6ng cua hq. cac 
hlnh thuc sinh ho<;tt giai tri a nam va nu tuy c6 khac nhau d6i chut, nhung nhln 
chung tinh chat ca nhan va tUC1ng d6i dcm di~u vAn fa XU huong chung cua ho':lt 
d¢ng nay. Ly do chii yeu dugc b¢c 1¢ la nguoi cong nhan khong c6 tien va 
khong c6 thai gian danh cho cac ho<;tt d¢ng d6 du rang h9 rat thfch. ThO'i gian 
lam vi~c cua h9 khong phai fa 8 tieng/ngay ma fa 12 - 13 tieng/ ngay. Tat nhien 
la h9 muon lam tang ca, them gio de nh~n muc thu nh~p cao hon, vi neu khong 
lam the thl h<;> khong du tien chi tra cho sinh hoc;tt t6i thi~u cua mlnh. C6 the 
n6i, thu nh~p cua nguO'i lao dqng hi~n nay dang la mqt rao can 16'n de h9 c6 ~he 
den duqc v& cac hoc;tt d(>ng tinh thAn nham nang cao hon chat luqng s6ng. 
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Bdng 2: N guy4n w;mg cua Cong nhan 0- cac nganh nghe' khac nhau ( tY 1¢ % ) 

Ty I~ 
STT Nguy~n v9ng Thuy May Da Xay Than Ky 

? 

san gi~y dl!llg thu~t 

N1mv¢n vonl! ve' n!!he' nghieu - viec lam 

1 Tfnh chat viec lam 65,9 67,8 60,6 45,3 52,0 52,0 

13 Phat trien ca nhAn 20,5 21,8 14,5 29,4 10,7 4,0 

3 Gia lam viec 22,7 2,3 12,7 16,5 0,7 16,0 

8 Dieu kien viec lam 9,1 10,3 11,5 13,5 4,0 12,0 

4 Chinh sach, che d¢ 20,5 9,2 13,3 5,9 2,0 16,0 

10 DN 2,3 19,5 6,1 - 9,3 -

17 xa.v dung quan he 4,5 3,4 4,2 4,1 2,7 -
N guy¢n von :t ve' dOi. so'n!! vat chat 

2 Luong - Thu nhAp 72,7 88,5 75,8 59,4 70,0 96,0 

6 Chi phi sinh hoat - 8,0 3,6 - 5,3 -

14 Dai song vat chiit 11,4 8,0 18,8 4,1 13,3 24,0 

15 Nhaa 2,3 9,2 4,8 7,6 0,7 20,0 

Nguyen von!l ve' van hoa - tinh thibi - chinh trf - xii hoi 

5 Gia dlnh - con cai 13,6 13,8 10,3 22,9 40,0 20,0 

7 Dai song van h6a 2,3 8,0 9,7 1,2 3,3 -
tinh than 

9 Xa h<?i - Dat mr6'c 4,5 6,9 15,8 5,3 15,3 20,0 

11 Y kien chung 25,0 5,7 13,3 8,2 1,3 12,0 

12 Sue khoe - 16,1 9,7 11,2 6,0 4,0 

16 Dich vu xa hOi - - 2,4 1,2 4,0 -

18 Khac 4,5 5,7 3,0 7,1 3,3 4,0 

Nhin chung, nhfrng nguy¢n v9ng ciia ngum lao d<?ng duqc n6i den tren 
day kh6ng khac nhau nhieu giii'a nam va nu, giua nhii'ng nguoi c6 trinh de? h9c 
van khac nhau va lua tu6i khac nhau, nhung c6 m<)t st! khac bi¢t nhat djnh giua 
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nhung nguoi lam 6 cac nganh c6ng nghi~p khac nhau. Nghien cau da phong 
van c6ng nhAn thu¢c 6 linh Yl;!C san xuat c6ng nghi~p mfii nh9n 0 nu6'c ta hi~n 
nay. D6 Ia: che bien thuy san, d~t may, da giay, than, xay dl;Ing va ky thu~t. 

Ket qua nghien CUu duqc trlnh bay a bang tren cho thay' nguoi c6ng 
nhan lam vi~c trong cac nganh nghe khac nhau ciing c6 nhfrng khac bi~t nhat 
d~nh trong vi¢c de de;tt nguy~n v9ng ciia h9. Tuy nhien, SI! khac bi~t nay khong 
the hi¢n r5 r~t l~m. 

Nhln chung, cac nganh thiiy san, <la giay va may de c~p nhieu han cac 
nganh khac (than, ky thu~t va xay dl;Jng) ve nhfrng nguy~n v9ng lien quan den 
nghe nghi~p - vi~c lam. Phan Ian trong s6 h9 deu n6i den nhung nguy~n v9ng 
ve tfnh chat 6n d!nh ciia vi~c lam, ve thu nh~p va ltrang, trong khi d6 nguoi lao 
d()ng 6 cac nganh than, xay dl!flg va ky thu~t v6i ty I~ nhieu hem n6i ve nhung 
nguy~n v9ng ca nhan, nhu gia dinh con cai ch~ng hC;ln, d~c bi~t Ia cong nhful 
nganh than (vm hon 40% s6 nguoi lam vi~c duqc hoi trong nganh nay). 

Nguy~n v9ng ve co hQi phat tri~n ca nhan duqc c6ng nhan trong cac 
nganh che bien thuy san, may va xay dl;l'ng de dC;tt voi ty 1¢ cao hon cac nganh 
khac (chiem khoang 20 - 30% so nguoi duqc hoi trong m6i nganh). 

Cong nhan nganh thiiy san c6 le btrc xuc ve thoi gian lam vi~c ciing nhu 
chfnh sach che d<? hon nhung nganh khac nen de c~p den nhiing nguy~n v9ng 
nay nhieu han ( c6 hon 20% s6 nguoi duqc hoi ciia nganh thiiy san de c~p den 
cac nguy~n v9ng nay' trong khi 6 cac nganh khac th1 ty 1¢ nay deu kh6ng cao ). 

Cong nhan nganh ky thu~t de dC;tt nguy~n v9ng ve nha 6 cho nguoi lao 
d¢ng nhieu han so vai cac nganh khac ( c6 den hon 20% so nguoi duqc hoi 
thu¢c nganh ky thu~t n6i den nguy~n v9ng nay). 

Cong nhan cac nganh ky thu~t, than, va da giay c6 ty I~ quan tam den xii 
h¢i va dat nu6c nhieu hon cac nganh khac. M¢t d~c di~m quan sat thay Ia trong 
nganh than va ky thu~t nam gi6'i chiem ty 1¢ ap dao, nhung trong nganh da giay 
nfr l~i chiem ty I~ chu yeu. Nen d~ n6i rang, c6 th~ vi~c quan tam den tlnh hlnh 
xa h¢i va d!t nu6c (thuong duqc gQi la nhung vi¢c chfnh trD thl chu yeu thu¢c 
quan tfun ciia nam thl cling chua du can cu. Ve trlnh d¢ h9c v~n thl ciing c6 
khac bi¢t d6i chut, trong d6 nhung nguoi c6 trlnh dQ tu 16p 12 tr6 len c6 ty 1¢ 
quan tam den v«n de xii hQi nhieu han nhfrng nguoi c6 trlnh dQ ti:r l6p 11 tra 
xuong. 

T6m l~i. SI! khac bi¢t d6i chut ve n<?i dung cac nguy¢n v9ng duqc c6ng 
nhan a cac nganh cong nghi¢p khac nhau neu ra c6 the d~t thanh m¢t cau hoi 
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dang quan tam trong m¢t nghien cilu khac: phai chang, d~c thii trong ho~t d¢ng 
cua m6i nganh, d~c thu trong che d¢ doi v&i cong nhan cua m6i nganli da dan 
den nhfrng khac bi~t tren day? Hay d6 Ia con do nhfing yeu t6 nao khac? 

2. Phai Jam gi d~ d~t duqc nguy¢n v(;mg? 

Nhfun tlm hi~u li~u c6 S\! ket noi nao gifi'a mong muon, nguy~n v9ng cua 
nguoi cong nhan voi dinh hu6ng hanh d¢ng de hi~n tht;rc h6a nhfrng nguy¢n 
v9ng cua minh hay khong va ciing de hieu duqc nguoi c6ng nhan nhln nh~n 
nhtr the nao ve nguy~n v9ng CUa mlnh, nghien CUu d~t ra CaU hoi cho cac d6i 
tm;mg tra lai: v~y phai lam gl d~ d~t duqc nguy~n v9ng da neu. Ket qua phan 
tfch duqc nh6m thanh 3 Hnh \fl!C lien quan den ho~t d¢ng cua 3 chu the khac 
nhau trong vi~c hi~n thl;(C h6a nguy¢n v9ng CUa c6ng nhan du(ri goc nhln Cua 
h9. D6 la Nha nuac, DN va ca nhan nguoi lao· d(mg. Ket qua duqc trinh bay a 
bang du& day. 

Bdng 3: Cac hanh d<!ng can lam di dt;zt nguy¢n v9ng (ty 1¢ %) 

STT Cac hanh d9ng Tyl~ 

Nha nuuc Zani !ri? 

1 Dua ra chfnh sach t6t lien Quan den CN/DN 40,6 

2 Tao vi~c faro, dau tu co so ha tAng, KH-KT 40,1 

3 Nang cao dcri song/luong/ohuc lqi thoa dang 11,0 

4 Quan ly xa h(>i: Quan ly DN, thl,l'c thi dung phap lu~t, chong tham 10,3 
nhung, t~ n~n xa h9i, chfnh sach giu gln an ninh tr~t ll:f, nang cao doi 
s6ng tinh than 

5 Dao tao nguon nhan luc/tuven dung hqp Iv 4,4 

DN lam~i? 

1 Tao du viec lam, quan tam den viec lam 40,8 

2 Cai thien di~u kien lam viec cho CN 24,8 

3 Nang cao dC:ti s6ng/luong/ohuc loi thoa dang 24,3 

4 DN thuc hien dun~ phap luat 8,3 

5 Dao tao ngu6n nhan luc/tuven dung h<JP Iv 6,6 

Ca nhdn lam ei? 

I PhAn dau, no ll:fc, phat trien ban than 58,6 

2 Tinh than lao d6ng, kv luat lao d6ng 52,8 

3 Da'u tranh cho QUY~n l<Ji cua ban than va gia dlnh 1,0 
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luong nhung It khi nguy~n v9ng chfnh dang nay duqc chu DN dap ung. Tuy 
nhien, vi~c nang luong cho cong nhan ciing la ap ll!c v6i DN. Giam d6c mt)t 
DN sir d1:1ng hang ngan c6ng nhan a TP. HCM cho rang: "Neu ming lu(fng cho 
cong nhan, DN bu¢c /Ong phdi dam phdn lc;i.i d(fn gia gia cong v6i phia do'i tac 
va khd ming thU(fng thdo thdnh c6ng ta rat it. Con neu chung toi d(fn thu(fng 

d¢c ma nang Luong cho c6ng nhdn thi cilng dong nghia vfJi vi¢c phdi ganh them 

chi phi trick nqp bdo hilm xii hqi, bdo hiim y ce: kl cd bdo hiim that nghi¢p. 
Nhu vqy, l(Ji nhuqn se khong nhie'u, chua kl khd ruing t6n tt;zi cua DN ciing se 

bi de dr;a". 

Neu dlnh cong keo dai, kha nang boi hoan hqp dong cho d6i tac do tr~ 
don hang rat 16n, nen nhieu DN da nhun nhuang dap \Ing yeu sach nang. luong 
cho cong nhan va xem d6 la chuy~n khong lam khong xong. M¢t s6 DN da doi 
ph6 v6'i cong nhan theo ki~u nang lm:mg nhung cit cac khoan phl;l cap, ch~ng 
nhung khong giai quyet can nguyen tranh chap ma con khien tranh chap di~n 
bien cang thAng hon. Nhii'ng tranh chap 6 cac DN deu xuat phat chu yeu tu 
chfnh nguy~n v9ng duqc tang luong d~ chi tnl cho cu¢c song thuang nh~t ciia 
nguoi lao d<)ng. N6 ding d~t ra mt)t v~ de ve chi phf nhan cong hi~n nay. D6 
khong nen Ia lqi the ciia lao d<)ng Vi~t Nam trong giai dot;ln hi¢n nay trong cac 
giao dtch v6i d6i tac cua cac DN, ma phai la lqi the ve ky thu~t, ve trlnh d9 thl 
doi s6ng nguai lao d<)ng m6i c6 co h¢i duqc nang cao. Dieu nay lt;li lien quan 
den c6ng tac d~u tu KH - KT va dao tt;lO ngu6n nhan ll!c cua Nha mt6c. Ro rang 
Ia S\t ph6i hqp gifra Nha nu6'c va DN Ia VO cung can thiet de ming cao muc song 
cho nguoi lao dqng. 

Ve phfa ban than, m<)t ty l~ kha 16n (gAn 60% s6 nguoi trong mAu hoi) 
cho r~ng, h9 can CO tinh than va. ky lu~t lao d¢ng, cfing nhU Sl! no ll;IC phan dau 
trong lao dqng de d<;lt dugc nguy¢n v9ng ( chii yeu fa d~ tang thu nh~p ). Tren 
thl;l'C te, d6 Cung la nhfi'ng bi~u hi~n cua nguoi Cong nhan khi h9 muon dUQ'C 
nh~n thu nh~p cao hon. Cung theo ket qua cua nghien cuu ve cong nhan cua 
Vi¢n Tam ly hQc nam 2008, dt;li da so nguoi duqc hoi deu nghi ra each gi d6 d~ 
tang thu nh~p, rat ft nguoi nghi nga ve kha nang c6 thu nh~p cao hon cling nhu 

khong biet each de fam tang thu nh~p ciia mlnh. 0 day' tfnh chu dqng cua 
nguoi cong nhan duqc th~ hi¢n kha ro net. Neu so sanh v6'i m(>t khao sat ve 
n6ng dan<1

> trong cau hoi tuO'Ilg tl;1': "Lam gl d~ c6 thu nh~p khi ht thu hoi dat 
nong nghi~p" tuc la khong con nguon thu nh~p chfnh tu nghe nong thl c6 den 
gAn 40% s6 nguai duqc hoi h;ra ch9n nhfrng phuO'Ilg an th1:1 d¢ng fa "Cho Chinh 
quyen giai quyet" ho~c "Khong biet lam gl". Ro rang tfnh chii d¢ng cua ngum 
Cong nhan trong truong hqp rtay fa rat dang tran tr9ng. 
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- Oich ma nhieu nguai ltJa ch9n fa h9c ~P nang cao trlnh d(> va lam 
them gia ~i DN. Trong lt!a ch9n h9c t~p thl cong nhan a DN nu6c ngoai c6 ty 
1¢ cao nhat (67,9% s6 nguai duqc hoi a cac DN nuoc ngoai) so v6i DN Nha 

· nuoc (57,4%) va DN tu nhan (61 %). Trong ltJa chc;m lam them gia thi cong 
nhan trong DN tu nhan chiem rru the (64,2% s6 nguai duqc hoi a DN tu nhan) 
so voi DN nuoc ngoai ( 47 ,6%) va DN Nha nuoc ( 43,2% ). 

- each tang thu nh~p bang tang nang suat lao d(>ng duqc 56,8% s6 ngrrm 
dugc hoi a DN Nha nuoc; 51,6% a DN tu nhan nhung chi dugc 29,2% s6 ngum 
l:J DN nu6'c ngoai ltJa ch9n. Dieu nay c6 th~ cho thay, djnh mt!c lao d(>ng a DN 
Nha nuoc va DN tu nhan c6 th~ de dang vugt qua nhung dinh mt!c lao d(>ng CJ 

DN nuoc ngoai la dieu kh6 vugt. 

- Tang thu nh~p bang each nhay vi~c fa m(>t trong nhiing ki~u t!ng ph6 
CUa ngUoi cong nhan, XU htrOng nay the hi~n fO f~t nhat doi Vffi c6ng nhan trong 
cac DN nuoc ngoai. 32,7% s6 nguai dugc hoi a cac DN nu6c ngoai ch9n each 
xin vi~c nai khac, trong khi ty 1~ nay l:J DN Nha nuoc Ia 16, 1 % va DN tu nhan 
Ia 17,9%. . 

- M¢t each nii'a de ngum cong nhan tang thu nh~p la lam them a nO'i 
khac (khong phru t<;ii DN nai minh dang lam vi¢c). Xu huong nay ciing n6i tr¢i 
a nguOi lao d(>ng trong cac DN nu6'c ngoai. 36,3% s6 nguai tra lai cua DN 
nu6c ngoai ch9n each nay, trong khi d6 con so nay a DN Nha nuoc la 29,7% va 
CJ ·DN tu nhan la 25,3%. Cong vi~c ma h9 c6 the lam fa ban h6a my phAm, giao 
nh~n v~ chuy~n hang cho cac d~i ly ho~c nhung cong vi¢c khong can chuyen 
mon va tay nghe. 

V oi nhfi'ng dan Chung nay CO the thay, nhfi'ng n6 lt!C Va CO gfulg cua 
nguai cong nhan trong lao d(>ng fa r&t hi¢n thtJc va cfing bling each nay ma thu 
nh~p cua h9 dugc tang cao. Tuy nhien, du c6 nhu v~y, th! mt!c thu nh~p ciia 
ngum cong nhan hi~n nay so vOi chi tieu cua h9 va cua xa h¢i van la v(J cling 
khiem ton. 

Tom l~i. nghien ct!u ve nguy¢n v9ng cua nguai cong nhan hi¢n nay thay 
n6i len cac nguy~n v9ng Ian deu lien quan den vi~c lam va thu nh~p. D6 fa 
nhii'ng nguy¢n v9ng chfnh dang va kha dO'Il gian, lien quan den nhii'ng nhu cau 
thiet yeu cua ngum lao d¢ng va mang tfnh ca nhan. M¢t so c6 nguy¢n VQng ma 
r(>ng hon, lien quan den dat nuoc, den xa h(>i, den DN, nhung khong nhieu. 
Nhii'ng nguy¢n v9ng ve dai song tinh than khong duqc nhan m~nh. Dieu nay la 
mQt chi bao cho dm song tam ly cua ngum cong nhan hi¢n nay: nhu cau cua hQ 
dang a thang b~c thap (theo thang nhu cau cua Maxlow) va vi¢c giai quyet d~ 
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thoa man nhfrng nhu C~U nay fa rat thiet tht!C doi V6i h<;> trong tlnh hinh. hi¢n 
nay. D6 ciing la m(>t nguyen nhan ciia cac cu(>c dlnh cong di en ra a nuoc ta 
trong thOi. gian qua chu yeu lien quan den lqi fch cua nguai lao d(>ng. 
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