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CAU CHUYEN PUONG DOI - MOT CACH TIEP CAN
NGHIEN CUU PINH TINH TRONG KHOA HOC XA HOI

KIM VAN CHIEN®

Céu chuyén duong doi hay con goi 1a Lich st cude séng hoic Lich siz doi song 1a
mot cach ti€p cAn nghién cGu truyén théng trong khoa hoc xa hoi nhu dan tde hoe,
nhéin hoe, gido duc hoc, xa hdi hoe, lich si, khoa hoe ngén ngit, vén hoe, va tdm ly
hoc. Cdu chuyén dudng doi 14 mot trong nhitng cAu chuyén thuong nhat nhit trong
cude doi nhu: nhitng ky niém thoi the &u, cdu chuyén di du lich hode ky nghi, mét su
¢d trong cude séng ctia ching ta, hay 12 cdc cAu chuyén quanh cude song hang ngay:
an t8i véi ban bé, xum hop gia dinh, cude trao d6i tai noi 1am viée... Pay 12 nhiing lat
cét cha cude sdng ma nha triét hoc ngusi Phap Paul Ricoeur goi 14 nhiing "ban séc
tudng thuat" (identités narratives), nhitng ban sfic cad nhén, nhung ciing 14 nhiing
bén sic gia dinh, ban sdc hiép hoi, ban sic nghé nghiép, ban sdc tén gido, ban sic
quéc gia, v.v... d mic d6 ca nhan: "T6i tu ké, do dé toi dang ton tai va téi xde nhan su
tén tai cia toi trong con mdt ctia ngudi khdc bang nhitng cau chuyén cia cude doi
t6i". O mitc 45 tap thé, 18 hoi, 18 k¥ niém, 13 nhiing "dai tudng niém" va thist lap ban
sc tap thé ctia ching ta (Ricoeur, 2006). Tl d6, cic nha khoa hoc x4 hdi st dung cau
chuyén dudng doi nham thu thap théng tin trong cac nghién citu ca minh nhu mét
céch ti€p can dinh tinh. Bai viét nay gi6i thiéu khai quat vé cdu chuyén duong doi di
ti khai niém, chiic ning dén vu diém va cach phan tich ndi dung cia né nhu mot
huéng di trong céch tiép can dinh tinh.

1. Khai niém cdu chuyén ducong doi

1.1. Déi nét vé lich stt cau chuyén duong doi

Céu chuyén duong doi trong khoa hoc x& hoi duge danh d4u boi cac giai doan
chinh sau: '

Trong nhiing nam 20, truong phai Chicago (My) st dung cdu chuyén duong doi
nhu mot eéng cu nhdm tim hiéu vé cude séng %4 héi clia nhilng ca nhan gip khé
khin, thiét thoi va bi phan bigt... William Isaac Thomas (1863 - 1947) nha x4 hoi hoc
My va Florian Witold Znaniecki (1882 - 1958) nha triét hoc va xa héi hoc Ba Lan vao -
nhiing nam 1919 thé hién thanh céng phuong phap nay théng qua nhiing diéu tra
ctia minh vé "Nguoi néng dan Ba Lan". (The Polish Peasant)

Trong nhiing ndm 50 - 60, x4 hoi hoc duy 1y va dinh lugng khéng quan tdm dén
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cidu chuyén dudng doi vi nghi ngd tinh khach quan va tinh trung lap khoa hoc caa né
thi cdu chuyén duong doi méi duge dé cap. Nhiing 1y do cta sy trd lai nay 12 sy thai
quéa cha viée xi 1y khuyét danh va dinh lugng cia nhitng bang héi théng ké va hon
niia 14 sy quay lai cua mdt xa hoi hoc "thiu hiéu" (la sociologie compréhénsive) nhim
thuét lai khach quan cac hién tugng xa hoi (Bertaux, 1997).

Trong nhiing nam 70, véi nhiing céng trinh ciia D. Bertaux' (2005) hay
Ferraroti® (1990) cho thay, cdu chuyén dudong doi chiém mot vi tri ngay cang quan
trong trong khoa hoc xa hoi.

K& tit ddu nhiing nim 90, sau céng viéc cia nha triét hoc Phap Paul Ricoeur
(1913 - 2005), bét dAu mét su phan 4nh nhan thic lun vé vai trd clia ké chuyén
dudng doi trong cac nganh khoa hoc vé con ngudi va xa héi. Ngay nay, cdu chuyén
duong doi dang dugde nhiéu nha nghién ctu st dung va tré thanh mét trong nhiing
phuong phap dinh tinh dude biét dén nhiéu trong khoa hoc xa hoi.

1.2, Khdi niém cdu chuyén duong doi

Céau chuyén duong doi hay cdu chuyén cudc séng (tiéng Anh la life story, tiéng
Phap la récit de vie) 1a "cde dién dat cd ban ma ¢ dé mét nguoi ké vé cude séng cia
minh cho mét hay nhiéu nguoi nghe" (Le Grand, 1989: tr.263).

DG6i véi Bertaux (2005), xuét hién cau chuyén dwong doi ngay tai thdi diém mot
ngudi ké cho mot ngudi khac, mét nha nghién citu hay mot ai dé6 khong phai nha
nghién cttu vé kinh nghiém séng cta minh nhu moét cdu chuyén mang tinh miéu ta.
Nhiing gi ma dic trung cho cdu chuyén duong doi, trude hét, d6 1a két qua cha su
tudng tac gitia cht thé va nha nghién citu.

Déng tit "ké" (cAu chuyén) & day 12 m&u chét, tdc 12 chi thé sin xuit 16i néi 3
dang miéu td. N6i mot cach khac, ciu chuyén vé cd ban 14 mot "phong van hiéu"
(I'entretien compre'hensif) (Kaufmann, 1996) giita mét ngudi ké (tac gia cha cau
chuyén) va mot ngusi nghe (thinh gia clia cdu chuyén).

Khéng giéng nhu tu truyén (Pautobiographie) do ¢4 nhan tu ké ma edu chuyén
duong doi dude bat ddu tit mot cAu hdi cha mot difu tra vién nhiam thu thap théng
tin v& kinh nghiém sdng ctia cht thé trong tinh hudng mit d6i mat. Kinh nghiém
song ¢ ddy la nhiing su kién xay ra trong cudc song va duge ly giai nhu mot dit liéu
khéch quan mang y nghia. Cdu chuyén duge giéi han trong mot doan, mét giai doan
hay hang loat kinh nghiém séng cia chinh ngudi ké chuyén.

Tém lai, cdu chuyén duong doi nhu mét dang miéu ta; nhu kinh nghiém song
va nhiing ciu chuyén; nhu nhiing giai doan cudc doi va nhu nhing kinh nghiém qua
kha. Nhitng linh vue dé cip dén c6 thé bao gdm:

' Daniel Bertaux, nha xa héi hoc ngudi Phap, Giam déc nghién citu ¢ Trung tim nghién citu khoa hoc
quéc gia (CNRS), Phap.
* Franco Ferrarotti, nha xd hét hoe ngudi Italia, Gido su truong Pai hoc Rome "La Sapienza”, Italia.
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- Nhiing quan hé gia dinh va lién ca nhén
- Nhitng kinh nghiém hoc hanh & trudng
- Quan hé nghé nghiép va viée 1am

1.3. Cac khai niém lién quan

Tu truyén (Pautobiographie) 1a dang tu ké, né duge viét ¢ ngdi thi nhat, dé la
mét cAu chuyén cta chinh cai t6i. Téc gid vita 1a ngudi ké chuyén viia 1a anh hing
trong cAu chuyén ctia riéng minh, ngudi ké sé ké cau chuyén ciia minh, hodc it nhat
14 mo6t phan ciu chuyén dé vé: thdi the &u, thoi thanh nién, mot thoi diém quan
trong, trong dai...

Tiéu siz (la biographie) 1a thé loai ké chuyén ma nguoi ké ké lai cude dai cia
mot nhan vat ma nguoi ké biét truc tiép hodc gian tiép.

2. Chitc nang cua cdu chuyén dudng doi

Céu chuyén duong doi c6 cic chiic nang khac nhau (Bertaux, 2005: tr.49):

+ Chitec ning tham do (thu théap di liéu) gidp cho viéc phat hién ra mot linh vuc
chua dude biét dén ¢ thuc dia.

» Chiec nang phén tich (dién giai) gitp xay dung cac gia thuyét va xiy dung
mét 1y thuyét, sau d6 tham chiéu véi thuc tién.

+ Chtc nang biéu dat (cong bd két qua) minh hoa céc ly thuyét duge trinh bay
dudi hinh thie trich doan ¢6 chon loc.

3. Piém manh cua cdu chuyén duing doi

Céu chuyén duwong doi c6 vu diém hon cac phuong phap khac 1 & chd né lién
két va két hgp cac yéu td trong cude doi cia mdt cd nhén. N6i cach khac, né lién quan
dén ddi s6ng ton gido, xa hoi... clia c nhan va tit d6 ta c6 thé hiéu duge cac khia canh
khac nhau ctia ddi s6ng tudng tac véi nhau nhu thé nao.

N6i nhu Bertaux (Bertaux, 2005: tr.8) "Uu diém cta cdu chuyén duong doi
dé la cde cGu chuyén hinh thanh mdét phuong phdp ma phuong phap nay cho phép
chiing ta nghién citu hanh dong theo thoi gian... qud trinh hanh dong mang tinh cd
nhéan duge tinh trong ca cudc doi...".

Trong cdu chuyén dwong doi, ching ta dé nhan thiy tinh cht dong cha ngusi ké
& diém khdi ddu cau chuyén (tu ké). Piéu nay thé hién tinh cht quan trong ting ciu
chuyén va khong bi anh huéng béi khach quan (bi héi hodc bi bude phai néi) cia doi
tugng khac nhu ngudi phdng van (héi). D6 12 mot x4 hoi hoe cha quan.

4. Cau chuyén duong doi - mot dang phong van dac biét: phong van
miéu ta

Céu chuyén duong doi 13 dang phdng vdn dic biét - phong vén miéu ta ma
* trong d6 nha nghién ciu yéu ciu mot ngusi nao dé ké lai cho nha nghién ctiu nghe vé
cude séng cia minh hodc mét giai doan trong cufc doi. Nhu vay, cdu chuyén duong
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doi dit trong béi canh gita mot ngudi ké chuyén va mét ngudi nghe. D6 1a su hai hoa
mét cach tu nguyén va tén trong cia ca hai bén: Mot bén nghe dé biét, dé hiéu con
mbt bén ké nham gidi thich va 1y giai théng tin.

Trong tudng tac nay, nhing dan ching c6 thé sé rdt phong phud vi ngudi ké
thodi mai ké (miéu t&) vé kinh nghiém ctia minh, nhiing gi ho cdm théy, nhiing gi ho
nhé (kinh nghiém, suy nghi, thai dé6 va nhan thic). Cac nha nghién ciu tao méi
trudng thodi mai nhit cho ngudi ké nhdm cho ho tu do biéu dat trong khi ho khéng
cam th&y bi hdi hodc bi bude phai néi. C6 thé néi nhiing hanh déng nhu: nghe, dong
cam, hiéu, tran trong, trung lap hay khéng dinh huéng l1a diém ndi bat cia phdng
vAn miéu ta.

5. Phan tich va ly giai cdu chuyén duong doi

Phén tich nhiing cGu chuyén duong doi nham lam rd cac thong tin c6 lién quan
va cac ¥ nghia 4n chda trong d6. Bertaux (2005), giong nhu Bardin (1977) hay
Demaziére va Dubar (1997), dua ra hang loat ¢éng cu goi 1a nhiing céng cu phén tich
néi dung (analyse de contenu) dé phan tich va dién giai dit lidu thu thap dude.
Trong s6 nhiing k¥ thuat d6, phén tich theo chu dé duge coi 1a don gian nhit cua
nhiing phan tich ndi dung (Mucchielli, 1996). Giai doan phén tich 14 khau khé khin
nh&t d6i véi cac nha nghién ciu st dung nhiing cdu chuyén dwong doi nhim phuc vu
cbng tac khoa hoc (Legrand, 1993).

Phan tich céc dit lidu tiéu sit bao gdm ba bude can thiét dé don gian héa cac vin
ban véi muc dich tao ra mot sy dé hiéu va, cudi cung, cho phép giai thich
(BLANCHET va Gotman, 1992):

« Buéc 1: Phdn loai tuong ting v6i mét phan tich mé ta, trong d6 cic nha
nghién cttu ma hoa van ban dya trén cac muc tiéu cua nghién ciu, va phén loai y
nghia (ti, cht dé, d61 tugng, nhan vat, su kién);

« Budc 2: Suy dién/suy ludn 12 mét 13i gidi thich ti nhitng gi da khién ngudi ké
néi ra (nguyén nhén - két qua, biéu thi tdm 1y hay xa hdi, tinh dai dién);

» Buée 3: Ly gidi la budec nhan manh tdm quan trong vé mit y nghia bén canh
danh sach cac dic diém ctia mot vin ban da téng hop. Céac nghién citu tit cdu chuyén
duong doi 13 mdt sy nay sinh ctia cac cdu chuyén. Do d6, sé 13 hitu ich, tham chi cin
thiét, dé tién hanh mdt phén tich cit ngang va/hoic phan tich so sanh tit méi cau
chuyén. Cach ti€p cén nay cho phép khéc phuc thi€u sét cia duy nh&t mét céu
chuyén, trong khi déat cAu chuyén nay bén canh véi nhitng cAu chuyén khac. Cong
viée nay c¢6 thé dude tién hanh theo hai cach: cach "chéo nhau" (d6i chiéu théng tin)
hodic "t4p hgp" (tong hgp théng tin) tit cac ciu chuyén (Rouleau, 2003). Cudi cing,
phan tich 1a dé "néi chuyén" vé ciu chuyén dua vao nhiing 13i trich din lam phong
phi nhiing 1y giai.

Tém lai, cGu chuyén duong doi cho phép thu thap théng tin vugt ra ngoai noi
dung ctia bai dién van. N6 ¢6 thé cho phép tu do ngén luan va cho phép di dén nhiing
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diéu "khong néi". N6 1a mét phuong phap thu thap thong tin ma dit vai tro 16n viée
giai thich clia nha phan tich. Do d6, quan trong la phai luén cénh gidc véi nhiing rai
ro cua sang loc théng tin trong giai doai phén tich.
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