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cAu CHUY$N DUONG DOI - M<)T cAcH TIEP c!N 
NGHIEN CUu DlNH TINH TRONG KHOA HQC xA HQI 

KIM VAN CHIEN. 

Gau chuy~n duC!ng ddi hay con g9i la Ljch sil cu9c song ho~c Ljch SU ddi song la 
m9t each tiep C~n nghien CUU truyen thong trong khoa hQC xa hQi nhu'. dan tQC h9c, 
nhan hQC, giao d'l,'LC hQC, xa hQi hQC, l!ch Str, khoa hQC ngon ngu, van hQC, Va tam ly 
h9c. Gau chuy~n duClng ddi la m9t trong nhung cau chuy~n thuong nh~t nh8'.'t trong 
cu9c doi nhu'.: nhung ky ni~m thoi thd a:u, cau chuy~n di du ljch ho~c ky nghi, m9t slj 
CO trong CUQC song cua Chung ta, hay la cac CaU chuy~n quanh CUQC so'ng hang ngay: 
an toi voi b~n be, xum hQp gia dinh, CUQC trao d6i t~i ndi lam vi~c ... Day la nhung lat 
dt cua cu9c song ma nha triet h<?c ngubi Phap Paul Ricoeur g9i la nhung "ban siic 
tubng thu~t" (identites narratives), nhung ban siic ca nhan, nhung ding la nhung 
ban scic gia dinh, ban siic hi~p h9i, ban scic nghe nghi~p, ban siic tan giao, ban s~c 
quoc gia, v.v ... o muc d9 ca nhan: "T6i tlj ke: do d6 toi dang t6n t<;ii ua toi xcic nh<J,n slj 
t6n t<;ii cua toi trong con miit cua ngudi khac b&ng nhitng cau chuy~n cua cu9c dCli 

toi". 6 muc d9 t~p th~, l~ h9i, l~ ky ni~m, la nhung "dai tuong ni~m" va thiet l~p ban 
siic t~p th~ cua chung ta (Ricoeur, 2006). Tu d6, cac nha khoa h9c xa h9i sli d'l,lng cau 
chuy~n du'.dng d(fr nh&m thu th~p thong tin trong cac nghien cuu cua minh nhu'.

0 

m9t 
each tiep c~n d!nh tinh. Bai viet nay gioi thi~u khai quat ve cau chuy~n duClng dCli di 
tu khai ni~m, chuc nang den uu di~m va each phan Heh n9i dung cua n6 nhu'. m9t 
hu'.ong di trong each tiep c~n djnh tinh. 

1. Khai ni~m cau chuy~n duilng diJi 

1.1. Doi net vi ljch SU cau chuy~n drtiJng ddi ' 

Gau chuy~n du(Jng dCli trong khoa h<?c· xa h9i du<;1c danh da'.'u boi cac giai do~n 
chinh sau: 

'l'rong nhung nam 20, trubng phai Chicago (My) sli di.,mg cau chuy?n duClng ddi 
nhu'. ffiQt cong C'l,l nh?lm tim hi~u ve CUQC song xa hQi cua °nhung ca nhan g~p kh6 
khan, thi~t thoi va bi phan bi~t ... William Isaac Thomas (1863 - 1947) nha xa h9i h9c 
My va Florian Witold Znaniecki (1882 - 1958) nha triet h<?c va xa h9i h9c Ba Lan vao 
nhung nam 1919 th~ hi~n thanh cong phudng phap nay thong ci..ua nhung dieu tra 
cua minh ve "Ngttoi nong dan Ba Lan11

• (The Polish Peasant) 

Trong nhung nam 50 - 60, xa hQi hQC duy ly va d!nh ltiQng kh6ng quan tam de'n 

• NCS, TntiJng Kinh re: To' chuc va Xa hf)i, D<J,i h9c Paris X, CH Phap. Giang vi.en Dc;ii h9c Su 
pht:;tm Ha Ni)i, Vi~t Nam. 
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cau chuy~n dtidng ddi vi nghi ngd tinh khach quan va tinh trung l~p khoa h9c cua n6 
thi cau chuy?n dztiJng ddi moi dtiQC de c~p. Nhung ly do cua st;( trd l:;ti nay la Slf thai 
qua· cua vi~c xi':! ly khuyet danh va dinh ht<;ing cua nhung bang hoi thong ke va hon 
nua la slj quay l~i cua m()t xa hqi h9c "thau hi~u" (la sociologie comprehensive) nh~m 
thu~t l~i khach quan cac hi~n tuqng xa h()i (Bertaux, 1997). 

Trong nhung nam 70, v8i nhung Cong trinh cua D. Bertaux1 (2005). hay 
Ferraroti2 (1990) cho thay, cau chuy?n dztdng ddi chiem m9t vi tri ngay cang quan 
tr9ng trong khoa h9c xa h<)i. 

K~ tu d~u nhung nam 90, sau cong vi~c cua nha triet h9c Phap Paul F.icoeur 
(1913 - 2005), b~t dfiu m<)t st;( phan anh nh~n thuc lu~n ve vai tro cua k~ chuy~n 
duClng dCli trong cac nganh khoa h9c ve con nguCli va xa hqi. Ngay nay, caa chuy~n 
dztdng d?Ji dang duqc nhieu nha nghien cuu su d\mg va trer thanh m<)t trong nhung 
phtidng phap dinh tfnh dti<;JC biet den nhieu trong khoa h9c xa h(}i. 

1.2. Khai ni~m cau chuy~n dztimg dili 

Gau chuy?n dl.ldng ddi hay cau chuy~n CUQC song (tie'ng Anh la life story, tieng 
Phap la recit de vie) la "ccic di~n dr;it c<J ban ma d d6 mqt ngztdi ke' ue' CUQC song cua 
minh cho m9t hay nhMu ngitdi nghe" (Le Grand, 1989: tr.263). 

Doi voi Bertaux (2005), xufft hi~n cau chuy?n dztdng ddi ngay t~i thCii di~m mqt 
nguCli k~ cho mqt nguCli khac, m<)t nha nghien cuu hay m<)t ai d6 khong phai nha 
nghien cuu ve kinh nghi~m song cua minh nhti m<)t cau chuy~n mang tinh mieu ta. 
Nhung gi ma d~c trung cho cau chuy~n dztC!ng ddi, tru:oc he't, d6 la ke't qua cua St,i 

ttidng tac giua chu th~ va nha nghien cuu. 

D<)ng tu "k~" (cau chuy~n) (J day la mau chot, tUc la chu th~ san xuat lCli n6i (J 

d~ng mieu ta. N6i m<)t each khac, cau chuy~n ve Cd ban la m<)t "phong van hi~u" 
(l'entretien compre'hensif) (Kaufmann, 1996) giua mqt ngtidi k~ (tac gia cua cau 
chuy~n) va m<)t ngudi nghe (thinh gia cua cau chuy~n). 

Khong giong nhti w truy~n (l'autobiographie) do ca nhan tt;l k~ ma cau chuy~n 
dzt(Jng d(Ji dtiQC b~t dfiu tU mQt cau hoi cua mqt dieu tra Vien nh~m tbu th~p thong 
tin v~ kinh nghi~m song cua chu th~ trong tinh huo'ng m~t doi m~t. Kinh ughi~m 

·.song d day la nhung St,i ki~n xay ra trong CUQC song Va dtiQC ly giai nhti IDQt du li~U 
khach quan mangy nghia. Cau chuy~n duqc gioi h~n trong m9t do~n, m9t giai do~n 
hay hang lo~t kinh nghi~m song cua chinh nguCii k~ chuy~n. 

T6m l~i, cau chuy~n dzt?Jng d(Ji nhu m<)t d:~mg mieu ta; nhu kinh nghi~m song 
va nhung cau chuy~n; nhti nhung giai do~n CUQC adi va nhti nhung kinh nghi~m qua 
khu. Nhung linh vt,tc d~ c~p de'n c6 th~ bao g6m: 

1 Daniel Be1·taux, nha xa hQi h9c ngubi Philp, Giam doc nghien cuu Ci Trung tam nghien cuu khoa h9c 
quoc gia (CNRS), Phap. 

2 Franco Ferrarotti, nha xa hqi lu}c nguifi Italia, Gicio sli trlti:Jng Dq.i hgc Rome "La Sapienza", Italia. 
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· Nhung quan h~ gia dinh va lien ca nhan 

· Nhung kinh nghi~m h9c hanh d trudng 

. Quan h~ nghe nghi~p va vi~c lam 

1.3. Cci.c khci.i ni¢m lien quan 

Tt! truy~n (l'autobiographie) la d:~mg tv k~, no dttqc viet b ngoi thu nhat, do la 
m9t cau chuy~n cua chinh cai toi. Tac gia vua la nguC1i k~ chuy~n vua la anh hung 
trong cau chuy~n cua rieng minh, ngttdi k~ se k~ cau chuy~n cua minh, ho~c it nhat 
la m9t ph~n cau chuy~n do ve: thdi thd au, thdi thanh nien, m9t thdi di~m quan 
tr9ng, tr9ng d~i ... 

Tii'u sU' (la biographie) la th~ lo?i k~ chuy~n ma ngudi k~ k~ l~i CUQC ddi cua 
m()t nhan v~t ma ngudi k~ biet trvc tiep ho~c gian tiep. 

2. Chuc nang cua cau chuy¢n dui:Jng diJi 

Gau chuy?n ditCing ddi co cac chuc nang khac nhau (Bertaux, 2005: tr.49): 

• Chuc nang tham do (thu th~p du li~u) giup cho vi~c phat hi~n ra m()t linh vvc 
chua duQc biet den d thl,tc dia. 

• Chuc nang phan tich (di~n gii3.i) giup xay dl,tng cac gia thuyet va xay dvng 
m(>t ly thuyet, sau do tham chieu voi thl,tc ti~n. 

• Chuc nang bi~u d~t (cong bo' ket qua) minh ho~ cac ly thuyet duqc trinh bay 
du<Ji hinh thuc trich do~n c6 ch9n 19c. 

3. Di~m m;;tnh cua cau chuy¢n dui:Jng diJi 

Gau chuy?n dzt(Jng d(Ji co uu di~m hon cac phudng phap khac la b ch6 no lien 
ket va ket hqp cac yeu to' trong CUQC dCli cua m9t ca nhan. N6i each khac, n6 lien quan 
den ddi song ton giao, xa h()i ... Cua ca nhan va tu d6 ta c6 th~ hi~u dttQC cac khfa C?nh 
khac nhau cua ddi so'ng tudng tac voi nhau nhu the nao. 

N6i nhu Bertaux (Bertaux, 2005: tr.8) "U'u di~m cua cau chuy~n duiJng ddi 

d6 la cac cau chuy?n hinh thanh m<?t phztdng phap ma phlidng phcip nay ch? phep 
chung ta nghien cltu hanh d<?ng theo thi:Ji gian ... qua trinh hanh d<?ng mang tinh ca 
nhan dli</C tinh trong Ca cu§c diJi .•. '~ 

Trong cau chuy?n dudng ddi, chung ta d~ nh~n thay tinh chu d(>ng cua ngudi k~ 
b di~m khbi dAu cau chuy~n (t\t k~). Dieu nay th~ hi~n tinh chu quan trong tung cau 
chuy~n va khong b! anh hudng bdi khach quan (bi hOi ho~c bi bu(>c phai noi) cua doi 
tuqng khac nhu ngttdi phong van (hoi). D6 la mqt xa h9i h9c chu quan. 

4. Cau chuy~n dui:Jng ddi • m<?t d;;tng phong van dac bi~t: phong van 

mieu ta 

Gau chuy?n dztCing ddi la d?ng phong van d~c bi~t · phong van mieu ta ma 
trong d6 nha nghien cuu yeu cftu m9t ngudi nao d6 k~ l?i cho nha nghien cuu nghe ve 
CUQC so'ng cua minh ho~c m9t giai UO?Il trong CUQC ddi. Nhti v~y, cau chuy~n dzt?!ng 
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ddi da.t trong b6i canh giua m<?t ngttbi k~ chuy~n va m<?t nguoi nghe. D6 la sv hai hoa 
m9t each tv nguy~n va ton trQng cua ca hai ben: M9t ben nghe d~ biet, d~ hi~u con 
m<?t. ben k~ nh~m giai thich va ly giai thong tin. 

Trong tudng tac nay, nhung d~n chung co th~ se rat phong phu vi nguoi k~ 
thoai mai k~ (mieu ta) ve kinh nghi~m cua minh, nhung gi hQ cam thay, nhung gi h9 
nho (kinh nghi~m, suy nghl, thai d9 va nh~n thuc). Cac nha nghien cuu t1;10 m6i 
trudng thoai mai nhat cho ngudi k~ nh~m cho hQ tt;t do bi~u dl;lt trong khi hQ khong 
cam thay bi hoi hoa.c bi bu<?c ph8.i noi. Co th~ noi nhung hanh d<?ng nhu: nghe, d6ng 
cam, hi~u, tran tr9ng, trung l~p hay khong dinh huong la di~m n6i b~t cua phong 
van mieu ta. 

5. Phan tich va ly giai cau chuy~n d z.tiJng diJi 

Phan tich nhung cau chuy~n dztiing dC!i nh?tm lam ro cac thong t in c6 lien quan 
va cac y nghla dn . ch(ta trong d6. Bertaux (2005), giong nhu Bardin (1977) hay 

Demaziere va Dubar (1997), dua ra hang 101;1t cong C\1 g9i la nhung cong Cl,l phan tich 
nt?i dung (l'analyse de contenu) d~ phan tich va di~n giai du li~u thu th~p duqc. 
Trong sff nhung ky thu~t d6, phan tich theo chu de dttqc coi la don gian nhat cua 
nhung phan tich n<?i dung (Mucchielli, 1996). Giai dol;ln phan tich la khau kh6 khan 
nhat doi VOi CaC nha nghien CUU Slt d\lng nhung cau chuy~n aliang dai nh!m phl,lC V\1 
cong tac khoa hQC (Legrand, 1993). 

Phan tich cac du li~u ti~u sl:t bao g6m ba buoc cffn thiet d~ don gian h6a cac van 
ban voi ffil,lC dich t~o ra ffiQt S\t d~ hi~u va, CUOi Cung, Cho phep giai thich 
(BLANCHET va Gotman, 1992): 

· Buoc 1: Phan lor;ii tuang ung voi m9t phan tich mo ta, trong d6 cac nha 
nghien CUU ma ho§. Van ban dl,ia tren cac ffi\1C tieu CUa nghien CUU, Va phan 101;1i y 
nghia 

0

(tlt, chu de, doi tu'.qng, nhan V~t, S\t ki~n); 

· Buoc 2: Suy diin! suy lutjn la m<?t ldi giai thich tU nhung gi da khie'n nguoi k~ 
n6i ra (nguyen nhan - ket qua, bi~u th! tam ly hay xa h9i, tfnh d~i di~n); 

• Buoc 3: Lj gidi la buoc nhan m1;1nh t~m quan tr9ng ve m~t y nghia ben c1;1nh 
danh sach cac d~c di~m cua m(>t van ban da tdng hqp. Cac nghien cuu tU cau chuy~n 
dliang diii la mQt S\t nay sinh cua cac cau chuy~n. Do d6, se la huu ich, th~m chi dn 
thiet, d~ tien hanh m<?t phan tich c~t ngang valho~c phan tich so sanh tU m6i cau 
chuy~n. Cach tie'p c~n nay cho phep kh~c ph\1C thie'u sot cua duy nha't mQt cau 
chuy~n, trong khi da.t cau chuy~n nay ben CF,tnh voi nhung cau chuy~n khac. Cong 
vi~c nay c6 th~ duqc tie'n' hanh theo hai each: each "cheo nhau" (doi chieu thong tin) 
hoa.c "t~p hqp" (t6ng hqp thong tin) tu cac cau chuy~n (Rouleau, 2003). Cuffi cung, 
phan tich la d~ "n6i chuy~n" ve cau chuy~n dt;ta vao nhung lbi trich d~n lam phong 
phu nhung ly giai. 

Tom l:;i.i, cau chuy~n ditang dai cho phep thu th~p thong tin vuqt ra ngoai n<?i 
dung cua bai di~n van. N6 c6 th~ cho phep tt;t do ngon lu~n va cho phep di den nhung 
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digu "khong n6i". No la m9t phuong phap thu th~p thong tin ma d~t vai tro lOn vi~c 
giai thich cua nha phan tich. Do do, quan trc;mg la ph3.i luon canh giac voi nhung rui 
ro cua sang 19c thong tin trong giai do~i phan tich. 
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